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Utvecklingsomrade

Introduktionsdokument for AT- och BT-lakare pa specialistpsykiatrin

Vad vill vi uppna?
* Ett introduktionsdokument som gor AT-BT-ldkare trygga och redo for arbetet pa var klinik - stringenta, anvandbara, samlade skriftliga
instruktioner for AT-BT-ldkare pa specialistpsykiatrin i ett dokument.
+ Okad kinsla av 6verblickbarhet dver organisationen hos AT-BT-lakare.
* Minskad frekvens av de vanligaste, forutbyggbara avvikelserna (exempelvis kopplat till inlaggningsrutiner, lakemedelshantering osv).

Syfte och bakgrund

Specialistpsykiatrin ar en stor klinik med manga olika enheter, dar ett stort flode av
underldkare med olika erfarenheter och formagor passerar. Vissa omorganisationer har
skett inom bland annat allmanpsykiatrin, akutenheten och BUP. Som ny AT-BT-ldkare pa
specialistpsykiatrin ar det viktigt att fa en introduktion som gor en trygg och redo for
arbetet pa var klinik. Introduktionen behover vara tydlig, lattillganglig och andamalsenlig.

Flera olika enheter har sjalva skrivit olika introduktionsdokument, dessa har ibland gett
overlappande eller motsagelsefull information. Det har inte varit anvandarvanligt att fa 5—
7 olika 16sa dokument med instruktioner de forsta veckorna.

Syftet med forbattringsarbetet &r att géra AT-BT-ldkare pa specialistpsykiatrin tryggare och
mer redo for arbetet pa var klinik. En férhoppning ar att detta leder till en minskad
frekvens av de vanligaste, forutbyggbara avvikelserna (exempelvis kopplat till

inlaggningsrutiner, lakemedelshantering osv).

Mojliga l6sningar Ansvarig Tidplan
* Introduktionsdokument for AT- och BT- | Jag, tillsammans med 6vriga lakarenheten 2024

lakare pa specialistpsykiatrin. och studierektorerna.

* Tydliggora ansvarsfordelning.

* En introduktionsutbildning i
kompetensportalen.

* Omfattande standardiserad

introduktion.

Mer utbildning/mojlighet att ga bredvid

for AT-BT-ldkare.

* Var: Insamling av tidigare
introduktionsmaterial. Intervjuer med
AT-BT-lakare.

* Sommar: Sammanstallning av
introduktionsdokumentet.

* Host: Utkast fardigt och distribuerat.
Baslinjematning pa AT-BT-ldkare.

* Presentation pa ldkardagarna

Verktyg: PICK-diagram * Uppdatering efter aterkoppling

2025
* Var: uppfdljande matning. Justering av

dokumentet efter aterkoppling.

Nuldge, behov och analys

Innan forbattringsarbetet pabdrjades gjorde jag en baslinjeméatning genom en
enkatundersoékning. Baslinjematningen visade att introduktionen pa psykiatrin i snitt fick

till 3,8 pa en 6-gradig skala (N=5).

Det framkom i enkaten att AT-BT-lakares introduktion till specialistpsykiatrin inte ar
tillrackligt tydlig, lattillgédnglig och andamalsenlig. En foréandring behdvs for att géra dem
tryggare i, och mer redo for, arbetet pa var klinik. Ett fiskbensdiagram anvandes for att

identifiera mojliga orsaker.

Det omrade som identifierades som mest angelaget att

ga vidare med var orsaker kopplat till dokumentation
och informationskallor: inkompletta eller foraldrade
introduktionsdokument, flera olika introduktions-
dokument samt avsaknad av versionshantering.

Verktyg: Baslinjematning, Fiskbensdiagram

Vilka resultat har ni sett efter testerna?

Resultatet av forbattringsarbetet undersoks pa tva satt. Dels genom enkadtundersoékning ifylld av AT-BT-lakare, och dels genom att
kvalitativt samla in AT-BT-ldkares samt kollegors omddéme om férbattringsarbetet. Enkdtundersékningen genomfordes hosten 2024 (fére
intervention) och ska genomforas igen varen 2025 (efter intervention). Resultatet fran varen 2025 kommer att jamforas med resultatet
fran hosten 2024 (3,8/6), med forhoppning om ett forbattrat resultat.

Kvalitativ aterkoppling har samlats in fran AT-BT-ldkare under oktober 2024. Resultatet visar att dokumentet innehaller det mesta som
AT-BT-lakarna behoéver, men att det finns manga forslag pa tillagg. Varje individ har betonat behovet av olika saker. Kvalitativ aterkoppling
har dven samlats in fran kollegor under klinikens lakardagar i oktober 2024. Resultatet visar mestadels pa att dokumentet ar uppskattat,
och att det forvantas fa en positiv effekt. Exempel pa citat:

» ST-lakare: Jag 6nskar att jag hade haft detta.

* Overlikare: Mycket bra och tydligt.

* Overlakare: Detta &r inte tillrdckligt kort och koncist.

Den prelimindra bedomningen efter dialoger med AT-BT-ldkare och kollegor ar att utvecklingsarbetet for oss ndarmare malen. En insikt
med arbetet ar att det ar en svar balansgang mellan att ha med all relevant information och att forséka halla dokumentet koncist.

A. Samla ihop och ga vidare
Utvecklingsomradet bedéms ha betydelse
for bade AT-BT-ldkare och indirekt for
klinikens patienter.

Enkatundersokningen och samtal med AT-
BT-ldkare och kollegor styrker behovet.

Losningen som valdes att ga vidare med var:

Introduktionsdokument for AT- och BT-
lakare pa specialistpsykiatrin.

Verktyg: PICK-diagram

B. Mal och matt

* Ett 6kat betyg (>3,8) pa introduktionen
pa psykiatrin ar 2025 (efter
intervention) jamfort med ar 2024 (fore
intervention).

* Minskad frekvens av de vanligaste,
forutbyggbara avvikelserna hos AT-BT-
lakare.

Verktyg: SMARTA mal

Efter testerna — vad blir ert nasta steg?

Informationen om dokumentet behdver spridas ytterligare pa specialistpsykiatrin, for att sdkerstélla att
kunskap om dokumentet finns och undvika parallella dokument. For att géra forandringen hallbar behover
dokumentet aktualitetsgranskas med bestdmda intervaller och det behéver tydliggoras vilken roll/funktion
som ansvarar for detta. For att underlatta nasta steg anvandes Innovationsguidens aktorslista (forverkliga-
steget) som stdd.

Ett narliggande forbattringsarbete som inte hanterats inom ramen for detta uppdrag ar att fortydliga AT-BT-
lakares mojligheter att ha regelbundna medsittningar pa olika enheter i 6ppenvard och pa
akutmottagningen. | dagslaget erbjuds detta enbart pa avdelningar, sa det dr nagot att titta vidare pa
framover. En lardom med forbattringsarbetet har varit att olika kollegor har helt olika behov, vilket férsvarar
standardiserade I6sningar. Verktyg: Innovationsguiden: Férverkliga-steget

Information till underlakare
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