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Utvecklingsomrade

Avsaknad av konkret vidareutbildning saval tvar- som interproffesionellt pa VC
Kungshogen i Ljungby. Detta &r ett potentiellt utbildningsmoment som gar forlorat, vilket
ar synd givet den enorma kompetens som finns pa var, saval som andra, vardcentraler ute
i regionen.

Vad vill vi uppna?

Min malsattning var att instifta ett kul, larorikt och kravlédst satt for var vardcentralspersonal att vidareutbilda varandra. Utéver 6kad
kunskap ocksa fa en storre insikt i vad de olika professionerna gor pa vardcentralen. Jag tror 6verlag att manga yrkesgrupper underskattar
sin egen kompetens saval som andras intresse av att fa lara sig mer om varandras yrkesuppgifter och vad man “snappar upp” pa vardaglig
basis.

Syfte och bakgrund

Problemet som beskrivs dr framfor allt nagot som paverkar personalen pa vardcentralen,
men det ar onekligen sa att patienterna paverkas av den kompentens som vi inom varden
besitter. Jag valde detta forbattringsomrade da jag tycker att vidareutbildning ar ett valdigt
viktigt (och roligt!) omrade. Genom att lara varandra kan man véaxa ytterligare i sin
yrkesroll. Lékare har ofta mer erfarenhet nar det kommer till att halla presentationer dn
ovriga yrkeskategorier, men korta muntliga presentationer ar anda nagot som alla har
nytta av att kdnna sig ndgotsanar bekvdma med.

Moijliga l6sningar

Instifta moment for vidareutbildning pa
vardcentralen. Samtal med inblandade
aktorer angaende hur detta moment ska
byggas upp. Ska det vara frivilligt eller enligt
ett fortlopande schema? Hur manga ganger
i veckan och vilka dagar passar bast? Var ska
vivara?

Tidplan

Varen 2024: Datainsamling fore
Mars-oktober 2024: Microteach infors
Oktober 2024: Datainsamling efter

Ansvarig

Emil Sahlstréom VC Kungshogen
Enhetschef VC Kungshogen
Medarbetare VC Kungshdgen

Nulage, behov och analys

Analys enligt fiskbensmodell. Inhdmtande av information innan och efter genomford
atgard med hjalp av anonyma formular.

Samtal med handledare, enhetschef och lakarkollegor innan projektet startades gallande
tid och plats, samt vilka som ska delta. Viljan att lara sig verkar finnas pa vardcentralen,
men strukturen saknas baserat pa den baslinjesmatning som undertecknad genomférde da
samtliga 24 tillfragade kollegor var positivt installda till att prova konceptet. Sedermera
infors konceptet Microteach pa vardcentralen tva ganger i veckan med féljande riktlinjer:

e Prata om vad som helst i max 4 min (inklusive diskussionsdel)

e Alla dmnen ar tillatna — det ska vara kul och larorikt, men framfor allt kravldst
e Powerpoint undanbedes (men att visa nagot pa t ex internet ar helt okej)

e Alla som deltar uppmanas ocksa att sjalva anordna emellanat

e Schema finns pa kylskapet i fikarummet och man skriver upp sig sjalv

Vilka resultat har ni sett efter testerna?

Microteach inférs 240326 och har varit igdng sedan dess pa vardcentralen, sommarledigheten undantaget. Amnena som avhandlats har
varit manga. Vid uppféljande formularutvardering sa var samtliga 19 tillfragade kollegor positiva till konceptet. 100 % av de som fyllt i
formularet upplever att de lart sig nya saker fran kollegor inom saval samma som andra yrkeskategorier och samtliga tillfragade ar ocksa
positiva till att fortsdtta med momentet. Under var och tidig host var Microteach-schemat alltid fullt. Under oktober manad skedde dock
en negativ forandring géllande detta, med flera halrum i schemat. Gissningsvis beror detta pa en kombination av 6kad arbetsbelastning
med minskad bemanning pa vardcentralen samt att undertecknad denna period randade sig pa annan klinik. Det verkar som att man
behover en "Microteach-ansvarig” pa plats for att momentet inte ska glommas bort.

Aven om samtliga yrkeskategorier varit delaktiga i att anordna Microteach s& férefaller det 4ndé tydligt att vissa personer har en stérre
benadgenhet att halla foredrag dn andra, vilket saklart ar fullt naturligt, men vilket ocksa orsakar en snedférvridning gallande vilka
personer som forelast hittills. Lakare ar ocksa den yrkeskategori som oftast anordnat Microteach under projektperioden, gissningsvis
eftersom man dr mer van att prata infor folk jamfort med 6vriga yrkesprofessioner. Fragan ar om man framledes bor justera konceptet pa
nagot satt for att motverka att ldkare haller de flesta presentationerna.

B. Mal och matt

Personalen pa var vardcentral har
varierande erfarenhet nar det kommer till
att féreldsa framfor andra. Samtliga (100 %)
var dock positiva saval innan som efter att
konceptet Microteach inférdes, baserat pa
formularresultatet. Diskrepansen mellan
personalens positiva installning till
Microteach och faktumet att det
forekommit halrum i foérelasningsschemat
under oktober manad &r dock noterbar.
Man kan sammanfatta det som att alla vill
lyssna pa féredrag, men fa verkar sjalva vilja
halla i ett foredrag.

A. Samla ihop och ga vidare
Utvecklingsomradet ar klart relevant,
framst utifran vardpersonalens perspektiv.
Utbildning starker ens kompetens och far
en att vaxa i sin yrkesroll. Nagra av citaten
som lamnats vid fomuldrutvardering:

e ”Bra forum!!l”

e ”“Bral”

e "Roligt och Idrorikt!”

o "Trivs”

e "Rolig idé!”

e  “Mycket intressant att lyssna pa
kollegorna”

e “Nyfiken pad allas féreldsningar”

Efter testerna — vad blir ert nasta steg?

*  Kommer Microteach att finnas kvar? Ja, det ar tanken eftersom hela personalgruppen verkar néjda med det.

*  Behdver aktuellt féresldsningsuppléqg att justeras? Nej, de riktlinjer som vi har for sjdlva presentationen verkar fungera val.

e  Behdver konceptet fordndras pd ndgot annat sdtt? Vi funderar pa att géra vissa veckor professionsbundna for att skapa mer
yrkesgruppmassig variation (till exempel “vecka 47 forelaser sjukskoterskorna for alla”). Undertecknad tycker dock inte att man
behover efterstrava “millimeterrattvisa”, utan att man bara far acceptera att vissa individer (eller yrkesgrupper) presenterar
oftare dn andra.

*  Projektets storsta utmaningar? Kommer vi att orka i langden? Vad gér vi om entusiasmen sinar? Just nu har vi Microteach pa
frivillig basis, borde man gora det obligatoriskt? Borde man anordna Microteach for endast dem i samma yrkesgrupp (till exempel
endast lakare eller sjukskoterskor), finns det nagra potentiella vinster med det?

*  Vilka andra vill ni "skicka vidare” projektet till? Alla som vill ha ett roligt och kravlost satt for att formedla larorika insikter till sina
arbetskollegor. Microteach har ocksa nyligen diskuterats pa ett ledningsgruppsmate gallande en eventuell implementering pa
andra regionala vardcentraler i Ljungby.

e Ldrdomar av projektet? Det ar |att att “nedvardera” sin egen kompetens och kunnande. Lékare ar i en vardcentralkontext langt
ifran alltid den mest kunniga inom ett specifikt omrade. Det ar oerhort roligt att bidra till varandras vidareutbildning.
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