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Utvecklingsomriade

Byte av schemaldggningsprogram pa medicinkliniken Vixjo till Medinet.

Vad vill vi uppna?
* Enklare for medarbetare att 6nska ledigheter, utbildning mm.

* Minskad tid for schemaldggning.

*  Mindre fel” i schemat och farre dnskeméal som missas.

* Fler ska erhalla kompentens att ldgga schema (lattare schemaldggning)
+  Okad tillgéinglighet for dvriga personalkategorier att se likarschemat

+  Okad flexibilitet i schemaprocessen med méjlighet att indra som syns direkt

Syfte och bakgrund

Schemaldggning har pa medicinkliniken historiskt lagts i ett egenbyggt program 1 Access.

Kompetensen att ldgga schema i detta system och att felsoka fanns endast hos nagra
individer. Schemalédggningen byggde pa inkomna mail om 6nskemal som sedan manuellt
lagts in 1 Access.

Detta leder till dubbelarbete och risk for att onskemal missas.

Under en 10-veckorsperiod finns dver 100 olika ldkare schemalagda pé kliniken. En stor
del ar nya ldkare som ej har tidigare erfarenhet om schemaldggning.

Madjliga losningar Ansvarig Tidplan

Inférandet av Medinet skedde under
vecka 26 ar 2020 med dubbla
schemasystem under 4 veckor for att
sedan Overga till endast Medinet frén

vecka 30.

* Byte av schemasystem till Gustaf Edstrom (ST-lékare)

Medinet

Nulége, behov och analys

Ett fiskbensdiagram var till hjélp for att identifiera huvudproblemen och eventuella
l6sningar. I nuldget skickas det ut mail om 6nskemal f6r schemaldggning var 10:e vecka
dér svarsmottagande ombeds besvara ett mail 1 fritext om sina dnskemal. Detta ldggs
sedan in 1 Access och schemaldggarna pé kliniken arbetar fram ett schema. Arbetstiden
for att skapa ett schema ér ca 80 h.

Det fardiga schemat skickas sedan ut som en pdf-fil per mail men finns dven som pdf pa
medicinklinikens intranét.

Det finns ett behov att skapa mer standardiserade onskemal, ett flexibelt schema som kan
andras med kort varsel och oka tillgdngligheten for 6vrig personal att fa tillgang till
lakarschemat.

Vilka resultat har ni sett efter testerna?

* Vi har sett en ca 60% minskning av “fel” 1 schemat
* Tidsatgangen for att féardigstalla ett schema har okat till 84 h per schemaldggningstillfélle

* Flexibiliteten har 6kat och schemat uppdateras nu varje dag innan kI 09.00, vardagar.

Mal och matt
* Tidsatgang for schemaldggning
¢ Inkomna meddelande om “’fel” 1 schemat

» Tillginglighet f6r 6vrig personal

Efter testerna — vad blir ert niista steg?
* Fortsatt uppdatering av Medinet
* Uppdatering utbildningsmaterial om hur dnskemal gors i Medinet

» Oka andelen av de som ligger in dnskemal i Medinet istillet for skickar in dnskemal per mail






