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Forord

Naturvetenskap och konst representerar tva olika perspektiv pa
verkligheten. Det har Irene och Hans-Peter Jartz fangat i den bild vi har pa
den hér bokens framsida. Biomedicinens blick &r opersonligt rationell, en
stralkastare som genomborrar tingens yta och manniskans kropp. Blicken
klassificerar sjukdomar exakt och likasa botemedel. Det ar gott nog, kan
man tycka. Men ménniskan och kroppen &r stdrre an det den medicinska
blicken kan fanga. Kvinnans blick pa bilden ar gatfull. Den star konsten
ndra. Hon lyssnar inat snarare an utat. Hon gor verkligheten synlig pa ett
nytt satt, utifran sin personliga upplevelse och med hjélp av bilden, boken
eller musiken. Hon ar en individ som ar majlig att mota, ett jag. Att bada
perspektiven ar nddvéandiga och kan samspela, vill vi visa i den har boken.

Hér presenterar vi en mojlig modell for att skapa utrymme for en
personlig reflektion framfor allt i arbetslivet. Kérnan utgors av en samling
autentiska texter fran en seminarieserie med sex sammankomster under ett
och ett halvt ar 2015-2017. Samarbetsgruppen Halsa, humaniora och
medicin (HHM) ansvarade for serien och skribenterna kom fran Linné-
universitetet och Region Kronoberg. Den konkreta och organisatoriska
ramen for HHM beskrivs i bokens forsta kapitel.

Bokens rubrik Person och profession uttrycker syftet med seminarierna,
som alltsa gar ut pa att deltagarna ska formedla personliga erfarenheter
fran sina yrken och fundera over vad det innebar att se klienter och
patienter inte bara som objekt utan som personer. Vi anvénde ett arbetssatt
som paverkats av Dialogseminariemetoden, som ocksa presenteras i
boken. Grundl&dggande var att deltagarna till varje seminarium laste korta
skonlitterdra texter som vi hoppades skulle underlatta ett associativt arbete
riktat mot egna yrkeserfarenheter. Deltagarna kunde belysa saval det
vardagliga arbetet som hur de exempelvis hanterade upplevelser av



konflikt och utbrandhet eller oklara situationer som &gde rum utanfér
regler och manualer. Individuell prestationsméatning forekommer bade i
vardsammanhang, pa universitetet och i skonlitteraturen. Den var alltsa en
gemensam erfarenhet som inte minst bidrog till en belysning av
maktforhallanden pa jobbet. Efter litteraturlasningen skrev deltagarna egna
texter pa 1-2 sidor. Dessa texter laste skribenterna upp vid seminarierna
och de andra deltagarna kommenterade da den skrivna texten. Den vikt vi
lade pa samtalet som form framgar av seminarieseriens titel Reflekterande
samtal. Ett alltmer reflekterande samtal véxte ocksa fram under serien.

Samarbetet mellan region och universitet bottnar i behovet av att
Overbrygga klyftan mellan teoretiska utbildningar och den praktik de
fardigutbildade lakarna, sjukskoterskorna, socionomerna och lararna kastas
ut i. Att deltagarna kom fran olika yrkesomraden och olika discipliner
skapade dynamik och insikt i vissa grundldggande och gemensamma
likheter i méten mellan manniskor. Férutom vardutbildare ar det framst
humanister och samhallsvetare som intresserat sig for sambandet mellan
humaniora och hélsa. Detta samband har 6ppnat helt nya falt for utbildning
och forskning. Internationellt &r medicinsk humaniora ett vdxande omrade
med fokus savéal pa biomedicin som humaniora. Ocksa i Sverige har
numera alla lakarutbildningar humaniorainslag.

Vi skiljer oss fran andra samarbeten kring humaniora och halsa i landet
genom var utgangspunkt i yrke och yrkeskunnande. Alla deltagare stod
mitt i yrkeslivet. Ocksa var ovriga verksamhet inom HHM har i huvudsak
agt rum med utgangspunkt i yrken, det galler saval kurser, forelasningar
och utbildningar som seminarier. Detta ser vi som véasentligt for att forsta
olika kunskapsformer, inte minst den praktiska och ofta tysta kunskapen.
En annan viktig skillnad pa det nationella planet ar att vi inte fokuserar
enbart medicin utan inriktar oss pa manga yrken dar goda méten mellan
manniskor ar avgorande inte bara for patienters utan ocksa for klienters
och studenters hélsa.

Boken avslutas med reflektioner fran seminariedeltagarna 6ver den
langa seminarieserien och vad de fatt ut av den. En kommentar kan
sammanfatta hur vésentliga deltagarna fann samtalen under seminarierna:
”Sjalvreflektion borde vara en del av allas jobb!”

Redaktionsgruppen om fyra personer kommer fran Linnéuniversitetet
och Region Kronoberg och har i varierande utstrackning erfarenheter fran



Dialogseminariet och framvéxten av  HHM. Alla fyra deltog som
handledare i seminarieserien Reflekterande samtal.

Margareta Petersson






1. Varfor Halsa, humaniora och
medicin?

Medicinsk praktik har sina rotter i biomedicinsk vetenskap och en
humanistisk manniskosyn. Vardutbildningarna inklusive lakarutbildningen
har traditionellt formedlat ett biomedicinskt kunnande. De snabbt dkade
kunskaperna inom biomedicinen och de allt stdrre tekniska mojligheterna
att forebygga och behandla sjukdomar i kombination med 6kade krav fran
patienter och samhalle har aktualiserat manga fragor som faller utanfor den
traditionella medicinens ramar.

Exempelvis har etiska fragor kommit i brannpunkten som aldrig
tidigare. Kunskapsfragorna har bland annat genom utvecklingen av EMB,
evidensbaserad medicin, kommit att diskuteras dagligen i varden och i
medicinska tidskrifter. Patienten som individ och subjekt har fatt ett
erkannande, som var otdnkbart for bara nagra artionden sedan. Dessa
forandringar har satt spar i malbeskrivningar, kursplaner och specialist-
utbildningar inom alla vardutbildningar och darmed har behov uppstatt av
samarbete pa hogskoleniva mellan medicinska/vard-vetenskapliga
fakulteter och en rad andra institutioner inom frdmst humaniora. En viktig
orsak till det stora intresset for humaniorainslag i vardutbildningarna kan
vara det Okande glappet mellan den teoretiska utbildningen och den
praktiska verklighet som moter den fardiga lakaren eller sjukskoterskan.
Den aktuella ldkarutbildningsutredningen (SOU 2013:15) anser att
framtidens lakarutbildning behdver mer av helhetssyn pa patienten utifran
ett vetenskapligt och humanistiskt synsatt; ett halsoframjande synsatt,
professionell utveckling, vetenskapligt forhallningssétt, interprofessionellt
teamarbete, kunskap och etiska principer — sadant som en satsning pa
medicin och humaniora kan bidra med.



Personcentrerad vard och medicinsk humaniora

Inom sjukvarden har begreppet personcentrerad vard etablerats och
successivt borjat tillampas mera systematisk under senare ar. Inom Region
Kronoberg pagar en sadan utveckling sedan nagot ar tillbaka.

Mycket forenklat kan man séga att personcentrering &r en fordjupning
och vidareutveckling av begreppet patientcentrering, som sedan lange
varit en sjalvklarhet, inte minst inom allméanmedicinen, dar klinisk trdning
och omfattande konsultationsforskning sedan decennier &gnats at den
patientcentrerade hallningen. Denna innebdr i korthet att fokus i en
konsultation forflyttas fran ldakaren till patienten. Det &r ett radikalt steg
som bland annat inneburit en forskjutning av maktforhallanden inom
sjukvarden.

Men patientcentrering lagger fortfarande tonvikten pa patienten, dvs.
ménniskan i sin sjukroll. Personcentreringen vill vidga perspektivet till att
omfatta hela manniskan med hennes egen livshistoria, som forstas stracker
sig utanfor sjukrollen. Den poangterar att patienten ar en person med vilja,
formagor och behov, en person som ar beroende av sina narmaste och av
de sociala och politiska sammanhang dar hon lever sitt liv och dar varden
ager rum.

Personcentrerad vard forutsatter en etik, som syftar till ett gott och
meningsfullt liv fér ménniskan som helhet. En forutsattning for att detta
ska kunna forverkligas ar patientens/ personens delaktighet, dvs. att hen
verkligen ges moéjlighet att paverka sin vard och behandling. Berattande,
Omsesidigt lyssnande och varsam tolkning blir éverordnade begrepp fér en
sadan vard.

Pa kliniker dar personcentrerad vard borjat tillampas finns manualer
som en hjalp pa vagen, men i hog grad handlar det om att vardpersonalen
utvecklar sin egen hallning for att skapa grunden for en personlig
gemenskap. Filosofen Martin Buber har utvecklat ett begrepp for denna
gemenskap, som han preciserar som en "jag-du-relation” (Buber, 1985).
Den vardare som ska mota patienten som person maste sjalv vara en
person — dvs. ha insikter om sin egen formaga och begransning och sitt satt
att relatera till andra. Sjalvkannedom ar alltsa en viktig egenskap i
sammanhanget

Vi menar att varderingarna bakom den personcentrerade varden ligger
mycket ndra centrala tankar/varderingar inom medicinsk humaniora.
Filosofiska texter och skonlitterdra beréttelser som utgér viktiga inslag



inom medicinsk humaniora ar sjalvklara fundament &ven inom den
personcentrerade varden. Exempelvis har filosofer som Martin Buber, Paul
Ricoeur och Bengt Kristensson-Uggla spelat stor roll for teorin bakom
personcentrering.

Vard och humaniora till 6msesidig nytta

Varden kan alltsa ha nytta av att mota humaniora, men ocksa humanister
stracker sig idag utanfor traditionella former darfor att dagens
samhallsproblem uppfordrar till ett bredare, mera nyttoinriktat tdnkande.
Det kan gélla miljéfragor och juridik saval som medicin. F6r humanister
som vill utveckla kunskap om det ménskliga, kan motet med praktiker och
forskare fran andra falt leda till nyformuleringar av fragor och problem och
pa sikt leda till det Sverker Sérlin och Anders Ekstrom kallar “en ny
rationalitet for det humanistiska kunskapsprojektet” (Ekstrom & Sorlin,
2012).

Ovan skissade utveckling har lett till etableringen av centra for
medicinsk humaniora (medical humanities) vid manga av de stora
universiteten i varlden (se kapitel 2). Pa det lokala planet i Kronobergs lan
var den en viktig orsak till att Humaniora i medicinen blev ett nytt
samarbetsomrade i det avtal mellan landstinget Kronoberg och Linné-
universitet, som undertecknades hosten 2010. | avtalet ges nagra goda skal
till att just detta &mnesomrade kan vara vart att utveckla och férdjupa. Man
namner omraden som medicinsk etik, kunskapssyn, sjukdomsbegrepp,
berattande och tolkande, vilka ar kdrnomraden inom varden. Betraffande
konkret innehall och omfattning av samarbetet var avtalstexten helt 6ppen.

Halsa, Humaniora och Medicin i Kronoberg

En inledande kontakt mellan davarande landstinget, senare Region
Kronoberg, och Linnéuniversitetet (LNU) togs i slutet av november 2010
(fortsattningsvis kommer landstinget att bendmnas Region Kronoberg dven
for perioden fére omorganisation och namnbyte). | métet deltog Christer
Petersson, lakare och Birgitta Gunnarsson, arbetsterapeut, fran regionen
samt Margareta Petersson, professor i litteraturvetenskap, Lena Fritzén,
prorektor, och Bo Géranzon, professor i Yrkeskunnande och teknik.



Gruppens uppdrag var att astadkomma en idéskiss och en preliminar
handlingsplan for att paborja arbetet. Darfor bildades efter arsskiftet 2010—
2011 en arbetsgrupp/styrgrupp med representanter fran de bada
organisationerna. Gruppen fick sa smaningom namnet Halsa, humaniora
och medicin och har med lite varierande sammanséttning varit navet i
verksamheten sedan dess.

Gruppens forsta initiativ blev att samla tva referensgrupper, en fran
vardera region och universitet, for att inventera behov och intresse inom
omradet medicinsk humaniora. Referensgruppen fran regionen kom att
utgoras av cirka tio personer fran olika verksamhetsomraden. De
representerade  fem olika vardprofessioner. Utgangspunkten  for
diskussionen i gruppen var det méanskliga moétet som centrum i den
vardande verksamheten. Poangen med estetiska och humanistiska inslag i
arbetet skulle vara konstens formaga att beréra och dppna nya perspektiv.
Gruppen uttryckte ocksa ett behov av att diskutera och analysera makro-
perspektiv pa verksamheten, tex. vilka forutsattningar den politiska
strukturen skapar eller om det & mojligt att férena varuproduktionens
sprak med vardens verklighet. Detta vackte reflektioner kring sprakets
makt Over tanken. Nar exempelvis begrepp som “kund” och "leverera”
smyger sig in och blir sjalvklara, kommer (oundvikligen) ett mer
affarsméssigt tdnkande att bli foljden. Vidare uttalades intresse for langre
seminarieserier, kurser med tvérprofessionell sammansattning och kurser i
reflekterande skrivande.

| referensgruppen fran Linnéuniversitet ingick ocksa ett tiotal personer
fran olika amnen inom fakulteten som numera heter Fakulteten for Konst
och humaniora (FKH). Humanistiska aspekter kring kunskapssyn, tolkning
och upplevelse framstod som angelagna. Flera exempel pa mojliga,
relevanta uppdragsutbildningar diskuterades. | gruppen fanns férutom
foretradare for de estetiska damnena ocksd en historiker med sarskilt
intresse for medicinens historia och fragor kring diagnoser och kulturella
trender. Representanten for kreativt skrivande utvecklade idéer kring en
kurs i skrivande och yrkesreflektion. Frdgor om mgjligheten att mata
kvalitet var aktuella for alla.

| bada referensgrupperna framkom flera konkreta forslag varav nagra
kom att forverkligas under de féljande aren medan andra sa har langt finns
kvar pa idéplanet. | september 2014, alltsa efter tre ars verksamhet hade 40
programpunkter arrangerats och drygt 500 unika personer hade deltagit
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och/eller medverkat. Malgrupper hade i samtliga fall varit anstallda vid
regionen och universitet och vid nagra tillfallen aven allméanheten. Flera
program hade fatt positiva omnamnanden i lokalpressen och i regionens
interntidning Bladet.

Efter 2014 har verksamheten fortsatt i redan upptrampade spar, men
med en strdvan mot fordjupning inom forskning och reflekterande
skrivande samt med en ambition att rikta intresset mot samhélle och
yrkesliv och da sarskilt vardens roll i samhallet och som professionell
motesplats.

En viktig del av utvecklingsprocessen ar att involvera samhéllsvetare
och foretradare for socialt arbete i nétverket. Linnéuniversitetets mer
formaliserade roll i samarbetet vager ocksad tungt inte minst genom
etablerandet av en Centrumbildning och en forskningsplattform for HHM.
Nedan foljer en kort genomgang av innehdllet i verksamheten under
perioden 2011-2017 med en del konkreta exempel.

Dialogseminariet

Redan i maj 2011 startades ett Dialogseminarium under ledning av
professor Bo Goéranzon. Deltagarna, sammanlagt 11 plus seminarieledare
och sekreterare, utgjordes av en blandad grupp fran regionen och
universitet. Gruppen traffades under tio halvdagar och redovisade/
diskuterade egna texter skrivna med utgangspunkt i filosofiska och
skonlitterara klassiker, som fungerade som sa kallade impulstexter.
Seminarieserien avslutades efter 1,5 ar med ett offentligt framtradande pa
Byteatern i Kalmar. Arbetssattet i Dialogseminarierna passade val for
HHM:s syfte och kom att inspirera det fortsatta arbetet.

| kapitlet som handlar om bakgrunden till vara egna seminarier
presenteras Dialogseminarierna lite mer ingaende.

Medicinsk humaniora i Kronoberg

Som vi sett innefattar begreppet medicinsk humaniora manga
kunskapsomraden och forskningsansatsen ar tvarvetenskaplig. Inom HHM
har vi forsokt spegla detta i var programverksamhet. | det féljande kommer
vi att ge nagra exempel pa program som tematiserats under rubrikerna
Berattande, skrivande och tolkning; Etiska dilemman; Kunskap och kritisk
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blick; Konst och litteratur som terapi; Samhélle, sjukdom och existentiella
fragor

Beré&ttande, skrivande och tolkning

En Oppen 7,5-poéngskurs under rubriken Kroppen, sjukdomen och
beréattelsen gavs redan under det forsta verksamhetsaret. Litteraturvetaren
Johan Sahlin vid LNU ansvarade for kursen. En annan 7,5-podngskurs
kurs med rubriken Reflekterande skrivande gavs inom &mnet Kreativt
skrivande med kritikern och litteraturvetaren Magnus Eriksson som larare
och handledare. Bada kurserna riktade sig i forsta hand till personal inom
varden.

Litteraturvetaren Katarina Bernhardsson fran Lund gav en introduktion
till Medicinsk humaniora utifran sin avhandling Litterara besvar (2010)
déar hon analyserar ett antal moderna romaner dar sjukdom &r ett centralt
tema och nagra svenska patografier (sjukdomsberattelser). Hennes
forel&sning arrangerades i samarbete med Vé&xj0 Stadsbibliotek och
samlade en stor publik.

Representanter for var egen styrgrupp har vid nagra tillfallen presenterat
tankar om medicinsk humaniora for allménheten i samarbete med
Bibliotekets vanner i Vaxjo och pa Kronobergs bokmassa. Margareta och
Christer Petersson har exemplifierat omradet i forelasningar pa S.t Lukas i
Véxjo, vid nationella konferensdagar for ST-lakare i Malmé och for
”Lékare emellan” — en fortbildningsaktivitet for lakare i Kronoberg.

Christer Petersson har sedan tio ar forelast pa kursen i Medicinsk
humaniora for l&karstudenter vid Medicinska fakulteten i Lund och
tidigare lett seminarier med lasning av skonlitteratur fér nyblivna
medicinstudenter vid Karolinska institutet. Han har dessutom forel&st och
lett seminarier om lékarroll och lakekonst i ett humanioraperspektiv for
lakare i hela landet vid minst ett 60-tal tillfallen. Han har skrivit ett par
bocker (Petersson 2009, 2014) och atskilliga artiklar i detta amne.

En heldag under rubriken Livsberéttelser ordnades pa Linnéuniversitetet
med deltagare fran universitet och flera offentliga institutioner/aktorer.
Arrangemanget resulterade i antologin Livsberattelser, Kultur & halsa som
redigerades av Motzi EkI6f och Margareta Petersson fran HHM (EKI6f &
Petersson, 2015).

Forfattaren och professorn i litteraturvetenskap Merete Mazzarella holl
en mycket uppskattad heldag med reflekterande skrivande for ett tjugotal
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anstallda. De flesta deltagarna kom fran regionen, men ocksa flera fran
universitet.

Pa stadsbiblioteket i Vaxjo talade religionsvetaren Katarina Plank om
tradition, tolkning och tillimpning av fenomenet Mindfulness, som ront
stort intresse inom vard och terapi under senare &r. Aven till detta mote var
allménheten inbjuden.

| samarbete med Vaxjo konsthall holl konstvetaren Max Liljefors fran
Lund ett foredrag om begreppet tolkning utifran ett antal konstbilder med
rubriken ”Hur tolkas biomedicinens bilder utanfér laboratoriet™.

Litteraturprofessorn Rickard Schonstrom har foreldst om ”Strindberg
och lakarna”, dar han bland annat lyfte fram doktor Borg i R6da rummet,
som ett komiskt och skrammande exempel pa den extremt naturalistiska
och snavt vetenskapliga lakartypen.

Etiska dilemman

Prioritering inom svensk sjukvard diskuterades i ett seminarium dar
landstingets egna experter inom medicinsk etik Joakim Fardow och Joar
Bjork medverkade och modererade. Dessutom foreldste Jorg Carlsson
lakare och medicinetiker vid Linneuniversitet i Kalmar.

Vardens bokforing var rubriken for ett seminarium om etiska och
juridiska aspekter pa dokumentation och register inom varden. Motzi
EkI6f, medicinhistoriker, vid den tidpunkten medlem i styrgruppen for
HHM, modererade seminariet dar bland andra Goran Petersson, professor i
halsoinformatik, och Ulrika Sandén, lektor i rattsvetenskap deltog.

I samarrangemang med Medicinhistoriska foreningen forelaste Motzi
EkI6f om vaccinationsforskning och lakaretik i Sverige. Hennes
omfattande forskning inom omradet resulterade nyligen i en bok (EKIOf,
2016).

Mitt s& kallade jobb var ett mycket valbesokt seminarium som handlade
om drivkrafter i arbetet. Representanter fran varden, polisen och kyrkan
medverkade. Efter inledande presentationer genomfordes ett konstruktivt
samtal mellan paneldeltagare och publik. Samtalet berérde saval
kallelsetanken, som fragor om yrkesstatus, ansvar och ekonomiska
mordétter. Det leddes av Joar Bjork fran HHM.

Kunskap och kritisk blick

Idéhistorikern Sven-Eric Liedman foreldste om kvalitetsbegreppet och
mojligheten att mata kvalitet bland annat utifran sin bok Hets. En bok om
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skolan (2011). Seminariet samlade fler an 100 deltagare och avslutades
med en diskussion dar bland annat lakarforbundets ordférande och
Linnéuniversitetets prorektor deltog. Diskussionen uppehdll sig mycket
kring behovet att kvalitetsregister och prestationsmatning. Liedman
poangterade vikten av att gora skillnad mellan &kta kvantiteter och
pseudokvantiteter. Exempel pa de senare ar nar enkla ordinalskalor med
rangtal forvaxlas med dkta, matbara kvantiteter och darmed framstar som
mer objektiva i kraft av sin siffermassiga magi, trots att de alltid innehaller
ett stort matt av subjektivitet och ungefarlighet. Det ar skillnad pa att mata
kroppsvikt och akademiska prestationer!

Under rubriken Evidens, kompetens och professionell frihet ledde
vetenskapsteoretikern Morten Sager ett seminarium om evidensbaserad
praktik utifran sin bok Evidensens manga ansikten (2011). Sager lyfte
svarigheten att etablera evidens inom olika praktikomraden. Mojligheterna
inom hjartsjukvarden skiljer sig exempelvis fran andra delar av varden och
annu mera fran socialtjansten. Fragan om hur manualer baserade pa
evidens paverkar den professionella friheten blev en huvudpunkt i
diskussionerna.

Filosofen Jonna Lappalainen forelaste och diskuterade i ett seminarium
kring Praktisk kunskap och det professionella omdomet utifran Aristoteles
tankar om praktisk klokhet (fronesis). Lappalainens foredrag blev ett
avstamp for var langa seminarieserie Reflekterande samtal — profession
och person, dér en de viktigaste delarna var reflektionen kring yrkeslivets
krav pa gott omdéme och praktisk klokhet.

Konst och litteratur som terapi

| Véaxjo konsthall har arbetsterapeuten Birgitta Gunnarsson, medlem i
styrgruppen, haft en &ppen foreldsning och flera workshops om
terapeutiskt bildskapande. Att mala sig frisk var rubriken for en 6ppen
workshop. Efter jobbet — skapande aktiviteter kring arbete, reflektion och
aterhamtning kallade Birgitta en serie workshops som ocksa genomfordes
pa konsthallen och dar malgruppen i forsta hand var anstallda inom
regionen och pa universitetet.

Lakarna Joar Bjork och Christer Petersson har pratat om Kultur och
halsa pa Kalmar lansmuseum och pa Stadsbiblioteket i Vaxjo. Bada ar
entusiastiska foretradare for uppfattningen att konst och litteratur kan vara
viktiga halsofaktorer, men framholl svarigheten att mata halsoeffekter av
enskilda kulturinsatser. En oppen, mindre utilitaristisk, men ingalunda
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okritisk hallning maste till for att kunna utnyttja konstens och litteraturens
terapeutiska arsenal inom varden.

Kjerstin Stigmar &r sjukgymnast och forskar idag vid Lunds universitet.
Hon var en av de ansvariga for en studie om ”Kultur och halsa i Skane”.
Pa ett valbesokt halvdagsseminarium i Vaxjo Halsobibliotek berattade
Stigmar om syfte och genomférande av studien med kulturell intervention
i grupper av langtidssjukskrivna.

Samhalle, sjukdom och existentiella fragor

Filmseminarier har arrangerats vid flera tillfallen. De har genomforts under
tre kvallstimmar med filmvisning och efterfoljande diskussioner i sma och
stora grupper. Initiativtagare och ansvarig for seminarierna har varit docent
Ulrica Horberg, vardvetare och medlem i styrgruppen for HHM. Horberg
har lange anvént filmen som verktyg i den egna studentundervisningen.
Samtalen efter filmvisningarna har ofta rort existentiella och etiska fragor,
men ocksd narliggande samhallsfragor. Seminarierna har ront stor
uppskattning och kommer att féljas av fler framdéver — inte minst med
tanke pa att vi nu har en filmvetare i styrgruppen.

Journalisten Eva F. Dahlgren forel&ste i ett samarrangemang mellan
Historiska foreningen i Kronoberg och Véxjé Medicinhistoriska Forening
Over amnet: Fallna kvinnor — om nar samhallets bottensats skulle l&ra sig
veta hut. Utgangspunkten var radslan for att samhéllet skulle ga under om
bottensatsen blev for stor. Forelasningen hade i forsta hand en samhaélls-
kritisk, men ocksa en existentiell dimension.

Ett mycket vélbesokt seminarium arrangerades tillsammans med
Tvérvetenskapliga gruppen inom region Kronoberg. Det hade titeln Att ge
lidandet namn och uppeholl sig vid synen pd psykisk sjukdom och
diagnoskulturer inom psykiatrin. Foreldsare var idéhistorikern och
psykoanalytikern Per-Magnus Johansson fran Goteborg, litteraturvetaren
och poeten Tommy Olofsson vid LNU samt barnpsykologen Pamela
Massoudi fran Véxjo.

Hosten 2017 genomfors tva olika seminarier med temat Nyfiken pa
doden. Det forsta har rubriken Doden i boken och kommer att ga av
stapeln i Vaxjo Stadsbibliotek under medverkan av bibliotekarier fran
sjukhusbiblioteket, stadsbiblioteket och universitetsbiblioteket. Ett
uppféljande seminarium arrangeras tillsamman med V&xjo stift i
Domkyrkocentrum. Dar medverkar litteraturvetaren Karin Nykvist fran
Lund med ett foredrag om Den sista dikten och vardvetaren Anders
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Bremer fran Linnéuniversitetet i Vaxjo kommer att beratta om sin
forskning om personer som plétsligt forlorat en anhérig.

Utbildningsinslag for studenter vid institutioner pa LNU

Pa senare tid har flera institutioner pa LNU har visat intresse for HHMs
verksamhet. Larare pa psykologprogrammet har efterfragat forelasningar
med anknytning till vard och humaniora. Ett par halvdagsutbildningar for
psykologstudenter har genomforts pa temat Medicinsk humaniora och
Diagnoskultur inom psykiatrin.

Aven institutionen for socialt arbete har deltagit i en dialog om framtida
samarbete med HHM. Dessa samtal har resulterat i att vi i december 2017
genomfor en omfattande heldagsutbildning under rubriken Professionell
hallbarhet for cirka 150 studenter inom vardvetenskap, psykologi och
socialt arbete. Dagen inleds med foreldsningar som anknyter till respektive
profession. Hela eftermiddagen dgnas at arbete i smagrupper om max 10
personer under handledning. Handledarna har rekryterats bade fran LNU
och Region Kronoberg.

Tanken bakom dagen ar att i storre omfattning nd studenter pa
universitet inom discipliner dar medicinsk humaniora med sitt
tvarprofessionella tankande kan bidra till professionell utveckling och
identitet. | forsta hand vill vi alltsd nd studenter pa professionsut-
bildningarna.

Forskning

Hittills har initiativ och utrymme for forskning inom ndtverket varit
begransad. Tva projektplaner med ans6kan om forskningsmedel har
skrivits. En handlade om beréttandets betydelse for aldre, den andra om att
Finna livskraft i vardagen - upplevelser av vélbefinnande trots
stressrelaterad ohdlsa. Projektet med éldres beréttande gav inga pengar ur
Kampradstiftelsen medan den andra har tilldelats pengar fran Region
Kronoberg och FORSS (Forskningsradet i sydostra Sverige).

| styrgruppen bedriver flera av medlemmarna forskning med tydlig
koppling till medicinsk humaniora och/eller Kultur och Hélsa:

Birgitta Gunnarsson, docent i arbetsterapi, visade i sin doktors-
avhandling att bildskapande kan vara terapeutiskt effektivt for patienter
inom psykiatrin. | sin fortsatta forskning har hon bland annat utvecklat och
validerat sin metod Tree theme method (2009) pa flera platser i sodra
Sverige.
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Marie Eriksson ar disputerad historiker. Hennes forskning har uppehallit
sig vid kon, klass och maktrelationer. Kvinnomisshandel har statt i fokus.
Forskningen har en tvarvetenskaplig pragel och ligger val inom ramen for
den del av medicinsk humaniora som vetter mot samhélle och
maktrelationer.

Ulrica Horberg, docent i vardvetenskap anvander fenomenologisk
forskningsmetod och har i vetenskapliga artiklar bland annat analyserat
filmens mojligheter i utbildningen av sjukskéterskor.

Docent Motzi EKIGF var under sina ar som lektor vid fakulteten for halsa
och livsvetenskap mycket aktiv i styrgruppen. Hennes produktiva
forskningsinsatser har en medicinhistorisk inriktning och uppehaller sig i
gransomradet mellan kultur, samhaélle, vetenskap och medicin. Hennes
doktorsavhandling vid Tema H i Linkdping handlade om alternativ-
medicin. Hon har senare skrivit bocker om homeopati, lékarroll och
lakekonst (EKI6f, 2010). Lakarens ethos (2000) ar exempel pa hennes
starka intresse for lakarens etiska uppdrag.

Joar Bjork, ST-l&kare i invartesmedicin, bedriver doktorandstudier med
koppling till Karolinska institutet. Hans forskningsdmne &r medicinsk etik.
Under rubriken Skylla sig sjalv undersdker han, empiriskt och filosofiskt,
huruvida sjukvardspersonal och representanter for befolkningen anser att
sjalvforvallade sjukdomar — alltsa sjukdomar som ar relaterade till rokning,
alkoholmissbruk eller andra riskbeteenden — ska prioriteras lagre an
sjukdomar som inte ar sjalvforvallade.

En annan Véxjolakare, Joakim Fardow, som varit engagerad i HHMs
arbete, forskar ocksa inom medicinsk etik, ndrmare bestamt om
prioriteringar och medfinansiering i varden — en fraga som fatt dkad
aktualitet med nya behandlingsmdjligheter och snabbt 6kande vard-
kostnader. Joakim &r knuten till institutionen for Medicinsk etik i Lund.

Litteraturvetarna Margareta Petersson och Annette Arheim féljde en
kulturell intervention for lakarstudenter under deras forsta ar i utbildningen
pa ett mellansvenskt universitet. Studenterna delades upp i grupper om atta
och laste tillsammans med handledare fem romaner under 6 seminarier. Ett
par slutsatser ar att dialogen mellan studenterna som fran borjan var
mycket kortfattad blev allt langre under seriens gang och den bidrog alltsa
till att skapa ett utrymme for reflektion. Samtalen i grupperna visade sig
dessutom i gor grad bero av handledarnas bokval och forhallningssétt i
samtalssituationen (Petersson & Arheim, 2010 och Petersson, 2013).
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Styrgruppen har under det senaste aret gjort en omfattande inventering
av pagaende projekt pa LNU med rimlig anknytning till medicinsk
humaniora. Aktuella forskare har vid ett par tillfallen inbjudits till
idéseminarier. Dessa har resulterat i ett par artikelseminarier dér forskare
har presenterat pagaende projekt eller redan fardiga artiklar. Denna
verksamhet kommer att fa 6kad prioritet framover.

Organisation, ekonomi och framtid

Det bor ha framgatt ovan att programverksamheten inom natverket kom
igang snabbt under organisatoriskt informella former. Alla insatser av
personer i ledningsgruppen gjordes inom befintlig tjanster och/eller pa
fritiden. Regionen tillskét en ganska frikostig budget for kurser och 6évrig
programverksamhet. Universitetet erbjod nagra kurser till nedsatt pris, men
till en boérjan varken tjansteutrymmen eller driftmedel. Margareta
Peterssons medverkan har delvis kunnat ske inom ramen for hennes tjanst
pa LNU. Samma galler for Christer Petersson och Birgitta Gunnarsson i
deras anstallning vid regionens FoU-enhet.

Den fran borjan mycket begransade styrgruppen utvidgades ganska
snabbt med representanter fran institutionen for Vardvetenskap vid
Linnéuniversitetet. Medicinhistorikern Motzi EKI6f deltog inom ramen for
sin lektorstjanst i hélsovetenskap. Fran regionens sida tillkom Gver-
gripande studierektorn Peter Vasko och fran HR-avdelningen Carl
Krekola.

Fran och med 1 januari 2015 har Ulrica Horberg fatt utrymme for arbete
pa 10% inom natverket. Det finansieras av fakulteten for Halsa och
Livsvetenskap (FHL) som dessutom avsatt driftsmedel pa 10 000 kr per ar.
Samma villkor fick Marie Eriksson fran fakulteten for Konst och
humaniora. Tilldelningen av medel har skett arsvis efter redovisning av
aktiviteter och framtidsplaner. | dagslaget haller motsvarande tjanste-
utrymme pa att inrattas inom fakulteten for Samhallsvetenskaper.

Region Kronoberg har under manga ar avsatt en budget pa 230 000 kr
till HHM. Medlen ska tacka bade tjanster och drift. Sedan 2014 har Joar
Bjork haft ett tjansteutrymme pa 10 % och efter sin pensionering
sommaren 2015 har Christer Petersson debiterat regionen per timma for
sina insatser (ca 25 000 kr/ar). For framtiden ar det onskvart att fa in
ytterligare ndgon medarbetare pa del av tjanst.
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Fran och med januari 2017 bestar styrgruppen av Marie Eriksson och
Ulrica Horberg fran LNU samt Joar Bjork, Birgitta Gunnarsson och
Christer Peterson fran Region Kronoberg.

Nyligen gjordes en ansékan fran HHM om att bli ett Centrum for halsa,
humaniora och medicin pa LNU. Centrumbildningen kommer att omfatta
humanister, vardvetare och samhéllsvetare. Ansokan har starkt stod fran
institutions- och fakultetsledning och allt talar fér att centrumbildningen
kommer att ge Okad formell tyngd &t natverket. Parallellt med
centrumbildningen, och som en grundpelare fér denna, kommer en
forskningsplattform att etableras. Centrumbildningen pa LNU kommer att
ske i ndra samverkan med Region Kronoberg.

Christer Petersson
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2. Medicinsk humaniora

Vad innebar medicinsk humaniora?

Medicinsk humaniora, eller medical humanities som det kallas
internationellt, ar ett tvarvetenskapligt forskningsomrade som pa olika satt
korsbefruktar begreppets tva poler: medicin och humaniora. Bada
begreppen har i detta sammanhang en bred betydelse, sa att "medicin”
omfattar ett stort begreppskluster centrerat kring halsa, sjukdom
/illabefinnande och sjukvard (Evans, 2002), medan “humaniora” innebéar
alla de systematiska studier som registrerar och tolkar ménskliga
erfarenheter inom humaniora och samhaéllsvetenskap, sasom historia,
litteraturvetenskap, antropologi, psykologi, filosofi, sociologi. Enligt vissa
forskare ingar ocksa medicinsk etik i medicinsk humaniora, medan andra
ser detta som ett sjalvstandigt omrade.

I en tidig sjalvreflekterande text skriver David Greaves att medicinsk
humaniora: "aims to refocus the whole of medicine in relation to an
understanding of what it is to be fully human; the reuniting of technical
and humanistic knowledge and practice is central to this enterprise”
(Greaves, 2000).

Jag lyfter fram detta citat da det pekar ut tva centrala mal for medicinsk
humaniora, samtidigt som det illustrerar en i sammanhanget viktig
distinktion. Det forsta malet ar att forsta vad det ar att vara méanniska i
ordets fulla bemarkelse. Denna forstaelse inbegriper sociologiska,
filosofiska, psykologiska och kulturella perspektiv och stélls i kontrast mot
en forment begransad och begransande biomedicinsk syn pa den manskliga
existensen. Vidare framhalls att en analys av manniskan i just de
situationer som kan kallas "medicinska” (i relation till sjukvarden, i
relation till sjuklighet, i relation till den egna kroppen) visar nagot speciellt
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om vad det dr att som manniska vara "forkroppsligad”, dvs att ha en kropp
(Merleau-Ponty, 1999). Det andra malet handlar om att omfokusera
medicinen, dvs. att ge de medicinska verksamheterna en ny sjélvforstaelse
och insikter som i sin tur kan forandra verksamhetens inriktning (Greaves,
2000).

Den for hela medicinsk humaniora-omradet viktiga distinktion jag
namnde handlar slutligen om begreppsparet biomedicin — humaniora. Det
ar nog ingen inom medicinsk humaniora som skulle férneka att den
biomedicinska synen pa manniskan ar sann (i nagon bemarkelse), och
dartill instrumentellt effektiv. Det biomedicinska perspektivet behdvs for
att skapa en “effektiv”’ medicinsk praxis, men representanter for medicinsk
humaniora paminner om att synsattet ar snavt, begransat, och otillrackligt.
Den reducerande eller "reduktionistiska” manniskosyn som det vilar pa
riskerar att missa lika mycket som det far syn pa. Bara i kombination med
det humanistiskt orienterade, breda synsdtt som ovan skisserats ges en
rattvisande bild av vad det &r att vara ménniska.

I en bemarkelse skulle medicinsk humaniora forstas “finnas” dven om
sjélva begreppet, och den dartill hérande sjélvbilden och teoribildningen,
aldrig hade funnits. Detta eftersom de olika humanistiska disciplinerna
naturligt vander sitt intresse at olika aspekter av manskligt varande,
inklusive det jag har kallar "det medicinska”. Poangen med att anda tala
om forskning inom medicinsk humaniora, och om sig sjalv som forskare
inom medicinsk humaniora, &r att detta pa ett annat satt mojliggor
nétverksbaserade samarbeten och grénséverskridande insikter som annars
kanske inte skulle ha uppstatt. Sa har exempelvis flera aktuella projekt
inom medicinsk humaniora utgatt fran enstaka gemensamma
biomedicinska begrepp som exempelvis “andning” eller "vila”, som sedan
utforskats av forskare fran vitt skilda humanistiska och samhalls-
vetenskapliga discipliner (se exempelvis https://lifeofbreath.org/ respektive
http://hubbubresearch.org/).

Medicinsk humaniora — en kort historik

Under 1960- och 1970-talen svepte en progressiv vag Over universitets-
utbildningarna i bland annat USA. Opinionsbildare, larare och studenter
menade att medicinutbildningen saval som medicinen i stort hade "glomt
bort” ménniskan. Trots, eller kanske snarare tack vare, de enorma framsteg
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som skolmedicinen gjort, hade medicinen som helhet forlorat nagot under
resan fran en i huvudsak erfarenhetsbaserad patientnara fardighet till ett
positivistiskt naturvetenskapligt grundat forskningsfalt. Den brittiske
medicinhistorikern Roy Porter menade att "medicinen blivit ett offer for
sin egen framgang” (Porter, 2001), och ett tidigare citat av forfattaren
Aldous Huxley anvandes for att peka pa problematiken: "Medical science
has made such tremendous progress that there is hardly a healthy human
left”.

Som en motrérelse mot denna utveckling bérjade man pa amerikanska
ldkarutbildningar inlemma litteraturundervisning (s.k. literature and
medicine, sedermera en underavdelning till medicinsk humaniora), som ett
satt att fordjupa forstaelsen av vad det innebér att vara frisk eller sjuk, samt
vad som forsiggar under motet mellan lakare och patient. Ar 1972
etablerades vad som sannolikt var den forsta formella medicinska
humaniora-tjansten da litteraturvetaren Joanne Trautmann Banks
anstalldes vid medicinutbildningen pa Pennsylvania State University och
hon kom att foljas av fler runtom i USA och i 6vriga vérlden. Ett annat
framstdende centrum for medicinsk humaniora ar den medicinska
utbildningen vid universitetet i Galveston, Texas.

Den forsta vagen av medicinsk humaniora var framforallt inriktad mot
att berika medicinutbildningen och darmed, i forlangningen, hela
lakarkaren genom lasning av skonlitteratur. Framforallt anvandes redan
kanoniserad litteratur, dvs. den sortens bocker som ansags halla god litterar
kvalitet och som lastes ocksa inom litteraturvetenskapen. Genom att
uppmarksamt ldsa och diskutera dessa verk kunde de blivande lékarna
utvecklas pa flera viktiga satt, menade metodens foresprakare. Studenterna
skulle fa traning i tolkande formaga, okad tolerans for mangtydighet
(vilket kan behdvas i den kliniska vardagen dar ett enskilt medicinskt fall
kan rymma flera, och ibland motstridiga, dimensioner) och forfinad etisk
kanslighet. En oenighet som emellertid fanns redan fran borjan géllde
litteraturens stéllning i detta sammanhang: var den rent instrumentell, eller
spelade verkens estetiska kvaliteter ocksa roll? Vissa menade att
litteraturen enbart anvéandes for att lyfta fram vasentliga fragestallningar,
medan andra menade att den estetiska upplevelsen i sig kunde ha en
positiv effekt pa framtida lakare.

Under 1980- och 1990-talen kom fokus for medicinsk humaniora att
delvis forskjutas bort fran studiet av enskilda etablerade litterara verk.
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Istallet kom rorelsen att alltmer intressera sig for det som kallas narrative
studies (i nuléget en annan underavdelning till medicinsk humaniora). Man
uppmarksammade alltmer patient- eller sjukdomsnarrativet, sdsom detta
forekommer i det medicinska undersokningsrummet samt nedtecknat av
patienter och anhoriga (s.k. patografier, berattelser om sjuklighet). Att
trana lakare att pa ratt satt bejaka och tolka patientnarrativet kom att ses
som ett betydande mal for medicinsk humaniora. En centralgestalt for den
narrativa rorelsen inom medicinsk humaniora & den amerikanska
litteraturvetaren och lidkaren Rita Charon, fran Columbiauniversitetet i
New York. Hon menar att medicinen genom att dgna patientens narrativ
vederborlig uppmarksamhet kan 6ka bade den diagnostiska traffsakerheten
och skydda sig fran risken att glomma manniskan bakom diagnoserna.

| Storbritannien har den medicinska humanioran dnda sedan starten,
vilken kom nagot senare an i USA, hela tiden varit narmare knuten till
humanistiska fakulteter &n till medicinska fakulteter. Detta har naturligtvis
praglat vad man gor och varfor, och ett tydligt fokus har varit att kritisera
medicinen utifran” snarare &n att inga allians med den. Under de senaste
tjugo aren har denna kritiska "tredje vag” inom medicinsk humaniora blivit
alltmer framtradande, samtidigt som den grenat ut sig i manga separata
underavdelningar. Ett viktigt brittiskt centrum fér denna utveckling har
varit universitetet i Durham.

Vad gor forskare inom medicinsk humaniora?

Ett annat satt att forsta medicinsk humaniora kan vara att dela upp omradet
i ett antal tematiska undergrupper. Utan att gora ansprak pa att
nedanstaende uppdelning ar vare sig vattentat eller uttdmmande, menar jag
att man grovt kan skilja mellan féljande olika inriktningar:

Analys av hur medicinska fragor skildrats i kulturella verk

Som tidigare betonats bor man tédnka brett ndr man hér talar om
"medicinska fragor”. Saledes har forskare inom medicinsk humaniora
analyserat allt fran framstéllningen av psykiskt sjuka inom amerikansk
mainstreamfilm (Rohr, 2015), bilden av “sjukdomen som exil” i flera
moderna svenska litterdra verk (Bernhardsson, 2010), och framstallningar
av lakare i olika historiska epoker (Jones, 1996), till hur sjalvskade-
beteende paradoxalt nog bade kan uppmuntras och motverkas inom heavy
metal-rorelsen (Baker, 2016). Om medicinsk humaniora initialt fokuserade
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framst pa (hog-)litteratur, sa har fokus nu vidgats avsevart till att dven
inkludera populérlitteratur, film, musik, malningar och andra konstnarliga
uttryck.

Bade verk dar medicinska teman utgor sidospar och sadana dar det
medicinska star i centrum har anvants som forskningsunderlag for forskare
inom medicinsk humaniora. Exempel fran den sistnamnda kategorin, som
har varit eller kan komma att bli féremal for forskning inom medicinsk
humaniora, &r bocker som Sjukdom som metafor (1978) av Susan Sontag,
Den skakande kvinnan (2010) av Siri Hustvedt, The Cancer Journals av
Audre Lordes (1980) och i Sverige Fjarilen i min hjarna (2008) av Anders
Paulrud, Ro utan aror 2004) av Ulla-Carin Lindquist och pa senare tid |
varje dgonblick &r vi fortfarande vid liv (2015) av Tom Malmaqvist, |
kroppen min (2013) av Kristian Gidlund och Jag vill inte do, jag vill bara
inte leva (2008) av Ann Heberlein. Flera listor dver verk som explicit
behandlar medicinska fragor har sammanstéllts, se exempelvis
https://utmedhumanities.wordpress.com/the-companion-curriculum/  eller
http://medhum.med.nyu.edul/.

Av naturliga skal har litteraturvetare legat langt framme pa detta
omrade, men metoder inspirerade av litteraturvetenskapens tolkande
forhallningssatt har ocksad inspirerat analyser av icke-litterara verk
och/eller analyser utforda av icke-litteraturvetare. Ett exempel pa detta ar
en studie av "meningen” med &arren hos sjalvskadepatienter (Chandler,
2014).

Humanistisk analys av medicinska fragor i samhaéllet i stort

Manga forskningsprojekt inom medicinsk humaniora har alltsa tagit sin
utgangspunkt i enstaka eller flera kulturella verk, men minst lika viktiga
insatser har fokuserat pa hur medicinska fragor ter sig for individen eller
samhallet i stort utan att forskarna tagit “omvégen” via kulturella verk. Har
kan nagra huvudavdelningar urskiljas:

Critical theory. Under detta vida begrepp samlas de forsknings-
riktningar som inspirerats av den s.k. Frankfurt-skolan och dess forsok att
bland annat medvetandegéra fortryckande strukturer i syfte att forédndra
dessa. S& har man bland annat i en Foucault-inspirerad tradition analyserat
”den medicinska blicken” och vad denna gor med patienten (Marshall,
2016), diskuterat och problematiserat begreppet “handikapp” (se
exempelvis Garden, 2010; Hirschmann, 2013) samt sjukvardens tendens
att sjukliggéra och Overdiagnosticera patienter respektive tillstand som
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kanske inte ens rimligen bor uppfattas som "sjukdomar” (Waitzkin, 1989;
Atkinson, 2015).

Fokus pa narrativet samt narrativ medicin

Ordet "narrativ” betyder berattande eller berattelse, och det som avses har
ar den roll berdttande och beréttelse spelar i skapandet av patientroller och
sjukdomsupplevelser. Sa kan ett “sjukdomsnarrativ’ artikuleras av
patienten sjalv (som i en patografi), eller genom dialogisk samverkan
under l&kar — patientkontakten. Kulturella forestallningar om sjukdomar
och hur man forvéntas agera som patienten paverkar ocksa i hogsta grad
hur narrativet kring den egna sjukdomen formuleras (se exempelvis
Sontag, 1981 eller Bell, 2014).

Intresset for narrativ inom medicinsk humaniora kan ségas springa ur ett
eller flera av féljande grundantaganden: att ménniskan i grunden ar en
narrativ eller berattande varelse; att sjuklighet paverkar narrativet pa
avgorande sétt; och slutligen att produktionen och hanteringen av
narrativet kan spela en viktig kurativ roll i handelse av sjuklighet ("illness
calls for stories”, enligt sociologen Arthur W. Frank, Frank, 2013). De tva
forsta antagandena ovan far for dvrigt indirekt stod av den stora mangden
s.k. patografier, berattelser om sjukdom, ofta ur ett forstahandsperspektiv,
som nadmnts ovan. Det verkar finnas ett brett intresse att skriva om — och
att l&sa om! — subjektiv sjukdomsupplevelse.

Av dessa tre skal till intresset for narrativ ar det formodligen endast det
andra antagandet som tarvar narmare forklaring. Man ténker sig har att
ménniskan som “beréttande varelse” kontinuerligt skapar ett narrativ om
sig sjalv, och att denna sjalvberéattelse delvis paverkas av hennes upplevda
hélsa. Vad en manniska fysiskt formar att géra och vad hon har att vanta
sig av framtiden bade definierar en sorts ramar for narrativet, och formar
personens sjalvbild. ”Problemet” med sjuklighet utifran detta perspektiv ar
att manga sjukdomar kan ha en omstortande effekt pa ett narrativ som
byggts upp under lang tid. Fran att ha varit en hangiven motionar kan
manniskan — pa grund av sjukdomen — kanske inte ens ga till ytterddrren
utan att bli andfadd, eller maste omvardera sin arbetsformaga. Om
sjukdomen &r dvergaende kanske narrativet “klarar sig” mer eller mindre
intakt, men om sjukdomen blir bestdende kommer det att "kravas” en
omformulering av narrativet for att den nya verkligheten ska bli begriplig
och, i basta fall, meningsfull. (Man kan har dra en 16s parallell till Kuhns
s.k. paradigmmodell dar anomalier — ofdrklarliga fakta — utldser ett
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paradigmskifte.) Det ar just sjukdomens meningshotande effekt som far
foretradare for den narrativa traditionen att havda att sjukvarden lika
mycket bor “bota trasiga historier” som bota sjuka kroppar (Brody, 1994).

Ur intresset for patienters narrativ har det ocksd uppkommit en
terapeutisk inriktning som kallas “narrativ. medicin”. Inom denna
inriktning tanker man sig att sjukvardspersonal som studerar skonlitteratur
och patientnarrativ, exempelvis genom forfattandet av en s.k. "parallell
journal” dar personalen antecknar personliga reflektioner om patienten,
patientmdtet och sin egen utveckling (Charon, 2008), 6kar sin medvetenhet
om narrativets form och betydelse. Detta, menar man, kommer att gbra
dem mer lyhorda och i forlangningen mer kompententa i sin profession.
Viktig har ar uppfattningen att det endast & da man ger erforderlig
uppmarksamhet at patientens narrativ som man visar respekt for patienten
som "hel” méanniska. (For en farsk vetenskaplig utvérdering av narrativ
medicin, se Barber, 2017.) Ur detta har ocksa sprungit en s kallad
"narrativ etik”, som presenterats som en utmanare till den etablerade
medicinetiken, vilken av narrativetikerna upplevs som alltfér schematisk
och alltfor lite anpassad till patienters egenart och livsberéttelser. Det
projekt, ”Reflekterande samtal”, som foreliggande volym beskriver, ar
sprunget bland annat ur mitt eget och dvriga forfattares starka intresse for
yrkesutdvares narrativ avseende sin egen arbetssituation.

Jag vill i detta sammanhang peka pa en komplexitet som jag menar inte
fatt tillracklig uppmarksamhet i litteraturen kring patientnarrativ.
Foresprakare for narrativets betydelse inom medicinen brukar betona
vikten av att studera bade autentiska patientnarrativ och skonlitterara
berattelser, men den relativa betydelsen av dessa olika kéllor &r
otillrackligt utredd. VVad, mer specifikt, kan den narrativt intresserade léra
sig av Shakespeare och vad av patienters beréattelse? En ledtrad kan kanske
utvinnas ur Charon (1995), som skriver: ”Although physicians witness
countless actual people wrestling with illness, few can articulate, as could
William Shakespeare or John Donne or Henry James, the universal and
complex human sequelae of disease”. Denna passus ger visserligen en
ledtrad om skdnlitteraturens fordelar (den kan ge fullodig beskrivning av
sjukdom och dess konsekvenser), men reser samtidigt fragor om
bevisvardet hos abstraktioner visavi den konkreta verkligheten. Ar det
alltid sa att det universella” (som forfattarna ofta skildrar) har storre
forklaringsvarde i motet med patienter an enskilda, individuella utsnitt av
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samma universalitet? Eller kan olika kéllmaterial istéllet ge olika insikter
(och kompetenser) i narrativ metodologi? Jag menar alltsa att relationen
mellan "levda narrativ” och ”litterara narrativ”’ har manga dimensioner och
fortjanar djupare analys. Fragan far konkret betydelse da man skapar
laroplaner for utbildningsinsatser inom medicinsk humaniora och narrativ
medicin, eftersom man da tvingas bestamma hur fokus bor fordelas mellan
olika kategorier av narrativ.

Fokus pa lakarrollen/vardarrollen

Som den uppmérksamme ldsaren redan har noterat har jag hittills anvant
begreppen "lakare” och “sjukvardspersonal” omvaxlande i denna text. De
flesta analyser inom medicinsk humaniora ar tillampbara pa vardens 6vriga
professioner, men faktum &r anda att huvudparten av medicinsk humaniora
fokuserat pa eller talat i termer av just lakaren. Man kan kritiskt invanda
att for stor tonvikt pa lakaren innebér att ovrig sjukvardspersonal samt
sjukvardsstrukturer inte fatt den uppmarksamhet de fortjanar som
medaktorer pa den medicinska scenen. Icke desto mindre ar en analys av
vardarrollen av centralt intresse for medicinsk humaniora. S& har man
djupgéende analyserat bland annat granserna for den manskliga rationa-
liteten och hur sddana granser paverkar det forment "vetenskapliga” i
medicinen (Burgess, 2014); hur l&kares egen sjuklighet tolkas och
paverkar lakarens kliniska arbete (Wistrand, 2016) och hur kognitiva
faktorer som forstaelse av fenomenet "risk” samt sprakliga faktorer sdsom
metaforer paverkar det kliniska motet (Stiggelbout, 2004). En séarstallning
har innehafts av analys av fenomenet empati. Med utgdngspunkt fran
tanken att empati ar viktigt i varden (vilket ocksa bevisats i ett antal
empiriska studier, se Blasi, 2001; Derksen, 2013) har man fragat sig vad
empati ar, hur empati uppkommer, samt den for utbildning och
vidareutbildning kritiska fragan om empati kan tranas.

Kulturens halsobringande kraft

Pa samma satt som man menat att sjukvardspersonal kan “forbattras” av
kulturkonsumtion, finns inom delar av medicinsk humaniora tanken att
kulturkonsumtion eller -produktion kan anvandas inom sjukvardens
terapeutiska eller forebyggande arbete. Detta &r i linje med de
folkhalsopolitiska malen dar man pa olika satt betonar kulturens betydelse
for folkhalsan (Winzer, 2005). En sadan avsikt ligger bakom satsningar
som ”"Kultur pa recept” (Region Skane) eller “Kulturhalsoboxen”
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(Stockholm), liksom otaliga mer smaskaliga program dar dementa far
lyssna till musik, fortidspensionerade far ga pa teatern eller sjukskrivna
trana pa att uttrycka sig genom att mala (se exempelvis Gunnarsson, 2009).

Det verkar sannolikt att manga former av kulturkonsumtion eller —
utdvande kan ha en halsostarkande effekt, vilket val manga ocksa har
forstahandsupplevelser av. Icke desto mindre &r det svart att hitta metoder
for att pavisa sadana starkande effekter. Pa samma satt som det dr svart att
bade definiera vad som &r en “bra” lakare, och att mata huruvida en viss
kulturintervention har gjort lakaren “battre”, s har det varit svart att
precisera och mata pa vilket satt en viss kulturintervention bidragit till
hélsan for en patientgrupp.

I en stor finsk studie av interventioner riktade mot aldre (Routasalo,
2009) fann man exempelvis att alla dldre som fatt nagon intervention
forbattrades avseende flera uppmaétta parametrar, oavsett om de ingatt i
"kulturinterventionsgruppen” eller “sportgruppen”. Detta pekar pa att
kdanslan av samhorighet ar en kraftfull sa kallad storfaktor, och att
studieuppléagget vid studier av kulturinterventioner paverkar resultatet. Det
bor ocksa papekas att en del foretradare for medicinsk humaniora menar
att genomfdrandet och utvarderingen av kulturinterventioner ligger utanfor
den medicinska humaniorans huvudomrade (se exempelvis Evans, 2002).

Kulturen inom medicinsk grundutbildning och fortbildning

Som ovan namnts har ett av huvudsparen sedan den medicinska
humaniorans ursprung varit att anvéanda litteratur och andra konstformer
for att forbattra varden och ge enskilda vardare méjlighet till utveckling.
Aven om enskilda studier visat pd goda resultat (se t.ex. Batt-Rawden,
2013), sa finns av samma skal som diskuterats ovan &aven har stora
metodologiska svarigheter.

Vilken roll bér medicinsk humaniora ha?

Som jag tidigare antytt finns atminstone tva motstridiga huvudspar vad
galler rollen for den medicinska humanioran visavi medicinen/sjukvarden.
Pa engelska har dessa roller sammanfattats i termerna “critical but
supportive friend — or disruptive teenager?” (Viney, 2015). Det forsta
synséttet stimmer vél 6verens med det som ovan beskrivits som fokus for
den medicinska humanioran under dess forsta och andra vag: syftet ar att
genom vidgning av medicinens — och medicinarens! — synsétt forbattra det
satt som sjukvard bedrivs pa (Atkinson, 2015). Manga menar ocksa att den
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positiva effekten hédrav kan spridas till den medicinska forskningen:
"reduktionistiska perspektiv foder inte bara hard, utan helt enkelt dalig
vetenskap” (Svenaeus, 2010). Det andra synsattet betonar istéllet den
medicinska humaniorans existensberattigande utdver eventuella effekter pa
medicinens teori eller praxis. Man framhaller istdllet att den medicinska
humanioran bér soka frihet som vetenskaplig disciplin, vilket bland annat
kan innebara att man inte skyggar for forskningsprojekt som ocksa skulle
kunna ge atminstone initialt negativa effekter pa folkhélsan, exempelvis
genom att patienter blir mindre hérsamma gentemot sjukvarden.

Medicinsk humaniora i Sverige

Nagon form av medicinsk humaniora-inspirerad verksamhet finns idag pa
samtliga ldkarutbildningar i Sverige, liksom pd manga andra
vardutbildningar. Vid Lunds universitet har man nyligen tack vare en
generds privat donation kunnat etablera "forskningsnoden” for Medicinsk
Humaniora vid institutionen for kulturvetenskaper, och vid Goéteborgs
universitet finns Centrum for Kultur och Halsa som bland annat agnat sig
at utvardering av halsoeffekter av kulturella insatser. Betydande arbete har
ocksa bedrivits vid Sodertérns Hogskola. Manga av landstingen/regionerna
bedriver ocksa eget arbete som inspirerats av medicinsk humaniora, bland
annat med kulturinterventioner eller forelasningsserier. Som exempel pa
skribenter och forskare inom omradet i Sverige kan framhallas Fredrik
Svenaeus, Rolf Ahlsén, Merete Mazzarella och den nyligen avlidna Karin
Johannisson.

Medicinsk humaniora framover?

I och med faltets utpraglat tvardisciplindra karaktar ar framtiden éppen i
alla riktningar, och det ar svart att peka ut nagra enstaka omraden som
extra viktiga eller sannolika for framtida utveckling. Med detta sagt vill jag
anda i skissform antyda nagra spannande spar for vidare utveckling av
medicinsk humaniora.

Sjukvarden &r stadd i forandring inom flera omraden. En forandring &r
att begrepp som vardebaserad respektive personcentrerad vard seglat upp
som starkt normerande uttryck. Dessa begrepp (som inte &r synonymer
utan vetter at olika hall) har pa olika satt tematisk anknytning till faltet
medicinsk humaniora. Det vore intressant med en genomlysning av dessa
begrepp och deras roll i en framtida sjukvard utifran en rik forstaelse av
vad det &r att vara (sjuk) manniska.

30



En annan pagaende forandring av sjukvarden, atminstone i vart land, &r
okningen av privat vard och konkurrensutsattningen av varden. Med denna
foljer (mojligen eller obonhdrligen?) en utveckling mot en syn pa vard som
en vara bland manga andra. Fran att patienter tidigare "6verlamnat sig” till
en stor och sammanhallen sjukvardsapparat kanske de idag snarare
sjalvstandigt véljer mellan vard fran flera olika vardgivare. Givet den
tidigare namnda starka kopplingen mellan sjukdom och individuell
sjalvforstaelse vore det angeldget med vidare forskning i hur det paverkar
patienters sjukdomsupplevelse att i storre grad forvantas vélja sin vard
sjalva.

Ytterligare en forandring ar patienternas 6kade makt dver doden och
ddendet. | flera lander (senast Kanada, se Edwards 2016) har man infort
lagstiftning som majliggor for doende patienter att fa medicinsk hjalp att
do. Aven svensk lagstiftning tillater att likemedel ges som forkortar livet,
om detta behdvs i smartlindrande syfte (Sjogren, 2014). Ett satt att forsakra
sig om att atgarder utfors i Gverensstimmelse med patientens vilja ar att
sjukvarden foljer patienters s.k. livstestamente. Sjukvardens forhallnings-
satt visavi doden och déendet reser manga etiska fragor, men aven fragor
som "vad ar ett vardigt déende?” och "hur forestéller méanniskor sig sin
kommande dod?” vilka lampar sig for analys utifran ett medicinskt
humaniora-perspektiv.

En sista forandring med Kklar relevans for medicinsk humaniora &r
utvecklingen av s.k. kroppsnara teknik (se Asplund, 2017) och pa sikt dven
det som kallas “enhancement” dvs. medicinering som syftar att héja
mansklig normalprestation snarare an att bota sjukdomar. Da dessa
utvecklingar berdr karnan i vad som menas med “vard” respektive
"normalitet” ar de naturliga omraden for vidare analys inom medicinsk
humaniora.

Manga som arbetar utifran medicinsk humaniora utgar fran kulturella
artefakter (bocker, konstverk, filmer etc.) och detta engagemang kan och
bor fordjupas. Ett satt skulle vara att skapa projekt dar patienter/
klienter/studenter interagerar med utdvande konstnarer. Sadana projekt
kunde ha bade terapeutiska och tolkande malsattningar. Avseende den
redan etablerade traditionen “arts and health” finns utrymme for att skérpa
metodologin pa flera punkter. Vi har redan berért fragan om hur effekter
kan utvarderas, men fragan om det som kan kallas “terapeutisk skérpa”
fortjanar minst lika mycket eftertanke. Vanliga mediciner, exempelvis
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blodtrycksmediciner, forskrivs inte till vem som helst, utan bara till de som
har hogt blodtryck. Rimligen géller detsamma for arts-and-health
interventioner: vem behdver dans och vem behdver Dante? Sannolikt kan
storre "effekt”, och darmed 6kad maétbarhet, uppnas om man battre forstar
hur interventionerna kan anpassas till de populationer man avser att hjélpa.
Ett viktigt mal for medicinsk humaniora ar att starka sjukvards-
personalens tolkande férmaga och har finns ocksa mycket kvar att gora.
For det forsta behdver man tydligare definiera vad som menas med
tolkningsformaga och  vilken klinisk roll  sjukvardspersonalens
tolkningsformaga spelar. For det andra behovs en tydligare beskrivning av
hur kulturkonsumtion (exempelvis noggrann lasning och diskussion av
vissa litterara verk) bidrar till utvecklingen av tolkningsformagan. Aven
om det finns studier som pekar pa att man genom riktade utbildnings-
insatser kan starka exempelvis blivande l&kares empati saknas fortfarande
studier som visar den kliniska nyttan av detta. Har aterkommer forstas de
tidigare diskuterade svarigheterna, saval konceptuella som metodologiska,
att méta “effekt” inom medicinsk humaniora. F6r det tredje behévs lika
tydliga modellbeskrivningar av hur utbildnings- eller fortbildningsinsatser
som bygger pa lasning, skrivning och diskussion kan konstrueras for att
stidrka vissa onskvérda kompetenser hos yrkesverksamma. Foreliggande
antologi har haft som ett av sina huvudmal att beskriva en sadan process.
Det andra huvudmalet har varit att bidra till diskussionen om vad det
innebar att vara professionell inom sjukvardsanknutna yrken, samt hur
professionaliteten forhaller sig till traditionellt personliga egenskaper. Som
foreliggande antologi torde visa finns dven har mycket mer att hamta.

Joar Bjork
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3. Bakgrund till seminarieserien
Reflekterande samtal

| foregaende kapitel har vi forsokt ge en bakgrund till vart natverk Halsa,
humaniora och medicin med rotter i medicinsk humaniora. Vi hoppas att
allmanna mal och syften framgar av dessa bada kapitel liksom bredden i
verksamheten. Vi tror att bredden har varit nédvandig samtidigt som vi har
kant ett behov av att utveckla och fordjupa ett av vara karnomraden
namligen professionell reflektion knuten till personlig erfarenhet.
Avgorande for nétverkets framtid dr att aktiviteterna upplevs som
meningsfulla for vara malgrupper och att vi kan tillfora nagot som inte
erbjuds inom redan befintliga verksamheter.

Teoretisk och praktisk kunskap

Vara malgrupper &r praktiskt yrkesverksamma inom varden och
universitetsvarlden. Darfor har fragan om praktisk kunskap varit minst lika
central for oss som den teoretiska kunskap man kan ta del av i
vetenskapliga artiklar och larobocker.

| sjalva verket ar en ganska liten del av var kunskap om naturen och
tingen omkring oss, om manniskor och deras beteende, teoretisk i den
meningen att vi har férvarvat den genom vetenskap och boklig bildning.
Det mesta vet vi genom erfarenhet och associativt minne, som sjélvklart
inte dr oberoende av vetenskapens systematiska vetande, men som standigt
tvingas visa sitt varde genom beslut och handlingar langt fore varje
vetenskapligt Overvégande.

Som grund for larares, lakares, sjukskoterskors, psykologers, sociono-
mers, forskares och andra professioners kunnande finns gedigna teoretiska
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utbildningar. Men dessa har ofta ett begrdnsat varde nar den nyut-
examinerade praktikern méter verkligheten, som stéller fragor och kraver
beslut som laroboken i sin generaliserande hallning inte har befattat sig
med. Den observante praktikern blir snart medveten om att praktisk
kunskap inte bara ar en tillampning av inlard teori, utan en kunskapsform i
sin egen ratt med formaga att aterverka pa teoribildningar (Schon, 1995).
Vi delar uppfattningen att denna kunskapsform lange levt ett liv i skuggan
av den teoretiska vetenskapen (Svenaeus, 2009). Den som foljer
kunskapsteorins historia och intresserar sig for bruket av kunskap i
vardaglig och professionell praktik vet att bada behovs.

Innan vi gar vidare stannar vi darfor upp kring nagra tankar om den
praktiska kunskapens natur och dess filosofiska rotter i antikens filosofi.

Aristoteles kunskapsformer

Manga nutida tankare som forsokt ga pa djupet i den praktiska kunskapens
natur har funnit en hel del att hdmta hos den gamle grekiske filosofen
Aristoteles. Filosofen Fredrik Svenaeus hénvisar till Aristoteles text om
kunskapens former i Den nichomachiska etiken som en "urtext” inom
omradet (Svenaeus, 2009). Férenklat kan man sdga att Aristoteles lyfter
fram tre typer av kunskap, som ticker olika aspekter av mé&nniskans
strdvan att lara kdnna och hantera sin varld. En kort sammanfattning av
Aristoteles kunskapskategorier kan se ut ungefar sa har:

Episteme ar kunskapen om det nédvandigt sanna, det som utifran givna
premisser inte kan vara annorlunda. Logik och matematik & monster-
exempel, liksom kunskapen om naturlagarna. Det motsvarar narmast var
tids naturvetenskap. Om nodvandiga och tillrackliga kriterier for ett visst
handelseforlopp kan definieras kan utfallet forutsagas. Pa grund av
biologins komplexitet &r det svarare att gora sikra forutsagelser vid
experiment med levande varelser, men i princip &r det fullt mojligt. Vi tror
att Aristoteles skulle godkanna den biomedicinska vetenskapen som en del
av episteme.

Techne, den andra kunskapsformen, ar i stor utstrdckning synonym med
hantverk och var tekniska kunskap. Den handlar om metod och handlag
och att framstélla och tillverka saker, att veta hur och att na vissa mal med
vissa medel. Att bygga hus, batar, motorer hér hemma under techne,
liksom formagan att operera, suturera och mycket annat i den praktiska
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lakekonsten. Manga betydande uppfinningar som angmaskinen och
glédlampan tycks héra hemma under techne snarare &n under episteme.

Techne ar instrumentell men till skillnad fran episteme ar resultaten inte
nodvandiga utifran forutsattningarna. Tva individer kan arbeta enligt
samma metod och na olika resultat eller tva individer kan arbeta enligt
olika metoder och na samma resultat. Praktisk skicklighet och lokala
hantverkstraditioner spelar stor roll.

Fronesis slutligen ar ett praktiskt vetande om det konkreta i sitt
sammanhang. Det innebar till exempel att man soker den béasta behand-
lingen for just denna patient med hénsyn till sjukdom, person och
livsomstandigheter just nu. Fronesis ar alltsd bara tillampligt i en konkret
handlingssituation och motsvarar narmast férmagan att veta nar. Till
svenska brukar man dversatta fronesis med praktisk klokhet eller visdom.
Inom fronesis uppenbaras inga sanningar med logisk nddvéndighet. De
beror av omstandigheterna och till skillnad fran episteme och techne har de
en etisk dimension.

I méanskliga moéten finns fronesis med som en vésentlig komponent. N&r
vi moter patienten/klienten/studenten och svara beslut maste fattas trots
bristande eller motséagelsefullt kunskapsunderlag ar vi utelamnade till
fronesis eller den praktiska klokheten. Den forutsétter att man vagar lyssna
in, vanta och handla vid rétt tidpunkt.

Den praktiska klokheten &r ofta tyst och visar sig snarare i handling an
ord. Den lars in i en kontext genom exempel och foredémen. Den gar
utanfor regelboken nér det konkreta fallet kréver detta eller kanske &nnu
battre: den &r grunden vi star pa nar vi bestammer om en regel ska
anvandas eller inte. Den ar alltsa forutsattningen for att vi inte ska hamna i
en oandlig regression, dvs. soka en regel for en regel for en regel (Janik,
1996).

Sammanfattningsvis ar den praktiska klokheten formagan att handla ratt
i konkreta situationer med blick for livet som helhet och
patientens/klientens/studentens basta for 6gonen. Den hjalper oss att skilja
mellan for mycket och for lite i en given situation. Den kraver kunskap om
sammanhang som ger livet mening. Fronesis ligger ndra Aristoteles tankar
om det goda livet. Man kan inte tillampa fronesis med onda avsikter
eftersom den definitionsmassigt syftar till det goda.
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I var kultur, inte minst inom medicinen, har fronesis kommit i
bakgrunden och fatt lamna plats at det instrumentella som narmast hor
hemma under episteme eller techne.

Filosofen Allan Janik menar att fronesis helt och hallet &r personlig
kunskap, dvs. djupt férankrad i den professionelles person. | likhet med
formagan att fatta matematiska principer ar fronesis intuitiv, men konkret
snarare dan abstrakt. Reflektion i motsats till abstrakt teoretiserande &r den
typiska metoden nar man filosofiskt vill underséka omdémesférmagan,
dvs. formagan att gora viktiga distinktioner i det enskilda fallet. Mot den
bakgrunden &r det naturligt att fallstudien och dialogen &r lampliga
utgangspunkter respektive verktyg for att utveckla och artikulera kunskap.
| sina analyser utgar man i forsta hand fran enskilda exempel och specifika
situationer (Janik, 1996).

Fronesis kunskapsansprak kan sagas vara bade hogre och lagre an den
teoretiska kunskapens. VVad géller visshet och exakthet &r den lagre, men
for att klargdra och vagleda manniskan i hennes liv och handlande ar den
hogre (Nilsson, 2009: 54).

I ménniskornas vérld och i professionell praktik dar det mellan-
maéanskliga har betydelse dr den praktiska klokheten, fronesis, oumbaérlig
eftersom den handlar om kunskap i det konkret levda livet. | Sverige ar det
framst Centrum for praktisk kunskap vid Sodertorns hdgskola, som
utvecklat fronesisbegreppet teoretiskt och i undervisning for olika
kategorier av praktiker (Bornemark & Svenaeus, 2009).

Relationen mellan Aristoteles kunskapsformer

Det finns ingen motsattning mellan vetenskapliga rén (episteme) och
praktisk kunskap (techne och fronesis). Enligt Fredrik Svenaeus l&amnar
den vetenskapliga kunskapen egentligen aldrig den vardagliga forstaelsen
bakom sig, utan "star pa dess axlar” (Svenaeus, 2009). Idéhistorikern
Sven-Eric Liedman sager att all kunskap i grunden &r praktisk och tar sin
utgangspunkt i kroppen, sinnena och samspelet med andra individer
(Liedman, 2001). Varje kunskapsform har sin rattméatiga och relevanta
plats i vart samhalle. Att utveckla den praktiska klokheten (fronesis) ar ett
satt att utveckla formagor som inkannande och reflektion, kvaliteter som
den teoretiska vetenskapen ar dalig pa att utforska (Svenaeus, 2009).
Betréffande den praktiska kunskapens generella status ger de norska
forfattarna Nordvedt och Grimen sex skél till att den kvalificerar sig som
"akta” kunskap: De viktigaste ar att den kan artikuleras i ord eller
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handling, att den kan laras och 6verféras mellan manniskor och vidare att
den kan ackumuleras och utséttas for kritisk granskning (Nordvedt &
Grimen, 2006: 229-32).

Fragor om vad som é&r vardefullt — till och med fragor om ett
meningsfullt liv!l — ar alltsa centrala for fronesis, men knappast for
episteme och techne. Betyder det da att naturvetenskap och teknik inte har
nagot med ett meningsfullt liv att gora? Nej, sjalvklart inte! Utan
exempelvis elektriciteten skulle var moderna kultur och civilisation falla
omgaende. Darmed inte nédvandigtvis mojligheten till ett meningsfullt liv,
men det vore ett helt annat liv. | den man sjukvardens episteme och techne
bidrar till att skapa halsa och befria manniskor fran sjukdomar ar de
sjalvklara medel for att skapa forutsattningar for meningsfulla liv.

Just pa grund av att episteme och techne ar vardemassigt “tysta” kravs
att den professionelle utvecklar fronesis for att veta ndr och hur
naturvetenskapen och tekniken ska anvéandas. Bara for att det &r mojligt att
ge kraftig medicinsk behandling betyder det inte att det alltid &r réatt att
gbra det. Bara for att det finns vapen betyder det inte att det ar rétt att
avfyra dem.

Vetenskapen ar mahanda mansklighetens mest vardefulla verksamhet —
men den utgdr en specialiserad praktik, som forutsétter livsvarldens
meningssammanhang. [---] Den som tar vetenskapen pa allvar har all
anledning utforska det meningssammanhang som utgdr veten-
skapandets forutsattningar (Nilsson, 2009: 54).

Att forvarva manniskokannedom

Man kan alltsd saga att tyngdpunkten i fronesis ligger i det mellan-
manskliga motet och att utgangspunkten ar ett forsta och andra persons-
perspektiv till skillnad frdn den teoretiska kunskapens distanserande
tredjepersonsperspektiv. Jag och du star alltsa i forgrunden och de
opersonliga han, hon och det hamnar i bakgrunden.

Ett huvudsyfte med vara Reflekterande samtal var just att utveckla den
personliga dimensionen i ett interdisciplinért, professionellt samtal om vad
det goda omdomet innebér i de olika professionerna. Nar fragan artikuleras
blir den synliggjord och problematiserad och i den gemensamma
diskussionen kan detta leda till att omdomet och dess roll i yrkeslivet
starks.
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Manniskokannedom é&r en forutsattning for att kunna tillampa fronesis.
Man far manniskokannedom genom att méta manniskor och lara av sina
moten. Muntlig och skriftlig reflektion kan mojliggora och forstarka en
sadan laroprocess. Detta var en metodisk utgangspunkt for var
seminarieserie.

En annan utgangspunkt var att aven fiktiva gestalter och verkligheter
sadana vi moter dem i litterara texter kan bidra till att utveckla saval
manniskokédnnedom som sjalvkannedom. Skonlitteraturens fiktiva vérld
och den aterberattade verklighetens vérld kan i basta fall belysa varandra
pa overraskande satt och skapa nya insikter, som kan vaxa fram i
deltagarnas egna texter infor varje seminarium. Slutligen kan uppldasningen
av den egna texten och gensvaret fran Gvriga seminariedeltagare skapa
ytterligare nivaer av forstaelse och insikt.

Under flera av seminarierna uttalades manga sadana insikter.

Christer Petersson
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Seminarieserien Reflekterande samtal

Inspiration till reflekterandet skrivande med hdglasning i grupp har
hamtats fran dialogseminariemetoden. Denna har utvecklats pd KTH med
syfte att hitta former for spridning av erfarenhetsbaserad och tyst kunskap.
Vid Linneuniversitetet har metoden varit en del i mastersprogrammet
Yrkeskunnande och teknologi under ledning av professor Bo Gdéranzon.
Metoden syftar till att lyfta fram och synliggora enskilda deltagares
yrkeskunnande och erfarenheter. Aven om gruppen bestar av deltagare fran
olika professioner delas erfarenheter och aspekter som &r betydelsefulla for
den enskilde: En 6gondppnare for manga som har tankt att deras erfarenhet
och situation &r helt unik och ojamfoérbar (se Profession, reflektion...,
2016).

Dialogseminariet som metod

Infor starten av ett dialogseminarium utser seminarieledaren ett antal texter
(s.k. impulstexter) som deltagarna far lasa. Valet av texter utgor en viss
inramning fér det kommande seminariet. Impulstexterna ldses “med
pennan i hand” for att fanga upp tankegangar och associationer fran
lasarens yrkesliv. Tanken ar att impulstexten ska frigora tankandet och
aktivera fantasin.

| skrivandet vaxer en berattelse fram som kan grunda sig pa en specifik
handelse eller situation och som tillsammans med skribentens personliga
reflektioner blir ett bidrag till dialogseminariet. Syftet &r inte att skapa en
text i akademisk form, utan att skapa en personlig sadan. Texten ska
harstamma ur nagon erfarenhet fran en héandelse som forfattaren minns
kanske pa grund av ett misslyckande eller dilemma. Det kan vara en
handelse dar kunskapen sattes pd prov. Genom skrivandet gestaltar
forfattaren handelser fran yrkeslivet och texten kan darmed lyfta fram
kunnande och aspekter fran praktiken. Berattelserna ger underlag till
diskussioner i gruppen och nya associationsbanor kan skapas. Texten ska
omfatta 1-2 sidor.

Den personligt skrivna texten delas ut och lases av forfattaren sjalv i ett
dialogseminarium. Genom att forfattaren sjélv laser sin text for andra
skapas flera nya dimensioner: forfattaren tvingas lyssna pa berattelsen med
andras 6ron och texten méter andras tankar, erfarenheter och tolkningar
(Hammarén, 2005). Texterna delas inte ut pa forhand utan det ar har och
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nu som galler. Under lasningen skriver deltagarna ner reflektioner som
sedan delges gruppen kollektivt men de ska framforallt vanda sig till den
som skrivit texten. Det ska rada en tillitande atmosfar. Under denna
"kollektiva dialog” kan kreativa inspel tillforas, som ger méjlighet till nya
tankegangar och idéer som kanske kan fordjupas. Deltagarnas
yrkeserfarenheter &r har betydelsefulla och kan ta sig flera former. De kan
till exempel 6versatta skribentens erfarenhet till sin egen yrkessituation
och alltsa skapa analogier. Ytterligare analogier kan véxa fram utifran
andra associationsbanor; inga tankespar ska tystas ner. Kritik riskerar att
hadmma kreativiteten.

Under dialogseminariet spelar seminarieledaren en viktig roll. Hen ser
till att tider och yttre ramar halls. Dartill kan seminarieledaren bidra med
utvikningar och korta forelasningar utifran situationen. Alla deltagare ska
bidra till dialogen och lyssnandet &r en central komponent for att bidragen
ska bli relevanta. Som dokumentation skrivs ett idéprotokoll. Dar fangas
samtalet och gruppens erfarenheter upp och skapar en méjlighet till fort-
satta tankespar (Ratkic, 2006).

Reflektivt skrivande med vardpersonal

I den har boken beskriver vi tva olika satt att anvanda inspirationen fran
Dialogseminariet. Har foljer det forsta exemplet som kan genomforas
under en halvdag. | det fjarde kapitlet presenterar vi utforligt ett exempel
som var utstrackt dver betydligt langre tid.

Ett antal grupper i Region Kronobergs regi och med undertecknade som

arrangorer har provat pa lasning, skrivande och samtal under en halvdag.
Nedan foljer ett par exempel fran en grupp med underskoterskor och tva
grupper lakare.
Hur véljer man texter som passar dessa grupper? Har finns inga sjalvklar-
heter, men i foljande tva exempel fick gruppens yrkestillhorighet paverka
valet av inspirationstext for att ge en ingang till och fokus pa yrkes-
utdvandet for respektive grupp.

Skrivinstruktion har varit densamma till bada grupperna och lyder sa
hér:

Utifran de associationer du far nar du laser texten ska du sjalv beratta
nagot fran din yrkespraktik. Du behover inte relatera till det som
novellen beréttar utan anvand dig av dina egna erfarenheter och
reflektioner kring en héndelse. Anvand dig har av ditt personliga
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engagemang och dina yrkeserfarenheter och koppla det till dina egna
tankegangar och funderingar.

Forsok beskriva och berétta sa personligt som mgjligt. Du kan garna
berdtta om en situation nar din kunskap satts pa prov, kanske ett
misslyckande eller ett dilemma. Din text ska omfatta 1-2 A4 sidor. Vi
kommer att lasa texterna hogt for varandra och da ges tillfalle till
aterkoppling pa varandras beréttelser. Det &ar beréttelsen som &r i fokus
inte dess litterdra kvalitet. Lycka till!

Underskoterskor

Underskoéterskorna fick l&sa novellen ”Bjornen sover” av Alice Munro
(2001). Inspiration till valet av text kom fran en metafor om Fiona, en av
huvudpersonerna, i novellens avslutande stycke: “Fran hennes hud eller
andedrakt kom en svag ny doft, en doft som paminde honom om stjalkarna
pa snittblommor som fatt sta alltfor lange i sitt vatten.” (Munro, 2001:
307). Man kan ana att Fionas liv har gatt in i sin slutfas. Berattelsen och
spraket i novellen resulterade i manga beréattelser fran underskoterskornas
vardverklighet, och de delade med sig av sina erfarenheter, handlingar och
omvardnadsdilemman utifran sin yrkespraktik.

Novellen handlar om Grant och Fiona som har varit gifta i 45 ar.
Successivt har Fionas minne blivit allt samre och hemmet fylls av kom-
ihdg-lappar. Grant tvingas till slut hitta ett demensboende till Fiona, dar
hon far ett nytt och annat liv men dar Grant far en mer perifer roll.
Beskrivningen av Fionas vég in i demens och parets relation och hur den
forandras Over tid framstod som en utmarkt utgangspunkt for gruppen
underskaterskor, eftersom mycket av omvardnaden av demenssjuka utfors
av underskoterskan. Hen ansvarar ocksa for kontakten med anhdriga.
Kunskapen och fingertoppskénslan som krévs i omsorgen av personer med
demens bygger pa praktisk klokhet som beskrivs tidigare i det har kapitlet.
Novellens beréttelse inspirerade deltagarna i seminariet att formulera och
dela egna erfarenheter med kollegor i seminarieform.

Manga av de situationerna som kom fram handlade om svarigheter av
etisk karaktar inom demensvarden, som nar tva aldre dementa personer
fattar tycke for varandra och kanske till och med inleder en relation (nagot
som h&nde med Fiona och hennes nye partner). Personalen kanske
skambelagger situationen vilket kan medfora att de tva inte vagar titta pa
varandra efterat. Underskoterskorna diskuterade om det var ratt att skuld-
belagga tva manniskor bara for att de ar gamla och dementa.
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Sa har skriver en underskoterska om A och G, som funnit varandra pa
ett demensboende och &r lyckliga och bekymmerslosa tillsammans. Men
A:s fru och barn vill stoppa relationen och kraver att personalen gar
emellan:

Nér jag tanker tillbaka pa hur det var nar allt borjade sa var det ganska
oskyldigt kan man tycka, ganska gulligt faktiskt. De sokte varandras
sallskap, vid maltider, gemensamma aktiviteter och vid en utflykt sag
en i personalen dem halla varandra i handen. Nu har det gatt sa langt att
de bjuder in varandra till sina egna lagenheter och kramas och pussas. |
borjan forsokte vi i personalen att uppmuntra A och G att gora saker lite
var for sig med hansyn till A:s fru och barn. Detta gick lite sadar da A
blev rastlos och bara ville ga och leta efter G hela tiden. Hustrun till A
har ibland nar hon varit pa besok skrikit och varit mycket arg pa A,
vilket inte bara skramde honom utan ocksa de andra som bor hos oss.
Sa man vet inte vilken relation de haft innan. Vi i personalen har pratat
mycket om denna situation och vi kan bara forestalla oss hur det k&nns
for frun. Vi alla lider med henne. Hon har verkligen var sympati. Tank
att se sin alskade make med en annan kvinna. Aven om hon vet att A ar
sjuk sa vicker det naturligtvis kanslor. Aven i personalgruppen vicks
kanslor. Dock kanner vi inte likadant alla i personalen och blir da lite
delade i tva lager. Det ar vi som tycker att A:s behov och 6nskemal &r
viktigast och att vi &r dar for hans skull och vélbefinnande. Samtidigt
som nagra av oss lider hemskt med frun och tycker det ar fruktansvart
att vi inte jobbar mer aktivt for att halla dem isar. Jag tycker dock att
bada (A och G) i denna situation har uttryckt vad de onskar har och nu
och det &r varandra. Jag vill kunna se till A:s basta och som det &r nu sa
&r det ju faktiskt att de &r lyckliga tillsammans.

Lakare

En grupp lékare erbjods under sin specialistutbildning en halvdagskurs
med reflekterande skrivande. L&kargruppen fick l&sa novellen “Ett bakvant
dop” av Michail Bulgakov (1995).

I novellen beskrivs hur en ung lékare en natt blir tvungen att klara av ett
kritiskt moment i en komplicerad forlossning, barnet ligger i tvarlage.
Lakaren har sin tjanstgoring pa den ryska landsbygden under 1900-talets
forsta decennier. Han ar ensam lakare pa kliniken och dartill nyutbildad.
Han har last och studerat den medicinska komplikation som ett tvarlage
innebar och hur han som lakare ska hantera och behandla det. Steget till att
praktiskt utféra momentet rent Kliniskt blir for honom en dramatisk och
kanslomassigt laddad process. Det ar dar och da som galler. Han tvingas
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omvandla sin teoretiska kunskap till handling for att rddda mor och barn.
Till sin hjélp har han bland annat en barnmorska. Hon beréttar pedagogiskt
om hur lakarens foretradare hade klarat en liknande situation. Det ger god
végledning, men skapar samtidigt ytterligare prestationsangest; fore-
gangaren klarade tydligen denna situation. Nu finns samma forvantan pa
den unge novisen.

Novellen beskriver hur teoretisk vetenskap och praktiskt kunnande utgor
tva olika former av kunskap men aven hur beroende de ar av varandra, och
hur svart det kan vara att omsétta teori till praktik.

For lakargruppen gav novellen uppslag till manga personliga berattelser
fran situationer nar de var nyutbildade och de beskrev hur de plétsligt stod
ensamma med avgorande beslut om behandlingar och ordinationer som de
forvantades ha kompetens att ge och i vissa fall utféra. Men har de det?
Har de kunskapen som kravs for att klara den uppkomna situationen?

Den dar kanslan kommer. Den som ofta gar ihop med tanken “vad fan
haller jag pa med? Ofta i samband med detta marker jag att alla tittar pa
mig och vantar pa vidare kommando. ”Okey, vad gor vi nu?”.

Tack och lov infinner sig denna kansla numera mer séllan. Det ar
valdigt skont att det kan ga flera dagar och till och med &ven nagon
vecka innan den dyker upp. Amplituden &r oftast nagot mindre, men det
hander att den nagon enstaka gang drabbar dig med full kraft.

Eller som Bulgakov skriver;

...det var inte bockerna jag skulle stédja mig pa utan mitt sunda fornuft,
den kansla som en lakare maste ha om han ska kunna duga nagonting
till, och forsiktigt men ihardigt fora ena foten nedat och sedan dra ut
barnet. (Bulgakov, 1995: 168)

Lakare igen

Inom ramen for en nationell, obligatorisk kurs for ST-lakare i
allmanmedicin har vi under nagra ar tillampat en forenklad variant av
reflekterande skrivande. Forenklingen har inneburit att litteraturlasningen
har fatt utgd ur konceptet enligt ovan. ST-lakarna uppmanas istéllet att
skriva ner en beréttelse om en patientrelation fran sin egen kliniska vardag.
De far tydliga, skriftliga instruktioner om vad vi menar med en
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patientberattelse. Texten bor omfatta cirka en A4-sida, den ar obligatorisk
for kursgodkannande och ska skickas in en vecka fore kursstart.

Under kursen l&ser sedan alla upp sin egen beréttelse for kollegorna i en
grupp om sju atta personer. Efter upplasningen tar man emot och ger
respons till évriga i gruppen pa samma sétt som vi tidigare har beskrivit.

Efter tre kurstillfallen med blivande allménlékare &r erfarenheten klart
positiv: var uppfattning ar att metoden pa ett enkelt satt kan bidra till att
utveckla konsten att berétta och tolka det som hénder i ett patientmote.
Med andra ord att utveckla kdrnkompetensen for en allmanmedicinare.

Det obligatoriska upplagget gor att ST-lakaren maste Overvinna det
motstand, som i varje fall vissa kanner infor att formulera sig skriftligt om
en patientrelation. Aven de kritiskt sinnade brukar kanna sig rikt belonade
efter att ha presenterat och samtalat kring sin egen berattelse med
kollegorna.

Var bedémning &r att avsaknaden av skonlitterdra inspirationstexter i
detta koncept medforde dels att associationsfalten blev nagot snavare, dels
att tematiken i samtalen blev mindre sammanhallen. Manga olika
perspektiv diskuterades under ett och samma seminarium.

Var egen seminarieserie Reflekterande samtal

Vi menar att metoden med reflekterande skrivande fungerade val med
oselekterade grupper av vardpersonal. Den hade i stort uppskattats dven av
individer, som hade en kritisk férhandsinstéllning. Nu ville vi ga vidare
och préva metoden i grupper sammansatta av individer fran olika
professioner under en langre tidsperiod. Som 6vergripande tema valdes
Person och profession. Malgruppen utgjordes av professionella inom vard
och universitetsvarld som i olika sammanhang visat intresse for reflektion
Over professionell praktik. 17 personer valde att delta i seminarierna efter
att ha fatt detaljerad information om arbetssattet och en mera vag
information om syftet.

For att fa lagom stora grupper delades de 17 in i tva grupper med atta
respektive nio deltagare och tva gruppledare i varje. Gruppledarna
formulerade tillsammans sex underteman for seminarieserien. Dessa kom
att utgora underlag for urvalet av inspirationstexter. Temaomradena
presenterades inte explicit for deltagarna, utan litteraturen fick sa att saga
tala for sig sjalv. Av praktiska skal beslot vi att traffas med ganska langa
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mellanrum vid sex tillfallen under drygt ett ar och darefter avsluta med ett
uppfoljande och sammanfattande moéte med bada grupperna gemensamt.

Bodil Edvardsson och Christer Petersson
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Litteraturlasning

Stanna upp ett dgonblick utanfor ett bibliotek!
Vilka hemliga vérldar trangs inte darinne
mellan bdckernas parmar!

Sa manga lidelser, sd manga liv

som vantar pa att fa mata sig med ditt!

Kanske finns bland orden

nagra som kan fa dig att férandra ditt liv.

Likt skepp lastade med drémmar och visioner
ligger biblioteken fortdjda vid verklighetens Kkaj.
| bockerna &r forfattarna alltid hemma

standigt beredda att dela med sig av sina liv
sina &ventyr och tragedier.

Peter Curman, “Forsvara frihetsskeppen!” i Stall aldrig om
hjartat (1995)

I den hér seminarieserien dar lasning, skrivande och samtal &r de tre
huvudingredienserna, har vi valt att som férberedelse infor skrivandet lasa
korta skonlitterdra texter. Det ar en gammal tradition inom medicinsk
humaniora. Nagra enstaka namn far i det foljande representera traditionen.
Filosofen Martyn Evans fran Durhamuniversitetet i Storbritannien
motiverar skonlitteraturen med att forfattarna fokuserar experience,
upplevelse och erfarenhet, och darmed lagger grunden till en personlig
hallning. Att studenter som ska bli socionomer, sjukskéterskor,
psykologer, sjukgymnaster, ldkare och larare behdver utveckla sin
subjektivitet, sina personliga varderingar och sitt omdéme, ser man ofta i
sadana utbildningar som nédvandigt.

Merete Mazzarella har under manga ar undervisat lararstudenter i
humaniora i Helsingfors och Uppsala. Hennes argument for att
skonlitteraturen &r viktig for lakarstudenter paminner om Evans. Hon
menar att den i lyckliga fall kan bidra till utvecklingen av studentens
subjektivitet, alltsd personliga tankar, idéer och sjalvkannedom:
"Skonlitteraturen hjélper oss att moblera vara inre rum” (Mazzarella,
2005).

Filosofen Martha Nussbaum, som man ofta héanvisar till i medicinsk
humaniora, anvander skonlitteratur pa juridiska utbildningar i bland annat
Chicago. Hon menar att i var varld, som &r sa svar att 6verblicka, behover
vi kunna improvisera och fatta beslut i konkreta fall som inte riktigt passar
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in i givna kategorier. Vi maste med Aristoteles anvanda en bojlig linjal,
om det som ska matas &r ojamnt. Det handlar om att kunna tillampa de
allmanna reglerna och betingelserna pa det konkreta fallet. De konkreta
fall man hinner mota i livet ar fa, konstaterar hon. "Utan skonlitteraturen ar
var erfarenhet for begransad och provinsiell. Litteraturen utvidgar den
genom att fa oss att reflektera och kanna kring sadant som kanske annars
skulle vara utom rackhall for vara kanslor”, skriver hon i sin kanske mest
k&nda bok, Kanslans skérpa, tankens inlevelse. Esséaer om etik och politik
(1995).

Rolf Ahlzén ar en av foresprakarna for skonlitteratur i lakarutbildning.
Han menar som Nussbaum att det kliniska omddmet har fronesiskaraktéar
och beror av férmagan att tolka en patients symptom och upplevelse av
sjukdom. Att lasa litteratur kan bidra till traningen av denna férmaga,
eftersom skonlitteraturen kan vidga den lasandes erfarenhet, skriver han
(Ahlzén, 2010).

Rita Charon som é&r larare och lakare pa Columbia University har
betonat att skonlitteratur vanligen inte skapar empati men att den mojligen
kan ge l&sarna vissa nodvandiga forutséattningar for empati. Det handlar om
formagan att bli berord, att uppfatta lidande, att tolka det man ser, att
kunna vaxla mellan narhet och avstdnd — som i motet med en patient.
Hennes specialinriktning inom medicinsk humaniora kallas Narrative
medicine, vilket ocksa ar titeln pa en av hennes bocker (Charon, 2006).
Ytterligare en viktig person inom medicinsk humaniora dr litteraturvetaren
Kathryn Montgomery Hunter som under hela yrkeslivet har arbetat pa en
medicinsk fakultet vid Northwestern University i USA. Hon &r en av
manga som poangterar att redan nar en ldkare ser sin patient resa sig fran
sin stol i vantrummet (eller en socionom sin klient) sa startar en
tolkningsprocess. Kunskaper i tolkning och berattande ar humanioras stora
bidrag i medicinska sammanhang, menar hon, och ser den medicinska
kunskapen som formad av beréttelsestrukturer (Montgomery Hunter,
2006). Fallberattelser ar ett exempel.

Den medicinska humanioratraditionen har alltsa lyft fram manga
aspekter av skonlitteratur. Ibland betonas boken, alltsa kvaliteten i en
specifik bok, ibland lasningen, ndgon gang efterbehandlingen av lasningen,
alltsd reflektion och samtal eller skrivande. Det betyder att buden pa
litteraturens varde blir manga och olika. Kanslans roll i lasningen tycker
nagra ar det viktigaste och med kéanslan som delvis skapas av eller
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forbereds i boken foljer formagan till inlevelse, menar man. Nar man laser
kan man pa en gang sta nara manniskorna i de litterara texterna, skratta och
grata med dem, och distansera sig ifran dem, darfor att forfattaren plotsligt
byter perspektiv. Pa samma satt maste en doktor kunna lyssna till sin
patient med empati men ocksa kunna ta ett steg ifran for att fa overblick,
reflektera och hitta en diagnos.

Manga hoppas att lasningen ska bidra till att studenterna utvecklar
empati men ett kanske mera realistiskt hopp &r att studenternas
subjektivitet och personliga hallning till yrke och patienter eller klienter
ska utvecklas. Filosofer som Evans menar ocksa att skonlitteraturen kan
bidra med sinnlig substans till moraliska och sociala problem. Det kan helt
enkelt vara lattare att diskutera fiktiva gestalters moraliska dilemman &n
sina egna privata.

En helt annan aspekt av litteraturlasningen ar att lyfta fram mdjlig-
heterna efter l&sningen, framfor allt samtal och tolkning av det lasta verket
och vilken nytta man kan ha av den processen. Nar man tolkar en fiktiv
person i en bok ar det omgjligt att inte se att denna beror av sitt konkreta
sammanhang. | 6verford mening maste doktorn eller socialarbetaren och
sjukgymnasten lara sig forsta sina patienter och klienter utifran deras
privata och yrkesméssiga sammanhang. Bara mycket sdllan verkar det
gangbart att bortse fran sddana sammanhang och koncentrera sig pa en
isolerad kroppsdel eller ett beteende.

Ett tredje satt att dra nytta av litteraturen inom medicinsk humaniora ar
att fundera pa beréattelsens form och berattandet. Man kan uppmarksamma
i hur hog grad beréttelser skapas i yrkesmiljoerna, i muntliga fallberattelser
och i samtal med patienter och klienter. Hur inleder de sina berattelser, vad
verkar vara viktigast i vad de sédger och &r det nagot som utelamnas? Kan
man hora patientens rost i en journal eller saknas den? Det ar fragor som
ocksa stalls nar man tolkar skonlitterara gestalter. | bada fallen ar det
viktigt att veta vilka kéllorna &r till den kunskap l&saren och sjuk-
skoterskan far.

Till det viktigaste i manniskovardande yrken hor sannolikt den
professionellas omdome, dar kénsla och intellekt vdvs samman. Detta
utvecklas sannolikt framst genom lang yrkeserfarenhet men kan mojligen
aktiveras och trénas genom méten inte bara med patienter och klienter utan
ocksa med fiktiva personer.

48



Finns det da entydig evidens for att skonlitteraturen eller behandlingen
av skonlitteratur har effekter pa lasaren kansla, intellekt och omdéme? En
sadan fraga ar alltfor enkelt stalld. Lasning ar en komplex historia och
representerar rentav ett mangvetenskapligt falt. Elementen i lasprocessen
ar manga och svara att mata och vérdera. De psykologiska undersokningar
som finns av lasning i slutna rum dar alla aspekter isolerats och
kontrollerats visar anda inte mycket mer an att vi laser skonlitteratur och
fackprosa pa olika satt. Det kanske &r viktigt nog. Kanske maste vi boja
oss for att nagot svar inte formuleras. “Poesi ar inte helbragdagorande
medikamenter som ratt doserade kan aterstalla ett sjukt samhaélle,
konstnaren &r inte samhéllets l&kare, men poesi har verkan”, betonar den
danska poeten Pia Tafdrup i Over vattnet gar jag. Skiss till en poetik
(1991).

Nar skonlitteratur borjade dyka upp i utbildningar for lé&kare,
sjukskdterskor, socionomer, poliser och andra, var de forsta tankarna att
ldkare och sjukskdterskor borde lasa om lakare, patienter och sjukdomar,
socionomer om missbruk och larare om skolliv. Efterhand dvergavs de
idéerna och i takt med att formagor som att utharda ambivalens, anvanda
omddéme och hantera det ovantade dok upp borjade man tanka pa ett annat
satt om valet av litteratur, som man menade inte alltfor snavt skulle
inriktas mot en viss typ av forutsagbara genrer.

Ocksa i Dialogseminariet dr skonlitteratur central men av delvis andra
skal. Bildningen och den praktiska kunskapen star i centrum, som en
motvikt mot den teorityngda naturvetenskapliga och tekniska dominansen i
manga utbildningar. Déarfor spelar vetenskapshistoriska klassiker som
Descartes, Galilei och Diderot en viktig roll liksom litterdra klassiker som
Montaigne, Shakespeare och Strindberg. Dialogseminariet vill gestalta det
praktiska kunnandet via litteratur och andra konstarter. De vill ocksa
utveckla den filosofiska dialogen som litterdr genre och samarbetar néra
med musiker, skadespelare och forfattare. En del av deras verksamhet har
dokumenterats i skrifter som getts ut i serien Dialoger.

Litteraturvetare laser garna med distans. Forst da kan man systematiskt
jamfora litterdra texter, undersdka genrer och teman och sétta in texterna i
litterara och historiska sammanhang. De vander sig gérna mot
instrumentella satt att forhalla sig till litteratur, till exempel att anvanda
den som underlag for etiska diskussioner. Motsatsen till ett instrumentellt
lasande ar det som under de senaste 250 aren har benamnts som estetiskt
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och som utgar fran det Kant kallade intresselost vélbehag. For att forsta
konst, menade han, maste vi reservera ett omrade for konsten utanfor det
rationella fornuftet och utanfor nyttighetstankande och vinst. Konst ar ett
varde i sig.

En viktig forklaring till synsattet ar att vart begrepp for vad litteratur &r
uppstod pa 1700-talet. Da l6sgjorde sig konsten fran sin instrumentella
funktion i kyrkorna och vid hoven. Det fanns behov av nya séatt att se pa
det konstnarliga skapandet. Idag 300 ar senare undersoker humanister pa
ett alltmer sjalvklart sétt hur litteratur och litteraturvetenskap kan bidra till
forstaelsen av komplexa sammanhang. Det ar viktigt. Den italienske
forfattaren Italo Calvino varnar i essdsamlingen Sex punkter infor néasta
artusende (1994) “for att vi haller pa att forlora en grundlaggande
mansklig egenskap: férmagan att se med slutna 6gon, att fa farger och
former att springa fram ur rader av svarta bokstaver pa ett vitt papper och
att tanka i bilder.”

Sex seminarier

Vi genomforde sex seminarier under rubriken “Person och profession”.
Bada leden i rubriken betraktade vi som lika viktiga och formulerade for
oss sjalva underrubriker till de olika seminarierna som alla anknét till
huvudrubriken. Seminarierna skulle mojliggora diskussioner om kreativitet
och uthallighet i arbetslivet, om intuition och regelsystem i motet med
patient och klient, om personlig utveckling kontra teknokratisk matning av
effektivitet och prestation, om balans mellan teoretisk kunskap och
praktiskt hantverk. Vi styrde inte samtalen utan I&t dem styras av det var
och en skrivit. De litterdra texterna var inte heller strikt inriktade mot den
tematiska rubriken. Anda diskuterades alla de problem vi s3g som
vasentliga och flera dartill.

Vi valde litterdra texter som vi sjélva hade en relation till och betonade
att vi inte skulle analysera texterna utan sa 6ppet som majligt lasa dem och
invanta de egna associationerna till dem. Dessa associationer kunde sedan
utgdra grunden for skrivandet. Vi valde ibland texter med likartat tema,
som i det forsta seminariet men ocksa texter som var kontraster, som i det
tredje seminariet. De flesta texterna var skonlitterira men ocksa
fackartiklar forekom. | vissa fall marks inga spar av de litterdra texterna i
deltagarnas skrivande, i andra bygger skrivandet pa tankar eller kanslor
fran lasningen. Utifran de skrivna texterna kan man ana hur de skon-
litterdra texterna lastes.
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1. Det forsta tema vi planerat handlade om kreativitet, reflektion och
fragan om man styrs utifran eller inifran i arbetslivet.  Till detta
seminarium laste vi tre texter, Torgny Lindgrens novell "Vatten” fran
Merabs skodnhet” (1983), Tomas Transtromers prosadikt “Gléntan” ur
Sanningsbarriaren (1978) och Stina Aronsons “Sangen om Passalke” ur
Sang till polstjarnan (1948). Ett gemensamt tema i alla ar glantan, pausen
fran det idoga arbetet, och ett viktigt behov: “Jag samlar trost at mig i
forvag, sa att jag har den nar sorgen kommer” som huvudpersonen i
Aronsons novell formulerar det.

Novellen ”Vatten” handlar om en man som képer en gard i Klappmyr-
liden, som visar sig sakna vatten. Han grdver dver hela tomten men hittar
vatten forst nar han gett upp allt hopp. Berattelsen paminner om
Transtromers “Glantan”; ”Det finns mitt i skogen en ovantad glédnta som
bara kan hittas av den som gatt vilse”.

Aronsons landskap ar stilla men rymden vidstrackt. Hon skriver i sin
novell att samen Junkar forsvinner en dag varje var och host. Sommartiden
daremellan innehéller novellens tema; da ar marken “tackt av skara
blommor med sma svarta tarar i botten pa kalkarna”. En gang nar Junkar
atervander har hustrun samlat kvinnorna for att stalla honom till svars for
att han slosat bort dnnu en dag. Det &r detta 6gonblick i lappkatan som &r
novellens fokus.

2. Det andra seminariet tankte vi skulle handla om praktisk klokhet och
inbjod filosofen Jonna Lappalainen att foreldsa om praktisk kunskap och
det professionella omddmet, begrepp som behandlas i bérjan av det hér
kapitlet. Till detta seminarium laste vi ocksda Magnus Florins essa
”Michelangelos kupol” som skrevs inom ramen for Dialogseminariet och
publicerades i Dialoger 13 (1989), dar karnfragan ar hur “instinkt”
samspelar med system och formalisering av kunskap. Florin &r forfattare,
regissor och dramaturg. Han fragar sig i essan hur Michelangelo kunde
bygga S:t Peterskyrkans kupol sa att den pad en gang blev vacker och
bérkraftig, dvs. geometriskt fullindad. Man trodde att han arbetat helt
instinktivt. Det upplysningsfilosoferna kallade “instinkt” skulle kanske
idag kallas “intuition”, en kunskap som man kan uppfatta som
erfarenhetens ké&rna. Jonna Lappalainens foredrag om praktisk kunskap
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skulle kunna ségas handla om samma formaga att utifran erfarenheter
utfora ett arbete pa ett sdtt som verkar intuitivt.

3. Temat for det tredje seminariet var personligt ansvar. Till seminariet
laste vi en novell av en av existentialismens framsta forfattare, Jean-Paul
Sartre. Hans novell "Muren” finns i en novellsamling med samma namn
(2005). Dessutom laste vi Per Olof Sundmans novell “Jagarna I11” ur
debutsamlingen Jagarna (1957). Sartres novell handlar om nagra
dodsdomda fangars sista natt i fangelset och Sartre poangterar intensiteten
i deras sinnesupplevelser av varme och kyla, hunger, ljus och mérker.
Fangarna darrar, svettas och urinerar. Huvudpersonen har domts for att han
deltagit i spanska inbordeskriget mot diktatorn Franco. Han upptécker att
nar han ar stalld infér déden foréndras allt for honom, inte minst hans syn
pa sitt eget liv. Att leva med en dodsdom hor till méanniskans grund-
laggande villkor.

Per Olof Sundmans romaner &r alla gatfulla, de innehaller en mork
spanning som &r svar att definiera men ofta handlar om hur svart eller
omojligt det ar att forstd en annan manniska. Han har sjalv kommenterat
sitt satt att beratta: "Grunden i min teknik ar blott detta: jag later
berattandet stanna vid yttre héandelseforlopp, jag agnar mig inte at
psykologiserande konstruktioner av inre forlopp hos mina diktade
manniskor. Denna restriktiva hallning ar naturlig for mig.” I novellen
fokuseras intresset pa den gatfulla kvinnan Maria, som ar okand for
pensionatsgasterna och som forsvinner. En mojlig fraga i seminariet tankte
vi kunde handla om vilket ansvar hotellagaren och hotellgésterna hade for
denna kvinna och hennes oférklarliga férsvinnande.

Sartre och Sundman &r kontraster i sin syn pa manniskan. Nar en lakare
med iskalla Ogon iakttar de dodsdomda hos Sartre innehaller
karaktéristiken en tydlig bedémning av hans karaktar. Ingen éverraskas av
att han ocksa far en passande bakgrund: "jag sag er tillsammans med
fascisterna”, sager en av fangarna. Bade berdttaren och de andra
karaktarerna vet och forstar vem lakaren ar. Hos Sundman daremot &r det
enda karaktarerna vet mycket faktiska ting. De kan dra slutsatser av spar i
naturen; daremot kan de inte sdga nagot om manniskorna utéver deras
handlingar och ansiktsuttryck. ”Det vet jag icke”, ar en aterkommande fras
hos huvudpersonen, exempelvis nar fragan om varfér Maria forsvann
kommer upp.
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4. Till det fjarde seminariet valde vi texter som handlade om personlig
utveckling i var teknokratiska tid, som mojliggjort politiska styrmedel for
att vardera eller mata prestationer som goda eller nyttiga eller helt enkelt
lattraknade. En av fragorna som aktualiserades var om den erfarenhets-
baserade kunskapen kunde overleva i en sadan tid. Hur mater man den
kunskapen? Vi laste Carl Cederstréms “Effektivisera mig!” (Magasinet
Arena 5, 2014), ett kort utdrag ur Juli Zehs roman Corpus Delicti (2009)
och Gunnar Ekelofs dikt "Till de folkhemske” fran samlingen Non serviam
(jag vill inte tjana) fran 1945.

Juli Zeh ar en skonlitterar forfattare med fokus pa samhallsfragor.
Corpus Delicti (brottets kropp eller spar av brott) ar en framtidsdystopi
som utspelas i en nédra framtid nar risktdnkande tagit dverhanden och
valfardsstaten som en ur samhéllets synpunkt god Storebror anvander bade
piska och morot for att styra utvecklingen. Individens prestationer méts
kontinuerligt och paverkar 16n, forsakringar, hyra och vardagslivets mest
privata omraden. Staten har for det allmdnnas basta effektiviserat
kontrollmetoderna for att 6vervaka medborgarnas hélsa och i takt med den
utvecklingen har individens eget ansvar urholkats.

”Vi lever i ett Sverige dér anstallda riskerar att forlora sina tjanster om
de inte uppsoker ett gym och tranar tva ganger i veckan” (SvD 26.6.2016),
skriver foretagsekonomen Carl Cederstrém, kand kanske framfor allt for
Wellnessyndromet (2015). Dar betonar han hur wellness, som egentligen
betyder friskvard och valbefinnande, genom sina absoluta krav pa varje
individs ansvar for sin egen halsa kan alstra kanslor av skuld och angest.
Seminarieartikeln handlar om alltmer forfinad matning av allt som gar att
mata, framfor allt kroppen. Malet for matningarna &r att “fanga varje nyans
och aspekt av vara liv” i siffror, skriver han och knyter fenomenet till
nyliberalismen. Hos Ekel6f aterkommer perspektivet i poetisk form, dar
till och med naturen bidrar till de funktionella malen:

Av hénsyn till de estetiska kraven
(som ocksa ar andamalsenlighetens)
har arkitekterna gjort molnen fyrkantiga.

5. Over sommaren laste vi den brittiska forfattaren lan McEwans roman

Domaren (2014) och Albert Camus novell "De stumma” ur samlingen
Landsflykten och riket (1957). Bada forfattarna gestaltar etiska dilemman
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som var temat for det femte seminariet. Camus brukar betraktas som en
existentialistisk forfattare och &r framst ka&nd for debutromanen
Framlingen (1942). Hans Nobelpris 1957 motiveras med att han “med
skarpaste allvar belyser manskliga samvetsproblem i var tid”. Camus korta
novell utspelas under en dag i en tunnbindares liv, en gammal man i ett
yrke som haller pa att forsvinna. Det ar dagen efter en misslyckad strejk
och han kanner “en trotthet som var tung som ett nederlag”. Camus ger en
starkt sinnlig skildring av den lilla gruppen arbetare i en verkstad som
blivit for stor. Hammarslagen ekar, de andas in den brédnda lukten av
spanor och kanner det klara ljuset mot ansiktet nar de kallas in till chefen.
De talar inte med honom, eftersom “vrede och vanmakt ibland véllar en
sadan smarta att man inte ens kan skrika”.

McEwan definierar sitt skrivande som ett kunskapssokande. Han var
intresserad av hur arbetet skapar manniskan och hur spraket utvecklas pa
arbetsplatsen. Vi forsoker dela in vara liv i olika avdelningar, men han
visar hur de privata och offentliga liven lacker in i varandra. Han ville
ocksa utforska var gransen for vart ansvar gar och vad som ar grunden for
moral i ett sekulariserat samhalle. Juridiska handlingar ar en skattkammare
for sadana undersokningar, menar han. Huvudpersonen i McEwans roman
ar en domare som later jobb och fritid flyta samman och egentligen har
svart med ett dilemma som finns i alla manniskovardande yrken, att
balansera ndrhet och distans i relation till klienten.

6. Temat for textvalet till det sista seminariet var fragan om sjukdomens
existentiella och sociala effekter. Vi laste Alice Munros novell ”Bjérnen
sover” ur Karlek, véanskap, hat (2001) och Tage Aurells novell
"Pingstbrud” fran Nya berattelser (1949). Bada handlar om obdnhorligt
sjuka manniskor: Alzheimers hos Munro och lunginflammation som
flickan, pingstbruden, dansat sig till en iskall varnatt hos Aurell. Men
fokus i texterna & mannens upplevelse av hustruns sjukdom hos Munro,
respektive omgivningens skvaller och reaktioner infor den unga flickans
sjukdom och dod hos Aurell. Novellen véaxlar mellan byfolkets nyfikna
kommentarer, som avslojar spénningar och konflikter i bygden, och
tystnaden i sjukrummet, dar en annan kamp utspelas, ndmligen om flickans
sjal. ”Och sa fort kan den kind som blossade bli kritande blek, sa fort det
sinne som bara lekte bli kallat till rékenskap”.
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Bada novellerna skildrar en plotslig existentiell forandring. Pingsttiden
symboliserar en tid i omvandling, da den tidiga varen hemsdks av
frostnatter som hotar det levande. Hos Munro har huvudpersonerna varit
gifta i 45 ar, da kvinnan drabbas av en langsam men radikal férandring.
Tillbakablickarna pa deras liv visar bade otrohet och karlek. Sjalv har
Munro sagt att hon brukar lasa berattelser som om de vore hus: ”Man gar
in och stannar dar ett tag, strosar fram och tillbaka och slar sig ner dar man
har lust och upptécker hur rum och korridorer forhaller sig till varandra,
och hur varlden dar utanfor forandras genom att betraktas fran just dessa
fonster.”

Det mest sldende i de texter seminariedeltagarna skrev, nar det galler
bruket av litteraturen, ar att de relaterade det de last till egna erfarenheter,
problem eller attityder. De skapade med andra ord analogier genom att
Oversatta eller jamfora textens véarld med den egna verkligheten. Detta
forefaller att vara ett mycket vanligt satt att lasa och forhalla sig till
litteratur. Man skapar sig successivt en bild av den varld som méter i en
novell eller en roman. Och denna vérld &r starkt relaterad till verkligheten,
antingen genom att forfattaren troget foljer varlden sadan vi kanner den
och later fiktionens manniskor se ut som vi, eller bryter mot sadana
forestallningar och ger fiktionsmanniskorna férmaga att ga genom eld och
vatten eller skapar ett land med lilleputtménniskor. De kan ocksa som Zeh
dverdriva nagra oroande tendenser i den samtida varlden.

Verkligheten och fiktionen samspelar alltsa pa ett intrikat satt inte bara i
forfattandet utan ocksa vid lasningen. Den litterdra texten tycks direkt
inbjuda till ett sddant samspel genom att den vacker associationer hos
lasaren. Man kanske jamfor Junkar hos Aronsson med nagon man kéanner
eller moter i yrkeslivet som funnit en méjlighet att samla trost. Forfattarna
kan som Sartre eller Camus skapa goda mojligheter till inlevelse i sina
gestalters situation men ocksa som Sundman fa oss att inse hur lite vi vet
om andra. Lasaren kan uppticka att en domares varld pa manga satt
paminner om en lakares eller en socialarbetares. Lésarens associations-
fléde, som vécks genom l&sningen, bidrar till att hon kan skapa en
personlig helhetssyn pa savél texten som livet. Skonlitteraturen kan
darmed vara kognitivt betydelsefull pa ett annat sétt 4n en faktabaserad
text, hévdar litteraturvetaren Anders Petterson och fortsatter: “Under
hanvisning till analogitdnkandet och dess effekter vill jag tillskriva
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litteraturen en speciell och svarersattlig roll for formandet av vara
forestéllningar om verkligheten” (Pettersson, 2008:38-41).

Utifran Torgny Lindgrens novell "Vatten” associerade en skribent till
gravande i arkiven, dar man som i Lindgrens novell kan hitta en riktig
kdllader. En annan utvidgar metaforen och skriver om en doktor som
graver djupare och djupare: “hans mentala tradgard &ar full av kaninhal”.
Nagra funderade pa var deras egna glantor i livet fanns och nagon beskrev
livet eller psykoterapin som en vandring i en mork skog dar till sist en
glénta kan Oppna sig.

Pa samma satt skapade den hierarkiska fangelsemiljon i Sartres novell
”Muren” associationer till ojamlika kliniker med auktoritért Kklimat.
Lasningen blir sa ett satt att fa ett nytt perspektiv pa egna erfarenheter,
kanske ocksa att bearbeta dem som hos en skribent som skrev en dystopi i
Zehs anda.

Flera skriver om intuition och dess relation till erfarenhet och
arbetsregler, bedémning och praktisk erfarenhet, likasa om férhallandet
mellan teori och praktik — i situationer dar dessa stalls pa sin spets, i
konkreta undervisningssituationer, nar en ny metod dyker upp som inte
evidensbaserats men tycks ge goda resultat, eller da en kris ovéantat
intraffar och allt maste fungera.

Att balansera ndrhet och distans till patient och klient var ett dilemma
som manga av skribenterna dversatte till sina egna erfarenheter. Likasa
fragan om hur langt ens ansvar som professionell stracker sig och hur man
drar gransen mellan arbete och fritid. Ansvaret var en fraga som aterkom i
flera seminarier.

De problem som véckte de hetaste pennorna var Cederstréms artikel om
matning och Zehs text om det som definierats som hélsofascism.
Analogierna var manga till erfarenheter fran sjukhus, universitet och fritid.
Skribenterna jdmforde egna erfarenheter av maétning av tid och
prestationer, ranking, och kraven pa att vi ska vara bade lyckliga, effektiva
och framgangsrika. Kritiken mot detta satt att forenkla komplicerade
forhallanden var framfor allt att det forminskade den som blev matt
samtidigt som de viktigaste formagorna inte tycks ga att mata. Nagon
fragade sig hur det med denna utveckling gar med utbildningen. Ska vi
utveckla studenterna till skickliga hantverkare inom vara respektive
omraden eller till Iopandeband-arbetare?
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Hantverkets eller den praktiska kunskapens betydelse mérks i de manga
exemplen pa att arbetslivet kraver komplicerade formagor av olika slag
som inte alla kan matas eller kvantifieras. Man betonade att det finns s
mycket som helt enkelt inte kan géras matbart: omddme, praktisk kunskap
eller bedémningsformaga, fingertoppskansla, magkansla och intuition.
Formella kunskaper som styrs av ett antal checklistor kan inte hantera
dessa kunskaper. | stdllet borde man s6ka en balans mellan praktik och
teori och uppdva en formaga att lyssna pa de egna reaktionerna.

Ddden blev aktuell i flera av texterna och fungerade som en av flera
existentiella véckarklockor, om vad det innebdr att vara manniska.

Margareta Petersson
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4. Sex seminarier

Seminarierna forbereddes genom de inspirationstexter deltagarna laste och
genom de korta texter de sjalva skrev och tog med sig till samman-
komsterna. Under seminarierna l&ste en deltagare i taget upp sin text och
alla fick mojlighet att kommentera den. Dérefter fortsatte nésta deltagare
att lasa upp sin text, osv. Efter seminarierna skrevs ett minnesprotokoll i
den ena av de tva grupperna och samtalet i den gruppen sammanfattas i
"Glimtar fran samtalet” efter varje seminarium.

59



60



Forsta seminariet. Kreativitet och reflektion
3 november 2015

Inspirationstexter:

Stina Aronsson: ”Sangen om Passalke”

Torgny Lindgren: "Vatten”

Tomas Transtromer: "Glantan”

”Slapp hdmningarna! Kreativitet i forskningen”

Exempel pa deltagarnas texter:

Om liv i arkiv och att grava efter kéllor pd mafa

De ar pa vag till slottet med det stora arkivet, hon och forskarkollegan.
Deras nya forskningsprojekt ligger mest framfér dem och resan ska égnas
at att grava i arkiven, i sokandet efter kallor, i jakt pa liv. Som de
systematiska och skolade historiker de &r har de forberett sig val infor
besoket sa att ingen dyrbar grav-tid ska ga till spillo. Ingen ska kunna siga
till dem efterat, som brunnsgravaren i Torgny Lindgrens text sa till
mannen i Klappmyrliden: att de bara hade gravt pa mafa, och famlat som
blinda i morkret. Metodiskt, effektivt och med idogt arbete ska de ta sig
fram till de kéllor som ska hjdlpa dem att aterskapa det forflutna. Och
apropa idogt arbete, tanker hon, att de som tror att forskare bara anvander
sitt huvud och hjarnan som skvalpar dari borde folja med pa arkivresa.
Eller lyssna pa hennes kollega om hur han har fatt sin gamla “arkivskada”,
som gor att han alltid maste sitta sa att han kan stracka ut sitt vansterben
vid behov.

Ja, de ar inga nadiga luntor de halvmetertjocka dammiga volymerna
som omsluter stdmningarna, rannsakningsprotokollen,  utslagen,
boteslangderna och bilagorna. De &r inte bara tunga att bara, utan ocksa
svarbladdrade. Hon ser framfor sig hur hon star krokt éver dem som en
kutryggig gammal gumma efter nagra dagars arkivarbete. Med blicken fast

61



nedat, snabbt svepande med Ogonen Gver sidorna i en rorelse som
tillsammans med den tickande vdggklockan skjuter axlarna i héjden och
bojer nacken som en féllkniv. Bladdrandet med stela och frusna fingrar.
Papperstorra fingerblommor efter nagra dagar. Och det gamla dammet i
nésa och hals.

Pauserna ser hon som sloseri med dyrbar forskningstid. Darfor blir de fa
och korta. Och hon brukar ga ner ett par kilo. Men ibland maste hon éta.
Och ga pa toa. | en sadan paus, i ett glapp och mellanrum googlade hon.
Gjorde en sokning. P4 mafa. Men anda med ett mal. S4, ar det alls pa mafa
da? | sitt sokande hamnade hon av en slump i en trad, i ett nat-forum for
slaktforskare som diskuterade kvinnors sjalvmord under 1800-talet. Precis
det hon letade efter. Men inte visste hur hon skulle hitta. Arkivarierna hon
hade fragat visste sig ingen rad. Traden var gammal, men namnen pa dem
som samtalat i forumet stod kvar. Sa hon sokte vidare pad det ovanliga
efternamnet en av dem bar. Och ringde upp. Han svarade. Hon forklarade.
Berattade vem hon var och delgav sitt drende. Och da visade det sig att hon
hade stott pa en ader; “det var en strale som knytnavan, och det flodade
Over kanterna, det var en kalla riktigt”.

Sa blev slaktforskar-mannen en kalla till hennes kallor. Dar i glipan. |
glappet. | glappen. Som pa mafd. Med slumpen som verksam van och
ledsagare hittade hon honom. Och sedan, i slaktforskar-databasen tradde
de fram i hundratal, de kvinnor som hon sokt efter. Hon tankte att de fanns
mitt i skogen, som i en ovéntad glanta. Som bara kunde hittas av den som
gatt vilse; av den som tillats vara vilse, som vagar vara vilse, som vilar i
vilsenhet en stund. Och later vilsenheten bli till vila.

Marie Eriksson
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Om att ga vilse

Jag tar min utgangspunkt i de associationer som vécktes i mig av Tomas
Transtromers dikt "Gléntan”. Jag har last den tidigare och har den ofta med
mig i vardagen och i tankar om vad som héant och hénder i mig i
terapeutiska sammanhang. Och jag tror att ndgot liknande ocksa hander for
klienter och patienter.

Dessa tillfallen av att vara vilse kan vara forknippade med intensiva
obehagliga kénslor av radsla, tvivel pa vad som sker och pa kontakten och
den egna férmagan att forsta eller kunna méta de svara saker som kommer
upp. Vid andra tillfallen &r det mer stillsamt och smygande, en kénsla av
undran och osékerhet gar Gver i en forvirring som gradvis vaxer sig
starkare.

Vandringen i skogen av morka trad kan vara mer kortvarig, en stund i
ett samtal, eller vara nagot som praglar sinnet och métet under langt
utdragna tider.

Den unga kvinnan hade pa allvar forsokt ta sitt liv, hon hittades i tid.
Hon sa att hon hade allt och hade haft en lycklig barndom (det var de
orden hon anvénde) och sag storogt, oforstaende pa mig nar jag hade ett
tvivlande uttryck. Vi borjade arbeta tillsammans, ganska snart madde hon
battre, en del slitningar och svarigheter kom fram, men hennes angest
sjonk undan. Efter nagra manader fragade hon om jag trodde att hon kunde
klara sig sjalv nu, hon sa att hon ville det. Jag sa att jag inte visste det, men
att det var mycket majligt. Vi avslutade kontakten, hon var igang med sina
studier och sitt liv igen.

Néagon manad senare stod hon vid min dorr. P& nytt fylld av svarta,
angest, ville ta upp kontakten igen. Denna gang samlade hon inte ihop sig
som tidigare. Hon blev successivt mer splittrad, direkt forvirrad i vissa
stunder och perioder. En del ganger gick hon vilse i huset och hittade inte
till mitt rum, var angestfylld, reds av maror om natten och om dagen. Jag
forstod inte, hon forstod inte vad som hénde. Vi befann oss lange i den
snariga och morka skogen, manader och ar. Jag forsokte 6vertyga bade
henne och mig om att vi skulle hitta en vag ur det morka och snariga.
Stundvis och periodvis hittade vi nagon stig att folja och ibland var det lite
ljusare. Till sist fann vi Glantan, gron och levande. Aven stenarna fran en
grund blev gradvis synliga, vi tror att vi till en del kunnat rekonstruera
huset, torpet. Men vi kunde inte efterat vara helt sakra pa var vagen till
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glantan gick. Och det tog tid och arbete att hitta ut ur skogen igen d&ven om
det var lattare att ga mot ljuset nu.

Jag tror att det ar nodvandigt att vaga befinna sig i ett tillstdnd av
vilsenhet och lita pa att det kan leda till upptackter av nagot vasentligt och
att det gar att hitta ut d&ven om det dr6jer innan stigen upptacks. Detta
innebdr inte att vilsenheten ar nagot att efterstrava utan snarare att den ofta
ar oundviklig, och att det ar viktigt att vi inte alltfér mycket rads den.

Ralph Svensson
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Blaklockan

Jag slangde en snabb blick ut genom fonstret pa sjukskoterskeexpedition.
Det var dar jag sag honom, den statlige mannen. Uppkladd, respektfull
som om det vore hdgtid. Svart kostym, vit skjorta och slips. Sommaren
bjod pa hogsommarvarme och angarna blommade i sin prakt. Benen var
krumma och den hemmataljda kappen stodde hans gang. | sin andra hand
bar han en bukett med stora blaklockor. Han stéllde sina steg mot ingangen
till sjukhemmet. Nagon ropar och vill ha uppmérksamhet, ringledningen pa
avdelningen ljuder, flera vill ha min tid.

En stund senare tittar jag aterigen ut mot sommaren, jag ser honom igen,
mannen med blaklockorna. De trétta stegen dr nu vanda bort fran
sjukhemmets entré. Den slitna téljda képpen ar fortfarande hans stod. | den
andra handen bar han fortfarande buketten med blaklockor.

Vem skulle ha forarats blommorna? Jag fragade de som vardade hans
hustru.

Hon sov, fick jag till svar, pA rummet som hon delade med en okand
manniska. lkladd landstingets vita klader bakom grindar som skulle
forhindra att hon rullade ur sangen.

Stroken hade bertvat henne mojligheten att uttrycka sig med ord. Kunde
hon dnda forsta att blommorna var hennes, plockade av honom som inte
heller 4gde orden for att uttrycka sin karlek och tacksamhet. Vad var det
han ville sagt? — Tack for det liv som vi tva delade, tack for att du varit
min. Hon sov sa personalen, sa vi vackte henne inte, hon hade ju sovit sa
daligt i natt for att medpatienten storde. Han hade vant om, hade inte
stannat hade inte velat stéra. Blommorna tog han med sig hem.

Livet ar fyllt av moten, aterseenden och avsked. Det gamla paret blev
berdvade ett av sina viktigaste moten, det respektfulla avskedet. Det var
vél inte jag som berdvade dem detta mote?

Helén Ahlgren
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Doktorn orkar inte langre

Och nu sitter de och tittar pa henne, de fem. Blickar som bonfaller att hon
ska hjalpa dem att gora jobbet latt. De vill att hon ska bli en pinne i
statistiken av patienter med lyckad rehabilitering. Denna férvéntan.
Kvévande. Hon ser ner pa sina hander och upptacker att hon har armarna i
kors som for att skydda sig. Vad forvéntas av henne?

— Jag vet att man maste gora ratt for sig, jag vill gora ratt for mig, men
jag orkar inte. Jag forstar det inte sjalv.

Tararna borjar rinna. Ner genom nasan och l6ser pa vagen upp snoret sa
att hon maste anvanda baksidan av handen att torka med. De salta tararna
svider i de sonderbitna nagelbanden. Hon kastar en hastig och ursaktande
blick mot doktorn. Hennes doktor. Som ska sta pa hennes sida men som
inte langre orkar med henne. Sadan ar i alla fall hennes kansla. Hon é&r ett
kollektivt misslyckande.

Mycket riktigt. Doktorn orkar inte langre. Han har alltfor l&nge grévt
djupare och djupare efter det livgivande vattnet att ge henne. Han hittar det
inte, slagrutan famlar i blindo; ger pl6tsligt utslag 6verallt och han gréver
an har, an dar. Hans mentala tradgard blir full av vad som ser ut som sma
kaninhal. En hala for varje patient. Forstar hon inte att hon ocksa maste
leda ibland, han &r vilse i sin anstrangning.

Ah, vad han skulle vilja 1amna henne bakom sig. Hon utstralar en
hjalploshet som hon riktar mot honom. Bara mot honom. Ogonen é&r
bedjande men han latsas som att han inte ser. Avslutar de sjukskrivningen
har idag kommer han att kanna sig duktig. Han ser att hon inte mar bra.
Men vad mer kan han gora. Tankarna snubblar runt i kaninhalorna. Han
kanner sig misslyckad, for att han inte kan och for att han inte orkar vara
hennes ambassador i detta mote. Han har Iange 6st och 6st ur sig sjalv och
nu borjar kraften sina och istallet blottldgga irritation, trétthet och
likgiltighet. Precis som hon har beskrivit for honom. Vilken ar hans
glanta? Hans aterhamtning och forankring i tillvaron? Detta sitter han och
tanker pa. Och solens stralar nar inte riktigt in i motesrummet eftersom det
ar host och solen star lagt och rummet skuggas av det intilliggande
hyreshuset.

Tova Rylander
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Glimtar fran samtalet:

Som tidigare namnts arbetade vi med tva parallella seminariegrupper, en
med 9 deltagare och en med 8 deltagare. Av olika skal valde vi att i
gruppen med 8 deltagare skriva en enkel form av diskussions-
sammanfattning efter varje mote. Nedanstaende glimtar kommer fran dessa
sammanfattningar. Det bor alltsa betonas att kommentarerna inte ar
representativa for bagge grupperna. D& vi gruppledare jamforde
erfarenheterna fran bagge grupperna framkom exempelvis att man i
gruppen med 9 deltagare vanligen inkluderade de lasta texterna i sina
texter och diskussioner.

Ett av de &mnen i diskussionen som véckte mest kdnslor handlade om
betydelsen av pauser och reflektion for att kunna bibehalla kvalitet i
arbetet. Annars blir det, som en deltagare uttryckte det, att “man knor sig
for att fa det att fungera” — deltagaren askadliggjorde detta uttalande med
en kramande gest framfor brostet som tydligt visade att detta innebar att
gora vald pa sig sjalv. Manga kopplade detta amne direkt till Aronssons
novell dar en man Iamnar sin grupp en dag varje host och varje var for att
“samla tid och talamod till sig harinne”. Som en deltagare uttryckte det:
“man maste vélja bort for att orka”. Det fanns ocksd manga roster som
menade att detta ar svart — svart att veta vad man kan och far valja bort,
svart att leva med medvetenheten att man har valt bort. Vidare pa detta
spar diskuterade vi vad aterhamtning egentligen &r, och hur aven denna
kan hotas av en paradoxal stravan efter effektivitet. T&nk om min “power-
nap” inte ar tillrackligt "powerful”?

Ett annat starkt tema i diskussionen var deltagarnas strdvanden efter att
na en helhetssyn pa patienten/klienten/studenten (beroende pa arbetsplats).
Strukturella hinder mot detta — exempelvis vardapparatens tendens att
stycka upp skeenden och — i bildlig bemarkelse — &ven patienter i
hanterliga sma fragment diskuterades, och manga vittnade om hur de
kdande att de i ndgon man "arbetade mot systemet”. Metoder att skapa
helhetssyn eller pAminna sig om helheten som framhdlls var det som inom
medicinsk humaniora kallats “parallell journal” och “mansklighets-
markdrer” i den medicinska journalen som att ndmna att patienten har en
katt, &ven om strangt taget detta kanske inte &r medicinskt relevant.

Ett annat hot mot helhetssynen som vi diskuterade var arbetsplatsens
individuella och kollektiva stress som tvingar fram ”strémlinjeformade
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prestationer” och styr vad man “hinner se och inte hinner se”. Som
kontrast invande en deltagare att det ocksa kan vara ett tecken pa
professionalitet att inte se hela médnniskan — ”vi kan inte tacka allt om vi
ska vara professionella, da blir vi bara medméanniskor”. Detta ledde vidare
till en ldng och kéanslomassigt engagerande diskussion om de olika
representerade yrkenas villkor samt balansen mellan egna/yttre krav och
egnalyttre resurser i vara professionella roller.

Joar Bjork
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Andra seminariet. Praktisk klokhet
10 december 2015

Inspirationstexter:

Jonna Lappalainens foreldasning om praktisk klokhet
Magnus Florin: ”Michelangelos kupol”

Exempel pa deltagarnas texter:

En diskussion

Jag och min kollega sitter och diskuterar en behandlingsmetod.
Diskussionen handlar inte om ndgon ny metod, den har funnits i manga ar
men inte fatt s& mycket uppmarksamhet tidigare. Det ar forst under de
senaste aren som metoden har fatt en hel del medial uppmarksamhet och
aven inom professionen har metoden fatt ett uppsving. En del skulle séga
att det har blivit ndgot av en modebehandling, men manga upplever sig
hjélpta av den. Metodens upphovsman har tillskrivit den bade den ena och
den andra egenskapen, minskad smérta, ©6kad cirkulation, forbattrad
kroppskontroll och den far blaméarken att forsvinna. Visst later det fint?
Det vetenskapliga underlaget saknas dock. De studier som genomforts har
brister, de har varit for sma, for daliga eller visat att metoden endast har
begransad effekt, inte mycket mer an placebo.

Och héar kommer vi nu in i var diskussion. Vi har lika lang erfarenhet, vi
larde kanna varandra redan under utbildningen och har arbetat inom
ungefar samma omraden. Men i den har diskussionen star vi pa var sin
sida, jag och min kollega. Jag hdvdar bestamt att vi inte kan anvénda
metoden nér vi saknar bevis for dess effekt. Men min kollega menar att
eftersom metoden har god effekt pa de patienter han behandlar, sa fungerar
metoden och darfor vill han anvéanda den. Jag for fram argument sa som att
“det vore oetiskt att anvdnda metoder som saknar bevisad effekt”. Men
detta bemots av att det vore lika oetiskt att forvagra nagon en behandling
som skulle kunna hjélpa och med tanke pa att metoden i stort sett saknar
allvarliga biverkningar vore det inte ndgot problem att i alla fall testa. Efter
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att ha vi har vridit och vant pa det en stund kommer vi fram till att vi
fortfarande inte ar 6verens och férmodligen inte kommer att bli det. Darfor
slapper vi den diskussionen och gar vidare med annat. | efterhand inser jag
att jag har svart att sldppa den. Jag aterkommer i tanken till det flera
ganger och efterhand inser jag att den specifika behandlingsmetoden vi
pratade om inte &r problemet. Det som skaver ar var skilda bild av vilken
kunskap som véger tyngst. | min forestéllningsvarld ar den kunskap vi har
via forskning den hogsta. Kan jag inte leda min tes i bevis med upprepade
observationer sa ar den inte sann. Men min kollega, den drivne och
framgangsrike klinikern, testar den nya metoden pa sina patienter.
Fungerar det, da ar metoden effektiv och bra, om inte gar han vidare till
nasta. Om de patienter han traffar far god effekt av behandlingen, da
tillmater han vetenskapen ett begransat varde. Gar det da att vardera min
kunskap i forh&llande till hans? Ar det ens relevant att forsoka? Ar det inte
snarast en glidande skala dar vi maste hitta en balans mellan det vi
vetenskapligt kan bevisa och den kunskap som det kliniska arbetet ger?
Vad galler forskning, evidens och studiedesign kan jag mer, men min
kollega har en klinisk fingertoppskénsla som jag saknar. Vilket gagnar
vara patienter mest? Kan det vara sa att min kollegas kunskap gagnar
dagens patienter mer &n vad min kunskap goér? Och att min kunskap
forhoppningsvis gagnar morgondagens patienter?

Hur kan vi i ett yrke som till stor del bygger pa hantverk och
fingertoppskansla vaga mellan vetenskap och kliniskt kunnande utan att
missgynna nagon av sidorna? Finns det Gverhuvudtaget ett varde i att
vardera olika former av kunskap inom vart yrke? For att kunna narma mig
detta masta jag borja betrakta var profession med kritisk blick, nagot som
till slut vacker fler fragor an ger klara svar.

Mattias Cloodt
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Nar listor, regler, rutiner — formella kunskaper — inte riktigt
racker till...

Under Jonna Lappalainens foreldsning (Praktisk kunskap och det
professionella omdémet, 18 november 2015, Linnéuniversitetet) lat jag
mina tankar l6pa fritt och hamnade ganska snart i situationer som kréver
just detta — gott omdome, fingertoppskansla, erfarenhet. Situationerna jag
tanker pa ar krissituationerna — de stora, som berér manga, och de sma,
som kanske bara beror en enskild individ. Krishantering, krisledning,
kriskommunikation, krisstod — begreppen dr manga och star for olika delar
av de handlingar som kravs. Vid Linnéuniversitetet, dar jag har en
specialistfunktion inom HR-avdelningen, har vi olika typer av dokument
som beskriver hur vi ska agera, mer eller mindre detaljerade, men néar det
val hander sa inser vi alltid att det inte racker — att det var nagot vi inte
tankt pa eller kunna forutse. Eller att instruktionerna — hur detaljerade de
an ar — inte racker till..

Det forsta exemplet handlar om att jag och studentsjukskoterskan varje
ar brukade traffa de studenter som &r engagerade i internationella
studentforeningar. De organiserar resor for utbytesstudenterna och vill ha
information och kunskap om hur man agerar i krissituationer — vilka inte
alltfor sallan intraffar. Senast var det studenten som dog i samband med
"Sea battle” — en rejalt alkoholbemangd batresa till Tallin med tvatusen
andra studenter. Studenterna vill ha exakta kunskaper och blir ganska
frustrerade nér vi séger att det enda ni kan gora &r att forbereda er mentalt
pa att ingen krissituation &r den andra lik. Ni kan skaffa en mental
forberedelse och ni kan veta att ni ska kontakta ansvariga — inte tro att ni
maste skota allt sjalva. Det ar “duktiga” studenter, vana att lasa och forsta
och inhdmta skriven kunskap, men de ar ovana vid att lita till egna
instinkter och eget omdéme. De &r unga och har gott sjalvfortroende — och
i slutdnden brukar de anda tycka att det ar ganska befriande att inte behdva
ta ansvar for det hela.

Det andra exemplet handlar ocksa om en situation dar en student hade
dott. Vi har en checklista med absurt detaljerade instruktioner for vad som
ska ske nar nagon dor — det handlar om att sprida information, flagga pa
halv stang och att ordna en minnesstund. Rutinerna finns for att vi vill
forsakra oss om att ett dodsfall inte gar obemarkt forbi; att vi later
handelsen fa ta plats i var vardag och behandlas pa samma sétt i organisa-
tionens olika delar. Vi vet ocksa att manga manniskor berors — pa valdigt
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olika vis — och vi maste ha en beredskap att mota och hantera de reaktioner
som kan komma. Vi tillhandahaller exempel pa vad en minnesstund kan
innehélla — dikter, musik, minnesord — men det star ju inte i checklistan
vad minnesorden ska besta av. Prefekterna brukar inse att minnesorden
hamnar pa deras lott och — och det &r detta som ar sa gott i den har
berattelsen — vid ett tillfalle vagade prefekten fraga: Vad ska jag saga? Vi
kunde prata en stund om det — jag kunde férmedla att det ofta kdnns bra att
vara lite personlig. Jag stallde fragor som ledde till reflektioner Gver den
egna situationen och tankar kring den intréffade héndelsen — och plotsligt
fick prefektens tankar liv. Prefekten héll sedan sina minnesord — det blev
varmt och berdrande, och jag tror att &ven en sann teoretiker, forstod att
man ibland maste lita till sina erfarenheter och kanslor snarare an det
skrivna och formella.

Maria Gruvstad
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Magkansla, intuition och sunt fornuft

"Michelangelos kupol” av Magnus Florin vacker manga tankar och
associationer till olika samtal och diskussioner med andra ménniskor privat
och i arbetslivet. Jag kan inte séga att jag nagonsin anvant ordet instinkt pa
det satt som skrivs i texten. Andra ord, som intuition, maggropskansla eller
sunt fornuft ar nog de ord jag skulle anvénda och dessa fenomen har jag
manga ganger diskuterat med vanner och kollegor. Diskussionerna har
handlat om argument for och emot att forlita sig pa maggropskanslor,
intuition eller sunt fornuft. For min del ar det sistndmnda mest vanskligt
eftersom sunt fornuft béar pa en idé om att det sunda fornuftet ar givet och
universellt. Att aberopa att nagot ar allmangiltigt gér mig helt enkelt
misstanksam.

Instinkt i den betydelse som den ges i texten ar tankevackande. Instinkt
far har beteckna reaktioner som bygger pa erfarenhet, kunskap, omdéme
osv, men som samtidigt inte kraver eftertanke eller analys. Utifran instinkt
"vet” jag vad jag ska gora. Instinkt exemplifieras genom parallellen med
hur Peterskyrkans kupol byggdes i Rom. Det lamnades in manga skisser,
och den som valdes var inte bara den vackraste, utan visade sig efterat
ocksa vara den bast lampade med storst barkraft. Detta réknades ut av
geometriker och matematiker. Téank vad skont om saker jag gor i vardagen
eller i arbetet efterdt kunde legitimeras i matematiska termer som det mest
funktionella och barkraftiga. Pa nagot satt kommer det fram i texten en
tanke om universalism aven nar det galler instinkt (byggd pa erfarenhet
och kunskaper) i exemplen om timmermannens arbete eller bygget av
vaderkvarnar. Instinkt liknas hér vid vana — ett slags kroppsligt memorerat
minne som gor att timmermannen vet exakt hur lang en aln ar utan att
behdva méta.

Det omrade jag framst tanker pa i mitt yrke dar temat instinkt ar
patagligt ar i samband med bedémning av studenters examinationer och
betygsséttning. Visst finns det beddmningskriterier och mallar att folja,
men det finns nastan alltid en dimension av bedémningen som inte kan
specificeras eller goras matbar. Kanske kan den liknas vid kupolbygget,
jag som examinator och beddmare bara "vet” att en viss students arbete ar
mycket bra. Hur vet jag att det inte bara & min bedémning och att en
annan person inte skulle beddma annorlunda? Vi kollegor diskuterar detta
ofta i samband med bedémning. | basta fall kan vi vara flera larare som
rattar och laser tillsammans och vi kan jamfora, diskutera och argumentera
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for vara bedomningar i relation till kriterier som har bestamts i férvag. Vi
frangar da instinkten. Det skulle inte ga att motivera sin bedémning i
termer av instinkt. Vad skulle studenten sdga om det? Med den betydelse
som begreppet ges i Florins text ar det kanske just det som det handlar om,
att beddmningen sker pa instinkt som ar grundad pa lang erfarenhet,
forskning och omdomesformaga. Det vanskliga ar att denna erfarenhet och
omddémesférmaga ar min och den har mejslats fram inom ramen for de
arbetsuppgifter jag haft och dar jag befunnit mig och denna ”instinkt” &r
darmed inte universell eller allméngiltig utan begransad. Det tror jag ar
viktigt att ha i atanke, en lyhordhet for den egna begransade instinkten och
for skillnader.

Kristina Gustafsson
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Omdome och radsla

Jag gjorde min AT pa ett mindre sjukhus i en stad i narheten av Uppsala.
Pa natten fanns tva tjanstgorande lakare pa sjukhuset; en AT-lakare for
medicinkliniken och en AT-lakare for Kirurgkliniken. Bakjourerna var
hemma men antréaffbara pa telefon.

Chefslakaren pa kirurgkliniken var okand for att vara en stor risktagare
vid de operationer han utférde och inte séllan ledde hans operationer till
komplikationer. Vid nagot tillfalle blev komplikationen fatal.

En natt var jag jour pa medicinkliniken, och en kollega jag kande ytligt
hade jouren pa kirurgkliniken. Chefslakaren hade under dagen utfort en
bukoperation pa en ung kvinna och nu sent pa kvallen ringde man fran
avdelningen till min kollega pa kirurgen. Kvinnan hade successivt
forsamrats, hennes puls hade under eftermiddagen tkat sakta, blodtrycket
hade nu sjunkit nagot och hon andades lite fortare. Min kollega ringde
bakjouren som denna kvéll var en kirurg med ett i vanliga fall gott
omdome. Av respekt eller radsla for sin kollega och chef vagade han inte
ta ndgot beslut och ville inte lagga sig i utan bad AT-ldkaren att sjalv ringa
operatéren och be om rad. Denne sade till AT-lakaren att ge patienten
vétska intravendst men att avvakta och absolut inte skicka henne till
Universitetssjukhuset i Uppsala som var brukligt. Dar jobbade kirurger
med &n mer pondus och karaktér &n chefsldkaren och han hade mer &n en
gang blivit uppléxad av dem nér de fatt reda i hans brate.

Kvdllen blev till natt och patientens puls dkade, blodtrycket sjonk och
andetagen var snabba och ytliga. Skdterskorna var utom sig for att inget
gjordes men telefondansen mellan de tre doktorerna fortgick alltjamt utan
att nagon riktigt forde. AT-lakaren hade hela kvallen tummat pa och tittat i
sjukhusets PM Postoperativa komplikationer” och hade flera timmar
tidigare last sig till att patienten nog hade en postoperativ blédning med en
blodférlust som med timmarna blev alltmer synlig. L&karen hade trots att
hon hade kunskapen varit i behov av en erfaren kollega som kunde
forankra kunskapen i ett erfarenhetssammanhang och hon behdvde fa
bekraftat att hon uppfattat situationen rétt. Ingen av de aldre kollegorna
ville ta det ansvaret, av rédsla.

Till slut trotsade AT-lakaren operatdrens order om att inte skicka
patienten. Samma natt opererades patienten pa nytt i Uppsala och en artér i
levern fick sys. Patienten Overlevde men det blev ett anmalningséarende.
Radsla styrde de bada erfarna kollegornas omdémen och grumlade
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atminstone den enas klarsynthet. Den andra var sallan klarsynt. Hans
andamal var alltid det egna.

AT-lakaren som tydligt sdg vad som holl pa att handa och hade
kunskapen saknade erfarenheten i situationen men handlade anda till slut
innan det var forsent.

Tova Rylander
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Praktisk kunskap och det professionella omdémet

Som ldrare i en professionsutbildning kanner jag ofta en narvarande
utmaning att i undervisning forena teori och praktik, éverbrygga gapet
mellan teori och praktik, stodja studenterna i att omsatta teoretisk kunskap
i praktisk handling. Jag har lart mig, eller snarare forstatt, att det inte finns
nagon sjalvklar modell for hur detta gar till. Ibland fungerar det utmarkt att
beskriva teorin och ge exempel om hur den kan anvandas i praktiken,
ibland kanns det bara torrt och meningsldst. Jag har i princip slutat med att
forelasa utan inslag av aktivitet dar studenter far reflektera ensamma eller
tillsammans for att prova sin forstaelse i relation till saval teori som praktik
och andras forstaelse. Kanske ar det en form av praktisk kunskap som jag
har skaffat mig, att det fungerar mycket battre nar jag i min undervisning
tar stod av nagot som kan levandeg6rande teorin. Stodet kan vara
berattelser, garna korta som beror. Det kan ocksa vara film, bilder eller
konst, aterigen nagot som beror.

Nar jag var novis som larare hade jag méangder av praktisk kunskap fran
mitt arbete som psykiatrisjukskoterska och som yrkeshandledare, vilket
gjorde att jag klarade mig ratt sa bra som larare. Jag minns det som att jag
kdande mig valdigt bra pa att mota manniskor med psykisk ohélsa. Det var
inget som oroade mig, jag hade l&rt mig att lasa av patienterna, visste hur
nara jag kunde ga och om jag skulle saga nagot eller inte, jag kande mig
bra pa att vara nara och skapa relationer. Jag visste hur jag skulle paborja
och avsluta ett samtal utan att tdnka pa det, det bara fungerade. Det var
denna kunskap som jag forsokte formedla till studenterna, vad de olika
psyKkiatriska sjukdomarna innebar, och vad de skulle tanka pa i métet med
personer som lider av en speciell sjukdom, aktuell medicinering och
biverkningar m.m. | dessa undervisningssituationer anvande jag mig av
patientberattelser som grund for att beskriva symtom och bemétande. Det
kunde vara skrivna berattelser som jag skapade utifrdan mina egna
erfarenheter, men dven texter fran sjalvbiografier sdsom exempelvis
Adams bok av Adam Inczédy-Gombos och Asa Moberg ((2000) som
handlar om deras liv tillsammans i relation till Adams manodepressivitet.
Jag arbetade ocksd med rollspel dar studenterna fick trana pa att bemota
personer med symtom pa olika tillstand av psykisk ohélsa.

Successivt kom jag att bli mer och mer teoretiskt intresserad. | och med
att jag paborjade min forskarutbildning oppnades en annan vérld dar jag
fick en teoretisk forstaelse for min praktiska kunskap, vilket berikade mig.

7



Det var framst den fenomenologiska och existensfilosofiska kunskapen
som bidrog till att jag t.ex. forstod betydelsen av att inta en reflekterad
hallning, mellanmansklighet och mellankroppslighet i vardandet. Det
bidrog till att jag inte var lika intresserad av att berdtta om mina
erfarenheter langre, jag ville istallet anvanda min teoretiska forstaelse och
kunskap som grund for att stodja studenterna i att utveckla sin vardande
formaga och férmaga att méta och forstd en annan manniska. Sa har i
efterhand kan jag se att det var en period dar jag prévade mig fram for att
finna en balans mellan det teoretiska och det praktiska i min undervisning
och jag sokte efter nagot som kunde hjalpa mig att levandegdra den
teoretiska kunskapen. Under min forskarutbildning sokte jag mig till
filmens varld i forsta hand som avkoppling och aterhdmtning, men jag
upptackte ocksa att i filmerna utspelades det som jag var intresserad av och
som jag forsokte formedla till studenterna, det mellanmanskliga. Filmen
som underlag for undervisning gav mogjlighet att stodja studenterna i att
problematisera och reflektera samt préva sin forstaelse i relation till
vardvetenskapens teoretiska grunder.

Nér jag reflekterar 6ver min nuvarande yrkesroll i relation till H.
Dreyfus och S. Dreyfus, beskrivning av de fem stegen i forvarvandet av
fardigheter, fran nyborjare till expert i boken Mind over Machine (1986),
framstar det som att jag inom vissa omraden har en expertis, men att jag
framforallt rér mig emellan stegen i relation till lika arbetsuppgifter. Jag
tror inte riktigt pa det linjara nar det galler kunskap utan jag vill se det som
en rorelse i interaktion med andra och omgivningen. Det kommer alltid
utmaningar som kraver nya saker av mig och som jag vandas infér och dar
jag tvivlar pa om min kunskap réacker till. P4 nagot sétt har jag anda landat
i att utmaningar oftast bidrar till att jag utvecklas och stérks, att det dr en
del av livet.

Ulrica Horberg
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Att finna mening i det som sker

Fragor om praktisk kunskap i yrkesutovningen som psykolog och psyko-
terapeut &r hogst relevanta men dessa kunskaper dr ofta inte enkla att
beskriva i ord eller generella termer.

I de metoder vi anvander och l&r ut, finns begrepp som &r ténkta att vara
till hjalp for att fanga viktiga fenomen, formagor och fardigheter i samspel
vid bedémning och behandling. Dessa begrepp kan vara till hjalp men jag
tanker att det inte récker att veta att fenomenen finns och vad som menas
med begreppen, det blir enbart en teoretisk kunskap. Det behdvs
erfarenhet, andras exempel, reflektion i handledning och egen traning for
att kunna k&nna igen dem och ha hjalp av dem i relationen till den enskilda
klienten/patienten.

Ett av de centrala begrepp som vi anvander i psykologin och framfér allt
psykoterapin, ar formagan att skapa en allians (terapeutisk allians eller
arbetsallians) med klienten. Alliansen handlar om att vara Gverens om
malen med arbetet, till exempel att bli av med ett symtom eller hantera
specifika inre konflikter battre. Alliansen handlar ocksa om hur arbetet ska
ga till, dvs. vad klienten ska gora for att dra nytta av behandlingen, t.ex.
vara Oppen med sina saker, eller gbra sina hemuppgifter. En tredje aspekt
av en terapeutisk allians &r att det behdver utvecklas en tillit eller ett
fortroende till terapeutens formaga att vara till hjalp. Alla interventioner
som jag som terapeut gor har en inverkan som kan vara gynnsam eller
ogynnsam for bandet, tilliten till terapeuten/psykologen. Uppgifter och mal
maste hela tiden forhandlas mellan parterna, och att fanga upp och
adressera brott i alliansen &ar ofta “kungsvagen” till att gemensamt forsta
klientens centrala problematik. | arbetet med dessa processer ar det viktigt
att lara sig lyssna pa vad som kommuniceras inte enbart genom det som
uttrycks i ord utan dven att lyssna pa annan kommunikation. Ett viktigt
"Ora” att lyssna med ar “det inre Orat”, det 6ra som lyssnar pa de egna
spontana reaktionerna, kanslorna, tankarna, bilderna som uppstar i mig.
Dessa kan manga ganger te sig irrationella. Aven detta har ett begrepp, att
anvanda mig av min motoverforing, for att bade forsta och formulera mig.

Ett exempel, en klient som ar psykotisk sedan unga ar. Han &r ofta i
dialog med inre roster under samtalet i stdllet for med psykologen.
Psykologen faller i sémn upprepade ganger, en tung, dromlds somn.
Klienten har tidigare uttryckt att han dog nér han kom till en ny skola och
har efter detta varit i en psykotisk varld. Han motte den totala
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upplésningen, foll fritt nar han “skulle ut i varlden”. For att hantera
upplosningen skapade klienten sin hallucinatoriska varld. Till slut forstar
psykologen att det som hé&nder i samtalen &r att psykologen dor” nar han
somnar. | dromlésheten motte psykologen det fullstandigt outhardliga. Nar
psykologen formulerar detta sker en forédndring i de fortsatta samtalen,
klienten (som tidigare haft full forstaelse for att psykologen somnat, och sa
nar det kom pa tal att ”ingen kan orka hdra om det jag varit med om”) talar
inte langre lika mycket med sina rdster utan mer med psykologen och
dialogen utvecklas.

Att utveckla en férmaga att lyssna till och kunna anvanda sina egna
reaktioner, &ven ndr de inte &r lika drastiska som i exemplet, & en
fardighet som kraver bade teoretisk kunskap och en praktisk och konkret
formaga att uppfatta reaktionerna som meningsfulla i samspelet med
klienten, som betydelsefulla kommunikationer om vad som sker. Det kravs
aven att kunna utveckla en diskriminerande férmaga att skilja pa vad som
ar en mojlig kommunikation om relationen och vad som har mer att gora
med mina egenheter. Det &r latt att fastna i sjalvforebraelser om man
somnar och att kanna sig respektlds och oengagerad. Samtidigt &r det
betydelsefullt att kunna avgdra nar det ar mojligt att ta upp sina reaktioner
utan att det forsamrar samarbetet. FOr att ldra sig att utveckla dessa
formagor tror jag att det ar bra med exempel, skrivna men ocksa att se mer
erfarna arbeta. Jag tror dven att det underlattas av att fa diskutera de
erfarenheter som jag gor i en 6ppen atmosfar och tillitsfull miljé med
andra och med en erfaren handledare eller kollega.

Ralph Svensson
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Glimtar fran samtalet

Samtalet denna gang kretsade nastan uteslutande kring begreppet yrkesroll,
om an utifran olika aspekter. For nagra av deltagarna, framférallt de som
arbetar inom varden, var yrkesrollen tydlig och dessutom tydligt skild fran
den egna personen. Som en deltagare uttryckte det: "ndr man tar pa
arbetskladerna tar man ocksa pa rollen”. Kopplingen mellan "rollen” och
den egna personen diskuterades flitigt — flera menade att man kan vara mer
eller mindre akta” i sin roll och menade med detta att en viss kongruens
mellan den egna personligheten och rollen &r énskvard. ”Annars trottnar
man fort pa sig sjalv’, menade en deltagare. Begreppet “yrkesroll” i
singular problematiserades dock av en deltagare som menade att man
kastar sig — eller kastas — mellan olika roller inom professionen och angav
som exempel fran sin egen verksamhet ett pendlande mellan “’stodjande,
padrivande och undersckande roller”. Nagon framhall att en flexibel och
sensibel rorelse mellan “rolluttryck” utgdr en nddvéndig del av
professionaliteten, bland annat for att kunna bemdéta olika sorters
patienter/klienter/studenter. En deltagare sade: “en sorts fronesis inom
varden ar att inte bara kunna hantera utan &en méta patienten” (en
diskussion om begreppet fronesis, finns i kapitel 3).

Manga deltagare forsokte definiera och exemplifiera fronesis inom sina
respektive yrkesomraden. “Erfarenhet kravs for att forankra kunskapen i
verkligheten”, sade en deltagare, och kallade detta for “att sinnliggéra
kunskapen”. En intressant diskussion rorde relationen mellan fronesis och
EBM, evidensbaserad medicin, som med sitt fokus pa stora och
opersonliga informationsmangder i viss man kan uppfattas strida mot det
starkt personligt anknutna fronesis-idealet. En annan diskussion handlade
om att inte stelna i sitt yrkeskunnande, och flera deltagare menade att man
som erfaren professionell maste vaga utsatta sig for — kanske till och med
sOka upp — obekvdma och osékra situationer for att utveckla sin fronesis.

Vi diskuterade begreppet yrkesrisk, som hade olika innebdrd for olika
deltagare. Nagon menade att det fanns en koppling, om &n inte helt
entydig, mellan (yrkes-)risk och (yrkes-)tillfredsstéllelse. De deltagare som
arbetar inom varden papekade att risktagandet inom deras yrken &r en sorts
“indirekt risk”, da det i sjalva verket ar patienterna som tar den verkliga
risken. En deltagare myntade ett begrepp for denna sorts risk:
’samvetsrisk”.
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Nagra deltagare som &r verksamma inom professionsutbildning
reflekterade Over det faktum att de sjélva, sedan de borjat undervisa,
lamnat bakom sig den yrkesvardag de nu undervisar om. Vi diskuterade
vad detta innebéar for den yrkesspecifika fronesis de tidigare haft, samt for
deras mojlighet att formedla sadan fronesis. Som heltidsanstéllda pa
universitetet bygger de forstas upp en lararskapets fronesis, men da deras
uppgift ligger inom yrkesutbildning diskuterade vi om en grundad kunskap
i yrket ar nodvandig for att kunna lara ut ett yrke. Fragan gavs inget tydligt
svar utéver att flera deltagare vittnade om svarigheten att kombinera
akademiskt arbete med arbete inom vard och omsorg, vilket naturligtvis
bidrar till denna problematik.

Joar Bjork
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Tredje seminariet. Personligt ansvar
9 februari 2016

Inspirationstexter:

Jean-Paul Sartre: "Muren”
Per Olof Sundman: ”Jagarna I11”

Exempel pa deltagarnas texter:

Frihet och ansvar

I Sartres novell ”Muren” ser berattaren, den fangslade upprorsmannen
Pablo Ibbieta, med den avpersonaliserades “fasansfulla” lugn hur
fangelsedoktorn lagger handen pa fangen Juans brackliga skuldra, “som
om han ténkte trésta honom” — men istéllet tar han i smyg hans puls: ”"Han
hade kommit for att iaktta vara kroppar, vara alldeles levande kroppars
dodskamp... fragade med falskt deltagande... gjorde anteckningar”. Med
samma kansloreducerade blick registreras medfangarnas skrackreaktioner
och officerarnas sjallésa ageranden: de ”sysselsatte sig med att séka namn
i sina pappersbuntar, de sprang efter andra man for att sdtta dem i fangelse
eller utrota dem...”

Det sammanhang som beskrivs i Sartres novell motsvarar vad
socialpsykologen E. Goffman kallar for en total institution. Alla aspekter
av individernas liv &r h&r underordnade och beroende av institutionens
organisation och auktoritet. Makten &r hegemonisk och hierarkiskt
uppbyggd och personalen atlyder alla order fran hogre instans, oavsett om
dessa ses som legitima eller inte. Medvetet eller omedvetet utsatts de
intagna for procedurer, som leder till férlust av den egna identiteten.

Nar jag laser Sartres novell flyter nagra minnen fran det tidiga
sjuttiotalet upp ur medvetandets strom. Som nyklackt psykolog pa ett
mentalsjukhus skickades jag att verka pa en akutavdelning. Dér harskade
formellt dr X, men i realiteten var avdelningsforestandare Y hans livlina.
Det var, fick jag sa smaningom veta, val kant vid sjukhuset att dr X visat
en forkarlek for att utfora opakallade gynkontroller pa unga kvinnor, varfor
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personalen diskret stkte undanrdja dessa tillfallen till gransdverskridande
handlingar genom att omdirigera kvinnorna till andra lékare. Sa
smaningom forstod jag att forestandare Y med sin skétarstab aven tagit pa
sig att avvdrja andra potentiella incidenter; bland annat kunde det handa att
uppenbart orimliga ordinationer korrigerades genom justering av
patienternas medicindoser.

Till avdelningen horde ocksa dr Z, driven av ett hetsigt lynne i
kombination med bristande sjélvreflektion. En konfrontation med dr Z
intraffade under en av mina forsta arbetsveckor. Jag hade fatt i uppdrag att
testa en patient som dr Z ville 6verlata pA Omsorgsstyrelsen. Testresultaten
gav emellertid inte stoéd for detta, vilket jag med hjartat i halsgropen
dristade mig att havda. Min asikt delades pa intet satt av dr Z, som var trott
pa patienten och sag min vagran att korrigera testresultaten som ett
oacceptabelt lydnadsbrott.

Avdelningen ifrdga var tamligen nybyggd med en styrhytt enligt
modern, somatisk forlaga. De inskrivna patienternas liv kretsade kring
vantan pa ronden och de korta ldkarsamtal som kunde avgora deras
framtida ode. Daremellan hanterades de av skotarpersonalen, men da
verksamheten sags som en strikt medicinsk angelagenhet tillmattes dessa
kontakter mellan patienter och personal inget egentligt terapeutiskt varde.
Istallet betonades personalens observatdrsroll infor beslut om forflyttning
till annan avdelning eller utskrivning.

Forvisso hade min ungdoms akutavdelning manga auktoritara drag med
potential att reducera patienternas upplevelse av identitet och autonomi,
men det fanns ocksa frihetsgrader. Personalens ageranden praglades
Overlag av vilja att hjalpa; man lydde inte heller alltid order utan férsokte
fa till stand losningar for patientens basta. Nar de kompensatoriska
tillrattaldggandena enbart skedde i det tysta blev emellertid konsekvensen
den att det pa institutionsniva inte skedde nagon reflekterande bearbetning
som skulle ha kunnat bana vag for konstruktiv forandring — med andra ord
paverkades inte avdelningens auktoritara makt-struktur.

Enligt Jean-Paul Sartre har manniskan alltid moéjlighet att dverskrida
sina livsomstandigheter, ja, hon & med hans ord domd till frihet. Denna
absoluta frihet innebar att hon ocksd har ett totalt ansvar for sina
handlingar och medvetenheten om detta leder samtidigt till angest. Vi
skapar, enligt Sartre, genom vara fria val sjélva vara varden. Att inte vélja,
att istdllet lata fardiga roller, andras forvantningar eller sociala normer
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styra vara handlingar ar ocksa ett val. Fangelsedoktorn och officerarna i
novellen "Muren” ar alla exempel pa individer som avstar fran aktiva val
for att i stallet pd ett opersonligt satt folja order i enlighet med
institutionens férvantningar. Genom att inte ta ansvar for sina val undviks
ocksa den angest som foljer med insikten om detta ansvar.

Fangen Pablo Ibbieta ar dessa personers motsats. Trots att han ar helt
utlamnad at sina fangvaktares nycker och, for att skydda sitt jag, har stangt
av sina kanslor, formar han att reflektera Over sina medfangars
predikament och dver motivet till fangelsepersonalens medagerande: det &r
”... bristen pa fantasi”. Till slut ar han ocksa beredd att do istallet for att
utldmna sin kamrat. | enlighet med Jean-Paul Sartres sinne for ironi leder
emellertid just den logn Pablo Ibbieta véljer for att skydda sin
upprorsledare Ramon Gris till att denne blir gripen. Ocksa denna
konsekvens av sitt val maste han leva med — medan novellens doktor och
officerare kan komma undan med att de bara lydde order.

Birgitta Vasko
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Viljan att mota, se och forsta

Jag har l&st novellerna ”J&garna 111" av Per Olof Sundman och "Muren” av
Jean-Paul Sartre flera ganger och de beror mig pa djupet, dock har jag inte
omedelbart kunnat relatera texterna till min profession. Jag har darfor burit
dem med mig och funderat 6ver vad de vécker hos mig. Oundvikligt
hamnar jag i ontologiska och existentiella spérsmal. Vad innebar det att
vara manniska? Hur visar sig manniskors sarbarhet i utsatta livsom-
standigheter? Hur forstar vi varandra? Medvetenheten om att vi i grunden
ar ensamma dven om vi lever tillsammans med andra gor sig pamind.
Texterna vacker en vilja att hjalpa, finnas dar for ndgon som behover,
samtidigt infinner sig en kansla av otillracklighet. Hur kan jag hjélpa och
stodja en annan manniska, mer &n att vara mig sjélv och finnas dar?

Ju mer jag reflekterar, desto fler olika méanniskor kommer till mig. Det
ar framst manniskor som jag har mott inom den psykiatriska varden.
Sarbara manniskor som kampar med ohélsa och existentiellt lidande.
Tanker pa mitt yrkesval, det véacktes nog nar jag var 17 ar och praktiserade
pa en avdelning for psykotiska man. Jag hade inte tidigare mott psykisk
ohilsa och sjukdom sé nara, s& 6ppet och sé galet. Anda blev jag inte radd,
men jag kande respekt infor vad lidande och psykisk sjukdom kan gora
med manniskor. Det var nog viljan att hjélpa och férsta som bidrog till att
jag som 18-aring valde att utbilda mig till psykiatrisjukskoterska.

Pa avdelningen fanns en Kkille, strax 6ver 20, som insjuknat under
militartjanstgaringen. Pelles lidande i psykos visade sig i forintelseangest.
Han gick omkring, slog mot éronen, skrek och paniken fanns i blicken, han
fick inte vara ifred. Oftast hanvisades han vid dessa tillfallen till sitt rum,
ibland ensam och ibland tillsammans med vardare. Jag minns ocksa att han
vid behov fick medicin. Emellanat var han lugn och han sokte kontakt, han
kunde visa nagot han hade ritat eller skrivit och jag kéande att vi fick god
kontakt. Vi pratade och han upplevdes lugnare for stunden. Innan han
blivit sjuk var han aktiv friidrottare, dromde om en Kkarri&r och hade
kompisar, nu var han overviktig, medicinpaverkad och uppgiven. Jag
minns att jag skrev en vardplan, en uppgift fran skolan. Minns inte riktigt
innehallet i vardplanen, férutom att den handlade om att hitta stunder av
meningsfulla aktiviteter. Bl.a. sa skaffades material till avdelning sasom
fargpennor och vattenféarger for att Pelle och andra patienter skulle kunna
aktivera sig.
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Pelle hade svart att komma till ro nar han skulle vila eller sova, behdvde
nagon hos sig. Det arbetade mest méan pa avdelningen och sa som jag
kommer ihdg det var det en tuff jargong. Jag minns att jag satt hos honom,
ibland holl jag honom i handen, ibland lag han med huvudet mot véaggen.
Han kunde komma och frdga om jag kunde sitta hos honom en stund, han
ville ha hjalp med att fa filten att tdcka hela honom. Fick t.o.m. berém av
forestandaren, Pelle hade blivit lugnare. Jag traffade Pelle nagra ar efterat
pa stan, han var utskriven, berattade att han madde bra, hade fatt arbete,
livet sdg ljust ut, tackade for att jag satt hos honom. Métte honom dven
senare i varden, problemen kom och gick.

Pelle &r en av manga personer som jag har mott i psykiatrin. Fér mig har
de aldrig varit “psykpatienter” utan manniskor som jag har forsokt att
forsta och stodja. Jag tanker pa Maria i texten av Sundman, som ingen
riktigt forstar, kanske bara den lilla flickan i novellen, som mojligen &r mer
oppen och mer fri fran fordomar. Maria vacker intresse och nyfikenhet,
kanske vill man forsta, men lyckas inte. Min dvertygelse &r att forsta gor vi
forst da vi lyssnar till den andre, bade det uttalade och outtalade. Men hur
vet vi att vi har forstatt en annan méanniska? Det kan vi aldrig veta fullt
ut... och just den vetskapen kan hjalpa oss att forstd och att vara
vaksamma over var var forstaelse kommer ifran. Nar jag var nyutbildad
sjukskoterska fick jag lara mig en hel del som inte bidrog till forstaelsen av
manniskan. Jag skulle vilja kalla det for forestallningar. T.ex. att
“borderlinepatienter” bara vill ha uppmérksamhet, manipulerar och spelar
ut personer mot varandra. Det géllde att inte komma for néra och att vara
pa sin vakt. Jag har mott vad denna forestallning om patientgruppen har
bidragit till, sdsom att patienter som har skurit sig sjalva inte har ansetts
behdva smartlindring nar saret har sytts. Om jag vill forsta dessa personer
sa maste jag inse att deras handlingar och deras satt att hantera tillvaron &r
forsok att forhalla sig till omgivningen. De behover helt enkelt s& mycket
mer &n enkel granssattning.

Ulrica Horberg
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Att tolka det vi ser

Domstolen har beslutat att barnet har ratt att tré&ffa sin pappa med
umgéangesstod, enligt bestdmmelser i Foréldrabalken. Det betyder att
barnet ska infinna sig pa en bestamd plats, pa en bestamd dag, vid en
bestamd tidpunkt. Dar och da ska barnet lamnas av sin mamma. En stund
senare ska barnets pappa komma till platsen for att umgas med sitt barn.
En kontaktperson utsedd av socialndmnden ska hela tiden finnas med for
att ge barnet stod nar beslutet verkstélls. Efter en av domstolen bestamd tid
ska pappan ater lamna barnet pa den utvalda platsen. Och efter ytterligare
en bestdmd tid ska mamman komma tilloaka for att hamta barnet.
Kontaktpersonen ska finnas dar for barnet. FOr dess trygghet. Samma
procedur ska upprepas med bestdmda intervall under en viss tidsperiod, i
enlighet med domen.

Men idag séger barnet att det inte vill. Kontaktpersonen samlar mamma
och barn, de sétter sig pa en parksoffa for att prata. Kontaktpersonen staller
fragor. Barnet svarar kort. Med svag rost. Det dr ont om tid. Snart kommer
pappa att dyka upp. Den utsatta tiden ndrmar sig. Kontaktpersonen
forsoker finna en losning pa den uppkomna situationen. En konstruktiv
I6sning. Nu borjar en slags forhandling. Kontaktpersonen fragar om barnet
kan ténka sig att traffa pappa en kortare stund an vad som egentligen var
planerat.

Barnet faller ihop. Det & som om barnets kropp har férlorat sin energi.
Det blir tyst en stund. Kontaktpersonen vénder sig till barnets mamma med
fragan, eller ar det en uppmaning: ”Kan du stddja ditt barn i detta? Jag tror
att ditt barn behdéver det.” Det blir tyst igen. Barnet ligger ihopsjunket,
framatlutat, med huvudet i armarna. Mamman ratar upp sig, som for att
gora ett forsok. Att stodja sitt barn? Att folja kontaktpersonens
uppmaning? Hon fragar om barnet vill traffa pappa en stund, for att ga och
fika och kanske leka i lekparken som pappa ju har lovat. Barnet tittar
hastigt upp. Vander blicken mot mamma. Vi andra lyssnar spant. Sa sager
barnet nej. Att det inte vill. Tiden haller pa att rinna ut. Nu véntas barnets
pappa snart och det blir ett hastigt uppbrott for att mammas och pappas
végar inte ska behdva korsas.

Nar barnet och mamman har lamnat platsen och ar utom synhall sager
kontaktpersonen till mig: "Sag du hur barnet tittade pa mamma? Tittade pa
henne for att se hennes reaktion, vad mamma vill att barnet ska géra.” Det
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ar den professionella beddmningen. Att barnet soker mammas tillatelse.
Jag lyssnar. Jag ar dar for att lara mig mer om vad som gors.

Handelsen utspelades under nagra fa minuter. Hos mig har den stannat
kvar. Jag har tankt pa — vilka slutsatser kan vi dra av det vi hor och ser
under nagra korta dgonblick? Hur kan vi veta vad barnet tankte, kéande,
eller hade for avsikt? Hur kan vi forstd den hastiga energiforlusten?
Kanske var kontaktpersonens tolkning rimlig. Barnet behévde mammas
godkannande. Men kanske var det ndgot annat som utspelades. Kanske
vande sig barnet till sin mamma for att fa hennes stod i ratten att saga nej. |
sa fall forsattes mamman i ett svart dilemma. Skulle hon félja barnet? Eller
kontaktpersonens uppmaning?

Enligt lagen &r det barnet som har rétt till umgénge med sin foralder.
Enligt lagen ar det inte foraldern som har ratt till umgange med sitt barn.
Ar det d& i sin ordning att forsoka Gvertala barnet? Motivera. Forhandla.
Barnet levde med starka foraldrakonflikter. Det var en svar situation for
samtliga involverade. Barnets reaktioner tolkades av den professionella.
Det handlade om att under tidspress gora en professionell bedémning som
det sedan gar att sta for. Infor barnet, foraldrarna, socialnamnden och
domstolen. Det &r en svar uppgift. Och det & mycket som star pa spel. Ett
barns fortroende for vuxenvérlden och hopp om framtiden.

Ann-Sofie Bergman
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Hoppet ar det sista som lamnar manniskan

Det bérjade med ett mail i stil med: "Basta bibliotekarie. Jag 6nskar fa lana
en cd-spelare och ett par ljudbocker att fordriva tiden med da jag ar inlagd
pa sjukhuset och ser ut att fa stanna ett tag...”

Jag plockade ihop lite smatt och gott och begav mig till avdelningen for
att traffa patienten. Det visade sig vara det forsta mdtet av manga.
Patienten i fraga var en fore detta larare som inte verkade ha nagot emot att
fortsatta sin pedagogiska bana trots uppnadd pensionsalder. De ljudbocker
jag hade valt ut granskades mycket noga, vilket gjorde att jag genast
kastades tillbaka till mina tidiga skolar da jag med bultande hjarta och
rodnande kinder stod framfor lararen och klassen for att redovisa om nagot
utvalt &mne. Ljudbdckerna godkandes lyckligtvis och jag kande mig nojd
efter vart forsta mote. Nu kan han nog fordriva tiden ett tag, tankte jag for
mig sjalv pa vag tillbaka till biblioteket.

Nésta morgon fann jag ytterligare ett mail. Och morgonen darefter. Och
darefter. Han verkade inte gora annat an att lyssna pa ljudbdckerna jag
valde ut och varje gang jag kom upp skulle vi traditionsenligt diskutera
dess innehall. Jag kan ju erkanna att jag tyckte att det var ganska kravande
emellanat — vi skojade till och med kollegor emellan att jag skulle fa borja
jobba heltid bara med att forse "min” patient med l&sning.

Under ett antal veckors tid besokte jag honom néstan varje dag och han
fortsatte att lyssna och diskutera flitigt. Jag mérkte dock att han for var
gang kandes lite trottare, lite blekare och hade allt svarare att andas. Efter
ett tag borjade han andas med hjalp av syrgas, men lyckades 4nda pa nagot
markligt vis formedla sina asikter och 6nskningar. Och sa en dag nar jag
kom upp till avdelningen var sangen tom. Kvar Iag endast en cd-spelare
och ett par ljudbocker.

Helene Dahl
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De forbjudna kénslorna

Texterna (Sundman, Jagarna, och Sartre, Muren) gar runt i mitt huvud —
bada &r starka pa olika satt. Det som stannar kvar ar en association till det
som ar bland det svara i méanniskobehandlande jobb — och som jag
dessutom tror &r en svarighet aven for manga av de chefer som jag utbildar
eller handleder i organisationen (universitetet) dar jag verkar — ndmligen
kanslan av att inte tycka om, eller till och med férakta, den man pratar
med. | Muren beskriver Sartre sa tydligt jagets kanslor infor den lilla,
svaga pojken — det & smartsamt och obehagligt. Han pendlar mellan
medlidande, omsorg, rattvisetankande a ena sidan och motvilja, forakt a
den andra. | beskrivningarna av kénslorna for den tredje démde mannen,
Tom, blir ambivalensen infor det han k&nner igen hos Tom véldigt tydlig.
Nar han konstaterar att de ”liknar varandra som tvillingbroder” blir han sa
upprord att han blir tvungen att brutalt avvisa Tom genom att papeka att
han kissat pa sig.

Jag minns den gangen jag, tillsammans med min handledare, blev varse
detta hos mig sjalv. Jag hade kontakt med en person som inte klarade av
sitt arbete — han var en ganska patetisk figur och jag tyckte att det var sa
trist att traffa honom, kande motstand och lite olust. Tillsammans med min
handledare kunde jag arbeta mig fram till insikt om dessa, ganska
forbjudna, kénslor och dven reflektera dver vad det var i mig sjalv som gav
reaktionen. Darefter kunde jag méta honom pa ett annat satt, med ett akta
engagemang, ogrumlat av mina egna knepigheter! Jag larde mig dar, forsta
gangen, att lyssna inat — att mina egna reaktioner sager ndgot om bade mig
sjalv och om vad som sker i den jag moter. Jag tanker att sjalvforaktet hos
mannen som inte klarade sitt jobb var stort.

Jag méter ofta chefer som tampas med samma kanslor — och ratt ofta tar
jag upp det i mer allméanna termer. Aven i enskilda stédsamtal med chefer
aktualiseras kanslorna infor medarbetare som pa olika satt gor chefens
tillvaro besvérlig eller medarbetare som uppvisar ett rent rattshaveristiskt
beteende. Det professionella bemdétandet handlar mycket om att kunna
hantera dessa kénslor.

Det finns en beréttelse om Moder Teresa — det &r oklart om det &r en
skrona eller sanning. Hon ska tala om ledarskap infér en stor forsamling av
ledare. Hon Kliver upp pa scenen, tittar ut dver forsamlingen och fragar
”Kénner du dina medarbetare?”. Efter en stunds tystnad staller hon en
fraga till — "Tycker du om dina medarbetare?”. Dérefter kliver hon av
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scenen. Berattelsen beror tva centrala begrepp — intresse och empati —
nycklar for ett gott ledarskap.

Maria Gruvstad
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Glimtar fran samtalet:

Fragan om relationen mellan personligt och professionellt ansvar
engagerade manga, och bade Sundmans och Sartres text aterkom som
referenspunkter i samtalet. Flera deltagare berattade om situationer dar de
tagit ett personligt ansvar som gatt langt utéver det professionella, vilket
kants naturligt och ratt i dessa lagen. Nagon papekade att det omvant kan
vara svart att vara professionell vid tillfallen da man “kanner for mycket”,
vilket samtliga holl med om. En aterkommande formulering var att "att
vara professionell &r nagot helt annat &n att bara vara sig sjalv”. Att detta
dock innebdr manga svara avvagningar betonades av féljande uttalade:
”men man far man inte lamna sig sjalv utanfor sin yrkesroll for da blir det
att man bara svarar med klichéer. Det maste hela tiden finnas en personlig
resonanshotten”.

Flera tog upp radslan for vad egna misstag i arbetet kan fa for
konsekvenser, och vilket personligt ansvar man da bar. Nagon papekade
att radslan for misstag ar spegelbilden av en férdel med vissa yrken:
radslan for misstag visar att yrket dr viktigt och meningsfullt. Samma
deltagare sade: ”"Nar man val fatt smak for meningsfullheten och de
existentiella utmaningarna kan man inte tnka sig att byta jobb!”

| en deltagares text stalldes den retoriska fragan "behdvde nagon séga
forlat?”, egentligen avseende relationer mellan en patient och dennes
familj. Vi kom dock att diskutera “behovet att siga forlat” i en
professionell kontext. Ar ett sddant behov personligt, professionellt, eller
kanske bade och? Att patienterna/klienterna/studenterna kan ha en legitim
Onskan om att den professionella ber om ursékt var alla dverens om, men i
vad man den professionelles 6nskan att bli forlaten ar helt legitim (inom
dennes professionella roll) k&ndes mer oklart.

Vi diskuterade ocksa osynliga personer och osynliga uppgifter pa
arbetsplatsen. En deltagare som arbetar som universitetslektor berattade att
undervisningen ar en “osynlig” arbetsuppgift satillvida att den inte &r
meriterande. Nagon annan menade att medarbetarskapet och kollegia-
liteten ar osynliga (eller osynliggjorda!) arbetsuppgifter, satillvida att god
kollegialitet borde uppméarksammas men inte gor det. Flera holl med om
att man egentligen har/borde ha ansvar for att arbetsplatsen fungerar vél
och for att ens medarbetare mar val, men att detta ansvar &ar svart att
uppratthalla. P& en del arbetsplatser motarbetas kollegialiteten istallet
genom konkurrensskapande faktorer. Flera upplevde det som att man
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endast blev synlig pa sin arbetsplats om man gjorde fel — i enlighet med
uttrycket “hélsan tiger still”. 1 normalfallet fungerade arbetsplatsen som en
effektiv maskin dar alla bidrog med sitt men ingen egentligen marktes.
Flera vittnade ocksa om en arbetsmiljo med urholkade mellanmanskliga
relationer, delvis pa grund av stress men ocksa pa grund av allt fler arbetar
pa distans.

Joar Bjork
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Fjarde seminariet. Styrning och effektivisering
19 april 2016

Inspirationstexter:

Juli Zeh: Corpus Delicti
Carl Cederstrom: ”Effektivisera mig!”
Gunnar Ekel6f: "Till de folkhemske”

Exempel pa deltagarnas texter:

En reflektion om tid
— Men, hur gor vi med toabestken?

Tystnaden i rummet gick att ta pa. Efter en stund skruvar A pa sig och
sdger "de kan val inte raknas?” Annu en stunds tystnad. Nagon flikar in att
det visst handlar om ganska mycket tid, sett till hela gruppen, och darfor
maste toabesoken ingd. Spridda protester, lite halvhjartade. Som om de
flesta redan resignerat och funnit sig med detta. Tidméatning... Allt ska
registreras. Allt ska bokfdras i ratt ruta och sammanstallas. Laser journal,
30 min. Gar till avdelningen, 5 min. Far rapport, 15 min. En kopp kaffe, 10
min. Tranar tillsammans med patient nr 1, 35 min. Dagen fortsatter. Och sa
var det ju det har med toabesoken, ska de rdakans in? Eller kan det ga som
ovrig tid? Nagon foreslar lite skamtsamt att de kunde kallas administration.
Till slut tar chefen ett beslut, toabestk ryms inom 6vrig tid.

Gar ifran motet med en nagot overklig kansla. Var jag precis med om
den hér diskussionen? Flera av mina kollegor ser ut att tdnka samma sak.
Fran och med nasta vecka galler det, da ska vi mata den tid varje del av var
arbetsdag tar under tva veckor. Och skaélet till detta? Jo, for att kunna rakna
ut kostnad per patient. KPP, denna nya forkortning som var chef fick med
sig fran den dar kursen. KPP, inte som ett matt pa kvalitet eller nojdhet.
Haérda siffror, hur mycket kostar fru Johansson nar hon blir sjuk? Ar vi
effektiva nog? Hur ska vi fa ut storsta méjliga mangd vard per spenderad
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krona? Patienten som kostnad... Tanken kanns lite obekvam. Pa samma
satt som det mer évergripande, New Public Management, NPM. Aven
detta en forkortning som den dar kursen bjod oss pa. Vissa tankar och
begrepp kanns som en illasittande sko, obekvamt och om det pagar for
lange borjar det skava. Att noga avvaga sina insatser, inte i forhallande
enbart till den storsta patientnyttan utan dven i forhallande till tid. For tid
ar pengar. Och klockan tickar, hor fru Johansson rdkneverket?

Senare, pa lunchen diskuterar vi det paradoxala i den kommande
tidmatningen. Tiden vi lagger pa att mata den tid vi lagger pa att
administrera var tidmatning. Sjalvklart sa kommer det att finnas fler
felkallor &n sa, men poangen med vart samtal ar snarast att vrida pa fragan
om vad var tidmatning kommer att visa. Och vad resultatet sedan kommer
att anvandas till. Om jag i genomsnitt traffar varje patient 12 min. men
kollega B traffar sina patienter 23 min. — vem gor da det bésta jobbet? Ar
malet att traffa sa manga patienter som majligt, eller att traffa fa patienter
mycket? Ar det bast att skriva sina journaler kortfattat, snabbt och
mojligtvis slarvigt eller blir dokumentationen béttre om vi lagger 15 min.
extra pa den? Kan vi satta ett likhetstecken mellan tid, pengar och kvalitet
eller star dessa begrepp i nagon form av motsatsforhallande? Klart ar att
begreppen har ett samband, men hur sambandet ser ut &r kanske vi inte de
ratta att svara pa. Och sa var det ju det har med toabesoken...

Mattias Cloodt
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Inget att rapportera

| forskningsredovisningens tid och i guldpengens manad far hon mail fran
en annan funktion i systemet, som med versaler och réd flagg uppmanar
institutionens forskningsaktiva att RAPPORTERA IN VETENSKAPLIGA
PUBLIKATIONER | DIVA. En aterkommande procedur i matandets,
végandets, beddmandets och belénandets tecken. Och bestraffningens?
"Stephens podng” kallar hon dem, men bara for sig sjalv. Podng som for
den som gjort sig fortjint av dem omvandlas till pengar och tid.
Forsknings-tid. At den som producerar och levererar. At den som har skall
varda givet.

Hon blundar. Innesluts i det blodrdda varma innanfor 6gonlocken. | det
egna  vilrummet.  Atskilliga stresshanteringskurser, terapi- och
samtalsformer avlagrade i ryggmargen hjalper henne att lagga marke till
hur andningen star pa spann, tar hissen tva vaningar upp och fastnar i
brostet. | boet ovanfor halsen ropar den internerade 6versteadministrators-
kuckun gallt: "Det dar far du inte gldmma att rapportera in!” Hon rycker
till. Spanner sig ytterligare. Men innan axlarna natt upp till Gronhdjd
briserar en utdragen men nastan ljudlos suck langt inifran. Den kommer
fran ett av formaken till det annu dunkande forskarhjartat som sorgset
viskar: ”Det finns inget att rapportera”. Oversteadministratrskuckuns
ryggmargsreaktion ar: ”Sa skont, da slipper jag gora det jobbet.” Men
forskarhjartat overrostar med sin grat, som 6vergar till klappningar och
flimmer. Sa krymper det. Igen. Blir mindre.

Vardel6shetskanslorna marscherar in. Tatt atfoljda av stoveltrampande
tankar om att inte vara lampad. Inte vara ett forskardmne. Inte duga. Inte
platsa. Inte passa in. Inte ha en tillrackligt hdg impact factor. Oron for att
hamna i undervisningstrasket. Att bli domd till 100 % undervisning i
tjansten. Ar ut och &r in. For hennes inre fladdrar Peter Tillbergs malning
forbi, med titeln ekande i hennes oron: ”Blir du Iénsam, lille van?” Ar du
lyckosam? Hon ar forvisso inte liten langre, men tycker att systemet som
har fatt henne att véxa, att bli nagot annat an det hon var, ocksa krymper
henne. Och g6r henne installd p& kamp. Atminstone var det vad
sjukgymnasten sade till henne, nar hon pekade pa hennes framatskjutna
axlar i helkroppsspegeln och fick henne att Overge den livslanga
sjalvbilden av att vara rak i ryggen.

Rakryggad. Med en tendens att intellektualisera sina kanslor. Inte sa
konstigt nar det ar intellektet som galler, huvudet och uppat. Och
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engelskan. In English please! Hon vet att det ar en dverdrift — och kanske
rentav forskningsetiskt tvivelaktigt — att sdga att hon blivit berévad sitt
sprak, att pasta att det blivit kolonialiserat. Men sa kanns det. Att skriva
artiklar pa engelsk akademiska. Som om hon blivit "muted” — for att tala
med Betty Friedan och den andra vagens feminister.

Med Gunnar Ekeldfs dikt "Till de folkhemske” far hennes kanslor av
frustration och alienation en annan kontur, dar de avtecknar sig som moln
pa en luftfylld himmel. Dar lustfyllda, latta cumulusmoln som svavar av
forskningseufori gors fyrkantiga av bibliometri-tyranni. Och Macchiarinskt
haveri. Cumulus humilis, Cumulus congestus, Cumulus fractus. Trots sin
skdnhet ar de sedan ldnge oattraktiva som gudaboning, och snart ocksa
som syreséttarsystem i Elfenbenstornet — déar bultande forskarhjartan och
konstgjorda luftstrupar omvéxlande hojer och sanker sig genom deras
fluffiga struktur.

Marie Eriksson
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Om prestation — och att prestera icke-prestation

Texterna beror verkligen fragor som jag funderat mycket over — mitt
sammanhang &r hdr stressrelaterad ohalsa, sjukskrivning, rehabilitering.
Jag har arbetat 25 ar inom HR-avdelningen pa ett universitet. Det ar en
organisation som préglas av hoga prestationskrav, utsatthet for granskning,
konkurrens, grénsloshet, starka vérderingar och ideal, och jag har under
dessa ar mott manniskor som pa olika satt uttrycker ett illabefinnande eller
total kollaps. Varfor blir det sa — nar det egentligen &r en verksamhet dar
manga far leva sitt storsta intresse?

Texten av Carl Cederstom finns &ven i en bok han skrivit tillsammans
med en kollega, André Spicer — den heter Wellnessyndromet. Nar det
galler stress och utmattning finns sa manga olika forklaringar — i samhalls-
utvecklingen, kulturen och i oss méanniskor — men denna text beskriver sa
tydligt den kravfylida trend som handlar om att jag maste vara
framgangsrik, vara lycklig, vara halsosam och prestera pa alla omraden.
Om jag inte klarar det sa fylls jag av skuldkénslor, eftersom allt & mojligt
om jag bara bestdimmer mig och gor det som behdvs — &ter mindre,
motionerar mer, fyller mitt liv med ett positivt innehall osv.

Prestationsbaserad sjalvkansla — ett begrepp som innefattar sa mycket av
den vanda som kan leda till att bland annat de jag moter som befinner sig i
borjan av en akademisk karridr, fastnar i granslosa anstrangningar att gora
mer och béttre. Nastan alla jag moter, som enskilda personer eller i
gruppsammanhang, nickar och bekrédftar igenkdnnandet nir jag
introducerar fragan om ”Nar ska de upptacka att jag ar en bluff?” — The
Imposter syndrome. Upplevelsen av att vara en bedragare, att alla andra
vet och kan, men jag sjéalv lurar bara mig sjalv och omgivningen. For
Ovrigt &r det inte bara unga medarbetare som k&nner igen sig — en
professor lindrade vid ett tillfalle en grupp kollegors oro genom att beratta
att detta funderade hen fortfarande Gver, efter alla ar och alla akademiska
framgangar. En person jag nyligen métte (och det var en ganska typisk
situation/person) madde sa daligt 6ver de kanslor av att inte duga som
vacktes nar omgivningen standigt pushade pa for att hen skulle komma
framat i forskningen. Det var en person som, i likhet med sd manga, &r
oerhort begavad, har tagit sig in i akademin i hard konkurrens, som jobbar
heltid, har tva sma barn — och presterar pa hog niva HELA tiden — och
andd kanner sig vardelds, nedstdmd, har somnstorningar och
koncentrationssvarigheter. Den har gangen l6ste det upp sig nar vi i
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samtalet hittade perspektiven, hen fick ord och begrepp som lyfte en del av
bordorna, och det fanns ocksd ett mod och en kraft som ledde till
konstruktiva samtal med berorda kollegor.

Det finns ett antal personer som brutit sig loss fran sina (trakiga?
bundna? inte sjalvforverkligande? stressande? vanliga?) fasta anstallningar
for att istéllet starta eget inom “personlig utvecklings-branschen”. En del
av dessa har ndgon manniskobehandlande profession i grunden, men alls
inte alla. Det &r 6ver lag hogpresterande ménniskor som agnar inlégg efter
inlagg pa Facebook at att beskriva hur de istallet nu dgnar sig at att bara
gora det de verkligen vill, att hitta balansen i livet — och att de aktiviteter
de erbjuder i sina fria och egna foretag ocksa ger dessa majligheter for
presumtiva kunder (d4ven om det ordet aldrig forekommer — det &r snarare
sa att man liksom bjuder in sina véanner...). Det ar en standig exponering
av det slag som Cederstrom beskriver, inte sa mycket av somn och vikt
som av belatna konstateranden av att man faktiskt hittade balansen genom
att agna eftermiddagen at meningsfull och medveten narvaro i en
vitsippsbacke — och att man ju sprang 5 km, skrev ett foredrag och
plockade 50 liter svamp igar, konstateras i nagon bisats. Varje inlagg far
manga uppmuntrande och igenkannande kommentarer fran likasinnade —
det blir en klubb dé&r man under en inkluderande, accepterande yta hela
tiden signalerar motsatsen till det man séger sig vilja formedla. Balans,
medvetna val, yoga, meningsfulla aktiviteter — bilden blir lika
uppfordrande och kravande som nagonsin de liv som dessa personer valde
bort.

Denna beskrivning ar nagot magsur — det handlar inte om onda eller
cyniska manniskor, tvartom; det ar fina, kloka manniskor som bara vill
andra val. Det blir bara sa tydligt att prestationskraven nar det galler att
inte prestera blir precis lika tunga, och flodet pa sociala medier skapar hela
tiden bilder som i sig bidrar till att 6ka pressen. Det &ar ju inte heller
nagonsin ett livsval som handlar om nagot annat &n valet av en kreativ och
fri och utvecklande sysselsattning — ingen bryter med sitt tidigare jobb for
att bli underskdoterska eller rormokare.

Maria Gruvstad
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Tankar kring effektivitet och produktivitet

Har skaffat mig en ny telefon och i den var fran borjan en app inlagd, som
heter "Halsa”. Jag lade inte marke till den forst men blev uppmarksam pa
den nar nagon fragade: "Hur langt har du gatt idag? Titta i din app!” Dar
stod hur manga steg jag gatt, gang- och lopdistans och hur manga trappor
jag gatt i. Dessutom kunde jag arbeta med variablerna kondition,
kroppsmatt, naring, reproduktiv hélsa, somn och vitalparametrar. Blev lite
fundersam 6ver om jag ville ha den eller inte. Ska jag lasa mig vid de
begreppen nar jag tanker pa min hélsa? Man far det man ser. Vad far jag
da? Kande mig lite trangd.

Kénner igen den kanslan fran arbetslivet. En dnskan om att jag ska bli
effektiviserad men kanske pa fel sétt. 1 min profession arbetar jag framst
med komplexa sammanhang och det mest effektiva i mina uppdrag ar nér
de jag moter far tillgang till sina tankar och kanslor och kan tanka i nya
banor och pa sa satt 6ka effektiviteten i sina arbeten. Att effektivisera det
komplexa sker i helt andra former &n att effektivisera i det komplicerade.
Jag tanker att effektivitetstanket kommer fran organisationer och processer
som ar komplicerade och da gar det utmarkt att mata och vaga under tiden
man arbetar.

I det hantverk som jag arbetar med néar jag traffar grupper har jag nagra
olika verktyg. For att gora ett bra jobb behdver jag sjalv — liksom gruppen
— bevara rorlighet i hjarna och kropp. Jag maste skapa reflektionstid,
variation och mojlighet till goda sociala interaktioner. Ar det effektivt?
Produktivt? Jag mar bra av att mitt uppdrag &r tydligt fran borjan och av att
jag foljer upp det jag gor. Gar vi i rétt riktning? Om det behdvs en annan
riktning far vi bestdamma oss for det och benamna det.

Jag tanker pa nar jag arbetade pa mitt forsta jobb. Jag fick fria tyglar att
ldgga upp min tid och mitt arbetssatt, nar jag skulle arbeta. Dialogen var
alltid dér och jag hade en néarvarande chef dar jag sjalv kunde soka det stéd
jag ville ha. Efter nagra ar blev det chefsbyte och orden effektivitet och
kontroll kom in i verksamheten. Jag minns en dag da jag gick en kvart
tidigare och fick det noterat. Det resulterade i att jag blev noga med att
hélla mina arbetstider och jag upptackte ganska snart att jag fick en mycket
storre fritid. Jag hade varit pa jobbet for mycket for att jag tyckte att det
var sa inspirerande. Jag arbetade mindre men tyckte inte det var lika roligt.
Effektivitet ar inte alltid detsamma som produktivitet. Man far det man
mater men det ar inte alltid detsamma som mal, innehall, gladje och karlek.
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Nar jag blir styrd i mitt arbete blir konsekvensen att det blir svarare att
se det komplexa. Det blir lite trangre ndr jag letar efter l16sningar och de
blir pa sa vis farre.

Det kan aven bli brist pa kontakt och det tar enligt min mening mycket
energi.

Maja Gréen
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Kan man gradera fruktan?

Kontroll, styrning och utvérdering ar verktyg for transparens, réttssékerhet
och likabehandling. | fredags satt jag i betygsndmnden for en
doktorsavhandling skriven av Daniel Hedlund med titeln Drawing the
limits. Unaccompanied minors in Swedish asylum policy and procedure
(2016). Avhandlingen handlar dels om de aktdrer som drar grénserna for
vem som ska fa stanna i Sverige och vem som inte far det, dels om de
texter som styr gransdragningen. Forst intervjuades lagstiftarna som ligger
bakom 2005 ars utlanningslag. | nasta steg studerades samtliga
forstahandsbeslut om avslag eller beviljande for ensamkommande barn
under 2011. Bakom besluten ligger handl&ggares och beslutsfattares arbete
med att utreda och tas stéllning med hénsyn till lagen och med héansyn till
den asyls6kandes berattelse.

Det ar svart att tanka sig ett vanskligare omrade att dra granser inom.
Darfor kravs ett rattssékert styr- och kvalitetssakringssystem att falla
tillbaka pa. Vem som ska fa stanna far ej beslutas godtyckligt och pa
subjektiva bedémningar beroende pa vem handléggaren ar. Nej, for detta
kravs tydliga transparenta regler grundade i lagstiftning som gor att
handlaggare kan méata (bedéma) den asylsokandes aberopade grunder for
asyl och huruvida den asylsokande har tillracklig fruktan for forfoljelse.
Finns ens fruktan pa en graderad skala?

Né&r det galler ensamkommande barn visade det sig i studien att ett
viktigt styrande medel var aldersbedémning. Den kan goras pa flera satt;
genom psykologiska tester; genom att personen studeras i social samvaro
med andra och genom medicinska méatningar av tander och handleder. En
av avhandlingens slutsatser ar att den idé om att var och en ska ha en
individuell beddmning av sitt asylfall, som skulle stdrkas genom
forandringar i Utlanningslagen 2005, i praktiken har lett fram till en 6kad
juridikalisering och medikalisering, dér kriterier och beddmningsgrunder
finns faststillda av juridisk och medicinsk expertis snarare &n i
handlaggarnas kunskaper i att beddma. Det innebér att sjalva hantverket
eller kompetensen att gora en vél grundad beddmning kanske egentligen
inte behovs i framtiden. Det racker att fylla i ett enkatliknande formulér
och sedan trillar beslutet ut grundat pa de uppgifter den asylsokande lagt in
i forhallande till lagstiftning och validerade tester for aldersbedémning.

Kontroll, styrning, utvérdering &r verktyg for transparens, réttssékerhet
och likabehandling. Det &r dock pa bekostnad av det som vi i denna grupp
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diskuterat forut, praktisk klokhet samt val genomtankt och problematiserad
beddmning dar det finns en tillit till den professionella handldggarens
kompetenser &ven om den inte dr nedskriven i ett antal kriterier. Jag tycker
att texten Corpus Delicti av Zeh handlar om just detta, férkastandet av, (ja
vad?), kanske det méanskliga intellektet och det som kan kallas empati eller
kansla for andra ménniskors utsatthet. Inom asylpolitik anses just empati
(compassion) vara ett viktigt inslag i bedémningar — men fragan ar vart det
tar vagen nar rattssystemet inte vagar lita pa det langre utan gommer sig
bakom lagar, regler och medicinska bedomningar. Detta ar en svar fraga
tycker jag som ldrare till blivande socionomer. Ska de utbildas till att bli
skickliga hantverkare med tillit till sin egen kapacitet eller ska de bli
I6pnadebandetarbetare som utfér samma moment avsett klient?

Det var emellertid inte detta jag hade tankt skriva om. Texterna av
Cederstrom, Ekelof och Zeh handlar &ven om den egna kontrollen av den
egna kroppens funktioner och fradgan som jag stélls infor &r: Kontrollerar vi
vara kroppar for att vi vill ma bra och ha ett gott liv eller kontrollerar vi
dem dé&rfor att vi lever med ett kontrollsystem som vi egentligen inte har
nagon kontroll éver? Cederstroms text klurar 6ver detta. For min del har
jag inte nagon som helst forstaelse for detta med att mata sin sémn, antal
steg, matintag och toalettvanor. Inte for att jag tar avstand fran det av
princip, men det ar obegripligt och verkar ta mycket tid fran annat. Jag har
i mitt liv tvartom rationaliserat bort sadant som handlar om att kontrollera
kroppen. Jag gar aldrig till frisor, synkontroller eller tar cellprov. Jag gar
hellre en promenad eller hejar pA mina barn nar de spelar fotboll och
simmar. Det verkar kanske férnumstigt? Det &r inte helt sant heller.

Varfor gar jag en promenad? For att ha tid for reflektion och andrum?
Ja, inget satt ar battre an att ga for att fa ihop tankarna. Det finns dock en
dimension. Iphone har installerat en halsoapp i min telefon och den gar
inte att ta bort. Den mater mina steg vare sig jag vill eller ej. En allméan
sanning idag &r att en manniska bor ga 10 000 steg om dagen for att halla
sig halsosam och minska riskfaktorer for en massa sjukdomar. Varje dag
kollar jag mina steg, det ska jag arlig erkénna. Slutligen finns det ett
matsystem som styr mitt arbete mer &n jag skulle énska och det &r
bibliometri. Varje forskares insatser vid Linnéuniversitet méats enligt ett
bibliometriskt system med tydliga kriterier for att det ska vara transparent,
matbart och likvardigt, men samtidigt sorteras massor av viktiga
forskningsinsatser bort. Min insats i betygsnamnden i fredags som gav

104



bade andra och mig nya lardomar som jag inte skulle vilja vara utan ar en
sadan bortsorterad forskningsinsats. Eftersom det inte mats sa ges det inget
varde och egentligen borde jag dgna mig at annat for att formera mig. Det
innefattar dven forfattandet av denna reflektion.

Kristina Gustafsson
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Sista dagen i systemet

Han tar ett djupt andetag, tittar sig sjalv i spegeln, drar handen snabbt
genom haret. Later blicken under en sekund riktas om mot vaggen bakom
honom. "Helvete”, tanker han. ”Ska det vara sa svart att lata bli?” Han
borde ha vant sig vid det har laget, det vet han. Han ser ned pa sina
valvardade naglar och gar mot dérren. Han hor ljudet av en dov varnande
signal. Han tar ett steg at hoger, haller demonstrativt fram underarmen mot
avlasningsdosan pa vaggen och dorren klickar till och 6ppnas framfor
honom. Sékerhetssystemet ar foraldrat, man planerar att installera den mer
effektiva och sakra biomarkorsavlasaren i denna byggnad forst nésta ar.
Det gor honom inget. Han planerar inte heller att stanna. Det hér blir hans
sista dag pa arbetet.

Nar han far syn pa den bleka kvinnan som sitter dar med bar 6verkropp i
undersokningsstolen ka&nner han en ilning langs ryggraden. Det &r helt
uppenbart att hon inte mar bra. Hans yngre kollegor skulle inte marka det,
men det finns egenskaper och fardigheter de inte har kunnat ta ifran
honom. En efter en hade de varit tvungna att sluta, hans kollegor som dven
varit hans kurskamrater. De hade stallt fragor eller tappat lusten. Han sjalv
har mest hallit sig i bakgrunden, gjort som han blivit tillsagd. Fram tills nu.

Han for handen 6ver sin klocka och later pekfingret kort stanna till Gver
avlasaren. Skarmarna pa presentationsvaggen blinkar till, och hans puls
okar nagot. Han blundar en sekund, koncentrerar sig. "Sabba inte det har
nu.” Han tittar mot skarmarna och ké&nner sig lite lugnare. Kurvorna ser bra
ut. Han vet att de inte kommer att kunna spéra signalen som stor ut de
faktiska avlasningskurvorna och istéllet infogar kurvor som haller sig
innanfor referensvérdena.

Han fattar skannern, aven den med foraldrad teknik, och for den 6ver fru
Holls dverarm. ”Som en bonburk™, tdnker han och kvaver en suck. Tittar
kisande mot presentationsvaggen. Oron stiger aterigen i hans brost. Han
vet att de l&ser av hans hjartrytm, han vet att han kommer dra till sig
uppmarksamhet nar som helst.

Han har medvetet positionerat sig med ansiktet vant mot hornet dar den
felanmalda kameran sitter. Hojer kort pa 6gonbrynet och ser allvarligt in i
hennes dgon.

— Ser ni, fru Holl, det &r ju utmarkt. Allt &r i basta kondition. Ingen
anledning till atgard, som jag brukar saga.
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Hon tittar frdgande upp pa honom. Och gar ut genom dorren.
”Inte hon, inte idag”, tanker han. Systemet som han representerar skulle
knécka henne.

Johanna Larén
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Glimtar fran samtalet:

Diskussionen kring méatningarnas relevans for verksamhetsutveckling var
livlig och engagerad. Manga menade att det pa olika satt mats for mycket
eller mats fel inom arbetslivet idag. Som en deltagare uttryckte det: "det
viktiga som inte kan métas gloms bort”, vilket kan stélla den anstéllde
infor det paradoxala valet att “gdra det man blir befalld att gora eller att
gora ett bra jobb”. En annan deltagare forklarade métandet med att det ger
den métande kénslan av kontroll, men att denna &r illusorisk eftersom
verkligheten &r storre &n vad méatningarna ger sken av. En annan deltagare
namnde en tidigare chef som delat in de underlydande i shabba respektive
langsamma anstallda, pa ett satt som gick pa tvars mot arbetslagets egen
uppfattning om kompetensfordelningen i arbetslaget. Har och vid andra
tillfallen framkom att man &ven inom arbetslaget mater kompetens, men pa
mer implicita sétt. ”Vi vet ju vem som &r duktig och vem som inte &r det”.
Néagon kommenterade att problemet kanske inte ar de enskilda matning-
arna, utan deras évervéldigande méangd och att de 4r illa integrerade och
forankrade “pa golvet”. "Om jag gors delaktig i det kan jag gora det med
gladje” fyllde nagon i, apropa matning till ett kvalitetsregister.

Fragan problematiserades pa flera satt. For det forsta diskuterade vi att
manniskan verkar ha svart att halla fokus pa det meningsfulla, vilket
illustrerades med den personliga reflektionen att manga lagger mycket tid
pa klader och lite tid pa sin familj, trots att de flesta egentligen tycker att
klader &r oviktiga och familjen viktig. FOr det andra diskuterade vi att det i
kritiken mot métningarna finns en risk att professionella grupper blandar
ihop sina egna intressen med intressena hos verksamheten. Nagon gang
kan matningar och styrrutiner som ar negativa for de professionella kanske
vara bra for patienterna och klienterna, vilket gor att diskussionen maste
nyanseras for att bli meningsfull. Vi diskuterade ocksa styrningens relation
till kreativitet. Det radde enighet om att vissa sorters styrning kan hamma
de professionellas kreativitet, men utdver det framkom att olika deltagare
hade olika syn pa utrymmet for kreativitet inom sitt omrade. Deltagare fran
sjukvardande yrken sag exempelvis ett mindre utrymme for kreativitet i sin
yrkesutévning an deltagare som hade forskning som huvuduppgift.

Joar Bjork
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Femte seminariet. Etiska dilemman
6 september 2016

Inspirationstexter:

lan McEwan: Domaren
Albert Camus: "De stumma”

Exempel pa deltagarnas texter:

Ravens hemlighet

” Our lives are not our own. From womb to tomb we are bound
to others. Past and present. And by each crime and every
kindness we birth our future...”. (Ur filmen Cloud Atlas, 2012.)

Landskapet, som idag flimrar forbi tagfonstret, ar andlost vackert i det
mattade sensommarljuset. Jag har precis tagit farvél av S, en van fran forr.
| cafevagnen mellan Alvesta och Mjélby beréttade han om sin kris for atta
ar sedan. Han hade behovt soka lange tills han hittade “en bra psykolog”.
”Det viktiga med honom var”, sade han, “att han var ndrvarande. En
manniskas franvaro kanns, oavsett antalet ord.”

I romanen Domaren ramnar Overrattsdomare Fiona Mayes sjalvbild av
oberdrbar klokhet, nér hennes klient Adam trader henne fér nara och ber
om hennes tillfélliga beskydd. N&r hon avvérjer hans forsok till kontakt
fornekar hon det ansvar som foljer av att ett band uppstatt mellan henne
och honom. "Brottet” ar inte att hon séger nej till att lata honom bo i sitt
hem utan att hon pa grund av kanslor, alltfor svara att harbargera, inte kan
ta in och bekréfta hans djupa behov av anknytning — av samma art som
hennes eget — och darmed sannolikt bidrar till att besegla hans 6de. Utan
att inse att det ar radslan for sin egen och kollegernas fordomelse hon &r pa
flykt ifran intalar hon sig sjalv att forskjutningen av Adam éar ett rationellt
beslut.
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Awven arbetarna i novellen ”De stumma” stélls infor fullbordat faktum,
det vill séga inte heller de har ndgon makt att satta emot de villkor som
fabrikoren, monsieur Lasalle, dikterar, varfor de hénvisas till fattigdom.
Anda &r fabrikoren "ingen knoél” utan enligt texten en tamligen sympatisk
man. "Felet” ar, framgar det av novellen, att han inte forsoker satta sig in i
deras situation: “Han tankte bara pa sig sjalv, for han kande bara sig
sjalv...” Avstangd fran insikten “att vrede och vanmakt ibland kan valla
sadan smarta att man inte ens kan skrika” anklagar han de tigande
arbetarna for att vara oresonliga.

Trots detta &r beréttelsens uttrottade Yvars inte helt maktlos. Med stod
av tillhorigheten till arbetskollektivet och formagan till medkansla med
sina olycksbrdder, med mojlighet att vila i kédrleken till hustru och barn,
liksom i anblicken av kvallshavet, ja, med stdd av hela sin samlade
livserfarenhet orkar han, om &n médosamt, ta sig vidare.

Awven Fiona ges till sist ndden att i en autentisk, accepterande relation fa
uttrycka sin smarta infér vad hon varit med om liksom sin del i Adams
ode, och dari ligger potentialen till en storre inre savél som yttre frihets-
grad i framtiden.

Den unge mannen i Domaren far daremot inte denna mojlighet. Néar
han, med Fionas domslut som enda stod, vagat ta steget ut ur den totalitara
men trygga forsamlingsgemenskapen har han, nar hon férskjuter honom,
inga barande forankringar och likt en nyklackt fagelunge kan han inte
Overleva utan skydd av en forélder.

Hur blir man da “en bra psykolog”? Det kan bara delvis handla om
tekniska handgrepp. For att uppratta en helande relation till en annan
manniska krévs ndrvaro, det som S nyss talade med mig om. Man behdver
med minsta méjliga vérdering 6ppna sig for vad den andre soker formedla,
inte bara for de ord, som uttalas utan ocksa for vad hen sénder via andra
kanaler. Samtidigt behéver man registrera vad denna kommunikation gor
med en. Det &r svart att vara i kontakt med allt detta och man kommer pa
sig med att avvarja, forringa eller till och med negligera de affekter och
kanslor som strémmar emot en. Nar egna sar och fordomar kommer i
dagen frestas man till dppna eller dolda motreaktioner. Att vara narvarande
betyder saledes nagot annat an att vara en hygglig sjal, det betyder att vara
i kontakt med och beredd att befatta sig med vad som &r nérvarande i
stunden, "for better and for worse”, hos bada parter.
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| konstaterandet att dven den goda terapeuten, likt Fiona i McEwans
roman, av och till hamnar i forsvarsstyrd franvaro, ryms den nodvandiga
insikten om alla ménniskors likhet. Med denna insikt som grund kan
klienten bli synlig for terapeuten sa som hen verkligen ar: en jamlike men
med tillfalligt behov av skydd for att véxa vidare.

— Adjo, sa raven. Nu ska du fa hora min hemlighet. Den ar
mycket enkel: det ar bara med hjartat man kan se ordentligt. Det
viktigaste ar osynligt for 6gonen.

— Det viktigaste ar osynligt for 6gonen, upprepade Lille prinsen
for att inpranta det.

— Det ar darfor att du skétt om rosen s lange som den har sa
stort vérde for dig.

— Det ar darfor att jag skott om rosen sa lange... sade Lille
prinsen.

— Manniskorna har glémt bort den enkla sanningen, sade réven.
Men du far inte glomma den. Om du har tamjt nagot, fast dig vid
nagot, ar du ansvarig for det for all framtid. Du har ansvar for din
ros...

— Jag har ansvar for min ros... upprepade Lille prinsen for att
inpranta det.

(Lille prinsen av Antoine de Saint-Exupéry, 1946, utgiven 2012)

Birgitta Vasko
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Om granser och perfektion

Jag satter mig for att skriva min text — efter att den har gangen ha upplevt
ett vagt motstand. Jag laste texterna — Domaren faktiskt tva ganger — och
kande mig helt tom. De stumma ar en stark och vemodig berdttelse.
Domaren en roman om en person precis i min egen alder, som brottas med
ett antal arenden som innehaller etiska dilemman. Emellertid blev jag inte
gripen av dessa — dven om jag garna tycker och tanker om religitsa
friskolor, burkini-forbud i Frankrike och annat.

Jag behdvde hjéalp — och vande mig till mina vanner i bokklubben — som
laste samma bok. Och jag fick flera impulser — t. ex. en om dessa enormt
hogpresterande manniskor, som jag sa ofta méter i min vardag — och
funderingarna déver priset som betalas for att standigt vara dar. En annan
impuls, som nog ger mig nyckeln till mitt motstand, handlar om vad som
sker nar man engagerar sig for mycket i en klient/patient. Nar man gar
Over gransen, lamnar det professionella och agerar i eget intresse av olika
skal. Domaren engagerar sig for mycket i den unge mannen — kanske den
son hon aldrig fick — smickras av hans gensvar, férmar inte svara pa ett satt
som skulle blivit bra for honom, Klarar inte att sdtta en grans och avvisar
honom istéllet med tystnad.

Ojoj, nu blev det jobbigt... nar jag maste fundera dver egna erfarenheter
av alltfor stort engagemang och en inte sa professionell hallning. Letar i
mitt minne och hittar forstas situationer dar det inte riktigt gatt att
balansera och hitta ratt niva pa det man kallar detached concern. Det &r
inte s& latt att se exakt var gransen passerades, eller pa vilket satt, men
genom att se pa handelserna i efterhand sa ar det anda tydligt. Minns en
person med en véldigt gripande och traumatisk bakgrund, en spannande
och ovanlig person. Jag stottade pa olika vis men inser att nar jag
engagerade hela min familj i ett flyttprojekt (flytt fran en lagenhet i en
annan stad till en lagenhet i Vaxjo), da var det for mycket. Vi var ju
faktiskt inte vanner — men personen var mycket ensam och jag tyckte inte
att det fanns annat att gora &n att faktiskt kavla upp &rmarna och ge
praktisk hjalp. Ja, det ar en Iang historia — det finns mycket att fundera
Over, inte minst mina egna bevekelsegrunder.

Slutligen knyter jag samman impuls tvd med impuls ett och mitt
motstand blir tydligt — jag vill forstas ocksa vara en hogpresterande person
inom mitt omrade — och att se sina egna Overtramp &r inte roligt...
Samtidigt ar det just den hér typen av reflektioner som goér att mitt jobb
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standigt, ar ut och ar in, ger mig utmaningar och far mig att kanna hur
spannande och levande det &r att jobba med sig sjalv som verktyg i motet
med manniskor. | detta arbete ar jag dock ofta ensam — dven nér jag ska
och vill dela en erfarenhet i denna grupp — och denna ensamhet blir ocksa
kénnbar i det som Domaren utstralar.

Maria Gruvstad
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Livets sammanflatningar

Novellen ”De stumma” av Albert Camus vécker tankar om 6verlevnad,
standig kamp, oréattvisa, men ocksa stolthet och vilja, omtanke och karlek.
Texten for ocksd mina tankar till hur livet & sammanflatat— arbete,
familjeliv, vanskap, hdlsa, vérderingar, konkurrens, ekonomi m.m. Hur
manniskor kampar for sina och narstaendes Overlevnad och hur alla
manniskor soker efter en guldkant i tillvaron.

Nér jag laser lan McEvans bok Domaren blir livets sammanflatningar
ater tydliga. Hur manga ganger har inte saker som tillhér den sa kallade
fritiden fatt sta tillbaka for att arbetet pockar? Det handlar om att kdnna
ansvar och vilja utratta och gora det ratta, ett etiskt krav. Jag kan kanna
igen mig i Fionas vandor dar det inte finns en given ratt handling och dar
utgangen inte alltid blir den 6nskade eller véantade. Jag kan ocksa kanna
igen mig i hennes engagemang, att bli kdnslomassigt engagerad och att
vilja gora det ratta, men att det alltid handlar om sa mycket mer an det som
jag sjalv kan rada over. Ibland kanner jag att jag inte kunde gjort
annorlunda, men ibland blir det uppenbart att jag skulle ha agerat
annorlunda. Det &r ocksa en del av livet, att aldrig riktigt veta. Att inte fa
veta hur det hade blivit om jag gjort andra val och prioriteringar i livet
eller om jag gatt en annan vag. Samtidigt vill jag inte se det som att
slumpen avgor, utan att valen som jag gor ofta féranleds av mitt omdéme
och en bedémning av vad som &r bast i situationen och hur det kan gynna
mig pa sikt.

Livets sammanflatningar mellan arbete och fritid ar bade en utmaning
och en méjlighet. Utmaningen ligger i att arbetet inte far ta 6verhand och
dverskugga sadant som &r oerséttligt i det privata. Det far inte bidra till att
jag inte kan finnas for min familj, att jag inte ser dem och deras behov, att
jag inte tar tillvara pa det jag har. Majligheterna i livets ssmmanflatningar
ar att jag sjalv i stor utstrackning kan valja néar och var jag genomfor vissa
arbetsuppgifter. Jag kan valja att inte arbeta 8-17 varje dag utan istallet
arbeta nagon kvall eller helg nar det handlar om arbetsuppgifter sasom att
bedoma uppsatser, lasa och skriva for att kunna gdéra nagot med familjen
eller vanner en vanlig veckodag. Jag kan ocksa valja att ta ledigt en
eftermiddag, nar jag inte har det sa stressigt pa arbetet, for att ga ut i det
finna vadret eller for att ta en langlunch med en van utan att fa daligt
samvete eller k&nna att jag inte gér mitt arbete. Det handlar om att ta
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tillvara pa de mojligheter som livets sammanflatningar ger och att hantera
dess utmaningar genom att lyssna in bade sig sjélv och andra.

Ulrica Horberg
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En reflektion om parallellprocesser

Det senaste aret har jag funderat mycket 6ver hur svart det &r att finna sig i
en situation dar arbetsmiljon inte ar god och undrar hur en sadan miljo
paverkar mig och det jag gor. | "De stumma” funderar Fernandes 6ver hur
viktigt arbetet ar for honom men dven arbetsmiljon ar central. Bade arbetet
och arbetsforhallandena &r lika viktiga. Men om arbetet &r viktigare &n en
dalig arbetsmiljo sa kanske man far finna sig i sin situation? ”"Men att finna
sig ar inte heller latt. Det var svart att halla mun, att inte kunna diskutera,
att varenda morgon kdra samma vag och bara kénna sig tréttare for varje
dag och sa vid slutet av veckan ta emot det som de behagar ge en och som
forslar mindre och mindre.” Jag tanker att sa kan det se ut nar man hamnar
i en stressreaktion som innebdr att man ger upp eller beslutar sig for att
inte kdmpa. Jag tror att en dalig arbetsmiljo dven paverkar det privata livet.
Det behovs en balans mellan arbete och fritid.

| beréttelsen "De stumma” beskrivs vanmakt och sorg, men det som
trots den resultatlosa strejken och kampen blir en 6ppning for Fernandes ar
samtalet med hustrun. Ldsningen finns i privatlivet som ocksa paverkar
arbetslivet. Den stresshanteringen som forstarker vara viktiga sociala
relationer ar kanske starkast. Vi far kanske pa kopet en djupare relation.
Jag ser en sadan hantering som var enklaste men kanske starkaste
empowerment. Den ar var egen mojlighet att paverka var sjalvbild. Trots
att den yttre varlden inte forandras sker en forandring och aterverkan i den
inre och da kan samtalet med en person jag litar pa skydda mig. | ett
behandlingsarbete som pagar i en tid da individen inte kan paverka den
yttre vérlden kan samtalet vara den kraft som gor att man klarar sig. Nar
man moter en grupp kan man hjalpa individerna att hitta kraft i varandra.
Det kan skapa ett hopp om framtiden.

Men vi som ar hjalpare har ett parallellt liv som alltsa skapar parallell-
processer. | romanen Domaren hade huvudpersonen en egen pagaende
separation vilket kanske paverkade hennes engagemang for den religiose
pojken. Han blev separerad fran den varld han var van vid.

Vad hdnder nar man moter andra i sitt arbete och sjalv har en liknande
process som tar ens tankar och energi?

Vad hander med mig nédr jag gar ut i en grupp och arbetar med
konflikthantering och kommer tillbaka till min egen arbetsgrupp och dér
finns olosta konflikter? Var gar min grans mellan det viktiga arbetet och
arbetsmiljon och hur paverkar det mina insatser? Vilka parallella
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konsekvenser far det? En 6kad forstaelse for gruppen kan skapa en nérhet
som kanske minskar den nodvéndiga distansen. Blir det for néra ar det
svart att skilja mellan vad som ar mina kanslor och tankar och dina.

Det jag reflekterade Over var att i bagge historierna handlar det om nar
man som professionell agerar med mycket energi och engagemang. Men
vart tar energin vagen, har man koll pa riktningen? Annars kan energin sla
tillbaka och drabba en sjalv, tredje part och kanske &ven andra. Det ar med
varsamhet man bor slédppa loss energi och helst ska man kanske bara
slappa den energi som finns hos den enskilde eller gruppen och halla sina
egna kanslor utanfor

| Domaren vacks manga funderingar om vad som ar mitt ansvar i min
profession. Vilket personligt ansvar har jag? Hur lange &r jag ansvarig?
Har jag ett ansvar mot tredje person och samhallet? Ju hégre min vilja till
paverkan ar desto storre maste mitt ansvar vara. En langsiktig paverkan
innebér da ett langsiktigt ansvar.

Det som anda kanns viktigast ar att varna min egen energi, ta vara pa det
jag kéanner och tanker och det jag star for. Da kan jag ta stallning till hur
jag vill paverka.

Maja Gréen
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Om det professionella och personliga ansvaret

Lasningen av lan McEwans bok Domaren har lett mig in pa tankar om
granserna for det professionella ansvaret. Var trdder det personliga
ansvaret in nar vi har natt gransen for det professionella ansvaret? Vi har
gjort det som var var uppgift i rollen som professionell. Da &r det &r latt att
tanka — har slutar mitt ansvar. Men &r det sa enkelt?

Domarens dilemman kan relateras till arbetet som socialarbetare. Vi
moter manniskor i extremt utsatta situationer. Vi gar in och intervenerar i
deras liv. Efter ett tag forsvinner vi. Jag tanker ofta pa personer jag har
mott under min tid som socialarbetare. Hur har det gatt for dem? Jag var
med och placerade ett spadbarn i familjehem, enligt lagen om sé&rskilda
bestammelser om vard av unga, det vill sdga med tvang. Jag och en kollega
som skulle ”skola in” barnet i det nya hemmet pabdrjade vart uppdrag.
Snart borjade vi kdnna en viss tveksamhet. Var det ratt beslut? Nu har det
gatt manga ar. Eftersom jag slutade pa jobbet far jag inte veta hur det gick
eller vad barnet, som nu har vuxit upp, tycker om hur samhéllet tradde in
och intervenerade i dess liv.

Barnet, dess foraldrar och familjehemsféraldrar fick se manga social-
arbetare passera revy genom aren. Det ar de inte ensamma om. | mitt
arbete som forskare gor jag idag intervjuer med unga personer som under
sin barndom har fatt insatser fran socialtjansten. Det ar slaende hur vanligt
det ar att de berattar om kontakter med en lang rad socialarbetare. Ofta har
de unga glémt socialarbetarnas namn. Socialarbetare har funnits med
under en manga ganger dramatisk tid i de ungas liv men har anda forblivit
ganska anonyma. Ett barn placerades som liten akut i ett jourhem. Med
tiden fick barnet fortroende for sin jourmamma. Men efter en tid var det
dags att byta hem igen. Byta ut de viktiga omvardnadspersonerna aterigen.
Jag tanker att i sadana situationer kan socialarbetaren bli en viktig person
som finns kvar och bidrar med kontinuitet Over tid. Men socialarbetare
byter ofta jobb.

Trots att vi vet att kontinuitet och hallbara relationer &r nagra av de
viktigaste faktorerna for att det sociala arbetet ska leda till goda resultat &r
det ofta ett standigt byte av personal pa tjansterna. For egen del tyckte jag
om arbetet som socialarbetare men sokte mig vidare till forskarutbildning.
Det behover dock inte nddvandigt vara sa att personalen byter arbetsplats
for att det ska bli byten for klienten. Manga omorganiseringar inom
socialtjanstens verksamhet leder till byten av socialarbeterare for den
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enskilda klienten. Det blir nya kontakter for klienten trots att deras tidigare
handl&ggare finns kvar inom organisationen. Jag tror att vi ibland missar
att den professionelle kan bli en viktig person.

Temat om granserna for det professionella ansvaret har aterkommit i
mina tankar sedan jag laste Domaren. Nyligen sa ag jag Tom Alandhs
dokumentérfilm Ibland &r det tungt att vara manniska som handlar om
verksamheten Balder i Stockholm dit personer med psykiatriska problem
kan ga for att motas, ata, arbeta, varma sig... Tva kvinnor, Mariana och
Elisabet, har arbetat med verksamheten i 30 ar. Jag tanker — vilka hjaltar!
De har nog forstatt att de ar viktiga som personer och att kontinuitet,
talamod och trygghet har stor betydelse for att det sociala arbetet ska leda
till dnskade resultat.

Ann-Sofie Bergman
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Materialiserad tystnad

Redan pa institutionsdagens morgon hade hon bestamt sig for att inget
saga. Hon skulle vara tyst, bita ihop och tiga stilla. Halla kéften — och vara
sot. Klokast tiger. Tig min mun sa far du socker. Tystnadsloftet hon gav
sig var ett forsok till omsorg om sig sjalv som bottnade i rddsla for att
orden skulle bli harda, starka och hotfulla och fara samma vag som
kanslorna, pa en ny-asfalterad autostrada utan mittracken som skilde dem
at. Det var flera ganger nu som hon hade hamnat i konflikter pa sin
arbetsplats. Fast konflikter kanske inte &r bdsta ordet. Snarare var det
tillfallen da hon inte kunde finna sig. Oftast hade det varit oréttvisor som
hon inte kunde finna sig i. De som drabbade henne sjélv saklart, men ocksa
de som drabbade andra.

Av oréttvisorna var det osynliggérandena som hon hade svarast att
fordra, och maktspraken. Hon tilde dem inte. Det var som om de
framkallade en slags akuta allergiska reaktioner hos henne, med andndd,
ansiktsrod, vredeglod och radslodod som symptom. Vart allergin kom ifran
visste hon inte. Kanske var den &rftlig och hade sitt ursprung i hennes
proletdra arvsmassa, sosse-generna och den fackliga kampen som
foraldrarna fort? Kanske hade den att géra med hennes plats i syskon-
skaran? Aldst och storasyster. Stérst och starkast. Klar och redig.
Ursprunget var kanske inte sa intressant. Viktigare var att hon numera fatt
syn pa hur positionen praglade hennes professionella liv. Till exempel nar
hennes kollegor hade forsokt dra nytta av att hon gick igang pa orattvisor,
och med ryggmargsreflexen stéllde sig till forfogande i de forfordelades
fortrupper.

Ibland framkallade hon de allergiska reaktionerna pa egen hand. Som
nar hon gravde ner sig. Da blev elfenbenstornet annu hogre och ointagligt,
dess ojamlika struktur mer pafallande. Att vélja sina strider hade blivit allt
svarare for henne, nu nar hon kunde vélja. P& anstéllningsintervjun
papekade hennes chef att hon var en kritisk person, och att han trodde att
en fast tjanst skulle géra henne &nnu mer kritisk. Han hade nog ratt i det.
Nu hade hon den i botten. Basen. Maktbasen. Alla ganger hon inte langre
fann sig. Som den dar gangen nar en kollega blev tillintetgjord pa ett
seminarium. Av en av professorerna. De andra tva satt tysta. | sina trygga
positioner. Ledande funktioner. Ingen talade. Ingen ingrep mot den icke-
konstruktiva forgérande rasande kritiken. Inte hon heller. Hennes
svarartade allergi till trots.
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Aven tystnaden har sin materialitet. |1 “efterdtet” (Roxane, 2015) nar
kollegan kom in pd gastlararrummet: rodgraten, radd, skamfylld och
forkrossad. Krossad. Och hon, den allergiska, fick en reaktion. Pa
orattvisan. Maktspraken. Som pa en vag av svart olja skoljdes hon in i ett
professorsrum, dar hon lyfte bladet fran munnen, materialiserade
hogskolelagens portalparagraf i talat silver, synliggjorde patriarkala
maktstrukturer, tydliggjorde ansvar: hans ansvar — och sitt. Deras
gemensamma ansvar, for arbetsmiljon, for forutsattningarna att véxa,
utvecklas, lara. Dérefter osynliggorande. Tillintetgorande. Tigande. Tiga,
teg, tigit. Tiger. Som muren. Sa kan tystnad materialiseras. Och férmeras.
Reproduceras. In i systemet och strukturerna. In i vara kroppar. Internali-
seras. Anda ut i fonemen och allofonerna. Sa att vi forstummas. Tystnar.
Och tror att vi valt tystnaden sjélva.

Marie Eriksson
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Glimtar fran samtalet:

Som framgatt tidigare har glimtarna fran vara samtal grundat sig pa
minnesanteckningar fran en av grupperna, men samstimmigheten mellan
grupperna var dver lag stor. Det géllde dock inte for detta seminarium.
Aven om alla deltagare verkade ha uppskattat lasningen, kanske sarskilt
McEwans roman, satte de Il&sta texterna inte mycket avtryck i
diskussionerna i forsta gruppen (dér minnesanteckningarna fordes). Detta i
stark kontrast till den andra gruppen, dar bada texterna diskuterades
ingaende med fokus pa ansvar bade privat och i yrkeslivet. Man uppeholl
sig sarskilt vid de dilemman som kan uppsta nar gransen mellan privat och
professionellt ar oklar och svar att uppratthalla.  Huvudpersonen i
MacEwans roman Gverrattsdomaren Fiona May misslyckas pa ett tragiskt
satt att klara grénsdragningen trots de allra bésta intentioner. Hennes
misslyckande véckte starka minnen av egna misslyckanden hos deltagarna
i gruppen. Dessa minnen kom att pragla samtalet och aven hallningen till
boken som i nagra fall var klart ambivalent.

Fragan som den forsta gruppen istallet kom att fokusera var strategier
for att orka i yrkeslivet. Flera deltagare gav exempel pd hur de sjalva
avgransat sitt arbetsatagande. Intressant nog var detta en process dar
cheferna inte tycktes ha spelat nagon roll, utan det var upp till den
professionelle sjélv att dra gransen och definiera hur man skulle arbeta.
Som en deltagare formulerade det: "jag har borjat jobba pa utan att hoja
blicken. Sa lange jag ser till att jag gor det viktigaste forst sa behdver jag
inte bekymra mig Gver allt annat som vantar pad mig”. En annan beréattade
att hen under sommarsemestern tvingat sig att lata bli att 6ppna jobbets
mailkonto, for att kunna aterhamta sig. Nagon namnde att det finns en
"pervers stolthet” hos manga professionella Gver att kunna orka sa
fantastiskt mycket och att det kanske vore klokt att satta tydligare granser
gentemot uppdragsgivaren.

Vi diskuterade ocksad med en tydlig hanvisning till McEwans roman,
situationer inom vara respektive arbeten dar det skett en omférhandling av
rollerna. Det kunde vara nér en patient/klient/student plétsligt visade helt
nya sidor (eller vi fick syn pa helt nya sidor), eller nar vi sjalva avsiktligt
eller oavsiktligt blottlade personliga sidor i en professionell situation.
Sadana tillfallen skildrades av vissa som problematiska och hotande och av
andra som spannande och utvecklande. Mera konkret kiande manga
deltagare igen forhandlingar om yrkesrollerna, som nér patienten/klienten/
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studenten “gar vidare” inom organisationen: flyttas 6ver till nagon annan
enhet, examineras etc. Flera deltagare gav vittnesbérd om hur detta kan
lamna en kénsla av tomhet eller saknad som kanske inte &r enbart
professionell.

Joar Bjork
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Sjatte seminariet. Sjukdom och existens
26 oktober respektive 22 november 2016

Inspirationstexter:

Alice Munroe: "Bjornen sover”
Tage Aurell: ”Pingstbrud”

Exempel pa deltagarnas texter:

Den eventuella forlustens vantrum

Pa véagen fran mitt arbetsrum till intensivvardsavdelningen passerar jag
igenom ett mindre rum med dédmpad belysning och elektriska varmeljus.
Ibland &r det bara en passage, men ibland &r det dar jag blir pamind om att
vissa lever och andra dér. Och néar dlskade personer foérsvinner, forloras,
dor sa lamnas manniskor kvar.

Svart skadade och allvarligt sjuka patienter vardas langre ned i
korridoren. Rummet finns for deras narstdende. Den eventuella forlustens
vantrum. Vantan pa besked, vantan pa forbattring, vantan pa en vandning.
Forberedelse.

I novellen ”Pingstbrud” av Aurell far vi mota forlustens tankar,
beteenden och reaktioner. Oppenhet som skrammer. Signaler och minnen
som overtolkas. Fritt fall, radvillhet. Valdsam religiés framfart och
nostalgiska aterblickar. Tystnad. Kéanslan av att man griper tag i vad som
helst, ett blommigt tygstycke, for att en &lskad inte ska kunna slitas bort.
Regression. Lattnaden over att det rér nagon annan. Sorg som marscherar
pa led, eller rusar i panik.

Forlust &r en del av min vardag. Forlust av liv, frihet, lust, funktion.
Forlust av anhorig. Vi anvander var kunskap och erfarenhet for att laga,
bota, lindra och forhindra lidande och dod. Fram tills att vara insatser trots
allt inte réacker till, eller till den grans da vi inser att de endast kommer att
skapa eller forlanga ett lidande.

| det dagliga arbetet maste vi lasa av situationer, relationer och hantera
vara egna och andras kanslor kring en stundande eller aktuell forlust. Med
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Okad erfarenhet blir man béattre, men erfarenhet av vad? Livet eller
tjansten?

Jag gar genom rummet med den dampade belysningen och tycker mig
dar mota forlustens ansikten och uttryck. Nér jag laser "Pingstbrud” tanker
jag pa de narstdende jag ser dar. | tanken tvingar jag mig att inte bara
passera, utan att sjalv sla mig ner i en av stolarna.

Johanna Larén
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Hon och han

Vi ténker att en manniska med skadat minne forlorar delar av sitt jag och
blir en fragmenterad existens. Vi tanker oss att bandet till det som varit
haller ihop subjektet till en enhet. Oandligt manga filmer och romaner
handlar om det hér.

Alice Munroes novell Bjérnen sover ger en bild av manskligt vara som
skiljer sig fran den gangse beréattelsen. Fionas forvirring gor henne onabar
for maken, men hon &r likafullt ett jag med verkliga ké&nslor. Hon &r i nuets
samtal med vannen pa sjukhemmet, och hon gar in i sorgen nar vannen
l&mnar. Det &r snarare maken Grant som inte ar en hel ménniska. Utan att
forsta det tar han miste pa vad som hander i moten med medmanniskor.
Det han trodde var O6msesidiga erotiska kénslor mellan honom och
kvinnliga studenter visar sig en tid senare vara akademiskt maktmissbruk.

Grant flyter med tidens forandringar och har en svag egen vilja. | den
sexuella revolutionens tid tar han emot kvinnors inviter och i repressivare
tider drar han en lattnadens suck att han pensionerats i tid. Han &ar passiv
men samtidigt ar han kalkylerande och planerande. Han ténker ut sina
handlingar noga och kategoriserar medmanniskor som typer (den uttrakade
hemmafrun, den beundrande unga studenten, den latt desperata &ldre
kvinnan vars kroppsdelar kan delas upp i attraktiva och mindre attraktiva).

Det inger mig storre radsla att vara som Grant &n att bli som Fiona.
Kanske eftersom det ligger mig narmare. Jag ar akademiker som lever
ganska bekvamt med fast inkomst och ett familjeliv jag héller ihop med
diverse kompromisser. Att forska och undervisa kan vara en passion, det
kan vara kreativt och utmanande och ligga nara det som ar allra viktigast i
livet. Men det gar lika bra att arbeta halvhjartat inom akademin. Det &r inte
svart att ga in och ut ur klassrum, prata om samma sak som terminen fére
och betrakta studenterna som en grupp manniskor som kan delas in i typer.
Och man behéver inte handla aktivt for att utéva den relativa makt som
ocksa forhaller sig till regelverket.

Grant kan tyckas langt ifran min verklighet. Jag ar ju hans motsats. Jag
tillhor ju den generation som var en ung kvinnlig student ndar attityder
gentemot gubbarna i akademin fordndrades. Men hans passivitet i
kombination med hans analytiska formaga kanns inte frammande, dven om
jag inte upplever mig vara dar. For mig ar det ett beteende och forhall-
ningssatt som jag upplever att jag maste vara pa min vakt emot. Det &r det
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latt att falla in i bekvamligheten, ta for sig av det som ges och inte
reflektera 6ver den maktsfar man ingar i.

Vi har ett moraliskt och existentiellt ansvar att fundera 6ver vad vi vill,
kanner och varfor vi handlar pa det ena eller andra sattet. Det kan tyckas
svart att gora det nar minnet sviker, men det kanske ar annu svarare nar vi
har den kognitiva formagan att planera, tdnka framat och bakat. Da kan vi
glomma nuet och forlora férmagan att se det unika i métet i stunden.

Fragan dr om Grants handling i novellens slut ar en forandring? Om han
forstatt nagot nytt om Fiona och om sig sjalv? Det &r ett Gppet slut, men
jag tanker att svaret ar bade ja och nej.

Anna Sofia Rossholm
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Det icke dokumenterade

En ljum sommarnatt ar det, med en stor, varm mane som jag nastan kor in i
ndr bilen sakta letar sig upp for den branta Bergbacken. Som i ett tdcken
efter att precis ha blivit véackt av telefonsamtalet ser jag mitt ekipage flyga
Over backkronet och avteckna sig som en svart siluett framfor den stora
junimanen. Precis som tomten och hans renar. Men i min séack ligger
dodbevis, barhusmeddelande och dédsorsaksintyg.

Enligt det sprak dar den passiva formen frantar den enskilde doktorn det
personliga uttrycket och gor sig till sprakror for en hel kar skulle man séga
att mannen jag ar pa vag att bescka ar en attio ar, rékare, med somn-
stérning, svarbehandlad diabetes, KOL, hjartsvikt och kraftig Gvervikt. En
man som tacklat av den sista tiden men som inte blivit "vilsad” [inte fatt
vard i livets slutskede].  Forvantat dodsfall som inte hunnit bli
dokumenterat forvantat varfor jag nu sitter i min Mitsubishi med takbox
som ingen orkat ta av sedan Idreresan pa sportlovet. Mitt i natten.

I mina parallella journalanteckningar som inte heller finns dokumen-
terade har jag skrivit att mannen jag ska dodforklara plagas av hemska
minnen fran ungdomen da han deltog i krig i Afrika. Han har sett det mest
fasansfulla man kan tanka sig, har jag forstatt, men mellan raderna har han
beréttat, och jag nedtecknat, att han &ven deltagit i — och utsatt andra for —
sadant han inte kan forlata sig sjalv. Nagonsin. Mardrémmar plagar honom
och vargtimmen avskyr han. Och det ar i vargtimmen jag nu ska skriva
dodsbevis. Sa att han blir dokumenterat dod.

Han har varit en av de patienter jag l&rt kdnna bast och foljt langst och
som var svarast att lamna nar jag bytte arbetsplats. Jag kanner en viss
tacksamhet och vordnad infor det faktum att han gick bort just den natt pa
sex manader da jag ar jour. Det tillfor den hér bilresan en andlig dimension
som jag séllan kénner. Jag kor mot ett farvél och avsked och mina sinnen
ar forhojda. Kroppen vibrerar av en sorts mottaglighet och uppmarksamhet
man annars bara kanner vid forélskelse. Det &r inte sorg jag ké&nner.

Han ar sig inte lik. Det brukar déda ménniskor inte vara. Min
undersokning &r sig dock lik, han har utsatts for den manga, manga ganger.
Samma kropp men nu tystnad. Torrt. Ljummet. Avvaktande. Jag forsoker
stdnga hans dgon men de envisas med att Gppnas igen. Den tomma,
sjallosa blicken tittar upp i taket. Nu anvander jag handskar. Det hade jag
aldrig nér han levde. Inga reflexer, brostkorgen héver sig inte. En framling.
Jag oppnar dorren till korridoren pa gléant. Skéterskan hade stangt den men

129



jag tycker att det ar otackt att vara sjalv instdngd i rummet med den stilla
kroppen. Som en besvarjelse pratar jag lite tyst med honom, fér att mota
bort onda andar, troll och oknytt som kan finnas i dessa trakter i dessa
midsommartider.

Nerfér Bergbacken gar det fortare. De tva nordsvenska héstarna pa
vanster sida betar i morgondimman. (Jag har nu kopt ett eget nordsvensk-
foll). Jag lyssnar pa radio och kdnner mig som att jag finns i alla aldrar,
samtidigt.

Tova Rylander
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Att arbeta utifran oskrivna regler

Patienten ifrdga kommer till biblioteket regelbundet. Han har berattat
nastan hela sin livshistoria for mig. Om operationen som forstorde hans
liv, den standiga smartan och om ilskan 6ver hur allt kunde ga sa fel, sa
fel. Jag har bara hort hans sida av historien och forsoker darfor vara
objektiv, men det ar 4nda svart att inte bli djupt berord och att vilja hjlpa
till pd nagot vis. Jag letar fram information om hans sjukdom, om
tillvagagangssattet vid den sortens operationer, osv., men nagonstans i
bakhuvudet maler tanken att det egentligen inte & min sak att hjélpa till
med det hédr. Férmodligen borde jag istallet sticka en lapp med
kontaktuppgifter till patientnamnden i handen pa honom och lamna Gver
arendet till dem.

Var gar da gransen mellan att vara bibliotekarie och att vara
medmanniska? Var gar gransen for vad vi hjélper till med och hur mycket
hjalp vi ska ge?

Att jobba med ménniskor ar det roligaste och hérligaste med mitt jobb,
men samtidigt ocksa det allra svaraste. Det mest fascinerande &r oceanen
av olikhet. Att jobba i en offentlig miljo som ett bibliotek ger oss
mojligheten att studera hur olika ménniskor beter sig. Vi har de som ser
biblioteket som sitt eget vardagsrum, som tar upp plats och staller fraga
efter fraga utan den minsta tanke pa kon som ringlar sig lang bakom dem.
Och sa har vi de som ber om ursékt for minsta lilla och som &r djupt
tacksamma for vad vi an hjalper dem med. Och sa alla de som befinner sig
nagonstans mittemellan. For varje person som kommer in i biblioteket far
vi ta ett beslut om hur mycket och vilken hjélp vi kan ge. Ar det ratt att den
som ropar hogst far mest hjalp? Ar det ratt att jag satter av tjugo minuter
for en person — vilket kanske gor att personen som inte tar sa mycket plats
bestammer sig for att Iamna biblioteket utan att ha fatt svar pa sin fraga?

Jag &r tacksam Over att jag har mina kollegor. Tillsammans kan vi
bedéma de olika situationer som uppstar i biblioteket och bestimma vilken
vag Vi ska ga. Hur mycket vi an skulle vilja sa finns det formodligen ingen
enkel universallésning som passar vid alla tillfallen, sd att tillsammans
kunna diskutera de dilemman som uppstar ar en trygghet.

Sékert ar detta inte en fraga specifik just for bibliotekets varld — sa var
gar gransen for dig?

Helen Dahl
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Om vart ansvar for varandra

Det kom en ny kollega pa jobbet. Mitt i livet hade mannen brutit upp.
Barnen hade blivit vuxna. Han hade traffat en ny partner. Paret hade gift
sig, skaffat ny fin bostad pa ny ort. En nystart. Och nu borjade mannen pa
ett nytt jobb. Han hade svarat pa en jobbannons. Han var erfaren inom
arbetsomradet. Han fick goda referenser fran sina tidigare arbetsgivare och
kollegor. Allt siag bra ut. Det fanns mycket att géra pa den nya
arbetsplatsen. Han skulle bli ett bra tillskott. De andra i arbetslaget var
fyllda av hopp.

Den nya kollegan fick en rad darenden att sétta sig in i. Arbetsuppgifterna
kravde sjalvstandighet och initiativkraft. Han hade mycket erfarenhet. Sa
allt skulle ga bra. Det var forvissningen. Ibland fick han dven samarbeta
med nagon annan kollega. Vid ett tillfalle besoktes en skola for barn med
manga svarigheter. Val framme vid skolgarden blev den nya kollegan
sittande kvar i bilen. Men varfér kommer han inte? Det finns en tid att
passa. Det visade sig att den nya kollegan inte kunde lossa sékerhetsbaltet.
Han fick hjélp med det. Saken var ur vérlden. Allt fortsatte som vanligt.

Tiden rullade pa. Vid ett tillfalle gar en kollega forbi den nya kollegans
arbetsrum i korridoren pa vagen mot arkivet. Som ofta med snabba steg.
Dorren star oppen. | 6gonvran, trots de snabba stegen, ser hon den nya
kollegan sittande i arbetsrummet. Den nya kollegan ser inte ut att vara
upptagen av sina manga arbetsuppgifter utan sitter nagot stelt och snett
vand mot dorrdppningen med en nastintill stirrande blick. Eller ar det
snarare en franvarande blick? Det & en ovan syn. En marklig kéansla
infinner sig. Som i en drdm. Som i en scen i en film. Som i ultrarapid. Det
kanns som om ndgot inte star ratt till. Kollegan gar forbryllad tillbaka till
sitt kontor. Men kanslan avfardas snart. Pa listan star samtal att ringa,
medel att utbetala, journalanteckningar att skriva. En annan kollega
knackar pa dorren. Vill radgora i ett arende. Aven de andra kollegorna pa
arbetsplatsen gar eller halvspringer fram och tillbaka i korridoren. De
passerar den nya kollegans rum. Dorren star oppen. Alla har de sitt att
tanka pa. D& och da kommer en oro tillbaka. Ar den nya kollegan sjuk? Ar
det ndgot som inte star ratt till? Haller han pa att bli galen? Men det maste
avfardas. For att jobbet kréver sitt, liksom de egna barnen, de gamla
fordldrarna, smartan och livet i sig sjalvt. De funderingar och orosmoln
som poppar upp kring den nya kollegan far inte ta sin plats.
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En tid senare har den nya kollegan varit pa arbetsresa manga mil ivag.
Han &ker ensam. Kor en tjanstebil. Ingen endaste kollega, eller for den del
chef, har brytt sig om att ta reda pa om resan har gatt bra. Det har den inte.
Pa hemvégen har den nya kollegan kort av vagen. Vi far veta det nasta
dag. Den nya kollegan har klarat sig utan men av sjalva olyckan. For
sakerhets skull far han komma pa lakarundersokning. Sedan gar det
snabbt. Vet inte langre hur snabbt, men snabbt. Den nya kollegan ar déd.
Det visar sig att han var svart sjuk. Ingen hade vetat om det. Troligen inte
heller han sjélv.

Den nya kollegans kollegor blir chockade av det som hant. De staller sig
fragan varfor de inte tog sina oros-signaler pa allvar. Kunde de ha gjort
nagot for sin nya kollega? Vilket ansvar har de for en ny kollega? Det slar
dem att det kunde lika gérna ha gallt dem sjalva.

Ann-Sofie Bergman
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Odmjukhet

| ndgon man var vi stopta i samma form. Vi kom fran liknande bakgrund,
hade samma tankar om framtiden och samma bild av hur vérlden borde se
ut. Jag minns den forsta dagen lika tydligt som igar, vi sitter uppradade,
osakra. Langst fram star en kort, véltranad kvinna och uppmanar oss att
beré&tta varfor just vi sitter hér. "Jag heter Lisa, jag har spelat handboll och
skadade mig under en match, gick i rehabilitering under 6 manader och
tankte da att detta kunde vara nagot for mig”, “Jag heter Henrik, spelar
bandy pa elitnivd och har traffat sjukgymnaster efter flera skador...”, 30
varianter av. samma historia.

3 &r senare star en av oss infor en sal av vanner, familj och nya kollegor
och berattar om sitt starkaste minne fran den forsta dagen. Hans ord
sammanfattar nog nagot vi alla kanner igen; "och dér sag jag honom pa
perrongen, ryggsacken med Friskis & svettis-loggan, I0parskorna,
skaljackan, med ett kuvert med antagningsbeskedet i handen. Redan da sag
jag att detta kommer att vara min kursare. Nu tar vi examen tillsammans”.
Men under de 3 aren som gatt har en foérandring skett. Férandringen ligger
inte framst i det vi lart oss i forelasningssalar, basgrupper eller infér
examinationer. Forandringen ligger inte heller i vi gar fran att vara
studenter till att bli yrkesverksamma. Férandringen ar mer subtil &n sa. Vi
har under de ganga aren blivit mer olika varandra. Bilden av oss &r inte
lika endimensionell, var grupp har fler nyanser och fler dimensioner. Den
bild av framtiden vi hade da for tre ar sen har forandrats och ingen av oss
ar langre beredda att uttala oss lika sdkert om vad som ligger framfor oss.
Gemensamt for oss alla ar nog dnda att forandringen har borjat i motet med
en annan manniska.

Det ar forsta dagen av den forsta langre praktikperioden. Sa som lotten
har fallit har jag fatt den praktikplats som fa andra ville ha, men jag ar
egentligen ganska néjd med den. Ingen av de andra platserna lockade
egentligen mer och den hér platsen ger lite mer variation tanker jag. Nu
sitter jag i koket hos ett par vars verklighet pa kort tid vants upp och ned.
Hon har svart att hall sig stilla och far upp och ned fran stolen, plockar
med saker och pratar i ett om praktiska bekymmer. Han sitter lugn mitt
emot mig, forstar att jag inte ar helt bekvam i situationen. Han &r gul i hyn,
blicken &r trott men Klar. Jag sitter och kdmpar med att komma fram till
vad jag egentligen ska goéra, vad min roll forvéntas vara. Mannen framfor
mig ler och séger "vet du, jag har egentligen aldrig tyckt om att trdna”. Det
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ar nagot avvapnande i sattet han sdger det pa. Efter en stunds tystnad
fragar jag, kanske mest for att jag inte sjalv kommer pa nagra forslag, om
det &r ndgot jag kan hjalpa honom med. Han svar ar att han vill ha nagot att
ta stod av sa att han inte riskerar att ramla, han sager stilla att hans hustru
har ont i ryggen och inte ska behdva hjalpa honom upp. Jag ordnar en
rollator och aker darifran. En vecka senare ar han dod. Med mig fran vart
korta mote har jag orden “vet du, jag har egentligen aldrig tyckt om att
trana”.

For mig borjade nog férandringen dér, i en situation ddr jag var tvungen
att omvardera min syn pa den profession jag holl pa att utbilda mig till. Det
blev borjan pa en process dar varje enskild patient innebar ett moéte med en
annan manniskas historia, forutsattningar och mal. Processen saknar slut,
men varje liten pusselbit gor bilden stérre, mer mangfacetterad. Inte bara
jag foréndrades, ju langre tid utbildningen varade desto mer kom gruppens
syn pa var profession, dess forutsattningar och syfte att forandras.
Diskussioner som fran borjan handlade om prestation kom succesivt att
byta fokus till basta funktion under givna forutsattningar. Istallet for att ge
svaret pa hur vi skulle hjalpa patienten borjade vi i storre utstrackning
fraga vad vi kunde hjalpa till med. I méten med méanniskor med olika
bakgrund, forutsattningar, mal och intressen har vi forandrats. Vi delar
samma profession, men har fatt med oss olika nyanser av vad det innebar.
Vi blev stopta i samma form med kom ut ur den olika &nda.

Mattias Cloodt
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Glimtar fran samtalet:

Trots att dessa texter var de som minst handlade om arbete talade vi denna
gang kanske allra mest om vara arbeten.

Vi diskuterade den makt som finns i de yrken vi har, och risken att vi
blir korrumperade av denna makt. Vad &r det vi gor idag som om tjugo ar
kommer att betraktas som alldeles fel? Vi ndmnde att det sannolikt inte
kommer att vara vi sjalva som ser vara fel, utan de kommer att upptackas
av nya generationer som kan betrakta oss med distans.

De som arbetar inom akademin gav vittnesbérd om en bitvis hard och
konkurrensutsatt position dar: ”Meriteringssystemet inom akademin gor
nagot [negativt] med kollegialiteten”; "Det finns inget gemensamt mal for
universitetslarare”. Vi diskuterade olika copingstrategier, men var dverens
om att det ar svart att som individ l6sa vad som egentligen ar ett kultur-
problem. Med en deltagares ord: ”jag vet inte vad jag skulle ha for plats pa
mitt arbete om jag valde bort konkurrenstankandet och meritjakten”.

En deltagare beskrev i sin text att en professionell situation haft “en
andlig dimension som jag séllan k&nner”. Vi diskuterade om, nér och
varfor vi kan mota ndgot “andligt” i vara respektive yrken. Manga menade
att oppningarna for detta var storre inom sjukvarden an inom akademien,
kanske p.g.a. att sjukvardens arbeten ar “"mitt emellan ytterligheterna”.
"Det &r bara 20 meter mellan sorg och gladje”, som en deltagare sa. En
deltagare som forskar papekade dock att forskningsprojekt med tydligt
etisk eller politisk dimension ocksa kan vetta at det andliga.

Vi talade ocksa om bilden av vara arbeten, och om hur var egen bild av
vara arbeten forandrats. Det radde enighet om att den professionella rollen
ar tydligare for sjukvardspersonal an for akademiker, som kan ha manga
olika roller. Den utifran sett tydligaste av akademikerns olika roller ar nog
forelasarrollen, trodde deltagarna. Samtidigt var det flera av akademikerna
som betonade att just foreldsardelen ar den minst meriterande, och for
manga forskare den minst angelagna. Vi lamnade fragan 6ppen om det ar
ett problem eller inte att vissa professioner har en mindre tydligt utmejslad
roll.

En fraga som vi berort tidigare, och som vi nu utvecklade, var fragan
om centrala kontra perifera arbetsuppgifter. Alla var dverens om att det
finns en av den professionelle sjalv definierad kdrna i yrket, utan vilken det
inte skulle vara samma jobb. Bredvid eller ovanpa denna karna laggs andra
uppgifter. En deltagare, som &r lakare, formulerade detta sa har: "min
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sjalvbild som lakare tal att jag tvingas utféra en hel del administrativa
uppgifter. Men om dessa blev s& manga att jag knappt hann tréffa nagra
patienter skulle jag inte langre tycka att jag var lakare — da skulle jag utan
att vilja det ha blivit nagot annat”. Mer specifikt diskuterade vi hur
begreppsparet centralt — perifert forholl sig till etiken. Ligger etiken i
karnan eller i periferin? Vi var Overens om att det blir farligt om
yrkesverksamma kan hédvda att "jag gor bara mitt jobb” och darigenom
exkludera etiken, som om den vore en sorts strossel som man kan l&gga till
eller plocka bort utifran tycke och smak.

Joar Bjork
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5. Utvarderande samtal

Vi var intresserade av att hoéra hur deltagarna upplevt arbetet med
Reflekterande samtal. Vi hade dels metodologiska fragor om texturval,
matesintervall och gruppstorlek, dels ocksa mer 6vergripande fragor om
modellens vérde. Hade deltagarna vunnit nagot pa att delta? Hade de
kunnat omséatta det i nagon form av forandring pa sitt arbete? Det &r
naturligtvis svart att konkret ange exakt vad det 6nskvarda svaret ar har —
jamfor diskussionen om “ométbarheten” inom medicinsk humaniora i
kapitel 2 — men for att kunna berattiga framtida motsvarande projekt boér ju
nagon form av avtryck pa verksamheten kunna uppskattas.

I samband med avslutningsmiddagen, som var forsta gangen deltagarna
fran bagge grupperna mottes, bad vi dem att dela med sig av sina
upplevelser av projektet. Detta foljdes upp med en omgang riktade
intervjuer i fokusgrupp med fyra deltagare (fran bada grupperna) fyra
manader efter projektets avslutande. Detta kapitel sammanfattar
deltagarnas upplevelser sa som de formedlades vid bagge dessa tillfallen.

Beslutet att delta i projektet

De flesta tyckte att det var svart att bilda sig en uppfattning om innehallet i
projektet i forvag. Flera kande till arbetsmodellen fran andra sammanhang,
men sa anda att de inte kunnat forestalla sig hur det skulle komma att
upplevas. Nagra hade kant oro for hur de skulle klara av att klamma in
detta i ett redan fullmatat arbetsschema.

Flera ndmnde att de kénde osédkerhet infor att stalla upp i projektet,
delvis for att de upplevde att det verkade vara "sa losa boliner”. Dessa
menade dock att formen hade satt sig under resans gang och manga tyckte
att friheten — framfor allt avseende de egna skrivuppgifterna — var en del
av behallningen av projektet. Ingen hade nagon klar uppfattning om i
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vilken man deltagandet skulle kunna paverka den egna arbetssituationen
utan beslutet att delta motiverades med kommentarer som “det verkade
spannande”, “det Iat intressant”, ”jag kénde fortroende for gruppledarna”.

Deltagarnas upplevelse av formen — gruppstorlek,
gruppdynamik, antal traffar

Alla var néjda med gruppstorleken, och manga betonade att de upplevde
det som héant i projektet som ett arbete som utforts gemensamt. Manga
anvande termer som antydde att de upplevde att det skett en progression
inom projektet, dvs. att gemensamma insikter gradvis vunnits under
projektets gang.

Flera lyfte fram den goda stdmning som ratt inom grupperna
("omsesidig respekt”, "alla har verkligen bjudit pa sig”, lyssnande, icke
démande attityd”) och betonade att denna varit viktig for projektets
kvalitet. En menade att det stora antalet kvinnor i gruppen varit gynnsamt
for den reflekterande processen. En annan kommenterade att en anda av
varderingsfrihet ratt, dar det relevanta inte var hur bra man skrivit utan hur
arlig man varit.

Flera framholl att den eventuella vagheten i projektet (inga pa férhand
tydligt definierade mal, ingen examination osv.) minskades genom att
grupperna och moéteslokalerna hélls konstanta.

Flera 6nskade att seminariet innehallit fler traffar. Dessa menade att de
skulle ha uppskattat bade tatare traffar och/eller att projektet skulle ha
fortsatt under langre tid. A andra sidan var det flera som sa att de inte hade
kunnat vara borta mer fran arbetet for detta eller liknande projekt. Nagon
menade att det visserligen hade varit vardefullt att tréffas tatare eftersom
man hann gldmma delar av féregaende samtal mellan varven, men att det
anda hade varit omojligt att traffas tatare pa grund av arbetsbelastningen.

Deltagarnas upplevelse av de lasta texterna

Alla kommentarer betonade att detta, atminstone till en del, var texter som
de annars inte sjalvmant skulle ha last, men att detta i sig var nagot
positivt. En deltagare menade t.0.m. att det var nodvandigt for att projektet
skulle fungera att texterna skilde sig fran de som hon laste i sitt arbete —
bara sa kunde en distans etableras till arbetet. En deltagare framholl Carl
Cederstroms text som sérskilt vardefull. Ingen av texterna upplevdes som
svar att ta till sig, 4&ven om nagra av texterna upplevdes som svara att
associera vidare fran. En deltagare ville dock tona ned denna svarighet och
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menade att “man kan associera till en text &ven om den inte talar till en”.
En annan deltagare tyckte att det associativa arbetet blev séarskilt
spannande da det var lite svart: ”Jag uppskattade att sitta och fundera dver
vad jag skulle fa for associationer.”

Flera framholl det som positivt att det funnit flera olika texter till varje
gang, sa att man “alltid kunde hitta nagot att skriva vidare pa”.

Deltagarnas upplevelse av att skriva sjalv

Detta var en av de tva fragor dar gensvaret var starkast (den andra var
diskussionen om hur samtalet i grupperna flutit). Flera av deltagarna
uttryckte mycket positiva kanslor om att fa skriva fritt pa detta satt: ”skont
med friheten i att fa skriva sa har”, det var ROLIGT att skriva pa ett helt
annat satt”.

En deltagare, som skriver mycket dven professionellt, betonade att det
var viktigt att skrivandet har upplevdes som annorlunda &n det hon annars
gor: "min inre kritiker har hallit kaften”; “sa skont att slippa trakspraket”
(= det akademiska spraket). Flera menade att det relativt fria skrivandet
gav tillgang till andra inre resurser: "helt annat kan komma ut”.

Flera upplevde det som anstrdngande, stressande och utmanande att
skriva de egna texterna. Att veta att andra skulle lyssna hdjde kanslan av
krav, &ven om flera betonade att denna anspdnning minskade under
projektets gang.

Flera kommenterade, en av dem i tydligt Gverraskad ton, angaende
skrivandet att de identifierat en langtan hos sig sjalva efter att reflektera
Over sitt arbete och att skrivandet var ett naturligt utlopp for detta. En
deltagare talade om skrivandet som “ett existentiellt berattande som blev
vardefullt for mig”. En annan sa: "Fran borjan skrev jag mest for att det
skulle ge de andra nagonting och sedan allt mer for mig sjalv, eftersom jag
markte att det gav mig sa mycket”.

Alla som kommenterade relationen mellan det egna skrivandet och
inspirationstexterna betonade att de forhallit sig fritt till dessa da de skrivit.
Flera poangterade dnda att inspirationstexterna anda “funnits nagonstans i
bakgrunden”.

Deltagarnas kommentarer om samtalen

Flera talade om samtalen som ett enda langt samtal med ett Gvergripande
mal (dven om detta mal inte formulerades). Nagon namnde att detta samtal
var “pretentiost”, men att det var nagot positivt.
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Flera poangterade den goda stamning som ratt i grupperna: “alla
lyssnade aktivt, och pa ett annat satt &n pa jobbet dar alla tanker ’vad har
du for kéllor’ eller "nu ska jag sétta dit dig’”. En menade att samtalen
delvis hade funktionen av att bearbeta saker som man inte hunnit bearbeta
fardigt da de skett pa grund av det hoga tempot i arbetet: “Téank sa mycket
det ligger i minnet!”. En annan holl med: Vi ar ensamma i vara
professioner, sopar under mattan en del saker som hant. Nar man har tid att
tanka atervander man till dem”.

Flera kommenterade hur latt det varit att hitta meningsfulla samtal i
grupperna. "Da vi bara var fyra (for att de andra var franvarande) fyllde vi
anda tiden!”

Nagon namnde att hen, i bade skrift och samtal, anstrangt sig for att
forklara sin profession for de andra for att skapa information ”som skulle
vara begriplig och meningsfull dven for nadgon annan”. Det var ocksa flera
som vardesatte att ha fatt lara sig mer om andras yrken: ”Fatt veta mycket
om era dilemman”, "hur ni anvander era personer i era professioner”. Alla
som kommenterade var eniga att det var vardefullt med representanter for
olika professioner. Manga menade att detta ledde till att man fick syn pa
bade likheter och olikheter mellan yrkena. Sarskilt viktigt var detta,
framholl en, da man kunde dela "sin sarbarhet” infor svara uppgifter.

Vilken (om nagon) “effekt” har projektet haft pa de inblandade
och deras professionella vardag?

Flera av deltagarna riktade spontant kritik mot denna fraga, som de
uppfattade som nedvarderande och forenklande: "Detta dr ett annat sorts
larande, ett helt larande”, “’det &r sa energigivande med samtal som far vara
bara reflekterande, som inte maste leda till nagot™.

Samtidigt var det dock flera deltagare som namnde att projektet Okat
deras medvetenhet om den egna professionella rollen. De kommenterade
att de tydligare fatt syn pa och kunnat definiera sin egen professionella
roll: ”jag ser vad jag och mina kollegor gor”. Flera menade att det i detta
varit vardefullt att se den egna rollen i kontrast till andras roller. Flera
poangterade ocksa att detta underlattats av att projektet agt rum utanfor
den egna professionella miljoén och med foretradare for andra professioner:
"det ar lattare att fa syn pa en del saker ’utifran’”. Flera framhall att den
hér sortens samtal inte férekommer pa arbetsplatsen medan nagon sa emot:
"de férekommer men dar har man aldrig tid att tanka vidare”. Nagon
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betonade att samtalen gett redskap for att inleda motsvarande diskussioner
pa arbetsplatsen.

Parallellt med den 0kade medvetenheten om den professionella rollen
var det ocksa flera som upplevde att deras medvetenhet om hur deras
personlighet paverkade arbetet okat. ”Jag ser vad jag gor bra och mindre
bra”.

Flera framholl att deras forstaelse for andra 6kat. En deltagare kommen-
terade: "I samhallet talas sa mycket om hur olika vi ar, det &r for lite fokus
pa hur lika vi ar”. Att inse detta hade for denna deltagare varit “den
existentiella kérnan” i projektet.

Nagon namnde att projektet “frigjort en langtan efter att skriva” och
flera andra instdmde. For en deltagare hade skrivgladjen till och med lett
till att hon inlett ett bokprojekt. En annan namnde ett bokprojekt som hon
nu planerade att lagga mer tid pa.

Andra praktiska avtryck som nagra av deltagarna niamnde var att
projektet

— paverkat det satt deltagaren skulle lagga upp den
yrkesutbildning som hen ar ansvarig for

- paverkat skrivandet av en jamstalldhetsplan for arbetsplatsen

- gett inspiration for att géra ett samtalsprojekt pa arbetsplatsen

— gett nya redskap i patientmotet

— paverkat det satt pa vilket deltagaren arbetade med handledning,
”’jag soker nu mer aktivt efter reflektionen”

En deltagare, som haft privata problem under den tid projektet pagick,
vdrdesatte att "&ven personen fick plats”, och talade om att skrivandet och
samtalen varit vardefulla dven som satt att bearbeta de personliga
problemen.

En deltagare menade att det fatt henne att lasa mer, och framhall att
metoden kunde vara ett sétt att 6ka manniskors lasande.

Diskussion

Metodologiskt kan man anmérka att vi inte har genomfért nagon anonym
utvardering, vilket mojligen skulle gett fler avvikande eller negativa
kommentarer. Det hade ocksd kunnat vara intressant att inhdmta
upplevelser pa ett langre tidsmassigt avstand fran projektet, da eventuellt
vissa insikter satt sig. Omvant skulle det ocksa ha kunnat visa om
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deltagarna, efter den initiala nojdheten, funnit att minnet av projektet
bleknat.

Som de nu inh@mtats dr resultaten hur som helst klart positiva. Av alla
kommentarer som inkommit ar endast nagra tydligt negativa, medan
manga &r direkt dversvallande positiva. Man bor fraga sig dels om detta pa
ett riktigt satt speglar upplevelsen i grupperna, dels om den positiva
responsen har med en lyckad sammanséttning av grupperna eller med
metoden att gora. Avseende den forsta fragan finns helt tydligt en risk att
de i gruppen som haft kritiska asikter varit tysta under det avslutande
samtalet. Den starka gruppkénsla som uppkommit under projektet kan
mycket val ha lett till att negativa asikter blivit tystade. Avseende den
andra fragan talar mycket for att den gruppsammanséttning vi arbetat med
inneburit en s.k. sampling bias, dvs. att deltagarna representerar ett sarskilt
utsnitt av sina respektive professioner. En kommentar i materialet antyder
starkt att det &r sa: Vi har varit homogena i gruppen i den bemarkelsen att
vi delar detta (intresset for den har typen av diskussioner), men vi kommer
fran en verklighet som inte bejakar detta.” En relevant fraga ar darfor pa
vilket sétt projektet blivit annorlunda om vi mer medvetet inkluderat aven
sadana som inte hade ett intresse for den har sortens diskussioner fran
borjan. Arbetet hade kanske blivit mer tungrott, men & andra sidan hade
graden av konsensus sjunkit och kanske hade darmed fler motstridiga
asikter lyfts och perspektiven blivit fler.

Vi bor ocksa fraga oss vad det betyder att deltagarnas upplevelse ar sa
positiv. Kan vi darigenom séga att projektet varit meningsfullt? Det &r
naturligtvis svarare, av skal som mycket hanger samman med
métbarhetsproblemet inom medicinsk humaniora. Det &r helt enkelt svart
att definiera hur meningsfullheten i ett projekt som detta skulle kunna
uppskattas. Det blir tydligt exempelvis nar man ser pa ett ord som
"givande” — det omdéme som oftast aterkommer da deltagarna samman-
fattar sin upplevelse av projektet. Vad betyder det mer konkret att projektet
varit “givande”? En deltagare erkanner detta dilemma: “svart att saga
konkret vad det har gjort med mig men jag ar 6vertygad om att jag har véxt
i det har och paverkats pa nagot satt”. En annan deltagare uttrycker det sa
héar: ”Att jag som & gammal och erfaren i mitt yrke tycker att detta
(projektet) &r haftigt och att nagot hander med mig betyder att det ar pa
riktigt”. Det finns saledes mot bakgrund av kommentarerna goda skal att
havda, just som den citerade deltagaren gor, att "nagot” hander med
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deltagarna, men i eventuella framtida genomlysningar av motsvarande
projekt kunde man ga langre med att precisera vad det ar som hander.

Det finns ytterligare en aspekt att betdnka apropa diskussionen om
huruvida projektet varit "givande” eller "effektivt” eller inte. Da vi drog
upp riktlinjerna for detta projekt, och kanske annu mer da vi ledde de
enskilda gruppdiskussionerna, avstod vi medvetet fran att styra mot
entydigt instrumentellt syftande samtal. Ett exempel kan belysa detta.
Begreppet stress som problem i arbetets vardag diskuterades flitigt redan
under de forsta traffarna. Da vi noterade detta hade det varit méjligt att
leda in samtalen pa konkreta tips avseende stresshantering. Spontant
uppstod vid vissa tillfallen ocksa sadana samtal, se exempelvis samman-
fattningen av diskussionen fran seminarium 4, men det var inget vi
anstrangde oss for att fa fram. Istéllet stravade vi som gruppledare efter en
nedtonad roll som framférallt syftade till att ge diskussionen svéangrum och
lata alla komma till tals. De fragor vi stallde for att leda diskussionerna
vidare var huvudsakligen utforskande och problematiserande. Pa detta satt
kan man alltsa saga att vi, av. omsorg om det fritt reflekterande samtalet
mellan hogt kompetenta yrkesverksamma manniskor, forsakade chansen
att uppna en viss sorts “effektivitet”. Det ar intressant att spekulera i hur
resultatet skulle kunnat bli med ett annat angreppssatt.

Ett annat framtrddande drag i det avslutande samtalet &r deltagarnas
tacksamhet Gver att ha fatt vara med i projektet. Denna tacksamhet verkar
ga utdver den eventuella "effekt” projektet haft (det vill séga: deltagarnas
tacksamhet handlar inte framforallt om nagon eventuellt uppnadd effekt).
Istallet forefaller tacksamheten komma ur det som jag uppfattar som en
djup langtan hos manga av deltagarna efter att fa reflektera over sin
professionella situation. Som kommentarerna ovan antyder verkar det
ocksa hos vissa av deltagarna ha funnit en langtan efter att skriva fritt, som
kanske inte helt &r knuten till den professionella reflektionen. Det verkar
alltsa ha funnits en langtan att fa skriva eller/och att reflektera éverhuvud-
taget. Slutligen verkar det atminstone bland de som kommer fran vardande
professioner ha funnits en tung borda av icke bearbetade, mer eller mindre
traumatiska professionella upplevelser som de professionella upplever att
de inte ar fardiga med och som de vardesatte att fa skriva om och tala om.
Med nagot undantag dér det gallde en kansla av personlig of6rratt fanns
inte motsvarande upplevelse bland dem som arbetade rent akademiskt.
Bearbetandet av dessa upplevelser gav stundtals samtalen en grupp-
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terapeutisk kansla och férklarar nog en deltagares kommentar om kravet
pa "arlighet” som narmar sig det konfessionella. Jag upplever att det finns
en spanning mellan det man kan kalla “den terapeutiska” och “den
rollutforskande” polen i projektet, som kunde vara intressant att utforska
vidare i framtida motsvarande arbeten.

Nér deltagarna namner sitt forhallningssatt till inspirationstexterna ar det
aterkommande beskedet att man forhallit sig fritt till dessa. Detta &r helt i
enlighet med vara intentioner och de instruktioner vi gett. Samtidigt &r det
intressant att fundera dver om resultatet pa nagot satt blivit annorlunda om
deltagarna hallit sig striktare till inspirationstexterna. Som det nu var blev
kopplingen till inspirationstexterna nagon gang mycket stark, nagon gang i
princip obefintlig och i de flesta fall ndgonstans daremellan. Intressant nog
verkar det ocksa ha funnits en skillnad mellan de tva grupperna satillvida
att den ena gruppens deltagare 6verlag refererade mer till de lasta texterna i
saval diskussionerna som i de texter de skrev. Det var naturligtvis var
avsikt att de lasta texterna skulle kunna fungera som referenspunkt pa detta
satt, men vi ville inte l3sa deltagarna vid texterna. Det forblir darfor en
oppen frdga hur anvdndandet av inspirationstexterna skulle kunna
optimeras. En vidare aspekt &r att flera deltagare vittnade om gladjen i att
fa skriva fritt. Denna asikt kom enbart fran deltagare som arbetar inom
akademin. Min tolkning &r att det hanger ihop med att dessa (till skillnad
fran vardpersonal) agnar en betydande del av sin arbetstid at att skriva,
men att detta skrivande — i motsats till skrivandet inom projektet — &r styrt.
Jag tror, vilket styrks av kommentarerna ovan, att en del av behallningen
for dessa deltagare lag just i att de har slapp sadana krav. Detta &r ett
argument mot att tydligare instruera deltagarna att halla sig nara
inspirationstexten i sitt skrivande i en blandad grupp som denna. Om man
daremot gor om projektet i en grupp med uteslutande vardpersonal skulle
detta problem sannolikt vara mindre.

En deltagare kommenterade spontant: ”Jag har noterat att de kollegor
som jag tidigare haft sadana har diskussioner med ... alla har lamnat
professionen och gér annat nu”. Om denna observation &ger allmén
giltighet vacker den manga fragor: finns det en viss grupp bland de
professionella som &r extra intresserade av denna sorts fragor? Ar just den
gruppen mer professionellt lattrérlig an andra grupper? Skulle det vara
mojligt att fa dven dessa att stanna inom professionen om fler utrymmen
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skapades for sjalvreflektion inom yrket? | sa fall framstar vart arbete inom
projektet som mycket vasentlig aven ur en personalvardandesynpunkt.

Joar Bjork
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6. Kort sammanfattning

Nétverket "Halsa, humaniora och medicin” (HHM) vill bidra till att den
nationella och internationella diskussion som fors om medicinsk
humaniora konkretiseras och provas i ett lokalt sammanhang. Av sarskilt
intresse i den pagaende diskussionen &r analyserna av biomedicinens
dominans och blinda falt. | utbildningarna framtréder inte séllan ett
besvarande glapp mellan teori och praktik. Darfér menar vi att det finns
goda skal att satsa pa utbildningar déar praktisk klokhet, fronesis, kan
utvecklas. Det skulle kunna innebdra praktikperioder och utbildningsdagar
dar utrymmet for reflektion &r stort. Praktisk klokhet hdnger samman med
sjalvkannedom och férmaga att utveckla personliga varderingar som kan
provas och skérpas genom samtal med etiska perspektiv i centrum. Lékare,
annan vardpersonal, psykologer och socionomer behéver alla sadana
formagor. De maste kunna forsta en klient eller patient — och ytterst vad
det ar att vara manniska — men ocksa overblicka de stérre sammanhangen
och fatta beslut dven i svara fragor. Ett annat lika nodvandigt perspektiv
skapas av den kritiska blicken till exempel pa vardens diagnoser och
dokumentering, pa hur man hanterar register av olika slag och pa synen pa
vad sjukdom egentligen &r och att vissa sjukdomar kan vara kulturbundna.
Vart bidrag inom HHM é&r bland annat utvecklingen av ett redskap, en
samtalsform, som vi tror kan lagga en grund till flera av de formagor som
kravs av sjukgymnasten, sjukskoterskan, socionomen, lakaren och
liknande yrkesgrupper. Ett vasentligt syfte med var seminarieserie Reflek-
terande samtal var att bidra just till utvecklingen av den personliga
dimensionen i ett mote mellan deltagare fran olika yrken. Utgangspunkten
var lasning av skonlitteratur, som Oppnade associationsfalt, problemati-
serade kunskap och forutsatte en personlig hallning av deltagarna nar de
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skrev sina korta reflektioner. | skonlitteraturen kan man ldra sig att man
aldrig kan forstd en karaktdr, en manniska, annat &n i sitt konkreta
sammanhang. Det dr en kunskap som kan Overforas till motet mellan
manniskor. Inom medicinens omrade kan seminarier av denna art bidra till
uppbyggnaden av en personcentrerad vard.

Vi har i den har boken visat manga aspekter av yrkeskunskap. | manga
yrken star motet med en patient eller klient i centrum. Kvaliteten pa detta
mote tycks ha en avgérande betydelse for halsan. L&karen och psykologen
bor déarfor ha en insikt om manniskan som individ och subjekt och
uppmuntra patientens beréttelse om sitt liv och sina problem. Detta
forutsatter en beredskap och en formaga att lyssna.

Att motet med en patient kan ha en avgorande roll i utbildningen visar
en deltagare som skrev att nar hans utbildning bérjade, var alla studenterna
mycket lika varandra. Men utbildningen innebar att de blev alltmer olika.
De moéten de hade med sina patienter fordndrade dem och de tvingades
omvardera sin syn pa yrket. Ett mote kan vara kort, kanske bara tre, fyra
minuter, men minnet av motet kan finnas kvar ett helt liv. For att ett mote
ska fungera maste en tillit etableras. Det &r en svar konst som forefaller att
i hog grad bero av personen den vardsokande méter, alltsa socionomen,
sjukgymnasten, sjukskaterskan, psykologen eller ldkaren. De maste kunna
lyssna och vara narvarande. Detta kraver energi. | manga texter och samtal
luftas inte ovantat fragan om hur en professionell hallbarhet ska kunna
skapas. Vikten av kontinuitet och hallbara relationer i arbetet betonas i
detta sammanhang. Det behovs inte fler konsulter och hyrlékare utan
yrkesmanniskor som bygger upp och driver en verksamhet pa sin arbets-
plats.

Ansvar och i synnerhet fragan om hur stort ansvar man egentligen har
som professionell aterkom ofta. Manga moter manniskor i néd och i svar
sjukdom. De maste hantera doden och formedla budskap om dod. De
ansvarar for barn som maste placeras och omplaceras. De underkanner
studenter, nagot som ocksa kan vécka en existentiell kris hos dessa. Var
gar gransen mellan att vara bibliotekarie och att vara medméanniska?
fragade sig en skribent. Och man kan lagga till fragan om var professio-
nella far mojlighet att fora etiska samtal.

Erfarenhet var ett ord som ofta aterkom i texter och samtal. Men var det
erfarenhet av livet eller yrket som behovdes? Livserfarenhet menade nagon
kan man fa inte bara genom att leva utan ocksa genom att ta in andras
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erfarenheter. Skonlitteratur, goda handledare och mentorer kan spela
viktiga roller for manniskor pa vag in i yrken. Sjalvkannedom och férmaga
att utveckla egna personliga asikter betonades. Manga exempel gavs pa att
skonlitteraturen kan spela en roll i detta sammanhang. Den talar vanligen
inte bara till intellektet utan ocksa till kanslan och vacker centrala fragor
om liv och déd, om vad det innebdr att vara manniska och hur man som
manniska visar eller doljer sin sarbarhet. | skonlitteraturen anvands ofta
ocksa ett sprak som kan vara precist, poetiskt, absurt eller drabbande, en
bok maste vara som en yxa for det frusna havet inom oss”, som Kafka
uttryckte det i ett brev. Att lasa en bok kan goéra lasaren medveten om
orden, dess valorer och nyanser. Motsatsen ar det sprak som ar generellt
och abstrakt, som skapar distans och bara fangar en liten del av manniskan
och det manskliga.

Ett problem handlade om praktikerns kunskap kontra forskarens
vetenskapliga kunskap. Ar evidensen det centrala eller den
praktikerkunskap som faktiskt fungerar men &nnu inte finns belagd i
forskningen? Annorlunda uttryckt: hur kan man hitta en balans mellan
teoretisk och praktisk kunskap? Bada ar noédvandiga. | den praktiska
kunskapen ingar fingertoppskéansla, omdome, intuition och praktisk
klokhet. Pa varje jobb kan ju det ovantade intraffa, det som inte star i
regelboken. Vagar man da lita pa sitt omdéme? Om inte, fragade sig en
skribent, vilken sorts yrkesmanniskor vill vi da utbilda? Skickliga
hantverkare med tillit till sin egen kapacitet eller 16pande-band-arbetare,
som bara utfor sina forelagda uppgifter?

Inte sallan dok aspekter pa jobbet upp i seminarierna som mera hade
med makt och kontroll att géra dn med yrkeskunskap. Tids- och
prestationsmatning, “bibliometri-tyranni”, konkurrens och utvérderingar
namndes som exempel. Malen och rattesnorena var utsatta pa forhand. Det
forde med sig att vissa delar av arbetet gjordes osynliga, eftersom de inte
mattes. Lektorer och forskare maste emellanat sitta i en betygsnamnd eller
vara opponent pa en avhandling. De maste granska artiklar och vara
sakkunniga nér tjanster annonseras ut. Detta dar arbetstunga och
nodvandiga insatser om det akademiska livet ska fungera. Men sadana
insatser mats inte och slutsatsen blir da latt att de saknar varde. Till och
med undervisning, ett helt grundldggande uppdrag for en l&rare, kan
framsta som en belastning eftersom det inte ger en enda prestationspoang.
Matningarna skapar intryck av att mattstocken beslutats ovanifran, har
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karaktar av godtycklighet och urholkar yrkeskunskapen, eftersom en stark
forskjutning av vad det innebadr att vara universitetslektor tycks ha &gt rum.
Utan tillracklig forankring bland de berorda.

Ett stort behov som framkom nér yrket diskuterades, var utrymme for
pauser i det standigt pagdende arbetet. Transtromer kallar pausen for
glanta och menar att det mest effektiva (och hallbara) kanske inte &r att
arbeta oavbrutet. Man behdver pausen, som en mgjlighet, som reflektions-
tid. Men man hittar inte glantan hos Transtromer forrdn man gatt vilse. Det
kravs alltsd nagot mer 4n att folja en snitslad bana, man maste ibland vaga
sldppa taget och glémma det rationellt effektiva. Pausen ar vasentlig for
den yrkesarbetande personligen, inte minst for arbetsmiljo och kreativitet,
sarskilt i svara eller ovéantade situationer.

Mot bakgrund av den dverlag mycket positiva upplevelsen av projektet
”Reflekterande samtal: Person och profession” &r det latt att instdmma i en
deltagares kommentar: “Sjalvreflektion borde vara en del av allas jobb!”
Vi avrundar darfér denna volym med en uppmaning till arbetsgivare och
arbetstagare inom vard och akademi att skapa utrymme for och tillvarata
mojligheter till professionell reflektion.

Margareta Petersson
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