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Hepatit C — skapa rutin f6r nybestk och minska uteblivna nybesék

Bakgrund

Hepatit C kan pa mdnga ars sikt leda till leversvikt, levercancer och déd, men
effektiva botande behandlingar finns i bruk sedan 2014. En stor del av de till
infektionskliniken inremitterade patienterna uteblir frin det férsta likarbesoket,
vilket g6r att behandlingar ej kan paborjas. Infor beséket finns ofta inte
provunderlag som mdjliggdr uppstart av behandling, utan ytterligare besok eller
kontakter krivs, vilket innebér en 6kad risk att patienten uteblir.

WHO har som mal att utrota hepatit C som folkhilsoproblem till 2030, vilket de
definierar som minskning med nya fall med 80% och minskning av dédlighet med
65% jimfort med 2015. Fér att nd detta méste ménga atgirder ske, dir férenklad vig
till behandling ir ett.

Uteblivna bes6k dr ocksa ett problem for sjukvarden i stort, da resurserna dr
begrinsade och méste anvindas pa bista méjliga sitt.

Nulige

Majoriteten av nyupptickta inremitterade hepatit C-patienter bokas in for
likarbesok. Dir dessa sker finns endast begransad information infor beséket,
vilket gor att upprepade besok eller telefonkontakter behévs f6r att paborja
behandling. En stor del av patienterna uteblir dessutom till detta forsta besok,
och det dr da osikert i nulidget hur och nir dessa ska foljas upp. Allt sker efter
individuella beddmningar, vilket gér handldggning osiker och godtycklig.
Ingen information utover kallelsen skickas till patienten rutinmaissigt.

Analys

Genomgang av uteblivna bes6k samt uppfattning pa mottagningen i
sjukskoterskegrupp samt lakargrupp visar att det finns mojligheter till
forbattring. 2018 uteblev patienter till infektionsmottagningen till 199 besok,
aret efter 130. En relativt stor andel av dessa uteblivna patienter var nybesok
tor hepatit C.

Patienternas uppfattning av problemet dr svarvirderad, da de som ir
intressanta att na ar de som uteblivit.
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Vad ska férindringen leda till? Beskriv det 6nskvirda liaget
Firre uteblivna frin besék avseende hepatit C, fler paborjade behandlingar pa forsta
likarbesoket. Bittre anvinda resurser och nirmare WHO:s globala mal!

Mitbara mal

Svirt da incidensen av hepatit C varierar.
Mil om att minska andelen uteblivna
hepatit C nybesok jamfért med resultat

Matt

Antal missade tider till likare avseende
hepatit C nybestk 2022 jimfort med antal
utférda nybesok avseende hepatit C.

2018-2019.

Mojliga 16sningar- Ansvarig Tidplan

Undertecknad. Rutin utarbetad 2019 samt

2021

-Informationsbrev till
patienter infér besoket.
-Sjukskoterskebesok for
provtagning infor
likarbesok mojliggor
behandling vid forsta
lakarbesoket.
-Standardiserad plan for
sjukskoterskebesok och
planering for insatser vid
utebliven patient.

Under vintern 2021-2022
implementera rutin
avseende nybesdk hepatit C.

Utvirdera denna vid
arskiftet 2022-2023.

Vilka resultat har ni sett efter era tester i forhallande till mal och matt?

Rutinen dnnu ¢j inférd pga. global pandemi. Tester far utvirderas efter insatta
forindringar.

Efter testerna - Vad blir ert néista steg?

Flera olika saker kan géras for att effektivisera och na mél avseende behandlingar av
hepatit C och med att anvinda ldkartid effektivt. Fler insatser beh6vs £6r att na hepatit C-
patienter med behandling, och flera sidana sker via exempelvis beroendemottagningar och
rittspsykiatri. Mojligheter finns ocksé att 6ka andelen sjukskoterskebesok for exempelvis
hepatit B-patienter, och mdéijligheter finns ocksa att digitalisera delar av denna vard — vilket
skulle kunna leda till effektiviseringar 1 varden.





