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Team: Arbetsgrupp Onkologens 6ppenvard

Forbittringsomrade /forbattringsmaojlighet

Tydligare struktur for arbetsférdelning mellan likare pa onkologens dagsjukvard.
Bittre arbetsfléde. Mindre dubbelarbete och stress samt risk f6r misstag;

Bakgrund

P4 onkologens dagsjukvard i Vixjo (ODA) far patienter poliklinisk behandling med
cytostatika och andra intravendsa cancerlikemedel. For att detta ska fungera behdver
patienter dagligen bedémas av likare pd grund av olika biverkningar och symtom. En
tat kommunikation mellan behandlande skéterskor och likare beh6vs for att avgéra
om behandling ska avstyras eller andra atgirder vidtas. Dirtill hanterar 6ppenvarden
peroral behandling via mottagningen samt telefonsamtal frin patienter och anhoriga.
Nulidge

Under hésten 2020 var arbetsbelastningen pd ODA ovanligt hég vilket gjorde det
tydligt att en jimnare och mer strukturerad férdelning av arbetsuppgifterna
behévdes. Sedan tidigare hade likarbemanningen pd ODA 6kats frin en till tva
ldkare, vilket dessvirre bidrog till denna otydlighet och en del dubbelarbete. Ofta var
det otydligt, bade for likare och skéterskor, vem som skulle utféra respektive
arbetsuppgift. For att nirmare kartligga dessa svirigheter skapades en grupp med
skoterskor frin ODA, mottagningen och kliniska prévningsenheten samt likare som
arbetar pd ODA. Gemensamt identifierades ett flertal brister samt fOrslag pa
térindringar.

Analys

Efter diskussion pa APT samt i den nybildade 6ppenvirdsgruppen for
interprofessionell diskussion gjordes fiskbensdiagram for att identifiera
problemomriden. Sammantaget framkom flera tidstjuvar f6r bade likare och
skoterskor med bland annat patientbesdk titt inpa planerad behandling vilket leder
till férseningar samt manga stérande moment. Ett dokument upprittades med
forslag pa férdndringar i struktur och arbetsférdelning, Slutligen genomférdes en
enkdt for likare och skdterskor f6r utvirdering av effekten, detta ca 6 manader efter
inférandet.

Datum: 2021-11-23
Vad ska férindringen leda till? Beskriv det 6nskvirda liget
Mer effektivt arbete och samarbete mellan likare och skéterskor pd ODA samt
mottagningen. Mindre risk f6r misstag pga parallella arbetsuppgifter. Mindre 6vertid f6r
likare

Mitbara mal Maitt

Bittre arbetsmilj6é och upplevd tydlighet Enkitundersokning for utvirdering av
hos béde likare och skdterskor i effekt.

Oppenvarden.

Mojliga 16sningar- Ansvarig Tidplan

Mer tydlig formell Simon Lindell-Munther, Utarbetning av arbetssatt
térdelning av ST-likare under hosten 2020 och

arbetsuppgifter mellan praktiskt test under 2021

likare. Inférande av en med utvirdering pa
formell konsultfunktion. hosten/vintern.
Avsatt tid f6r ordination av

cytostatika. Struktur kring

anvindning av messenger

och andra kontaktvigar.

Vilka resultat har ni sett efter era tester i forhallande till mal och matt?
Den enkit som genomfdrdes hosten 2021 visar en tydlig upplevd f6rbittring 1 arbetsmiljé
och effektivitet pA ODA samt 6kad tydlighet £6r bade likare och skéterskor.
Efter testerna - Vad blir ert nésta steg?

Fortfarande kvarstir oklarhet kring hur vissa arbetsuppgifter fordelas f6r bista
effektivitet, detta behover diskuteras och utvirderas ytterligare. Viss otydlighet finns kring
bokningar av patientbesék pd ODA. Eventuellt bor vissa typer av besok hellre bokas till
likare pa mottagning. Fortsatt svarighet att avsitta fast tid for vidimering av provsvar samt
ordination av behandling utan stérande moment.





