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Sammanfattning av delrapporten

Bakgrund

Skadligt bruk och beroende ar en folksjukdom som kan skapa ett stort lidande med
negativa hilsomassiga, sociala och ekonomiska konsekvenser for den enskilda personen,
hens narstdende och fér samhallet. Kommuner och regioner har ett gemensamt ansvar
for att utifran sina ansvarsomrdden tillhandahadlla stod och behandling till personer med
ett skadligt bruk eller beroende. Problematiken vid skadligt bruk och beroende ar ofta
sammansatt och insatser behover samordnas for att méta individens hela situation.

Implementeringsprojektet av Skadlig bruk- och beroendevdrd ndara Kronobergaren —
inforandet av en integrerad, sammanhallen och behovsbaserad vdrdkedja ar ett samarbete
mellan projektidgare Véxjo kommun, Alvesta kommun och Region Kronoberg. Idén med
uppdraget om en integrerad, sammanhéllen och behovsbaserad virdkedja ar att
invanare i Kronoberg ska ha ratt och majlighet till en likvardig skadligt bruk- och
beroendevard.

Projektet ska klarlagga olika arbetssatt och strukturer som ar nodvandiga for att uppna
effektmalen med en integrerad, sammanhallen och behovsbaserad vardkedja.
Foreliggande rapport ar en sammanstallning av underlaget som har arbetats fram under
projektets delmoment 3-Oppenvdrd och sociala stédinsatser.

Metod

Resultatet har tagits fram genom ett aktivt deltagande frdn medarbetare och chefer som
arbetar inom 6ppenvarden och sociala stddinsatser, brukarmedverkan samt yttrande
fran remissgrupper som bestatt av verksamhetsledare inom de olika organisationerna.
Underlag har inhdmtas fran ytterligare professioner for att kartlagga olika
frageomréaden. Allt underlag och resultat ar grundade i samsjulighetsutredningen
resultat och intentioner, gillande lagstiftning och tillganglig evidens.

Resultat

Inom delmoment 3 - Oppenvdrd och sociala stodinsatser har arbetet fokuserat pa att ta
identifiera samverkansvigar och utvecklingsomraden for en integrerad, sammanhallen
och behovsbaserad vardkedja. Illustrationen nedan sammanfattar de frdgor som
hanterats inom ramen for delmoment 3. Redovisningen ar uppdelad utifran de tre
centrala teman. Forslagen ar grundade i samsjuklighetsutredningens intentioner men
foljer dagens gallande lagstiftning.
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Sammanstillning av resultat for delmoment 3 - Oppenvard och sociala stédinsatser

[ )
Végen in och Hallbar Utmaningar i -
- om samverkan insatser for en rokar=
vérdkedjan inom hel vardkedja medverkan och P
vardkedjan fokus p& barn @
Tidig samverkan . Viktiga som anhdriga
och gemensamt En fungerande forutsattningar for inom
GRS Tl T e vardkedja kraver ett liv utan skqdligt i
sammanh&llen uppfoljining, bruk och beroende vérdkedjan
vardkedja kontinuitet och och behovsbaserad
samordnande roller vérdkedja

Sammanfattningsvis visar kartlaggningen att vagen in i vardkedjan ofta forsvéras av
otydliga kontaktvagar, bristande struktur och ett personberoende arbetssatt.
Fungerande samverkan grundar sig pa relationella och strukturella faktorer, dar
ansvarsfordelning, uppfoljning och gemensam planering utgor viktiga delar. For att
samverkan ska vara effektiv och bestaende kravs att den bade initieras, uppratthalls och
sakerstéills over tid. Det bidrar till att individen far ett samordnat, tillgangligt och
langsiktigt stod.

Vdagen in - Tidig samverkan och gemensamt ansvar for en
sammanhallen vardkedja

En effektiv samverkan borjar redan innan insatser sitts in och bygger pa tydliga
strukturer, roller och tillgidngliga kontaktvagar. Kapitlet har visat att tidig och héllbar
samverkan ar avgorande for att personer med skadligt bruk eller beroende ska fa ratt
stod i ratt tid och for att vardkedjan ska komma igdng pé ett samordnat och tryggt sitt.
Nér aktorer har kinnedom om varandra, kontaktvdgarna ar tydliga och samtycke finns
frdn individen, laggs grunden for ett samarbete som gynnar bade professionella och
klienter eller patienter.

For att mota de identifierade utmaningarna och skapa forutsattningar for en
sammanhaéllen vardkedja foreslés flera utvecklingsinsatser. For att sakerstélla snabb och
tydlig kontakt mellan kommun och region, sd individer far stod och insatser i ratt tid,
foreslas atgarder som tydliggoér kommunikations- och kontaktvagar. En
verksamhetsbunden Oversikt Over kontaktvagar bor tas fram dar aktorer och funktioner
listas utifran behov och uppdrag. Parallellt foreslés att en sarskild vardkedjeremiss infors
som en rutinmassig kontaktvag till specialistpsykiatrin for personer som dven behover
insatser inom andra psykiatriska enheter. Anvindningen av kontaktbegiran inom
psykiatrin foreslds att breddas till fler professioner och utgora ett systematiskt verktyg
for att underldtta ansdkan om sociala stodinsatser frAn kommunen.
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Utvecklingen av digitala I6sningar med sikra videomoten och e-post via SDK foreslds
fortsatta. For att stddja en gemensam digital kommunikation foreslds att inkorgar i
Cosmic Link kartlaggs. Det vilket kan bidra till en stabil och séker
informationsoverforing mellan aktorer. Samtyckesblanketter behover tas fram parallellt
med genomarbetade kommunikationsunderlag och informativa broschyrer som pa ett
tydligt satt forklarar vardkedjeprocessen, syftet med insamling av samtycke och dess
anvandning. Den juridiska grunden utvecklas vidare i delmoment 4 for att sakerstélla att
processen overensstammer med aktuell lagstiftning.

Hallbar samverkan - En fungerande vardkedja kréver uppféljning,
kontinuitet och ett samordnande roller

En hallbar samverkan forutsatter att arbetet inte bara initieras utan ocksa uppratthalls
over tid. For att vardkedjan ska fungera stabilt kravs tydliga strukturer, tydliga roller och
ansvar samt kontinuerlig uppféljning av insatser och samordningsprocesser. Kapitlet
belyser vad som kravs for att samverkan ska bli 1dngsiktigt hallbar.

Tre kompletterande delar framstar som centrala for att skapa den struktur som behovs.
Samordnad individuell tas fram tillsammans med individen och anhdriga som ger en
overblick och tydlig ansvarsfordelning. SIP fungerar som grund fér gemensam planering
utifran individens behov och delaktighet. Regelbundna professionella samverkansforum
skapar kontinuitet och samsyn mellan aktoérer och ger mojlighet till planering och
uppfoljning utan att ytterligare belasta individen. Den koordinerande funktionen héller
ihop processen over tid, sakerstaller att rutiner foljs och frigor individen fran ansvaret
att sjalv samordna sina insatser. Tillsammans skapar dessa delar stabilitet och
helhetssyn i vardkedjan och starker forutsattningarna for att individen far det stod som
behovs.

For att sdkerstalla langsiktig hllbarhet foreslds att anvindandet av Cosmic Link
kartlaggs for att forenkla dokumentation inom SIP for alla aktorer, att rutiner for
regelbundna professionella samverkansforum etableras med tydliga syften, roller och
ansvar samt att mojligheten att inféra en vardkedjekoordinator utreds vidare for att
sakerstéilla att samordningsrutinerna foljs och vardkedjan halls samman over tid.

Kritiska dvergangar och utmaningar - Viktiga férutséttningar for ett liv
vtan skadligt bruk och beroende

En sammanhdllen vardkedja forutsitter att insatser pa hemmaplan finns
tillgangliga i tillracklig omfattning och fungerar som ett stabilt komplement till
heldygnsvarden. For att vardkedjans flexibla arbetssatt ska kunna tilldimpas kravs
att bade heldygnsplatser och stodinsatser pd hemmaplan motsvarar individens
behov och bygger pa beprovad vetenskap. Endast ndr alla delar finns pa plats kan
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vardkedjan erbjuda ratt insatser vid ratt tidpunkt och ge individen mojlighet att
utveckla ett stabilt och sjalvstandigt liv. Effektmalen for Skadligt bruk- och
beroendevard Nara Kronobergaren hianger dairmed samman och bildar
tillsammans en integrerad, behovsbaserad och sammanhallen vardkedja.

Sarskilt sdrbara 6vergangar i vardkedjan kraver forstarkt samordning och
malmedvetna insatser for att minska risken for aterfall och ldngvarig utsatthet.
Avsnittet lyfter fram situationer vid utskrivning fran heldygnsvard dar behovet av
trygga boendelosningar och meningsfull, drogfri sysselsattning ar sarskilt tydligt.
Dessa insatser fungerar som bryggor fran stodverksambhet till arbete eller studier
och bidrar till att skapa langsiktigt stabila I6sningar for individen.

For att sdkerstalla hllbarhet i vardkedjan rekommenderas att styrgruppen, med
utgangspunkt i projektets faststallda mal, diskuterar hur en somlos och
sammanhdllen 6évergang mellan Vagen in, Heldygnsvard och Stodinsatser pa
hemmaplan kan sdkerstillas. Nar dessa delar kompletterar varandra forstarks
samordningen och samarbetet inom vardkedjan och skapar forutsattningar for
langsiktig stabilitet for individen.

Brukarmedverkan och fokus pa barn och unga som anhériga

Brukarmedverkan ar central for utvecklingen av vardkedjan och bygger pa tidigare
forskning, samsjuklighetsutredningen och erfarenheter fran God och nara vard.
Bedomningen ar att vardkedjans utformning och innehall i sin helhet baseras pa
anvandardriven utveckling och de behov som tydliggjorts for mélgruppen. For att
komplettera detta genomfors brukarmedverkan dven pa lokal niva under projektets
gang. Under delmoment 3 genomfordes en brukarenkat. Syftet var att undersoka hur
individer upplever samverkan mellan olika aktorer inom 0ppenvard och socialt stod,
bade i vardagen och vid 6vergangar mellan heldygnsvird och hemmaplan. Resultaten
anvands som underlag for att identifiera styrkor och utvecklingsomraden i samverkan
samt for att stddja verksamhetsutveckling och uppf6ljning éver tid.

Inom implementeringsprojektet finns ett genomsyrande fokus pa barn och unga som
anhoriga. Aven om véirdkedjans insatser i forsta hand riktas till vuxna personer r det
viktigt att uppméarksamma barn som anhoriga tidigt. En forédlders skadliga bruk- eller
beroende har ofta en omfattande negativ paverkan pa barn och unga. Barn ar sarskilt
sdrbara och behover stéd innan negativa konsekvenser for deras livssituation blir
omfattande. Fokus pa barn och unga inom vardkedjans implementeringsarbete fungerar
som underlag for att utveckla insatser som dr bade samordnade och barnanpassade. Ett
barnrittsbaserat beslutsunderlag har genomforts 6ver de forslag som ldmnas inom
delmoment 3. Sammantaget visar analysen att arbetssétt inom delmoment 3 éppenvdrd
och sociala stodinsatser — skadligt bruk och beroendevdrd ndra Kronobergaren, ar forenligt
med barnkonventionen och respekterar barnets rattigheter inom berérda omraden.
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Lashdnvisning

Foreliggande rapport bestar av tre delar. Del 1 innehéller en beskrivning av
projektets bakgrund samt en genomgang av arbetssitt och underlag som ligger
till grund for delrapportens resultat. Bakgrunden till projektet aterfinns dven i
projektplanen, delrapport 1-Vigen in och delrapport 2-Heldygnsvdrd.
Projektbakgrunden i del 1 behdver darfor inte upprepas for den som redan har
last denna information i tidigare underlag.

I rapportens del 2 presenteras samtligt underlag som inhdmtats samt de forslag
pa arbetssatt och uppdrag som ldmnas kring vardkedjans delmoment 3 -
Oppenvdrd och sociala stodinsatser. Kapitlets upplagg redovisas i avsnittet

disposition.

I del 3 redovisas bilagor till rapporten. Bilaga 1 bestar av barnkonsekvensanalysen
for ett barnrattsbaserat beslutsunderlag for de forslag som ldmnas inom
delmoment 3. Bilaga 2 ar en sammanstéllning av metod och resultat av
brukarundersokningen som genomforts under delmomentet.
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Del 1

Bakgrund till projektet och
metod for arbetet med
delmoment 3 - Oppenvdrd och
sociala stodinsatser

Véxjo kommun

Informationsklassning: Intern WWW.VOXjo.se
9(72)


http://www.vaxjo.se/

Delrapport 3 — Oppenvérd och sociala stédinsatser, skadligt bruk- och beroendevérd néra Kronobergaren

2025-09-15

1 Bakgrund

Skadligt bruk och beroende ar en folksjukdom som kan skapa ett stort lidande med
negativa halsomassiga, sociala och ekonomiska konsekvenser for den enskilda personen,
hens nirstdende och for samhéllet. Ansvaret for missbruksvarden i Sverige delas idag
upp pa tva huvudman. Kommuner och regioner har ett gemensamt ansvar for att utifran
sina ansvarsomraden tillhandahalla stod och behandling till personer med ett skadligt
bruk eller beroende. Skadligt bruk- och beroendevarden omfattar ett brett spektrum av
vard och stodinsatser, som faller inom bade det sociala och det medicinska omradet dar
kommun och region har olika formella uppdrag att erbjuda behandling. Problematiken
vid skadligt bruk och beroende ar ofta sammansatt och insatser behdver samordnas for
att mota individens hela situation.

Implementeringsprojektet av Skadlig bruk och beroendevdrd ndara Kronobergaren —
inforandet av en integrerad, sammanhallen och behovsbaserad vdrdkedja ar ett samarbete
mellan projektidgare Véaxjo kommun, Alvesta kommun och Region Kronoberg. Idén med
uppdraget om en integrerad, sammanhéllen och behovsbaserad virdkedja ar att
invanare i Kronoberg ska ha ratt och majlighet till en likvardig skadligt bruk- och
beroendevard - En integrerad skadligt bruk- och beroendevdrd ndra Kronobergaren.
Projektdirektiv for inférandeprojektet antogs av projektidgarna den 4 december 2023
samt projektplan den 6 februari 2024."

Enligt projektplanen ska fyra olika delmoment behandlas for en implementering av
vardkedjan. En delrapport for delmoment 1 - Vigen in presenterades och beslutades om i
styrgruppen september 2024. Delmoment 1 hanterar aktualisering och vagen in i
vardkedjan. Delrapport for delmoment 2-Heldygnsvdrd presenterades i och hanterades
av styrgruppen i februari 2025. Delmoment 2 hanterar samverkan och rutiner inom
heldygnsvarden samt med ett fokus pa barn som anhoriga till personer som ar placerade
inom heldygnsvarden. Foreliggande rapport ar en sammanstallning av det underlag som
har arbetats fram under projektets delmoment 3 6ppenvard och sociala stodinsatser pé
hemmaplan.

Utforligare information om vardkedjans innehall och bakgrund finns i Ramférslag om en
integrerad, sammanhdllen och behovsbaserad vdrdkedja.” (Lénk 6ppnas i nytt fonster)

1.1 Syfte och mal

Projektet ska klarlagga arbetssitt och strukturer som ar nodvéandiga for en
implementering av vardkedjan. Arbetsgrupper fran berdrda organisationer kommer att
arbeta fram organisationsdetaljer, rutiner, finansiering och samverkansavtal inom fyra

! Region Kronoberg, Vardgivarwebben, Integrerad vdrdkedja for skadligt bruk och beroende
2 Vixjo kommun och Region Kronoberg, Delrapport med ramforslag om en integrerad,
sammanhdllen och behovsbaserad vdrdkedja, 2023-02-16, Dnr: NAV /2023-00054
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olika delmoment och av styrgruppen godkianda underlag till slutleverans med
slutrapport under 2025.

111  En skadlig bruk- och beroendevard nira Kronobergaren

Syftet med en implementering av vardkedjan har sin grund i Samsjuklighetsutrednings
forslag pa en genomgripande nationell reform och malbilder som utredningen tagit fram
om en personcentrerad, samordnad och behovsbaserad skadligt bruk- och
beroendevard. Infoérandet av vardkedjan for en skadligt bruk- och beroendevdrd ndra
Kronobergaren ska mota malgruppens helhetsbehov och erbjuda en flexibel
heldygnsvard samt likvardiga stodinsatser och vard pa hemmaplan som ar framtagna
genom samsjuklighetsutredningens kartlaggning samt Socialstyrelsens
rekommendationer. Genom att anvanda beprovade metoder med dokumenterad effekt
sker en kvalitetssakring av insatserna. Vardkedjan har dven sin grund i strategin
Ndrmare Kronobergaren - hdlso- och sjukvdrdens utvecklingsstrategi med tillhorande
malbilder om ndra vard. Utvecklingsstrategin har fyra inriktningar som handlar om att
varden ska vara till for alla, nira och samordnad, diar invinarna ska vara aktiva
medskapare i sin vard och hilsa samt motas av kompetens och en kunskapsbaserad
vard. Effekter av vardkedjan beddms darmed utgoras av dessa mélbilder om
personcentrerad och kunskapsbaserad vard. Utover detta foljer aven arbetet en
implementering av nya socialtjanstlagen med tillhérande intentioner.

112 Delprojektmal
Varje delmoment ska uppna foljande projektdelmal:

1. Delmomenten i vardkedjan arbetas fram av arbetsgrupper med deltagare fran
berorda organisationer inom given tidsram.

2. Delmomenten ar forankrade inom respektive organisation genom behandling av
underlaget i referensgrupper som forankrar och ger input.

3. Mitbara indikatorer for effektméalen upprittas inom respektive delmoment.

4. Styrgruppen fattar beslut om att godkénna och skicka delmomentet till
slutprodukt, alternativt att skicka tillbaka till arbetsgrupp for ytterligare underlag.

5. Slutprodukt sker genom slutrapport med ett sammantaget
implementeringsforslag.

1.1.3 Effektmal

Projektets effektmal utgdrs av inneborden av forslaget om en integrerad, sammanhdllen
och behovsbaserad vardkedja. Nedan foljer vilka effektmal som projektet ska uppné inom
respektive begrepp. Samtligt underlag inom projektet genomsyras av effektmalen.
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Tabell 1. Projektets effektmal

&) Integrerad

0O Sammanhillen

Q) Behovsbaserad

§ Verksamheterna inom
Region Kronoberg,
Alvesta kommun och
Viaxjo kommun arbetar
tillsammans inom
vardkedjans alla delar:
Vagen in, heldygnsvard
och insatser pa

o Véagarna

mellan Vagen in,
heldygnsvard och
insatser pd hemmaplan ar
somldsa och
sammanhallna. Delarna i
vardkedjan kompletterar
varandra och ger en 6kad

@ Fokus pa social trygghet,
egna resurser och
moijligheter till ett
sjalvstandigt liv genom
likvardiga insatser pa
hemmaplan.

att hitta, komma i
kontakt med och
tillganglig for individen.

sker mellan verksamheter
och huvudman.

hemmaplan. samordning och
samverkan.
€ Stdd och vard som ar litt | co Samordning @ Individen far insatser

utefter egna behov.

§ Tidiga insatser och vard
genom samordnad
verksambhet.

oo Individen
upplever ett sdmlost och
sammanhallet vardflode

och socialtjanst.

¥ Tillgingliga platser inom
dygnsvardsvarden efter
behov.

§ Gemensamt agarskap.

@ Utformningen och
samordningen av
insatserna gors pa ratt niva
i ett tidigt skede.

§ Medarbetare som ar
trygga att arbeta utifran
vardkedjan som modell
och delar av sig med sin
expertis.

@ Individen erhaller vard och
likvardiga sociala
stodinsatser baserat pa
beprovad vetenskap samt
samsjuklighetsutredningens
forslag.

1.2 Fragestallningar inom delmoment 3 - Oppenvérd och sociala

stodinsatser

Arbetet inom delmoment 3 bygger vidare pa ramforslaget om vardkedjan och de resultat
som presenterades i delmoment 1 och 2. Syftet ar att forankra samt vidareutveckla
resultaten med att arbeta fram rutiner och arbetssatt for en mtegrerad sammanhallen

och behovsbaserad vardkedja. E

Fokus i delmoment 3 &r likvardig 6ppenvard och sociala stodmsatser for individen pa
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hemmaplan, efterheldygnsvérd eller utan en sddan féregdende placering.
Fragestillningarna har handlat om att tillsammans arbeta fram strukturer och rutiner for
att individer inom skadligt bruk och beroende ska f4 en sammanhingande och
koordinerad vard och sociala stodinsatser. Arbetet har dven innefattat fragor kring
vagarna mellan heldygnsvard och 6ppenvard samt sociala stddinsatser pd hemmaplan
med fokus pa en god samverkan och stabilitet for individens mdende och ett liv utan
skadligt bruk och beroende.

Bild 1. Oppenvard och sociala stédinsatser inom vardkedjan

) PR / \ |
Oppenvard a“”% / Y, N

Integrerad missbruks- & u"
beroendemottagning
Vuxenpsykiatrin
Primédrvérd

Stod fér att fa eller
behdilla ett boende
O \'.I Bostad fdrst
Andrahandskontrakt
Q ] Vréikningsférebyggande
L

N

Insatser for arbete, syssé|sattning ’
och socialt sammanhang Stéd i boendet och

Sysselsattningsverksamhet social fardighetstréning

Arbetsmarknadsinsats
Studier och praktik
Anhdrigstéd

Personellt boendestdd

2 Metod och genomforande

2.1 6ppet arbetssatt och stark delaktighet

En god implementering av projektidén om vardkedjan forutsatter en forankring inom
respektive kommun och Region Kronobergs verksamheter. Kommunerna och regionen
ar skilda organisationer med olika férutsattningar som ska ansvara for olika delar inom
vardkedjan enligt gillande lagstiftning. Implementeringsarbetet och de forslag som
utarbetas inom projektet sker pa ett 6ppet och inkluderande sitt, dir medarbetares och
chefers engagemang och kompetens tas till vara. Att utgd fran aktuell malgrupps behov
ar en central del av processen. Konkreta forslag pa rutiner, nya satt att arbeta och
organisera verksamheten inom vardkedjans alla delar arbetas fram genom delaktighet
fran medarbetare, verksamhetsledare samt brukarmedverkan inom verksamheterna.
Framtaget underlag och analyser stims av 16pande med referensgrupper och
styrgruppen med en behandling inom fackliga forum vid behov. Utefter inkomna
synpunkter bearbetas materialet tillsammans med forskning och faktaunderlag under
projektets genomforandefas for att slutligen presenteras som en slutrapport under
september 2025. Dessutom deltar projektgruppen pa olika informationstillfallen och
arbetar kontinuerligt med informationsspridning enligt framtagen kommunikationsplan.
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2.2 Arbetssétt inom delmoment 3 - Oppenvérd och sociala
stodinsatser

2.21 Metod delmoment 3

Projektgruppen har arbetat med arbetsgrupp 3 samt uppdrag fran tidigare delmoment
parallellt under projekttiden. For delmoment 3 har samma arbetssatt och metod anvants
som tidigare delmoment enligt projektplanen, se bild 2.

Bild 2. Processbeskrivning, arbetssitt for delmoment 3 samt till slutleverans

Eventuella
{—W\
LGEL: Tréitf 2.

EGIANE, Redovisning, Referens- Beddmning Ff)ro.nlfring
SR SwWoT grupper styrgrupp fackliga {{

grund
workshop TR

Samman- Samman- .. ) -
stallning stdllning Fst:rilorg till Fardigt
underlag underlag yrgrupp for
leverans
Barnratts- Forskning D
il el och Slutrapport:
enkdt besluts- lagstiftning beslut
o_0 U et projektdgare
%% 2025
)

Projektets arbetsgrupp for delmoment 3 med medarbetare fran relevanta verksamheter
har traffats tva ganger, tre timmar per tillfalle. Forsta traffen den 1 april syftade till att
klarlagga en gemensam grund och forstéelse for vardkedjans idé och grundstruktur, lara
kianna varandra och verksamheterna samt att paborja arbetet med frigestillningarna
kring 6ppenvard och sociala stodinsatser inom skadligt bruk- och beroendevarden.
Fragestallningarna fokuserade pé vilka aktorer som ar involverade inom skadligt bruk
och beroendevarden, vad som fungerar bra och mindre bra i det nuvarande samarbetet
samt forslag pa hur arbetet kan bli mer samordnat. Under den andra workshopen den 24
april fortsatte arbetet inom de fragestallningar som hade identifierats som
nyckelfaktorer genom den forsta workshopen Fallbeskrivningar anvindes i detta
sammanhang for att identifiera behov, samordningsbrister samt foresla arbetssitt for att
implementera en integrerad, sammanhéllen och behovsbaserad vardkedja utifran
projektets syfte och mal.

Det barnrattsbaserade beslutsunderlaget har tagits fram genom en sammanslagning av
verksamheternas mallar for barnrittsbaserat beslutsunderlag for verksamhetsbeslut.
Utover detta har brukarundersokning genomforts genom planen for projektets
brukarorienterade arbete. Inom delmoment 3 genomfordes en brukarenkit med
fragestallningar hur individer inom aktuell malgrupp upplever samverkan mellan olika
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aktorer inom Oppenvard och socialt stod, bdde i vardagen och i 6vergangen mellan
heldygnsvard sammanfattas nedan under 2.2.4 Brukarmedverkan genom bdde nationell
forskning och insamling pa lokal niva samt beskrivs mer utforligt i bilaga 2.

Underlaget och de forslag som lamnas foljer vardkedjans ramforslag samt gillande
lagstiftning, samsjuklighetsutredningens intentioner och har inhdmtats fran relevanta
professioner. Samtligt underlag har mynnat ut till forslag pa arbetssatt och rutiner som
under maj och bdrjan av juni presenterades och stimdes av med styrgruppen samt
referensgrupperna for en slutlig sammanstéllning och forslag till styrgruppen att fatta
beslut om i september.

2.2.2 Deltagare, delmoment — 3 6ppenvdrd och sociala stodinsatser

Deltagare i arbetsgrupp 3 ar medarbetare som arbetar med de olika stodinsatser och
inom 6ppenvarden som delmoment 3 har fokus pa. Det ar behandlings- och
socialpedagoger, socialsekreterare, koordinatorer, samordnare, sjukskoterskor, lakare,
verksamhetsledare. Sammantaget representerar de insatser och samordning inom
myndighetsutredning, boendestod med inriktning skadligt bruk eller beroende,
sysselsattning, boendefragor, allmanpsykiatriska enheten, psykosenheten samt
representanter fOr primarvarden pa den integrerad missbruks och
beroendemottagningen.

For att sdkerstalla ett gott projektgenomforande och att projektmalen nas ar
referensgrupperna en viktig resurs. Samtliga framtagna delforslag presenteras och
stdms av med referensgrupperna som utgor ett radgivande organ, tillfor kompetens
samt sikerstiller en god férankring av projektet. For delmoment 3 — Oppenvdrd och
sociala stodinsatser utgors referensgrupperna av ledningsgruppen for specialistpsykiatri
Region Kronoberg, chefsgrupp myndighet IFO Vaxjo kommun, samt chefsgrupp IFO
Alvesta kommun.

2.2.3 Deltagare i 6vergripande fragor

Avstamning genomfors med barnrattsombud i Vaxjé kommun l6pande och barnombud
inom Region Kronoberg for genomforda barnkonsekvensanalyser under projektets gang.
Vidare har dven andra professioner radfragats for att kartlagga olika frageomréaden.
Exempelvis har statistik och information om rutiner och lagstiftning inhamtats fran
socialsekreterare och specialister socialratt. Vid kartlaggning av digitala
kommunikationsverktyg har information inhdmtats fran bitradande avdelningschef
avdelning vuxna i Vaxjo samt verksamhetsutvecklare inom IT och digitalisering fran
berorda verksamheter. Kartlaggningarna har till storsta delen genomforts under
delmoment 1 och 2 samt stdmts av for olika ldgesbilder under delmoment 3.
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2.24 Brukarmedverkan genom bade nationell forskning och insamling pa lokal niva

Vardkedjans struktur och innehdll foljer samsjuklighetsutredningens samt strategin
Ndrmare Kronobergarens resultat av anvindardriven utveckling. Att vardkedjan dven
baseras pa Socialstyrelsens riktlinjer bidrar till en kunskapsbaserad effektiv vard och
stod. Projektet baseras darmed pa det omfattande nationella och regionala arbete som
redan utforts for att klarlagga behov av insatser och samordning for malgruppen.
Bedomningen ar att vardkedjans delar och innehall pé sa vis baseras pa anvandardriven
utveckling och de behov som klarlagts fér mélgruppen.* Genom projektets
referensgrupp brukarmedverkan utfors dven ett brukarorienterat arbete inom ramen for
implementeringsprojektet av vardkedjans delar och verksamheter pa lokal niva. Mer
information om anvandardriven utveckling som grund for vardkedjans arbete finns i
projektplanen.

Brukarsamordnare och virdutvecklare specialistpsykiatrin barn, unga och vuxna fran
Region Kronoberg har

tillsammans med projektledare Bild 3. Virdkedjans delar Hor upplevde jag Vilka
2 p ; ppleve farberedel
tagit fram arbetssittet for baseras pa anvandardriven studiebeséket? Ereheb.rferejigr
utveckling infor

Brukarmedverkan Vad har placering?

brukarmedverkan pa lokal niva.
implementeringsprojektetfungerat bra och

For delmoment 1 och 2 bestod mindre bra med
stodet for att Pratar de
brukarmedverkan av ara min som hclper
. . vardag? mig me:
samtalsintervjuer med varandra?
heldygnsplacerade personer pa Samsjuklighetsutredningens
. mélbilder som grundas genom Mélbilder genom
Ekeliden och Novus. anvandardriven utveckling anvéndardriven
. tveckli
Intervjuerna leddes av sreens
foretradare fran Resursgruppen,
som bestar av patienter och Socialstyrelsens nationella riktlinjer ™
. o Vetenskapligt |
nirstaende som har egen . svérderade och |
o ffektiva &tgard
erfarenhet av Varden.4 I Barnrattsbaserad beslutsunderlag ereia dlgdreer

A

delmoment 2 var aven ett fokus
pa barn som anhoriga till
personer som ar placerade i vardkedjans heldygnsvard.

For delmoment 3 har brukarmedverkan genomforts genom en enkdtundersokning.
Enkaten har bestatt av fridgor som till storsta del fokuserat pa hur individen upplever
samverkan mellan de aktorer individen far vard eller socialt stod av. Nedan foljer en
sammanfattning av enkdtundersokning. Den hela sammanstéllning av
enkitundersokningens metod och resultat redovisas i sin helhet i bilaga 2 samt
fortlopande i foreliggande rapports resultatsdel.

3 Mer information om hur projektet baseras pa anvindardriven utveckling finns i projektplanen
4 Resultatet anvinds i delmoment 1 och 2. Se Delrapport 1 - vdgen in fér en redovisning av metod
och sammanstallt resultat av samtalsintervjuerna.
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Sammanfattning brukarenkit, delmoment 3

Under varen 2025 genomfordes en brukarundersokning inom ramen for delmoment 3 i
projektet for utveckling av vardkedjan for personer med skadligt bruk och beroende i
Region Kronoberg. Syftet ar att undersoka hur individer upplever samverkan mellan
olika aktorer inom Oppenvard och socialt stod, bade i vardagen och i 6vergangen mellan
heldygnsvard och hemmaplan. Mélet ar att identifiera styrkor och svagheter i det
nuvarande samarbetet mellan olika verksamheter samt anvianda resultaten som
kunskapsunderlag for verksamhetsutveckling, forbattrad samverkan och uppfoljning
over tid.

Enkaten bestar av totalt 10 fragor uppdelade pa bakgrundsfragor (kon, dlder,
folkbokforingskommun, placering) samt frdgor om upplevd kvalitet i stod och
samverkan. Svarsalternativen ar bade stangda och 6ppna for att forenkla svarandet,
mojliggora statistikbearbetning samtidigt som mer fordjupade svar kunde samlas in.
Fragor om kon och alder inkluderas for att kunna analysera eventuella strukturella
skillnader.

Enkéaten har distribuerats genom dels uppsatta posters, dels informationsblad till
aktuella individer inom den integrerade missbruks- och beroendemottagningen, de som
erhéller boendestdd inom missbruksvarden samt heldygnsplacerade pd Novus och
Ekeliden. Enkédten besvarades digitalt via en QR-kod en period under april 2025. Svaren
samlades in anonymt och deltagandet var frivilligt. Svaren samlades i regionens databas
och har analyserats av projektgruppen.

Totalt deltog 23 personer i undersokningen, varav 16 mén, sex kvinnor och en som
uppger svarsalternativet annat/vill inte svara. Majoriteten av respondenterna ar i
aldrarna 30-34 ar eller 46-64 ar som tillsammans utgor drygt 82 procent av deltagarna.

Sammanfattningsvis har de flesta fritextsvaren innehéllit positiv respons dar
respondenterna ar ndjda med vard och stod som de erhallit och med samverkan mellan
aktorer. Flera beskriver att det ar enkelt att fa hjalp och att de bemots pé ett
professionellt och stottande satt. Ett fatal beskriver mindre positiva erfarenheter, till
exempel att efterbehandling tidigare saknats. Samtidigt framkommer det att situationen
har forbattrats och att de nu har erbjudits sysselsattning. Det har bland annat lamnats
forslag pa ett gemensamt journalsystem samt moten med samtliga inblandade aktorer sa
att alla far samma information.

Av de svarande uppgav en klar majoritet att de helt eller delvis har fatt adekvat stod pa
hemmaplan efter sin behandling pa behandlingshem. De upplever ocksé att personalen
pa behandlingshemmet samarbetar med de vard- och stodpersoner pad hemmaplan for
att sakerstalla ett fungerande stod vid hemkomsten. Endast en person instimmer inte
alls i detta. Nar det giller samordningen mellan olika vard- och stodkontakter pa
hemmaplan, sdsom beroendevérd, socialtjanst och primarvard, svarar 82 procent att de
upplever att aktdrerna kommunicerar och planerar insatser pa ett sddant satt att hjalpen
hanger ihop och utan att individen sjalv behover hélla reda pa rollférdelningen. Det ar
16,5 procent som instdmde lite eller inte alls i detta.
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Del 2

Resultat for Delmoment 3 -
Oppenvard och sociala stédinsatser

Med forslag till arbetssatt och uppdrag
framat for en implementering av vardkedjan.
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3 Kartlaggning och resultat

Kapitlet presenterar resultaten fran workshoparna om samverkan mellan vardkedjans
oppenvard, sociala stodinsatser och heldygnsvard, tillsammans med uppgifter fran
brukarenkiten, referensgrupper, forskning, lagstiftning samt annat relevant
faktaunderlag och samsjuklighetsutredningen.

3.1 Introduktion kartlaggning

Deltagarna inom delmoment 3 éppenvdrd och sociala stodinsatser representerar flera
olika kommunala och regionala omraden. Arbetsgruppens bredd speglar den komplexa
verkligheten dar personer med skadligt bruk och beroende, sarskilt vid samsjuklighet,
ofta har behov av bade vard- och stodinsatser. For att sdkerstilla en effektiv och
sammanhallen vardkedja dr det nédvéandigt att gemensamt planera och utveckla de
insatser som stiarker samarbetet. Det handlar bland annat om att skapa forutsattningar
for en ndra samverkan och en gemensam forstaelse for varandras verksamheter och
arbetsmetoder. Medarbetare och verksamhetsledare inom 6ppenvard och sociala
stodinsatser har darfor deltagit i delmomentets grupparbeten for att identifiera
samverkansomraden samt mojligheter och utmaningar i det lokala arbetet. Att samla
representanter fran olika arbetsplatser samtidigt har gett en mdjlighet att lara kinna
varandras verksamheter och kompetenser samt lagt en gemensam grund for
utvecklingsarbetet framat.

Under forsta workshopstillfallet med arbetsgrupp 3 stilldes fragan "Vilka maojligheter ser
du med vardkedjan?”. I bild 4 visas en sammanstéllning pd de digitala och anonyma svar
som respektive deltagare i arbetsgrupp 3 lamnade.

Bild 4. Vilka mdjligheter ser du med vardkedjan? —
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utmaning prg slutresultat
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battre virdprocessy AN likh et
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Kommentarer: Resultatet dr en sammanstdllning av 61 inskickade anonyma svar
under workshop 1, arbetsgrupp 3.
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Det var bland annat flera som svarade bdttre samverkan, trygghet, snabbare vdigar och
vdrd, individen i fokus, samsyn och jamlikhet. Inneborden i dessa svar finns med inom
hela arbetet med att ta fram rutiner och arbetssitt for en implementering av integrerad,
sammanhallen och behovsbaserad vardkedja.

Deltagarna fick dven svara pa frdgan "Vilka farhdgor ser du med en implementering av
vardkedjan?”. Den stOrre delen av identifierade farhdgor handlar om risk for rattsliga
hinder sdsom sekretess, hogre arbetsbelastning, nuvarande koer for vard och insatser,
eller att implementeringen inte blir som planerad. De farhdgor som uppmaéarksammades
har arbetats vidare med under workshop 2 i bearbetning av underlag. Resultatet
redovisas genom hela delrapporten samt tas med i helhetsarbetet kring en
implementering av vardkedjan.

3.2 Sammanstallning resultat

Inom delmoment 3 - Oppenvdrd och sociala stodinsatser har arbetet fokuserat pa att ta
identifiera samverkansvagar och utvecklingsomraden for en integrerad, sammanhallen
och behovsbaserad vardkedja. Illustrationen nedan sammanfattar de fragor som
hanterats inom ramen for delmoment 3. Forslagen ar grundade i
samsjuklighetsutredningens intentioner men foljer dagens gillande lagstiftning. Om
samsjuklighetsutredningens reform beslutas att implementeras kommer rutinerna
behova kompletteras utefter reformens lagfoérandringar.

Bild. 5 Sammanstillning av resultat och fokusomréden for delmoment 3 - Oppenvard
och sociala stodinsatser

Végen in och Hallbar Utmaningar i
om samverkan insatser for en Brukar-
vardkedjan o M@l hel vardkedja medverkan och
vardkedjan . fokus p& barn

Tidig samverkan £5 Y|ktlgq £ som anhdriga

och gemensamt En fungerande Grutsattningar for . ®_0
T vardkedja kréver ett liv utan skadlgt iInom ()
sammanhdéllen uppfoljning, bruk och bercende vardkedjan

vérdkedja kontinuitet och och behovsbaserad
samordnande roller vardkedja
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3.21 Disposition

Resultatdelarna som foljer ar en sammanstallning av forslag pé arbetssatt och rutiner
inom delmoment 3 - Oppenvdrd och sociala stodinsatser. Redovisningen ér uppdelad
utifran de tre centrala teman:

1. Vagen in - Tidig samverkan och gemensamt ansvar for en sammanhallen
vardkedja

2. Hallbar samverkan - En fungerande vardkedja kraver uppfoljning, kontinuitet och
ett samordnande roller

3. Kritiska 6vergangar och utmaningar - Viktiga forutsattningar for ett liv utan
skadligt bruk och beroende

Den kartlaggning och behovsanalys som genomforts genom workshops,
referensgrupper, brukarmedverkan och faktaunderlag som lagstiftning och forskning
presenteras inledningsvis nedan 6ver samtliga forbattringsomraden som helhet.
Respektive fokusomréade beskrivs sedan vidare i enskilda kapitel. Varje kapitel inleds med
en kort sammanfattning och bakgrund till fokusomradet och knyter an till
kartlaggningen och behovsanalysen. Det ger en 6vergripande bild av identifierade
utmaningar for att sedan utveckla dessa inom respektive utvecklingsomrade. De
huvudsakliga utmaningarna analyseras vidare samtidigt som rekommenderade
arbetssitt och rutiner presenteras med en klar koppling till hur dessa kan adressera och
hantera identifierade utmaningar.

Det tredje temat som kring 6ppenvard och sociala stodinsatser for ett stabilt liv utan
skadligt bruk eller beroende har diskuterats under hela projektets kartlaggningsarbete.
Det ar framforallt fokus péd de insatser som ska tillhandahéllas inom vardkedjan for att
individen ska ha ett stabilt och meningsfullt liv utan skadligt bruk och beroende pa
hemmaplan. Det framkommer brister eller avsaknad i sddana insatser idag gillande
boendealternativ och sysselsattning. Brister i dessa insatser har inte ingatt i projektets
uppdrag men eftersom fragorna uppkommit flertal gdnger och ar en tydlig del av en
sammanhallen och behovsbaserad vardkedja adresseras de i sin helhet i ett eget kapitel.

Samtliga dtgardsforslag aterfinns dessutom sammanfattade i rapportens sista avsnitt for
en overgripande oversikt.
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Utgangspunkt for forslagen - ansvarsomraden inom vardkedjan enligt
gillande lagstiftning

Problematiken vid skadligt bruk och beroende ar ofta sammansatt och
insatser behodver samordnas for att mota individens hela situation.
Skadligt bruk- och beroendevarden omfattar ett brett spektrum av vard-
och stodinsatser, vilka faller inom bade det sociala och det medicinska
omradet.

Regionen ska erbjuda en god halso- och sjukvédrd at den som ar bosatt
inom regionen. Med hélso- och sjukvérd avses atgarder for att
medicinskt féorebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador.
Medicinsk behandling av beroendesjukdomar ingér i hdlso- och
sjukvardens ansvar. Exempel pé insatser som en person med skadligt
bruk eller beroende kan fa inom hélso- och sjukvarden ar abstinensvard,
somatisk vard, psykiatrisk vard och lakemedelsassisterad behandling.

Socialtjansten har ett ansvar for att dels forebygga och motverka skadligt
bruk och beroende, dels erbjuda insatser till den som behover stod eller
vard for att komma ifrdn ett skadligt bruk eller beroende Socialtjansten
har ett generellt ansvar for att det finns lattillgangliga stddinsatser, bade
individuellt behovsprovade och insatser som ges utan behovsprovning.

Kommuner och regioner ska ingd en overenskommelse om att samverka i
fraga om personer som har ett skadligt bruk eller beroende av alkohol,
narkotika, andra beroendeframkallande medel, ldkemedel,
dopningsmedel eller spel om pengar. Om en enskild har behov av
insatser bade fran socialtjansten och fran hélso- och sjukvarden, ska
kommunen tillsammans med regionen uppréatta en individuell plan.

Kommentarer: Sammanfattande ansvarsomride enligt SoL (2025:400) och HSL (2017:30) se
kallhanvisning for fordjupade och detaljerade paragrafer.®

> Socialstyrelsen, LVM i hdlso- och sjukvdrden Handbok fér hilso- och sjukvdrdens tillimpning av
lagen om vdrd av missbrukare i vissa fall, 2022; Socialstyrelsen, LVM, Handbok for socialtjdnsten,
2022; Statens offentliga utredningar, Frdn delar till helhet -En reform for samordnade,
behovsanpassade och personcentrerade insatser till personer med samsjuklighet.
Samsjuklighetsutredningens delbetdnkande, SOU 2021:93 bl.a. s. 140 Ansvar att erbjuda hdlso- och
sjukvdrd samt slutbetdnkande Frdn delar till helhet -Tvdngsvdrden som en del av en sammanhdllen
och personcentrerad vdrdkedja (SOU 2023:5)
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3.3 Resultat - Kartlaggning och behovsanalys

Avsnittet sammanstéller den kartlaggning som genomforts under projektets delmoment
3 - Oppenvdrd och sociala stédinsatser pd hemmaplan. Arbetsgrupperna har under
arbetets gang identifierat vad som fungerar bra i dagens samverkan och samordning
samt vad som fungerar mindre fOr att implementera en integrerad, sammanhallen och
behovsbaserad vardkedja. Tva teman star i fokus. Dels samverkan vid vagen in i och inom
vardkedjan, dels hur samverkan i virdkedjan kan bibehallas dver tid. Avsnittet nedan
belyser bade hinder och mdjligheter samt sammanfattar behovsanalysen som grund for
forslag till forbattringar i ndstkommande tva kapitel 6ver dessa teman.

3.3.1 Nar forutsittningarna finns fungerar samverkan bra...

Inom delmoment 3 har bade vagen in i vdrdkedjan och vagarna inom vardkedjan
diskuterats. En samstammig bild fran diskussionerna ar att samverkan fungerar bra nar
ratt forutsattningar finns. Genom gruppdiskussionerna framkom att samverkan fungerar
som bést ndr det finns en personlig kinnedom mellan professionella. Tidigare samarbete
och dmsesidig forstéelse for varandras uppdrag och ansvar gor det littare att
kommunicera och samordna insatser over verksamhets- och myndighetsgranser.

Ett positivt exempel som lyfts ar samarbetet mellan kommunen, den integrerade
missbruks- och beroendemottagningen samt samverkansteamet. Har beskrivs
samverkan som smidig och gransoverskridande dar det ar enkelt att kdnna till och ta
kontakt med varandra. Att verksamheterna arbetar integrerat och ar samlokaliserade
beddms vara en bidragande faktor till ett bra samarbete.

Samordnad individuell plan (SIP) och SIP-moten betraktas som ett effektivt verktyg nar
de genomfors korrekt och uppratthalls. Sarskilt nar samtliga relevanta professioner ar
involverade, ansvarsfordelningen ar tydlig och en gemensam handlingsplan utarbetas.
Nér det finns tydliga kontaktviagar och individen har gett sitt samtycke till
informationsdelning mojliggors ett samordnat arbete med insatser som ges tidigt, ar
sammanhangande och kompletterande.

3.3.2 ..Men nir forutsittningar ar otillrackliga férsvaras samverkan

Med utgangspunkt i faktorer som framjar effektiv samverkan har arbetsgrupp 3 dven
identifierat nuvarande hinder for en integrerad och sammanhallen vardkedjan samt de
atgarder som kravs for att mojliggora en fortsatt utveckling.

Kartlaggningen visar att flera yrkesgrupper ar involverade i virdkedjans processer men
att det inte alltid finns fullstindig kinnedom om varandras kompetenser eller de olika
verksamheternas mojliga bidrag. Vagen in kan préglas av osdkerhet pa grund av otydliga
kontaktvagar och svérigheter att hitta ratt person eller funktion. Det kan vara svart att
hitta ratt inom organisationerna om det inte redan finns en etablerad kontakt.
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Professionella beskriver att de lagger tid pé att ringa runt for att hitta ratt
samverkansaktorer och att fel kontaktpersoner ibland kallas till SIP:ar. Det leder till att
samverkan riskerar att bli personberoende och att insatser fordrojs eller uteblir.

Arbetsgruppens kartlaggning visar vidare pa brister i uppfoljningen. Utan en funktion
som tar ansvar for att folja upp beslut riskerar SIP eller samverkansplaner att endast bli
ett dokument snarare dn ett levande verktyg. Insatser kan darmed avslutas eller utebli
utan att ovriga aktorer informeras, vilket gor att ansvaret faller mellan stolarna.
Individen riskerar att hamna i kldm i ett stuprorssystem dar ingen ansvarar for att halla
ihop helheten. Foljden blir att individen inte far det stod som behdvs och att anhoriga
ibland tvingas ta en samordnande roll. Detta Okar risken for att individen tappar
motivationen att fortsatta soka hjalp for sitt skadliga bruk eller beroende.

Sarskilt tydligt blir detta i
anvandningen av SIP. SIP har
aterkommande lyfts som ett

centralt verktyg for samverkan Regionen och kommunen ska gemensamt

mellan hilso- och sjukvard och upprétta en samordnad individuell plan (SIP)
socialtjanst. Nar det anvinds pa ndr en individ har behov av bade halso- och

bidear d L tvdlioh sjukvards- samt socialtjanstinsatser.
ratt satt bidrar det till tydlighet
ydiighet, Planen bor innehalla individens méal och

struktur OCP en gem.ensam specificera de rehabiliterande och
plattform fér planering och forebyggande insatser som behovs. Fokus

ansvarsférdelning. Individen och ligger pa individens behov snarare an

anhériga far en béttre dverblick myndigheternas ansvarsomraden.

over insatser och vem som gor

vad. Risken for att individen bollas mellan verksamheterna dr mindre nir alla samlas for
ett SIP-mote. Samtidigt finns en samstammig bild av att SIP ofta fungerar samre i
praktiken dn i teorin. Det upplevs som administrativt tungt, sarskilt for den som
ansvarar for att sammankalla till moétet och folja upp. Flera professionella beskriver
ocksa svarigheter med att fa till moten i tid. Det sammankallas till SIP sent i processen,
ansvarsfordelningen ar otydlig och uppféljningen uteblir. Det leder till att SIP riskerar
att forlora sin funktion som ett samordnande verktyg. Bilden 6verensstdmmer med bade
samsjuklighetsutredningens analys och utredningen "God och néra vard” som foreslar en
utveckling av bestimmelserna i SIP. Brukarperspektivet visar att SIP kan ge en mer
samordnad vard och omsorg, men att det inte ar tillrackligt for personer med stora
samordningsbehov.

Kort om SIP

Sammantaget har anvindandet av SIP diskuterats som ett viktigt verktyg inom
projektets samtliga delmoment men att det finns behov av att vidareutveckla
anvandningen SIP for att maximera dess effektivitet och tillampning. For att SIP ska fa
reell effekt kravs att det integreras i ett helhetsperspektiv dar bade struktur, roller och
ansvarsfordelning ar tydligt definierade samt dar uppfoljning ar en sjalvklar del av
processen. Rutiner for hur och nér SIP ska anvédndas finns dels genom lagstiftning, dels
genom framtaget lansgemensamt underlag. For att starka kontinuitet och samordning
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foreslds SIP att kompletteras. Professionella har efterlyst regelbundna samverkansmoten
mellan aktuella aktorer, med tydligt syfte, dokumentation och ansvarsfordelning. Ett
sddant forum kan fungera som ett professionellt samverkanskomplement till SIP dar
professionella gemensamt ansvarar for planering och att
uppfoljning sker och dar det sakerstélls att beslutade
Tréffas gemensamt insatser faktiskt genomfors. Vidare framtrader behovet av
med alla inblandade. en samordnande funktion som haller ihop virdkedjan
over tid. Frdnvaron av en sadan roll leder ofta till att "allas
ansvar blir ett oklart ansvar”. En vardkedjekoordinator
Respondent lyfts darfor fram som en majlig 16sning for att sakerstélla
brukarenkdt - att planering, genomfoérande och uppfoljning fungerar i
praktiken och vardkedjans hélls sammanhallen.

Behovsbilden 6verensstimmer med samsjuklighetsutredningens slutsatser. Personer
med samsjuklighet ar en heterogen grupp dar vissa endast behover vard medan andra
aven ett visst stdd fran socialtjansten. En tredje grupp har ett mer omfattande behov pa
flera livsomraden. For dessa individer kravs flexibla, samordnade insatser och en tydlig
funktion som tar ett helhetsansvar for samordningsprocessen.

3.3.3 Brukarens behov och syn pa samverkan inom vard och stéd

Upplevelsen bland deltagare i arbetsgrupp 3 ar att de flesta individer vill att
professionella ska samverka for att fi ihop helheten. En bild som &ven stdds av svaren i
brukarenkaten dar de flesta har svarat att de vill att de som hjdlper mig med vdrd och stod
pratar med varandra kring den hjdlp som jag behover. Se diagram 1.

Vid fragan Jag upplever att de som hjdlper mig med vdrd och stod (till exempel inom
beroendevard, socialtjinst och primdrvdrd) pratar med varandra och planerar sd att
hjdlpen hdnger ihop, sd att jag inte behover hdlla reda pd vem som gor vadar det dock
nagra farre som instimmer helt och fler som instammer delvis, lite eller inte alls. Se
diagram 2. Bilden visar att fler vill att professionella ska samverka dn de som anger att de
upplever att professionella samverkar.
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Diagram 1. Onskan om samordning Diagram 2. Upplevelse av samordning
mellan vard och stod mellan vard och stod
20+ 19 15

14

16 12

124

0

Stammer  Stdmmer  Stdmmer  Stammer Stammer  Stdmmer  Stammer  Stammer
helt delvis lite inte alls helt delvis lite inte alls
Kommentarer: Svar pa enkdtfrdgan Jag vill att de Kommentarer: Svar pa fragan Jag vill att de som
som hjdlper mig med vérd och stod pratar med hjdlper mig med vdrd och stod pratar med varandra
varandra kring den hjdlp jag behover. kring den hjalp jag behover.

I sitt delbetdnkande Frdn delar till helhet — En reform for samordnade, behovsanpassade
och personcentrerade insatser till personer med samsjuklighet framhaller
Samsjuklighetsutredningen behovet av tidig samverkan. Genom brukarmedverkan som
genomforts inom Samsjuklighetsutredningen lyfts vikten av vard och stdd som hanger
ihop som en helhet samt att vara latt att komma i kontakt med och tillgangligt nar det
behovs. Enligt samsjuklighetsutredningen skiljer sig detta fran dagens situation dar
insatser ofta ges pa ett satt som skapar mellanrum mellan verksamheter eftersom maélet
med insatserna ar avgransat till den egna verksamhetens uppdrag snarare an individens
samlade behov. Som en foljd av bristande samordning riskerar individen dessutom att
inte fa de insatser hen ar i behov av. Samsjuklighetsutredningen har tagit fram tio
malbilder for reformen. Nar det galler malbilden "Vard och stdd som hénger ihop som en
helhet” konstaterar utredningen:

Personer med samsjuklighet har beskrivit att man upplever att man
skickas runt, hdanvisas till, och avvisas fran olika verksamheter. . .. Vi
har i vart arbete fdtt ett antal exempel pa hur en person skrivits ut fran
sjukhus eller behandlingshem utan att varken psykiatrisk
oppenvardsbehandling eller sociala stodinsatser funnits tillgdangliga eller
att insatser efter ett avslutat heldygnsomhdndertagande inte planerats
tillrdckligt.®

6 Samsjuklighetsutredningen sid 286
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Samsjuklighetsutredningen beskriver aven, precis som effektmalet i projektet Skadligt
bruk och beroendevdrd Ndra Kronobergaren, att det ska vara enkelt att komma i kontakt
med varden ndr den behovs. Genom samsjuklighetsutredningens brukarmedverkan
framkommer att personer med samsjuklighet beskrivit viljan att ta emot vard som ett
fonster som kan vara oppet under begransad tid. Det kravs darmed att varden har
forutsattningar att ta mot personen vid det tillfallet. Har behovs tydliga uppdrag till
aktorer i systemet samt en effektiv organisering och tillrackliga resurser som aven
inbegriper tillgang till personal med ratt kompetens for uppgiften. Projektgruppen har i
tidigare delrapporter beskrivit vagen in i vdrdkedjan som nyckelfaktorer i att ta tillvara
pa individens egen motivation till att ta emot stod och behandling och dar forslag
lamnats inom ramen for dygnsplacering. Inom delmoment 3 har samma behov
synliggjorts inom ramen for 6ppenvard och sociala stodinsatser pa hemmaplan, efter en
dygnsplacering eller utan en sadan.

3.3.4 Samverkansmodeller

Kartlaggningen visar att vagen in i virdkedjan forsvaras av bristande strukturer och
otydligt ansvar. Beslutade insatser genomfors inte konsekvent och uppféljning saknas
ofta, vilket leder till att ansvaret faller mellan stolarna. Trots en stark vilja till samarbete
hos bade individer och professionella riskerar den paborjade samverkan att inte
bibehéllas ¢ver tid. Det finns alltsa ett behov av kontinuitet, tydliga kontaktviagar och
funktioner som sakerstiller att planerade insatser verkligen genomfors.

Under workshoparna har olika samverkansmodeller och arbetsséatt diskuterats for att
starka stodet kring personer med skadligt bruk och beroende. Eftersom flera aktorer
ofta ar involverade i samma individ kravs tydliga strukturer for planering och
ansvarsfordelning. En modell som tagits upp som ett gott samverkansexempel nar
individen befinner sig placerad utanfor hemmet ar "Inslussning” inom Kriminalvarden.
Inslussning ar en modell som ska underlatta domdas forutsattningar att slussas in i
samhallet efter ett fingelsestraff. Modellen baseras pa att det under den forsta tiden
efter frigivning ar avgorande for att minska risken for dterfall i brott. Genom modellen
startar planeringen av stdd och insatser redan under anstaltstiden och samordnas
mellan Kriminalvarden och aktorer p4 hemorten. Genom tidig samverkan skapas battre
forutsittningar for en fungerande dvergang till livet i frihet.” Modellen diskuteras som
ett val fungerande exempel dar det finns tydligt vilka aktorer och kontaktpersoner som
deltar i samarbetet tillsammans med individen.

Ytterligare en modell som ndmnts under projektets gang ar "Kronobarnsmodellen” dar
"min plan” har diskuterats. Kronobarnsmodellen ir ett gemensamt arbetssitt inom
Kronobergs ldn. Arbetssittet bygger pa en modell som innebér att arbeta fraimjande och
forebyggande, att mota barnets svarigheter tidigt samt att relevanta parter ska samverka
nar det finns behov av det. "Min plan” ar ett samverkansdokument inom modellen dar

7 Kriminalvarden. Samverkan och samarbete - Inslussning, 2025
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det anges vilka verksamheter som deltar och vilka insatser de ansvarar for. For varje
verksamhet utses en kontaktperson med kontaktuppgifter. Det tydliggdr for bade barn,
vardnadshavare och berorda aktérer vem som gor vad och hur kontakt kan tas.

De samverkansmodeller som diskuterats under projektet lyfts fram som exempel pé
strukturer som fungerar battre i praktiken. Modeller som "Inslussning” inom
Kriminalvdrden och Kronobarnsmodellen med "Min plan” visar hur tydliga
kontaktpersoner, definierade aktorer och gemensamma forum kan skapa en stabil och
effektiv samverkan. Genom att klargora vem som ansvarar for vad, hur
kommunikationen ska ske och nédr uppféljning ska genomforas, sakerstélls att insatser
planeras, genomfors och foljs upp pa ett strukturerat sitt. Dessa modeller fungerar
darfoér som inspiration fér hur samverkan kan utvecklas kring personer med skadligt
bruk och beroende dar bade kontinuitet och helhetssyn ar avgérande for att stod och
vard ska fungera i praktiken.

3.4 Slutsatser kartlaggning och behovsanalys

Erfarenheter som lyfts i detta kapitel visar att fungerande samverkan bygger pa bade
relationella och strukturella forutsattningar sdsom bred kinnedom mellan aktorer,
tydliga och smidiga kontaktviagar samt samtycke for informationsdelning. Nar dessa
saknas blir ingdngar till samverkan osaker, personberoende och sarbar. Individen
riskerar da att inte f4 sina behov motta pa ett samordnat sitt trots att viljan till
samarbete ofta finns hos bade professionella och individer.

Forutsattningar for en
Sammanstdllning behovsanalys sammanhéllen vardkedja

+ Individen fér stéd frén flera aktérer men ingen har fOorutsatter inte endast att

helhetsansvar. ... o
initiera samverkan utan ocksa att

uppréatthélla den 6ver tid. Det
+ Individen fér sjalv koordinera sina insatser och kan kraver kontinuitet,
uppleva att hen behdver springa mellan ansvarsfordelning och behovet av
myndigheter samordnande roller genom hela
vardkedjan sd att beslutade

* Risk att insatser faller bort, férsenas eller krockar.
«  Vard och stéd planeras var fér sig, inte tillsammans.

«  Brist p& kontinuitet och uppfdljning, sarskilt vid

dvergdngar
+  Kommunikationsbrister mellan kommun och region. insatser genomfé')rs och féljs upp.
+  SIP &r administrativt tungrott eller upplevs inte Kartldggningen visar att en
llirerelere: hallbar samverkan kring personer

med skadligt bruk och beroende
forutsatter tydliga strukturer, fungerande uppfoljning och kontinuerliga forum for
planering. Om samverkan inte uppratthalls riskerar insatser att fordrojas eller utebli,
ansvar faller mellan stolarna och individenens behov riskerar att inte bli motta.

Mot bakgrund av dessa insikter presenteras i ndstkommande tva kapitel konkreta férslag
pa arbetssitt och utvecklingsinsatser som syftar till att mota de utmaningar i samverkan
som identifierats kring 6ppenvard och sociala stodinsatser p4 hemmaplan. Mélet ar att
mota de identifierade utmaningarna for att sakerstélla att samverkan smidigt kan
initieras och uppratthéillas ¢ver tid med individens behov i centrum.
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4 Vagen in- Tidig samverkan och gemensamt ansvar for
en sammanhallen vardkedja

En effektiv samverkan bérjar innan insatser sdtts in och bygger pé tydliga
strukturer, roller och tillgangliga kontaktvégar. Kapitlet fokuserar p& hur
tidig och héllbar samverkan kan skapas fér att sakerstdalla att personer
med skadligt bruk eller beroende fdar ratt stéd i ratt tid. Centrala delar ar

gemensam planering, fungerande kommunikationskanaler och tydliga
ingdngar, liksom digitala verktyg, sekretess och samtycke. P& s& satt kan
aktorer lattare hitta ratt person att samverka med och bidra till en
l&ngsiktigt hdllbar samordning.

Vardkedjan startar vid ansokan om en placering som frivillig insats eller som en del av
tvangsvard.® Vid bade dppen tvangsvérd och frivilliga insatser utreder socialtjinstens
socialsekreterare och fattar beslut efter behov. Verksamheterna ska ha smidiga
kontaktvagar for att enkelt samverka och ta vara pa individens egen motivation till
behandling. Samordningen av insatserna i vardkedjan ska ske pa adekvat nivé i och
initieras i ett tidigt skede. Inom delmoment 1-Vigen in padborjades arbetet inom projektet
med att klarlidgga behov och forslag for att forenkla vagarna in till vardkedjan. Fokus i
delmoment 1 och 2 har varit till stor del pa heldygnsvarden. Avsnittet nedan redogor for
fokus inom delmoment 3 och de forutsdgningar som kravs for att samordningen ska ske
i ratt tid och vara effektiv mellan 6ppenvard och sociala stodinsatser efter avslutad
heldygnsvard eller vid behov utan en sddan placering.

4.1 Forslag for en samordnad vardkedja - Struktur for tidig
samverkan och ett gemensamt ansvar

Forslagen som diskuteras och ldmnas inom kapitlet knyter an till behovsanalysen i
tidigare kapitel gillande vagen in och inom vardkedjan. Forslagen innefattar starkta
kommunikationsviagar mellan kommun och region, sekretessfragor samt digitala
kommunikationsverktyg.

For att forbattra samordningen krévs digitala verktyg som mojliggdr sékert
informationsutbyte och gor det enklare att kommunicera tvarprofessionellt. Men det
handlar inte enbart om teknik, utan dven om att skapa tydliga kontaktvagar. Utover
digitala dokumentationssystem har arbetsgruppen diskuterat olika forslag pa
kontaktvagar for att enkelt ta kontakt med berdrda aktorer och arbeta samordnat inom

8 vard enligt § 27 LVM
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vardkedjan. Enkla, strukturerade kontaktvagar ar avgorande for att sakerstélla att ratt
person alltid kan nds snabbt. Fransett tydliga kontaktvigar eller digitala
kommunikationsverktyg ar en utmaning med integrerade verksamheter som ofta lyfts
fram majligheter till informationsdelning och gemensam journalféring mellan halso- och
sjukvard och socialtjanst.” Vad giller sekretess vid samverkan inom vardkedjan &r
grunden att respektive individ ger sitt samtycke till samverkan och delad information.
Om samsjuklighetsutredningens forslag om en samordnad vard- och stodverksamhet
implementeras, kommer forutsattningar for informationsdelning se annorlunda ut for
den verksamheten och malgruppen genom lagen om sammanhallen vard och
omsorgsdokumentation som beskrivits i delrapport 1. Fram till dess ar det dagens lagar
som galler for samverkan inom vardkedjan. Det kraver tydliga samtyckesrutiner och
kompatibla system.

411 Forenkla kommunikationen mellan region och kommun - alla har ansvaret
men ingen har helhetsansvaret

Nér en individ inom malgruppen har behov av bade 6ppenvard och sociala stodinsatser
rader det ofta en oklarhet kring vem som ansvarar for vad, vem som ska kontaktas inom
verksamheterna och hur. Framfor allt har det under diskussionerna framhallits
svarigheter mellan psykiatri och kommun. Arbetsgruppen har diskuterat hur tydliga
kontaktvagar kan etableras mellan psykiatrin och kommunala enheter for att minska
fordrojningar och forhindra att individer faller mellan stolarna. For att forenkla och
effektivisera samarbetet mellan psykiatrin och kommunen behovs tydliga rutiner och en
klar forstaelse for ansvarsfordelningen. Arbetsgruppen har diskuterat att ha aktuella
kontaktpersoner inom bade psykiatrin och kommunen som enkelt kan kontaktas vid
behov i syfte att minska problematiken med att ringa runt och inte hitta ratt vag. Andra
samverkansmodeller, som Inslussning inom Kriminalvarden och Kronobarnsmodellen,
visar hur tydliga aktorer, kontaktpersoner och strukturer kan skapa fungerande
samverkan i praktiken. Nedan redovisas de olika kontaktvagar som diskuterats och som
foreslas arbetas vidare med.

¢ Gemensam oversikt av kontaktvigar for att hitta ratt verksamhet

Flera deltagare under projektets gadng har lyft behov av en gemensam digital
telefonkatalog med en 6verblick av kontaktpersoner hos olika aktuella aktorer. Forslaget
inkluderar dven att utse kontaktpersoner inom myndigheter och enheter sé att det finns
en tydlig rutin for vem som ska kontaktas i olika situationer. Projektgruppen har
diskuterat forslaget vidare och analyserat mdjligheten till en gemensam telefonkatalog. I
dag ar sadana losningar pa telefonkataloger ofta lokala, manuellt uppdaterade och svara
att halla aktuella. Att ha sddana telefonlistor till enskilda professionella inom vardkedjan

9 Samsjuklighetsutredningen delbetinkande, SOU 2021:93
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beddms som tungrott med svarigheter att hdllas aktuella och ddrmed adekvata. Att
infora enskilda kontaktpersoner beddms svart ndr organisationer och verksamheter
standigt ar féranderliga. Det kan dven finns flera kontaktpersoner inom varje
organisation.

Behovet av en kontaktoversikt ar andock reellt. Projektgruppen foreslar en 16sning pa att
strukturera upp med att tydliggora aktorer och ingangen till dessa via telefon eller e-
post liknande den som finns inom Kronobarnsmodellen. P4 vardgivarwebben finns ett
dokument som heter "Kontaktvagar till hdlso- och sjukvarden for samverkan i
Kronobarnsmodellen”. Dokumentet ar till for att underltta for alla med etablerad
vardkontakt att hitta ratt verksamhet inom Region Kronoberg fér samverkan inom
Kronobarnsmodellen. Dokumentet listar kontaktorsak och kontaktvagar till varje
verksamhet som finns pa listan. Projektgruppen har tagit del av dokumentet och
beddmer att ett liknande dokument som méjligt och anviandbart inom vardkedjan. Aven
ett sddant dokument behover givetvis foljas upp och uppdateras. Eftersom det inte ar
personbundet utan istéllet verksamhetsbundet ar det dock enklare for verksamheten att
uppdatera vid forandrade kontaktuppgifter. Det foreslas dven i delrapportens
nastkommande kapitel att en vardkedjekoordinator infors och kan ansvara for en
kontaktsammanstallning.

e Vardkedjeremiss som ingéng till psykiatrin

Nar en individ har behov av vard fran specialistpsykiatrin skickas idag en remiss till
psykiatrins remissport. Nar remissen skickas till specialpsykiatrin riktas remissen enbart
till en enhet dven om det beskrivs behov av insatser inom flera omraden och fran flera
enheter. Det leder till att den mottagande enheten inom psykiatrin paborjar insatser
enskilt for den problematik som enheten ansvarar att varda. Forst nar vard for den
problematiken bedoms som fardig skickas remiss till nasta enhet utifran individens
behov av vard. Det gor att nuvarande remisshantering ofta leder till att remisser dar
beroendeproblematik ndmns framst hanvisas till beroendevarden. Annan psykiatrisk
problematik riskerar dirmed att inte uppméarksammas och att individens helhetsbehov
inte mots.

Till f6ljd av att malgruppen med skadligt bruk eller beroende risker att inte f&
sammanhallen vard och stdd vid nuvarande remissforfarande foreslar projektgruppen
att en sarskild vardkedje-remiss infors nar flera olika enheter inom psykiatrin som
behover samverka kring individen. Syftet ar att sdkerstalla en samordnad vard dér flera
enheter kopplas in samtidigt utifran individens samlade behov.
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Forslag pd rutin for virdkedjeremiss till psykiatrin

Nar remiss for malgruppen skickas till psykiatrins remissport ska den adresseras med
Vardkedjeremiss for att uppméarksamma remissporten pa att fler enheter initialt ska
samverka direkt. Processen inleds med ett gemensamt remissmote dar representanter
fran samtliga relevanta enheter inom psykiatrin deltar. PA motet beslutas hur individens
samlade problematik ska hanteras och i vilken ordning insatserna ska genomforas for en
sammanhallen vardkedjan.

Remissen behover innehélla en beskrivning av individens samlade behov i syfte att
samtliga aktuella enheter kallas till motet. Om individen dnnu inte ar drogfri, men syftet
ar att paborja en behandling som forutsatter drogfrihet, ska dven den enhet som
ansvarar for drogfrihetsinsatser delta. Dar har de mojlighet att informera om vilka
forutsittningar som maste vara uppfyllda fore behandlingsstart samt samtidigt pdbdrja
de insatser som inte forutsitter drogfrihet. Det mdjliggdér en snabbare behandlingsstart
nar individen val uppnétt drogfrihet.

¢ Kontaktbegiran som ingang till kommunen

Det har inom hela projektets gang diskuterats svarigheter att na ratt enhet eller
profession inom kommunen for malgruppen skadligt bruk eller beroende. Det ar inte
alltid tydligt inom vilken enhet eller verksamhet stodet finns inom. Det kan i och med
kommunernas gemensamma ingang (gemensamma mottagning) vara svart att hitta ratt
person om inte en redan befintlig kontakt finns upprattad. Inom psykiatrin finns idag ett
dokument som kallas "Kontaktbegaran" som syftar till att hjalpa individer att ansdka om
kommunala insatser. Samtliga medarbetare inom regionen har mojlighet att anvanda
kontaktbegiran for att bistd personer som onskar stod i samband med att ansdka om
kommunala insatser. Nar en kontaktbegaran skickas till kommunen behandlas den som
en ansokan av den mottagande kommunen. Individen har majlighet att senare avsta fran
att ta emot det stdd som erbjuds.

I dagslaget anvands kontaktbegiran framst av ldkare inom akutpsykiatriska avdelningen
for att hjalpa individer som uppger en vilja och behov av fortsatt stdd vid skadligt bruk
eller beroende. Det finns dock inga hinder for att andra delar av regionen ocksa
anvander formuladret som ett verktyg for att stodja individen och vidarebefordra det till
kommunen. Kontaktbegiran gor det maijligt for psykiatrin att pa individens uppdrag
initiera kontakt med kommunen. Genom att bredda verktyget kan kontaktbegiran
anvandas mer systematiskt och integreras som en sjalvklar del i vard- och
stodprocessen. Det blir en betydelsefull samverkanslank mellan vard och socialt stod.
Fler individer fir en snabbare vag in till ratt stod, utan att sjilva bara hela ansvaret for
kontakten. Projektgruppen foreslar darfor att kontaktbegiran etableras som ett
systematiskt och tydligt verktyg, som starker regionens moijligheter att stotta
malgruppen i kontakten med kommunen och darigenom underlitta vagen till ratt stod."
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Forslag till fortsatt arbete for att forbattra kontaktvagar mellan kommunen och
region

Sammantaget behovs flera vagar in mellan region och kommun fortydligas och férenklas.
Négot som framkommit under samtliga delmoment under projektets gang.
Projektgruppen foreslar forslag till beslut om vidare arbete:

=> Vid implementeringen av vardkedjan uppréattas en verksamhetsbunden oversikt
over kontaktvagar (liknande Kronobarnsmodellen) dar aktorer och funktioner
listas utifran behov och uppdrag.

=> En sarskild Vardkedje-remiss infors enligt foreslagen rutin som kontaktvag till
specialistpsykiatrin for malgruppen med skadligt bruk eller beroende och som
aven behover insatser inom andra psykiatriska enheter.

= Anvandningen av kontaktbegaran breddas till fler professioner inom psykiatrin
och anvands systematiskt som en del av psykiatrins verktyg att hjalpa individer
att ansoka om sociala stodinsatser frain kommunen. Rutiner och information for
hur verktyget ska anvéandas i praktiken upprattas. Vidare foreslas dven att
anvandningen av kontaktbegiaran foljs upp for att sakerstélla att fler individer far
snabbare vag in till ratt stod.

412 Gemensamma kommunikationsverktyg - digital infrastruktur som
mojliggorare for samverkan

Ett &terkommande tema under projektets samtliga delmoment har varit behovet av
fungerande sdkra digitala kommunikationsverktyg som stod for samverkan mellan olika
aktorer. Deltagare inom delmoment 3 har aven diskuterat behovet av
informationsdelning, dokumentation och samordning pa ett sdkert och strukturerat sétt.
Utifran ett 6kat samarbete mellan de aktorer som ingér i

Ett gemensamt vardkedjan finns det behov av att tydliggora hur
journalsystem sa jag information utbyts mellan aktérerna och vilka
slipper bli kommunikationsvigar som ska anvandas.
kommunikator

Projektgruppen har utgatt ifran att undvika ett 6kat
pappersarbete och anviandning av vanlig postgang for
) L att skicka underlag om individer och deras insatser.
rukarenkdt

- Darfor har fokus legat pa att anvanda sédker digital

kommunikation. Fragan om digitala

kommunikationsverktyg hanteras sammanhaéllet inom Delrapport 2 - Heldygnsvard
(kapitel 7) och géller dven de delar inom delmoment 3 som framkommit dar samma
fragor och behov har framkommit.

Respondent

Sammanfattningsvis har projektgruppen foreslagit att samverkan initialt sker via sdkra
digitala videomoten och e-post samt att fragan hanteras vidare med av berérda
professioner for att klargéra behovliga arbetssitt. Projektgruppen har dven foreslagit att
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fortsatta utreda mojligheterna till att anvinda Cosmic Link som en helhetslosning for
digital informationsdelning inom vardkedjan. Det har under arbetets gang under
delmoment 3 ytterligare podngterats fordelar med att kunna anvinda det redan
befintliga systemet Link inom vardkedjan. Dels som en helhetslosning, dels framforallt
for SIP vars dokumentationen upplevs tungrott (ytterligare beskrivning om SIP och Link
finns inom nastkommande kapitel). Eftersom varje kommun endast har tillgang till en
inkorg i Link har inte projektgruppen kunnat foresla att anvinda Link inom vardkedjan.
Mot den bakgrund som framforts under hela projektets gang, inte minst delmoment 3,
ser dock projektgruppen behovet av en initiering av att se 6ver anvandandet av Link
inom kommunerna och maéjligheterna till en egen inkorg for den skadliga bruk- och
beroendevarden, alternativt for virdkedjans malgrupp.

Forslag till fortsatt arbete gillande digitala kommunikationsverktyg

Sammanfattningsvis behdver rutiner och arbetssatt fortsattningsvis tas fram for att
sdkerstélla att information flodar effektivt och snabbt mellan alla berérda parter och att
den sker genom informationssakra kanaler enligt gallande regler. Projektgruppen
foreslar forslag till beslut om vidare arbete:

=>» Fortséatta arbetet med att infora gemensamma digitala
kommunikationsplattformar genom sidkra videomoéten och sdker e-post genom
SDK enligt styrgruppens tidigare beslut i delmoment 2.

=> Initiera en Oversikt av inkorgar i Cosmic Link och utvérdera framat ifall den
gemensamma kommunikationen kan inforas i systemet som en gemensam digital
plattform.

413 Sekretess och samtycke - samtyckesprocess med tydlig information till
individen
Ramforslaget pa vardkedjan saval som tidigare delmoment har beskrivit sekretess inom
vardkedjan. Sekretesslagstiftningen upplevs ibland utgora ett hinder for samverkan nar
inte alla relevanta aktorer kan dela eller ta del av viktig information. Detta kan i vissa fall
forsvéra arbetet Over myndighetsgranser och gora att viktig information inte nér fram
dit den behovs. Samtidigt framkommer i arbetsgruppens diskussioner att de flesta
individer inom malgruppen vill att professionella samarbetar for att skapa en helhet i
vard och stod. Denna uppfattning bekriftas bade i brukarenkiten inom delmoment 3
och i den anvandardrivna utveckling som lyfts i Samsjuklighetsutredningen. Det finns
alltsd en tydlig vilja till samverkan bade hos professionella och hos malgruppen. men den
praktiska formagan att genomfora detta varierar beroende pa om strukturella
forutsattningar finns pé plats.
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Det ar samtidigt avgorande att den enskildes skydd inte dsidositts i ambitionen att
skapa vélfungerande samverskansarenor. I samtliga diskussioner som forts genom
delmomenten rader det en enighet om att individens delaktighet ar central. Det galler
savil i utredningsprocessen som vid Oppenvard och insatser samt heldygnsvard. For att
vard och stod ska vara effektiva och meningsfulla behover individen uppleva inflytande
och delaktighet i besluten.” Att f4 en tydlig bild av helheten och vardkedjans innehall
kan dessutom bidra till 6kad trygghet, kidnsla av sammanhang och starkt autonomi for
individen och anhdriga.

En dterkommande frdga under workshoparna har varit hur processen for att inhdmta
samtycke kan goras enklare och ske i ett tidigt skede. Det handlar ocksd om att
sikerstalla att individen far tydlig och relevant information om syftet med samverkan.
En tydlig och transparent kommunikation fran borjan minskar risken for missforstand
och okar viljan att ldmna sitt samtycke. Ett konkret forslag ar darfor att fortydliga
samtyckesprocessen och ta fram gemensam, lattillganglig information som alla aktorer
kan anvanda. P4 sa satt skapas en gemensam grund for tidig samverkan med individens
behov i fokus.

Om individen inte vill delta i eller ge sitt samtycke till en SIP ska detta sjalvklart
respekteras, i enlighet med gallande lagstiftning som vilar pa respekt for den enskilde.
Det ar dock viktigt att individen forstar vad gemensam planering innebar och vad det
kan innebara for hens fortsatta vard och omsorgs att inte lamna sitt samtycke till
samverkan. Det ar dock viktigt att individen forstar innebérden av gemensam planering,
och vad det kan innebara for den fortsatta varden och stodet att inte ge sitt samtycke.
Att avsta fran gemensam planering behover inte innebéra att individen tackar nej till
insatser fran olika verksamheter. Enligt gillande bestammelser bor insatserna kunna
genomfdras som planerat dven om en SIP inte kan fullfljas.”

Forslag till vidare arbete for att fortydliga sekretess och samtycke

Projektgruppen foreslar forslag till beslut om vidare arbete:

= Ta fram kommunikationsunderlag och tydliga informationsfoldrar som pa ett
tydligt satt forklarar vardkedjeprocessen, varfor samtycke behovs, hur det
anvands samt vad det innebar for bade individen och de inblandade aktdrerna.

= Utveckla samtyckesblankett och juridisk grund: Detaljer hur samtyckesblankett
utformas samt den juridiska férankringen for implementering behover hanteras
vidare i delmoment 4 - juridik och ekonomi.

10 Socialstyrelsen, LVM i hdlso- och sjukvdrden Handbok for hdilso- och sjukvdrdens tillimpning av
lagen om vdrd av missbrukare i vissa fall, 2022

" Regeringen socialutskottet, Samordnad individuell plan (SIP) - en utvdrdering, 2017,

2017 /18:RFR5
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4.2 Sammantagen bedémning och slutsatser - Vdgen in

Kapitlet har tydliggjort att en fungerande samverkan tidigt i processen ar avgoérande for
att vardkedjan ska komma igdng pa ett samordnat och tryggt satt. Nar aktorer har
kdnnedom om varandra, kontaktvégar ar tydliga och samtycke finns fran individen laggs
grunden for ett samarbete som gynnar bade professionella och klienter eller patienter.
Avsaknad av dessa forutsattningar leder daremot till osdkerhet, fordrojda insatser och
okad risk att individen faller mellan stolarna redan i inledningen av vardkedjeforloppet.
Samverkan kan skapas genom tydliga strukturer, roller och tillgangliga kontaktvagar.
Centralt dr gemensam planering, fungerande kommunikationskanaler och tydliga
ingdngar mellan kommun och region, liksom digitala verktyg, sekretess och samtycke for
en langsiktigt hallbar samordning.

For att mota dessa utmaningar har olika forslag presenterats for en enklare samverkan i
ett tidigt skede av vardkedjeprocessen. Forutsattningar for en sammanhallen vardkedja
forutsatter inte endast att samverkan initieras utan aven uppratthalls over tid. Nasta
kapitel fokuserar darfor pa hur samverkan och samordning uppratthélls och behélls
samman over tid. Fokus ligger pa kontinuitet, ansvarsfordelning och behovet av
samordnande roller genom hela vardkedjan.
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5 En hallbar samverkan - uppféljning, kontinuitet och
samordnande roller i en sammanhallen vardkedja

Forutsattningar for en sammanhdllen vardkedja ér att samverkan inte
endast initieras utan dven uppratthdlls over tid. Hallbar samordning
uppnds ndr strukturer och ansvar fungerar tillsammans. Kapitlet
fokuserar pd& vad som krdvs for en fungerande véardkedja, dar béade
personligt och organisatoriskt ansvar ar avgérande. Sarskild vikt l&ggs
vid kontinuitet, tydlig ansvarsférdelning samt uppfdljning av SIP och
professionella samverkansmoéten for att bevara och utveckla
samverkan Over tid. Utifrdn behovet av en koordinerande roll foreslés
dven att en vardkedjekoordinator inférs fort att hdlla ihop processen
och sdkerstdlla att samordningsrutinerna inom vérdkedjan etableras
och uppratthdlls.

I vardkedjan ingar flera olika vard- och stodinsatser som behdver samordnas for att
skapa ett sammanhingande stod for individen. Detta galler inte bara vid initiering av
vard och stod utan under hela processen, sarskilt vid overgangar mellan heldygnsvéard
och hemmet. Samsjuklighetsutredningen betonar risken for malgruppen att falla tillbaka
i skaligt bruk eller beroende efter heldygnsvard om det inte finns tillrackligt stod pa
hemmaplan. En trygg och valorganiserad overgang ar betydelsefull for att individen ska
kunna fortsatta eller paborja insatser pA hemmaplan utifrdn behov och undvika aterfall i
skadligt bruk eller beroende efter en avslutad heldygnsvard. Nar individen befinner sig
hemma involverar vard- och stodinsatser ofta flera aktorer, vilket stiller krav pa tydliga
strukturer, ansvarsférdelning och kontinuerlig samverkan.

5.1 Foérslag for en hallbar samverkan inom vardkedjan - kontinuitet,
uppfoljning och samordnande roller
Projektgruppen har efter delmoment 1-3 sett ett monster av uttalade behov av
samordning och koordinering for att halla ihop vard- och stdd inom vardkedjan nér flera
aktorer ar involverade. Det kan da bli svart for individen eller hens anhoriga att halla
ihop alla delar. Ambitionen ar att individer med skadligt bruk eller beroende samt deras
anhoriga inte sjdlva ska ansvara for att koordinera kontakt och insatser samt uppleva att
de skickas mellan myndigheter. Flera utmaningar i samordningen har identifierats nir
det géller att hélla ihop vard- och stédinsatser 6ver tid. Analysen visar att uppfdljningen
ibland ar en svag lank, sarskilt nar flera aktorer ar inblandade. Beslutade insatser kan
utebli eller avslutas utan att 6vriga aktorer informeras. Utan fungerande uppf6ljning blir
SIP ett stillastdende dokument snarare an ett verktyg for samverkan. Detta leder till att
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ansvaret hamnar mellan stolarna och individen eller hens anhdriga riskerar att sjilva
behova samordna varden. Flera deltagare har efterfragat ytterligare verktyg samt mer
effektiva forum fér gemensam planering utover SIP. Darfor foreslas att SIP kompletteras
med regelbundna samverkansmoten mellan yrkesverksamma, dar syfte och ansvar
tydligt definieras utifran individens behov. Mdlet ar att skapa ett professionellt forum
som kompletterar SIP for att underlitta planering och uppféljning och darmed
sakerstalla att beslutade insatser genomfors.

Vidare beskriver professionella att franvaron av en samordnande roll ofta leder till att
ansvaret hamnar mellan stolarna och att "allas ansvar blir ett oklart ansvar”. En
samordnande funktion eller roll som haller ihop processen over tid pekas ut som
avgorande for att sikerstalla att besluten i SIP eller samordning inom vardkedjan
genomfors och foljs upp. Behovsbilden stimmer 6éverens med den i
samsjuklighetsutredningen. Personer med samsjuklighet ar en varierad grupp dar
psykisk ohalsa och skadligt bruk kan paverka hélsa och funktionsforméga pa olika satt.
Vissa behover enbart vard, andra dven ett visst stod fran socialtjansten dar
samordningen kan ske med utgangspunkt i en individuell plan (SIP). Darutover finns det
en grupp som har behov av stod pé flera livsomraden och omfattande behov av
samordnade insatser i flexibla former. Socialstyrelsen ser dessutom en okning av
klienter med komplexa vardbehov inom socialtjansten. Samsjuklighetsutredningen
beskriver att behovet for malgruppen med storst samordningsbehov inte helt kan tackas
av exempelvis fast vardkontakt. Det behovs en mer sammanhallen verksamhet.

Som tidigare redovisats i delrapporten har Samsjuklighetsutredningen upprattat tio
malbilder for den foreslagna reformen. De beskriver att det kan behova finnas sarskilda
oberoende funktioner som hjilper den enskilde att navigera i vard- och stodsystemet.
For malbilden En person som jag kan lita pd och som foljer med 1 hela processen
konstaterar samsjuklighetsutredningen:

Vird- och stodsystemet dr fragmentiserat och svdroverblickat. For en
person med behov av mdnga kontakter dr det av stort vdrde att det finns
en person som hdller ihop planering och genomférande av insatserna.”

Nedan foljer de forslag som har diskuterats och lamnas kring att bibehalla samverkan
inom vardkedjan. Det handlar om en trygg och stabil 6verging fran heldygnsvard och
hemflytt, minska dokumentationstyngden med SIP, att komplettera SIP med
professionella samverkansform och om inférandet av en sammanhéllande roll som
vardkedjekoordinator.

12 Samsjuklighetsutredningen sid 288

Véxjo kommun

Informationsklassning: Intern WWW.VOXjo.se
38(72)


http://www.vaxjo.se/

Delrapport 3 — Oppenvérd och sociala stédinsatser, skadligt bruk- och beroendevérd néra Kronobergaren

2025-09-15

5.1.1 En trygg och stabil 6vergang mellan heldygnsvard och 6ppenvard samt sociala
stodinsatser pa hemmaplan

Samsjuklighetsutredningens genomgang av forskning och evidensbaserade insatser visar
att det foreligger ett betydande behov av att sociala stddinsatser samt vard i hemmiljo
tillhandahalls efter avslutad heldygnsplacering. Det ar av stor vikt for individens
mojligheter att uppréatthalla ett liv utan skadligt bruk
Planering infor eller beroende samt for att frdmja ett stabilt och
R ey sjalvstandigt liv. Det ar dven av stor vikt med en stabil
o e och vélplanerad 6vergang mellan heldygnsvard och
hemflytt med en planering féor kommande insatser som
ska ske pa hemmaplan. Inom projektets delmoment 2 -
Respondent ‘ Heldygnsvdrd arbetades rutiner fram for att sakerstélla
brukarenkit g att insatserna mellan heldygnsvard och évergingen hem
sker sa smidigt som mdjligt, med en langsiktig plan samt
eventuellt genom en gradvis hanterbar 6vergdng. Som en del i den sammanhallna
vardkedjan pabdrjas planeringen av 6ppenvard och socialtjanstinsatser pa hemmaplan
utifran individens behov redan under placering pad Novus och Ekeliden. Malet ar att for
individen skapa en sammanhallen vardkedja och en

somlos overgang mellan heldygnsvard och sitt hem. Att man har gemensamma

Samverkan ska sdkerstalla individens delaktighet i traffar tillsammans med

sin vardplanering fér en héllbar behandling med ett berorda enheter sa alla far

langsiktigt liv utan skadligt bruk eller beroende. Fér sizintn AnlonmgliTom el Tl 1
insatsen

att underlatta 6vergangen fran heldygnsvard till
oppenvard genomfors SIP redan under pagaende
heldygnsvard for att planera och paborja bReSPO“de“f ‘

N . ] L . . rukarenkdt
oppenvard och sociala stodinsatser i god tid. Det -
mojliggdr att insatserna och varden redan ar

paborjade och etablerade nir individen skrivs ut.

Arbetet med att utveckla samverkan mellan heldygnsvard och de olika verksamheter pa
hemmaplan har fortsatt inom projektets delmoment 3, med fokus pa likvardig vard och
sociala stodinsatser. Under arbetets gang har det blivit &n mer tydligt att SIP behover
kompletteras med professionella samverkansforum och andra koordinerande insatser.
Uppfo6ljning av SIP behdver aven férenklas, dir dokumentationen upplevs som tungrodd.

5.1.2 Digitala verktyg for att underliatta uppf6ljning av SIP

SIP har dterkommande lyfts som ett centralt verktyg for samverkan inom vardkedjan och
fordelarna har dterkommande redovisats i delrapporten. I praktiken finns dock
utmaningar med administration, ansvarsfordelning och uppf6ljning. SIP foreslds genom
projektet forstirkas pa flera sitt. Digitala kommunikationskanaler har adresserats inom
olika delar av virdkedjan for att forenkla samverkan. Aven for anvindandet av SIP har
det framkommit behov av forenklade kommunikationskanaler och digitala verktyg.
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Det etablerade digitala verktyget Cosmic LINK anvands bland annat idag inom linet for
att kalla till SIP samt for att sammankalla enheter inom region och kommun for fortsatt
planering. Den somatiska varden anvander LINK for att sammankalla kommunala
omsorgsinsatser vid hemgang. Som tidigare redovisats inom projektet dr en utmaning
med LINK att kommunerna endast har en kommungemensam inkorg. Inom regionen har
alla enheter varsin inkorg och dar aktuella professioner har tillgang till sin enhets inkorg.
For de kommunala inkorgarna utses vanligtvis ett fatal personer med behdrighet att
hantera inkommande drenden, mottagna kallelser och information genom att férdela
dem till relevanta forvaltningar. Nar ett drende registreras i LINK-systemet kravs
darmed flera administrativa steg innan det nar den avsedda mottagaren. Dessutom har
de berorda professionerna inom kommunen ingen moajlighet att sjalv dokumentera
direkt i LINK-systemet. Nar kommunala professioner ansvarar for dokumentation av
gemensam SIP behover detta darfor upprattas och skickas ut till berérda manuellt
utanfor Link. Sammantaget gor det att skapade SIP-planer i LINK inte alltid nar
relevanta personer och att kommunikationen begransas och fordrojds nar professioner
inom vardkedjan saknar behdrighet att arbeta i LINK. Det ar dven en fradga om individens
integritet nar andra professioner dn berorda behover hantera drenden for att floda
information till ratt enhet. For att forenkla dokumentationsprocessen kring SIP, som har
upplevts som administrativt kravande av arbetsgrupperna, foreslas att fler separata
inkorgar infors inom kommunerna. Link kan d& nyttjas inom vardkedjan som ett
hjalpmedel for kommunikation och planering mellan regionen och kommunen. Forslaget
far i linje med delmoment 2 dar fragan beskrivs mer utforligt samt i foreliggande
delrapports avsnitt om digitala kommunikationsverktyg.

Forslag for att forenkla SIP-uppfoljning genom dokumentation i Link.

I linje med tidigare underlag om att ha separata kommunala inkorgar i Link for att kunna
anvanda verktyget inom vardkedjan foreslar projektgruppen foljande for det fortsatta
arbetet:

=> Initiering av kartldggning kring anvdndandet av Cosmic Link i
vardkedjan i syfte att fora dokumentation inom SIP for alla
inblandade aktorer.

5.1.3 Professionella samverkansmoten som komplement till SIP - en arena for
samverkan och uppféljning

For minga individer inom malgruppen for skadligt bruk- eller beroendevarden ar SIP ett
anvandbart verktyg som tydliggor insatser och ansvar. Kartlaggningen visar dock att SIP
inte alltid racker for att halla ihop vard- och stddinsatser 6ver tid. En d&terkommande
erfarenhet ar att SIP inte ensamt kan hantera komplexa samordningsbehov. Det saknas
kompletterande forum for planering, uppfoljning och gemensamt ansvarstagande.
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Avsaknaden av sddana forum bidrar till personberoende samverkan, brist pa
helhetsperspektiv och risk for att beslutade insatser inte genomfors. Bristande
uppfoljning gor att planen riskerar att stanna som ett dokument istéllet for att fungera
som ett levande verktyg. Beslutade insatser kan utebli eller avslutas utan att dvriga
aktorer informeras. Ibland kan det vara pafrestande for individen att delta i alla
samverkansmoten genom SIP. Professionella beskriver darfor behovet av mer kraftfulla
samordningsforum dar ansvarsfordelning, uppfoljning och planering utan att belasta
individen ytterligare.

Mot bakgrund av detta foreslar projektgruppen genom delmoment 3 att regelbundna
samverkansforum etableras for professionella aktorer. Dessa forum ska utgora en
gemensam plattform som komplement till SIP. De ska med individens behov i fokus
skapa forutsattningar for kontinuerlig uppfoljning, tydlig ansvarsfordelning samt
forbattrad samordning.

Forumet syftar till att utveckla en samsyn och kansla av teamarbete dven mellan olika
huvudman. Det skapar ett mer sammanhallet omhdndertagande dér professionerna ar
val insatta i vad, hur och nir insatser ges. P4 sd sitt minskar risken for att insatser faller
bort samtidigt som helhetssynen kring individen stéarks och individen sjalv inte behover
béra samordningsansvaret. Som komplement till SIP ger forumet de professionella en
arena for gemensam planering, uppfoljning och ansvarstagande utan att individen direkt
behover delta. Detta minskar risken att individen blir 6verbelastad och frigor tid fér hen
att fokusera pa sina behov och mal. Samtidigt mojliggdér forumet en mer kontinuerlig och
stabil samverkan mellan aktorer. Har kan ansvarsfordelning, dokumentation och
helhetsperspektiv diskuteras och sékerstallas bade infér beslut och vid uppféljning.

Forslag om professionella samverkansforum som ett samverkansverktyg

For att kunna implementera professionella samverkansforum som komplement till SIP
inom vardkedjan foreslar projektgruppen vidare arbete:

2 Inféra rutiner for dterkommande professionella samverkansksmodten som
komplement till SIP. Rutinerna ska klargora syfte, roller, dokumentation och
ansvar i samband med motena.

= Skapa en struktur som sikerstéller att professionella samverkansforum kan
anvandas regelbundet och oberoende av enskilda personer for langsiktig
stabilitet. Rutinerna ska aven sakerstélla att forumet anvands bade for planering
och uppfoljning.

5.1.4 En vardkoordinator som har mandat och haller ihop vardkedjeprocessen

Manga individer med ett skadligt bruk eller beroende har behov av vird och stod fran
flera aktorer samtidigt. Varje aktor har ansvar for sina egna insatser men ofta saknas
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nagon som tar ett helhetsansvar for att samordna dem. Konsekvensen blir att individen
sjalv eller anhoriga tvingas halla ihop vardkedjan. Detta skapar otydlighet, risk for att
insatser faller bort och en 6kad belastning pé individen i en redan utsatt situation.

Projektets kartlaggning liksom samsjuklighetsutredningens underlag visar att befintliga
samverkansverktyg som SIP och professionella samverkansforum &r viktiga men inte
alltid tillrackliga. SIP kan vara administrativt tungt och brister ofta i kontinuitet och
uppfoljning, sarskilt vid 6vergdngar mellan aktorer. Samtidigt férekommer
kommunikationssvarigheter mellan kommun och region. Sammantaget leder det till att
vard och stod ofta planeras var for sig istdllet for tillsammans. Helhetsperspektivet gar
forlorat och insatser riskerar att forsenas, krocka eller utebli.

Mot denna bakgrund framtrader behovet av en tydlig koordinerande funktion som kan
hélla ihop vardkedjan over tid. En vardkedjekoordinator foreslas darfor som ett centralt
utvecklingsforslag for en implementering av en integrerad, sammanhéllen och
behovsbaserad vardkedja. Rollen fungerar som en motor i arbetet genom att sakerstalla
att rutiner och strukturer foljs samt skapa dverblick och mojliggora en langsiktig
kontinuitet for samverkan inom vardkedjan. Vardkedjekoordinatorn utgor en
sammanhallande resurs mellan kommun och region med mandat att kalla till méten,
samordna kontakter, dokumentera och folja upp insatser. Pa sa sitt kan rollen bidra till
att starka samsynen, minska personberoendet och siakerstalla att individens behov mots
pa ett samordnat satt.

De foljande avsnitten beskriver hur en vardkedjekoordinator kan bidra till att 6verbrygga
glappen i samordningen och samtidigt komplettera andra befintliga roller inom vard och
stodinsatser. Vidare behandlas hur funktionen kan organiseras, antingen genom att
integreras i nuvarande roller eller genom att inrdtta en sirskild tjanst med ansvar for
samordningen i vardkedjan.

Jamforelse mellan vardkedjekoordinator, fast vardkontakt och
socialsekreterares samordningsansvar

I arbetet med att stddja personer med skadligt bruk- och beroende och komplexa behov
inom vardkedjan aktualiseras frdgan om hur olika aktorer kan samordna vard och
insatser for en integrerad, sammanhallen och behovsbaserad vardkedja. Tre olika roller
som har diskuteras i detta sammanhang ar en utsedd vardkedjekoordinator, den fasta
vardkontakten enligt hilso- och sjukvardslagen samt socialsekreterarens
samordningsansvar enligt socialtjanstlagen.

Projektgruppen har i analysarbetet tittat pa dessa olika roller som en del i
samordningsansvaret inom vardkedjan utifran det behov som kartlagts. Syftet med
jamforelsen ar att belysa skillnader och likheter mellan rollerna genom att analysera
syfte, mandat, arbetsuppgifter och perspektiv. Bade i lopande analys och i punktform
redovisas nedan de mest centrala dragen. Darefter foljer en samlad analys.
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¢ Vardkedjekoordinatorns syfte och samordningsansvar

Vardkedjekoordinatorn fungerar som en personcentrerad lank mellan individen och alla
berorda aktorer. Rollen syftar till att samordna vard och sociala for att undvika att
individen faller mellan stolarna i vardkedjan. Vardkedjekoordinatorn har inget formellt
myndighetsutévande mandat utan arbetar koordinerande och relationsskapande med
fokus pa att insatserna fungerar tillsammans i praktiken. Med ett dvergripande
helhetsperspektiv tar rollen hansyn till individens hela livssituation, vilket bidrar till
trygghet och kontinuitet. Arbetsuppgifterna omfattar bland annat att:

- Halla ihop insatser fran vard, socialtjanst och eventuellt andra aktorer.

- Underlatta samverkan mellan huvudmén och minska dubbelarbete genom att
koordinera alla aktorer kring individens behowv.

- Delta i vardkedjans remissgrupp vid placeringar och hemflytt.

- Sammankalla till SIP och andra professionella moten vid behov samt
dokumentera, samordna och sédkerstéilla att planen halls aktuell.

- Folja upp att insatser paborjas och genomfors som planerat och agera vid
forandringar.

- Bidra till att individen far ett sammanhallet och fungerande st6d inom den
integrerade, sammanhdllna och behovsbaserade vardkedjan.

- Avlasta individen frin att sjalv behdva samordna komplexa insatser.

- Minska risken for att insatser faller bort eller forsenas for att sakerstélla att
individens behov inte hamnar mellan stolarna.

- Utfora 6vriga samordnande uppgifter sdsom att uppdatera
kontaktsammanstéllningar med information om kontaktorsak och
kontaktuppgifter.

Sammantaget haller den koordinerande funktionen ihop processen over tid, sakerstaller
att samverkansrutiner inom vardkedjan 6ljs och frigor individen fran ansvaret att sjalv
samordna sina insatser.

o Fast vardkontakts syfte och samordningsansvar

Den fasta vardkontakten regleras enligt gillande halso- och sjukvardslagstiftning.
Avsikten ar att framja kontinuitet och trygghet inom virden genom att starka patientens
relation till vardgivaren samt sikerstilla att vardinsatserna samordnas inom héalso- och
sjukvardssystemet. Rollen utses av vardgivaren och innebar ansvar for att patienten far
den vard som ar planerad samt att patienten har en tydlig kontaktpunkt i vardsystemet.
Det finns ingen lagstadgad skyldighet att den fasta virdkontakten ska samordna med
andra aktorer som socialtjanst eller Forsakringskassan. Men eftersom hilso- och
sjukvarden enligt lagstiftning har ett 6vergripande ansvar att samverka med andra
samhéllsorgan nar det behovs kan den fasta vardkontakten darfor i praktiken bli en lank
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i sdidan samverkan.

Den fasta vardkontakten har mandat inom hélso- och sjukvarden. Beroende pa
patientens medicinska och 6vriga behov kan en fast vardkontakt vara en person inom
héalso- och sjukvardspersonalen, exempelvis likare, sjukskoterska eller psykolog. Det kan
aven i vissa fall utgoras av ndgon med en administrativ roll som ansvarar for samordning
av varden. Arbetsuppgifter ar bland annat att:

- Samordna vdrdinsatser inom halso- och sjukvarden.

- Underlatta kontakten mellan patient och vardpersonal.
- Sékerstalla kontinuitet i varden.

- Formedla individuellt anpassad information.

- fungera som kontaktperson gentemot andra delar av varden, socialtjinsten och
vid behov andra myndigheter

Den fasta vardkontakten har ett vardcentrerat perspektiv med fokus pa patientens
medicinska behov och kontinuitet inom varden.

e Socialsekreterarens syfte och samordningsansvar

Socialsekreterarens syfte ar att sakerstélla att individen far de sociala insatser som hen
har rétt till enligt socialtjanstlagen (SoL 2025:400). Socialsekreteraren har ett tydligt
formellt mandat som myndighetsutdvare enligt socialtjanstlagen. Det innebdr att
socialsekreteraren bade utreder behov, fattar beslut om insatser samt folja upp
insatsernas genomfdrande och sdkerstalla att individens behov tillgodoses pa ett
andamalsenligt satt. Socialsekreteraren har ett socialt perspektiv, med tyngdpunkt pa
den enskildes sociala situation sdsom boende, ekonomi, relationer och vardagsstod.

Socialsekreterarens arbetsuppgifter i vardkedjan ar:
- Utreda individens behov enligt SoL.
- Fatta beslut om bistdnd och andra stodformer.
- Sakerstalla att beviljade insatser genomfors.

- Samverka med varden och andra aktorer vid behov, men med fokus pa
socialtjanstens omrade.

Skillnader och likheter i samordningsansvar inom vardkedjan

Diskussionerna som f6ljt inom projektets olika workshops och projektgruppens analys
visar pa olikheter i ansvar for de olika aktdrerna. Skillnaderna mellan rollerna blir tydliga
nar de redovisas sida vid sida. Vardkedjekoordinatorn &r tankt att ha ett helhetsansvar
over samordning av vard och sociala stodinsatser men utan eget mandat att fatta beslut.
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Rollen ar snarare koordinerande och relationsskapande med uppgiften att se till att
insatserna hanger ihop i praktiken. Den fasta vardkontakten har ett tydligt mandat inom
varden ett vardcentrerat perspektiv, med inriktning pa patientens medicinska behov och
kontinuitet inom halso- och sjukvarden. Socialsekreteraren har ett starkt mandat genom
myndighetsutévning och ska sikerstélla att den enskilde far de sociala insatser som hen
har ratt till enligt socialtjanstlagen. Perspektiven skiljer sig ocksé at.
Vardkedjekoordinatorn har helhetssyn och arbetar tvarsektoriellt, den fasta
vardkontakten ar vardcentrerad och socialsekreteraren har ett socialtjanstperspektiv
med tyngdpunkt pa den enskildes sociala situation sdsom boende, férsorjning, relationer
och stdd i vardagen.

Sammantaget ar bedomningen att den gemensamma ndmnaren ar att alla tre rollerna
ska skapa trygghet och samordning for individen men skillnaderna i mandat och
fokusomrade gor att de kompletterar varandra snarare an ersatter varandra.
Vardkedjekoordinatorn ar tankt att vara en 6vergripande ldnk som ticker bada vard och
socialtjanst genom att samordna insatser medan fast vardkontakt och socialsekreterare
har mandat inom sitt specifika omrade. Att rollerna skiljer sig it innebar inte att
vardkedjekoordinatorn maste vara en separat profession. I projektet har det diskuterats
att funktionen kan integreras i befintliga yrkesroller, exempelvis socialsekreterare, eller
utformas som en egen profession. Denna fragestéllning och de olika alternativen
redovisas i ndsta avsnitt.

Tabell 2. Jimforelse mellan vardkedjekoordinators, fast vardkontakts och
socialsekreterares samordnarroll

Roll Fokusomrade Mandat Begriansning

Vardkedje- Helhetslank och  Ingen Kraver samverkan

koordinator se till att myndighetsutévning, med bdde kommun
insatserna koordinerande och region

hanger ihop, f6ljs funktion
upp och fungerar

i praktiken.

overgripande

hela vardkedjan

Fast vardkontakt Hélso- och Vardmandat enligt Medicinskt
sjukvarden. HSL, ofta vardcentrerat och
ansvar for att lakare /sjukskoterska  samordning inom
patienten far varden

samordnad vard
och information
inom varden.
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Socialsekreterare Socialtjansten, Myndighetsutovning  Socialtjanstcentrerat
fattar beslut om  enligt SoL och sociala insatser
bistand enligt

SoL, foljer upp
insatser och ser
till att de
genomf{ors.

Organisering av vardkedjekoordinator

Utifran den behovskartlaggning som gjorts samt aterkoppling fran referensgrupper och
styrgruppen har projektgruppen gatt vidare med att beskriva tvé forslag p4 hur en
vardkedjekoordinator kan implementeras. Det ena forslaget ar att rollen integreras som
en del av befintliga professioners uppdragsram. Det skulle forutsitta att tid och ett
tydligt ansvar sékerstéills. Det andra forslaget ar att en tjanst uppréattas och delas mellan
cirka tva professioner som annars inte ar delaktig i individernas behandling. Tva
separata personer foreslas pa grund av en sarbarhet vid franvaro men aven utifran
tillganglighet och tillhorighet. Om en vardkedjekoordinator ar anstélld inom regionen
och en inom kommunen har de vardera tillgang till huvudménnens olika system och
kontaktuppgifter. Det forutsatter nara samarbete mellan virdkedjekoordinatorerna och
samtycke fran individerna som erbjuds vard och stoéd inom vardkedjan.

Om vardkedjekoordinatorrollen organiseras inom befintliga professioner uppdrag inom
endast socialtjansten eller hilso- och sjukvarden dr bedomningen att det inte blir ndgon
storre skillnad jamfort med dagens organisering. Det finns en skyldighet hos alla
professioner inom vardkedjan att initiera eller ansvara for att samverka och samordna
vid behov. Samma problematik med svarigheter att veta vem som ska kontaktas inom
organisationerna kvarstar. Om vardkedjekoordinator som roll infors inom befintliga
professioner som socialsekreterare eller sjukvardspersonal inrdttas behover rutiner och
ansvars- samt mandatfordelning utredas vidare och tydliggoras. Det behover i sddant
fall kartlaggas och analyseras hur insatsen skulle fordelas 6ver organisationen samt
mellan kommun och region.

Nedan aterfinns en Oversikt av analysen rorande for- och nackdelar med att infora
vardkedjekoordinator antingen inom ramen for befintliga roller sdsom socialsekreterare
med tydligare samordningsansvar eller hos yrkesgrupper med mer administrativa
arbetsuppgifter.
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Tabell 3: Jaimforelse mellan vardkedjekoordinator som en enskild roll eller som en del

av befintlig profession

Styrkor

Utmaningar

Mandat och
legitimitet

Effektivitet

Lampligast
nar

Samordnare som del av
befintlig profession

* Redan etablerad kontakt med
individen

* Kdnnedom om
verksamhetens regelverk

* Kostnadseffektivt - ingen ny
tjanst kravs

* Risk for rollkonflikter
(myndighetsutdévning vs stod)
* Risk att samordning
nedprioriteras

* Mindre tid for ren
koordinering /samordning

» Stark forankring i den egna
organisationen

* Har ofta formell beslutskraft
inom sitt omrade

¢ Oklart mandat inom andra
organisationer

¢ Bra vid enklare drenden och
nar kontakterna redan finns

* Det finns begransat antal
samordningsarenden

* Individerna redan har stark
relation till en befintlig
yrkesperson

Dedikerad koordinator

e Fullt fokus pé koordinering

* Tydlig for individen och
aktorer vem som ansvarar och
vem man kontaktar

 Kan arbeta
gransoverskridande mellan
kommun och region

» Kan sakna mandat i
organisationerna

* Kraver nya resurser och
finansiering

* Risk att bli en 'mellanhand’
utan beslutskraft

* Behover fa mandat fran flera
parter

* Risk att sakna tyngd om inte

alla huvudmain erkinner rollen

« Sarskilt effektivt for komplexa
arenden med ménga aktorer

» Mélgruppen har samsjuklighet
eller stora samordningsbehov

* Médnga aktorer ar inblandade
och det finns risk att individen
faller mellan stolarna

5.1.5 Viktigt med ett fortsatt ansvar for samordning hos alla aktorer

Innan delrapporten gar vidare med att lamna forslag om virdkedjekoordinatorsrollen vill
projektgruppen sarskilt framfora att inforandet av en saddan roll inte paverkar
bestammelser som stiller krav pa verksamheter att planera och samordna varden och
stodet pa individuell niva. Det innebar inte heller att de verktyg som finns idag for
samordning pa individuell nivé inte ska anvindas. Delrapporten foreslar tvirtom att
ansvaret ska starkas och fortydligas sé att verktygen anvinds mer och mer
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andamalsenligt inom viarden och omsorgen for personer med skadligt bruk och
beroende.

5.1.6 Sammantagen bedomning och forslag vardkedjekoordinator

Behovet av en koordinerande roll inom vardkedjan har tydliggjorts genom projektets
arbete och samsjuklighetsutredningens underlag. Forslaget om en koordinerande roll ar
ett steg i riktningen mot samsjuklighetsutredningens foreslagna vard- och
stodverksamhet genom sarskild lag. Hur rollen ska se ut ar dock inte klarlagd. Forslaget
om vardkedjekoordinator har inte kunnat bearbetas forran under slutskedet av
delmoment 3. Utefter arbetsgruppernas identifiering av utmaningar och forslag om en
koordinerande roll har referensgrupper och styrgruppen kunnat lamna synpunkter.
Utefter det har projektgruppen tagit fram underlag och stillt de olika forslag som har
diskuterats for en paborjad analys som presenterats i foreliggande kapitel. For att
klarlagga helheten behover fragan utredas vidare, roller klargoras badde organisatoriskt
och arbetsmiljoméssigt samt forankras. Projektgruppen foreslar darfor styrgruppen
besluta att:

2 Utformandet av en vardkedjekoordinator utreds vidare for att sdkerstalla
att samordningsrutinerna inom vardkedjan efterlevs. Underlaget
presenteras i slutrapporten for beslut.

5.2 Slutsatser - kontinvuitet, uppféljning och samordnande roller for
en hallbar samverkan inom vardkedjan

Kapitlet har belyst att en ldngsiktigt hallbar samverkan inte bara handlar om att starta

vardkedjan pa ett samordnat sitt utan ocksa om att halla ihop den 6ver tid. For att

undvika glapp, ansvarsforskjutningar och bristande kontinuitet behovs en tydlig struktur

dar bade individ och professionella ges ratt forutsattningar.

Tre kompletterande delar framstar som centrala. SIP anvands for att ge individen
overblick, tydlig ansvarsfordelning och en gemensam planering utifrdn delaktighet och
behov. Regelbundna professionella samverkansforum skapar kontinuitet och samsyn
mellan aktorer som ger mojlighet till gemensam planering och uppféljning oberoende av
personforandringar. Den koordinerande funktionen héller ihop processen over tid,
sakerstéiller att rutiner foljs och frigor individen fran ansvaret att sjalv samordna sina
insatser. Tillsammans kan dessa delar skapa den struktur och kontinuitet som behdvs for
att samverkan ska bli langsiktigt héllbar. De minskar risken for glapp, starker
helhetsperspektivet och okar férutsdttningarna for att individen far det stdd som
behovs.
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Bild 6: Bilden illustrerar relationen mellan de tre kompletterande centrala
samverkansverktygen. SIP skapar en tydlig plan tillsammans med individen,
samverkansforumet sakerstaller att planen halls levande och {6ljs upp mellan aktorerna.
Den en koordinerande roll haller ihop vardkedjeprocessen. Kombinationen minskar
risken for att ansvar faller mellan stolarna och starker individens maijlighet att fa ett
sammanhallet stod utifran behov

Vardkedjekoordinator

Professionella samverkansforum

Hdller ihop
processen

Sver tid Arena for

regelbundna
moten mellan

. . aktdrer som
Sdkerstdller komplement till

e TE P
samverkans-

rutiner foljs

Planering och Samlar individ, anhériga Gemensam planering,
Avlastar uppfalining och berdrda aktdrer tydlig ansvarsférdelning
individen utan att kring en gemensam plan och uppfdljning.
frcm‘ belasta
samordnings individen
anvar
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6 Kritiska évergangar och identifierade utmaningar - en
behovsbaserad vardkedja med viktiga férutsattningar
for ett liv utan skadligt bruk och beroende

| v@rdkedjan finns évergdngar som ar sarskilt s&rbara for
personer med skadligt bruk eller beroende dar behovet av stéd
ofta ar stort. Avsnittet fokuserar p& dessa kritiska punkter och p&
hur forstérkt samordning och mé&lmedvetna insatser kan minska
risken for &terfall och l&ngvarig utsatthet. Projektet har lokalt
identifierat flera sddana sdrbara évergdngar, framfor allt vid
utskrivning frén heldygnsvérd, dar det finns behov av tillgangliga
och trygga boendeldsningar samt meningsfull, drogfri
sysselsdttning som fungerar som brygga fran stédverksamhet till
arbete eller studier. Genom att lyfta fram dessa situationer kan
avsnittet bidra till att tydliggéra var ytterligare insatser och
samordning behdvs for att skapa tryggare och mer héllbara
|6sningar.

Personer med samsjuklighet har ofta komplexa behov dar bade psykisk ohélsa och
skadligt bruk eller beroende péaverkar livssituationen.
For att skapa forutsattningar for aterhdmtning och
ett sjalvstandigt liv utan skadligt bruk och beroende
kravs en vard och ett stod som hanger ihop over tid.
Samsjuklighetsutredningens sammanstéllning och
Socialstyrelsens riktlinjer visar att sociala
stodinsatser och vard pa hemmaplan ar avgérande for ‘ Respondent brukarenkit
att motverka aterfall i skadligt bruk eller beroende. -

Boende, forsorjning och sysselsattning utgor basala

behov som paverkar halsa, livskvalitet och mojligheten

att ta emot behandling. Brist pa sddana insatser, sarskilt efter avslutad heldygnsvard, ar
en vanlig orsak till dterfall i skadligt bruk eller beroende. Erfarenheterna visar att
behandling och sociala insatser dr 6msesidigt beroende av varandra. Utan stabilt boende
och sysselsattning blir det svart att ta emot behandling och utan behandling blir det
svart att tillgodogora sig sociala insatser.

Innan har jag inte fatt ndgon
efterbehandling. bara blivit
slappt i vardagslivet. Det har
inte varit bra

Oppenvard och sociala stédinsatser ir en del av grunden av den integrerade,
sammanhallna och behovsbaserade vardkedjan. Det dr en modell baserad pa den
forskning och de rekommendationer som finns idag om effektiva insatser och metoder.
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Individen ska inom vdrdkedjan erhalla vird och likvardiga sociala stddinsatser baserat pa
beprovad vetenskap samt samsjuklighetsutredningens forslag. Fokus ar pa social
trygghet, egna resurser och majligheter till ett sjalvstandigt liv genom likvardiga insatser
pa hemmaplan. Under samtliga arbetsgruppers diskussioner har det framkommit en
brist i eller avsaknad av de sociala stodinsatser som enligt vardkedjans ramforslag ingdr.
Det foreligger inte i projektets uppdrag att utveckla respektive kommuns insatser men
eftersom fragorna dterkommit genomgaende under hela projektets gang och insatserna
ar betydelsefull del av vardkedjan behover dessa belysas. Tva sarskilda sdrbara punkter
identifierades dterkommande under samtliga delmoment:

1. Brist pa tillgidngliga och trygga boendelésningar efter avslutad heldygnsvard.

Arbetsgrupperna betonar behovet av ett mellansteg mellan placering pa HVB eller
stodboende och eget boende, sarskilt med hansyn till ensamhetsproblematik. Det finns
anledning att 6verviga lagtroskelboenden dar individer kan erhélla ett visst stod utan att
omfattas av heldygnsvardens fullstindiga insatser. For den aktuella mélgruppen ér en
langsiktig dterhdmtningsprocess central for att forebygga aterfall i skadliga
beteendemonster eller beroende. Ytterligare steg i utslussningen, sdsom
utslussldgenheter, kan vara nédvandiga. Dessa boenden bor utformas sé att individer
med svérigheter att bo helt pd egen hand fir adekvat stod samtidigt som mojligheten till
okad sjalvstandighet framjas. Kartldggningen visar att kommuner tillhandahaller
l6sningar i olika utstrackningar men att det ar 6nskvart med likvardiga insatser.

2. Svarigheter att hitta meningsfull, drogfri sysselsittning som kan fungera som
brygga till arbete eller studier.

En ytterligare utmaning ar att nuvarande insatser for sysselsattning inte fullt ut
tillgodoser mélgruppens behov. 1 Vixjo identifieras ett behov av ett mellansteg mellan
Sjoliden och de sysselsdttningsalternativ som staller krav pa drogfrihet, nykterhet och
hogre arbetsformaga dn vad samtliga individer besitter. Ett sddant mellanled skulle
kunna stddja individer i dtergangen till meningsfull sysselsattning I Alvesta foreligger
behov av samtliga nivder av insatser inom sysselsittningsverksamhet. Vidare efterfragas
en utdkad samverkan med civilsamhallet for att skapa fler mojligheter for malgruppen
att fa tillgang till sysselsattning, &ven med lon.

Bedomning och forslag for en sammanhallen och behovsbaserad vardkedja

Att vard och sociala stodinsatser finns tillgingliga ar en stor del av den sammanhéllna
och behovsbaserade viardkedja. Om inte insatser pa hemmaplan enligt ramforslaget finns
fungerar inte heller de samverkansrutiner och arbetssitt som har arbetats fram under
projektets gang. Det flexibla arbetssittet med heldygnsvarden i vardnivaer utifran behov
for en samverkan vid 6vergingen till hemmaplan forutsitter att heldygnsvardsplatser
finns i tillracklig omfattning samt att insatserna pa hemmaplan méter upp behandlingen
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och for individen ett stabilt liv i skadligt bruk eller beroende. Risken finns att om
oppenvard och sociala stodinsatser inte finns i tillracklig utstrackning, i enlighet med
ramforslaget, att heldygnsplaceringarna dven blir lingre. Vardkedjan forlorar sitt syfte
och riskerar att inte kunna erbjuda den flexibla vard och tillgangliga platser inom
heldygnsvarden och insatser pa hemmaplan utefter individernas behov och beprévad
vetenskap. Det visar tydligt hur avgérande en komplett sammanhéllen vardkedja ar for
att ratt insatser ska kunna finnas tillgangliga vid ratt tidpunkt och for att ge individen
mojlighet att bygga ett stabilt och sjalvstandigt liv. Effektmalen for inférandet av Skadligt
bruk- och beroendevdrd Ndra Kronobergaren hanger ihop och bildar tillsammans den
integrerade, sammanhdllna och behovsbaserade vardkedjan.

Mot bakgrund av ovanstaende rekommenderar projektgruppen att styrgruppen,
med utgdngspunkt i de faststallda projektmaélen, diskuterar hur en somlos och
sammanhallen 6vergang mellan Vagen in, heldygnsvard och insatser pa hemmaplan
kan sakerstallas. En vélfungerande vardkedja innebar att dessa delar kompletterar
varandra och darmed starker samordningen och samarbetet inom verksamheten.
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7 Sammanfattning av barnkonsekvensanalys och
barnrattsbaserat underlag

Barnkonsekvensanalys genomfors for att systematiskt synliggora och beakta hur beslut,
atgarder och arbetssitt inom vardkedjan paverkar barn och unga som anhdriga till
personer med skadligt bruk och beroende. Syftet ar att sakerstalla att barnets
rattigheter och behov beaktas i planering, samordning och genomforande av insatser,
aven nar fokus for vardkedjans insatser ligger pa vuxna. Analysen bidrar till att
identifiera risker och mojligheter for barns trygghet, delaktighet och stod. Fokus pa barn
och unga inom vardkedjans implementeringsarbete fungerar som underlag for att
utveckla insatser som ar badde samordnade och barnanpassade. Utfort barnrattsbaserat
beslutsunderlag gors inom respektive delmoment. For delmoment 3 redovisas analysen i
bilaga 1.

Sammanfattningsvis visar analysen att arbetssatten inom delmoment 3 - Oppenvdrd och
sociala stodinsatser for personer med skadligt bruk och beroende ar férenliga med
barnkonventionen och tar hansyn till barnets rattigheter. Det finns etablerade rutiner
for orosanmalan, familjeorienterat arbete, vrakningsforebyggande insatser, anhorigstod
och direkta insatser for barn inom béde regional och kommunal verksamhet. BRA-samtal
anvands for att identifiera barns behov som anhoériga, och implementeringen av dessa
har utdkats inom kommunal verksambhet i linje med tidigare beslut fran styrgruppen i
delmoment 1.

Under delmoment 2 och 3 har fokus legat pa att synliggora barn och unga som anhoriga
inom bdde heldygnsvard och 6ppenvard samt att skapa handlingsplaner {for att forbattra
stdd och uppmarksamma deras behov. Kartlaggningarna har byggt pd dokumentation
fran Socialstyrelsen, nationella studier, forskning, samt brukarorienterat arbete och
tidigare utredningar, inklusive Samsjuklighetsutredningen. Enskilda barn har inte direkt
deltagit i delmoment 3 men deras perspektiv har beaktats genom intervjuer med vuxna
klienter och genom det strukturerade arbetet med barn som anhoriga som
projektgruppen tagit del av fran badde nationella och lokala brukarundersokningar.

Statistik fran Bris visar en tydlig 0kning av samtal fran barn som ar anhdriga till vuxna
med skadligt bruk och beroende, med en 6kning pé 85 procent mellan 2016 och 2024.
Detta understryker vikten av att inkludera barnperspektivet i virdkedjan och sakerstalla
att barns behov som anhdriga uppmarksammas.
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8 Uppfoljning av vardkedjans implementerade
verksamhet

Vardkedjan som modell vilar pa det omfattande arbete som har utforts for att klarlagga
behov av ett insatser och samordning for malgruppen. Vardkedjans struktur och innehall
foljer samsjuklighetsutredningens intentioner samt Ndrmare Kronobergarens resultat av
anvandardriven utveckling. Att vardkedjan dven baseras pa Socialstyrelsens riktlinjer
bidrar till en behovsbaserad vard och insatser genom fokus pa insatser som ar
vetenskapligt utvarderade och effektiva.

Inom projektet ska matbara indikatorer arbetas fram som ar kopplade till projektets
effektmal. Olika méatbara indikationer har identifierats inom delmoment 1 och 2 samt
ytterligare aktuella kvalitetsuppfoljningar. Utover dessa forvantas fler tillkomma nar
samtliga delmoment arbetats fram och pusslats ihop till en helhetsbild i slutet av
implementeringsprojektet.

Vidare genomfors det idag ett omfattande omstéllningsarbete for inforandet av den nya
socialtjanstlagen. I och med omstallningen pagar ett arbete inom kommunerna att
arbeta mer kunskapsbaserat enligt nya socialtjanstlagen. I detta ingar att inféra
beddmningsinstrument for att sdkerstéilla att socialtjinsten arbetar kunskapsbaserat och
arbeta mer systematiskt for att f& mer kunskap om berérda malgrupper samt hur
insatser och verksamheter moter deras behov. Implementering av vardkedjan star inte
utanfor detta arbete utan ar en del av den omstallning som gors utifrdn nya
socialtjanstlagen.

Utover att folja det omfattande arbete som gors inom omstéllningen till ny
socialtjanstlag ser dock arbetsgruppen att en del uppféljning kan utfoéras direkt vid en
implementering av vardkedjan. Statistik och uppf6ljning har féreslagits inom respektive
delar att foras och foljas upp. Den individuella systematiska uppléjningen som redans
gors idag fortsitter dven givetvis. Utdver detta foreslds dven att en uppfoljning av
arbetssattet planeras in cirka ett halvar efter en implementering. Forslagsvis skickas en
enkat ut till berorda socialsekreterare for att utvardera samarbetet med remissgruppen.

Sammantaget ar bedomningen att implementera de uppfolningsindikationer som
foreslagits inom tidigare delmoment och i delrapportens foreslagna arbetssatt,
uppratthélla den overgripande uppfoljning som gors idag samt att folja och vara del av
det utvecklingsarbete som pagér i kommunerna i omstéllningen till nya socialtjanstlagen.
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9 Slutsatser och sammanfattning av samtliga forslag

Inom den integrerade, sammanhallna och behovsbaserade vardkedjan ska samordning
mellan verksamheter och huvudméannen ske sa att individen upplever ett somlost och
sammanhaéllet vardflode och sociala stodinsatser. Insatserna ska ges utifran individens
behov. Fokus ar pa social trygghet, egna resurser och mojligheter till ett sjalvstandigt liv
genom likvardiga insatser p4 hemmaplan, med en tidig och gemensam planering under
dygnsplaceringen for sociala stodinsatser och vard pa hemmaplan. Foreliggande
utredningsunderlag har arbetats fram med ramforslaget och effektmalen for en
integrerad, samordnad och behovsbaserad vardkedja som grund i syfte att identifiera
vilka arbetssatt som behovs inom heldygnsvarden for en implementering av vardkedjan.

Sammanfattningsvis har arbetet med delmoment 3 Oppenvard och sociala stodinsatser
identifierat nya arbetssitt och forandringar i samverkan, bade for vagen in i vdrdkedjan
och for att sdkerstalla kontinuerlig och hallbar samverkan genom hela vardkedjans
process. En héllbar samverkan kring personer med skadligt bruk och beroende bygger
pa tydliga roller, fungerande kommunikationsvégar, kontinuerlig uppfoljning och tillgang
till stodinsatser. SIP, professionella samverkansforum och en koordinerande funktion
kompletterar varandra och skapar tillsammans en sammanhdllen struktur som starker
helhetsperspektivet och sidkerstaller att individens behov mots pa ett samordnat och
tryggt satt. Helhetsmassigt syftar forslagen till att 0ka samordningen och samverkan
inom vérdkedjan, med individens delaktighet i fokus.

Utredningen lamnar utefter underlaget forslag pa forandringar inom arbetssatt och
rutiner samt initiering av uppdrag for en lyckad implementering av vardkedjan och en
skadligt bruk- och beroendevérd nara Kronobergaren. Nedan foljer en sammanstallning
av samtliga forslag till beslut som inkluderar en implementering av arbetssatt samt
forslag pa uppdrag framat for att kunna klargora arbetssitt som behovs for en lyckad
implementering.

9.1 Sammanstdllning av forslag till beslut delmoment 3

Utredningen foreslar foljande forandringar i arbetssatt for en implementering av
vardkedjan och som inte redan ar faststéllda i de arbetssatt som finns inom vardkedjans
ramforslag:
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Sammanstillning av forslag till beslut inom delmoment 3 - Oppenvard och sociala
stodinsatser %

= Vid implementeringen av vardkedjan upprattaa en verksamhetsbunden oversikt
over kontaktvagar (liknande Kronobarnsmodellen) dar aktorer och funktioner listas
utifrdn behov och uppdrag.

= Infora en sarskild Vardkedje-remiss enligt foreslagen rutin som kontaktvag till
specialistpsykiatrin for malgruppen med skadligt bruk eller beroende och som aven
behover insatser inom andra psykiatriska enheter.

2 Bredda anvandningen av kontaktbegaran till fler professioner inom psykiatrin och
anvands systematiskt som en del av psykiatrins verktyg att hjalpa individer att ansoka
om sociala stodinsatser frain kommunen. Rutiner och information for hur verktyget
ska anvandas i praktiken uppréttas. Vidare foreslas dven att anviandningen av
kontaktbegaran foljs upp for att sakerstélla att fler individer far snabbare vag in till
ratt stod.

> Fortsitta arbetet med att infoéra gemensamma digitala kommunikationsplattformar
genom sdkra videomoten och siker e-post genom SDK enligt styrgruppens tidigare
beslut i delmoment 2.

2 Initiera en Oversikt av inkorgar i Cosmic Link och utvérdera framat ifall den
gemensamma kommunikationen kan inforas i systemet som en gemensam digital
plattform.

= Ta fram kommunikationsunderlag och tydliga informationsfoldrar som pa ett tydligt
satt forklarar vardkedjeprocessen, varfér samtycke behdvs, hur det anvinds samt vad
det innebér for bade individen och de inblandade aktorerna.

2 Utveckla samtyckesblankett och juridisk grund: Detaljer hur samtyckesblankett
utformas samt den juridiska férankringen for implementering behdver hanteras
vidare i delmoment 4 - juridik och ekonomi.

= Inféra rutiner for dterkommande professionella samverkansmoten som
komplement till SIP. Rutinerna ska klargora syfte, roller, dokumentation och ansvar i
samband med moétena samt anvandas bade for planering och uppféljning. Rutiner
och struktur ska sikerstélla att professionella samverkansforum kan anvandas
regelbundet och oberoende av enskilda personer for langsiktig stabilitet.

2 Utformandet av en vardkedjekoordinator utreds vidare for att sakerstalla
att samordningsrutinerna inom vardkedjan efterlevs. Underlaget
presenteras i slutrapporten for beslut.

Vidare rekommenderar projektgruppen att styrgruppen med utgangspunkt i de
faststillda projektmaélen, diskuterar

2 hur en s6mlos och sammanhéllen 6évergidng mellan Vagen in, heldygnsvard och
insatser pa hemmaplan kan sikerstillas. En vilfungerande vardkedja innebar att
dessa delar kompletterar varandra och darmed starker samordningen och
samarbetet inom verksamheten.
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10 Kallor

Socialtjanstlagen (2025:400), SoL
Halso- och sjukvardslag (2017:30), HSL

Bris, Barnrapporten 2025,
https://www.bris.se /globalassets /pdf /rapporter /barnrapporten 2025.pdf

Inspektionen for vard och omsorgs (IVO), Med missbruksvdrden i fokus Socialtjanstens
planering och uppféljning av insatser till vuxna med missbruksproblem, 2015,

https: / /www.ivo.se /globalassets /dokument /publikationer /rapporter /rapporter-
2015 /med-missbruksvarden-i-fokus-rapport.pdf

Kriminalvirden. Samverkan och samarbete — Inslussning, 2025
https: //www kriminalvarden.se /om-kriminalvarden /samverkan-och-
samarbete /inslussning / , Himtat 2025-08-25

Region Kronoberg, En dqlig dag eller en svar livssituation — en studie om psykisk ohdlsa
bland ungdomar 1 Kronobergs ldn, 2020,

https: / /www.regionkronoberg.se /contentassets /4218a5a43cba4b07a8fccd7e09be802e
/en-dalig-dag-eller-en-svar-livssituation.pdf

Region Kronoberg, Instruktioner till enkel provning av barnets bdsta, barnrdttsbaserat
beslutsunderlag. 2022-08-08,

https://www.regionkronoberg.se /contentassets /4218a5a43cba4b07a8fccd7e09be802e
/instruktioner-till-enkel-provning-av-barnets-basta-augusti-2022.pdf

Region Kronoberg, Uppmarksamma barn som narstaende, 2022,

https:/ /www.regionkronoberg.se /contentassets /cla522b5fd56458fa36f9bfa8dcObOce /
uppdaterad-riktlinje---uppmarksamma-barn-som-narstaende-version-4-2022-
2025.pdf

Socialstyrelsen, LVM 1 hdlso- och sjukvdrden Handbok for hdlso- och sjukvdrdens
tilldmpning av lagen om vdrd av missbrukare i vissa fall, 2022

Socialstyrelsen, LVM, Handbok for socialtjdinsten, 2022

Socialstyrelsen, Barn som anhoriga - Konsekvenser och behov ndr fordldrar har allvarliga
svdrigheter, eller avlider, 2013,

https: / /www.socialstyrelsen.se /globalassets /sharepoint-

dokument /artikelkatalog /kunskapsstod /2013-6-6.pdf

Socialstyrelsen, Starkt stdd till barn som anhdriga - slutrapport fran regeringsuppdrag
2017-2020, https: / /www.socialstyrelsen.se /globalassets /sharepoint-
dokument /artikelkatalog /ovrigt /2020-6-6851.pdf

Socialstyrelsen, Utreda barn och unga Handbok for socialtjdinsten, 2023,
https: / /www.socialstyrelsen.se /globalassets /sharepoint-
dokument /artikelkatalog /handbocker--juridisk-handbok /2023-6-8657.pdf
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Region Kronoberg, Uppmdrksamma barn som ndrstdende, 2022,
https://www.regionkronoberg.se /contentassets /c1a522b5fd56458fa36f9bfa8dcObOce /uppdate
rad-riktlinje---uppmarksamma-barn-som-narstaende-version-4-2022-2025.pdf

Socialdepartementet, Statens offentliga utredningar, Hdllbar socialtjdnst — En ny
socialtjdnstlag, SOU 2020:47

Socialdepartementet, Statens offentliga utredningar, Fran delar till helhet -En reform for
samordnade, behovsanpassade och personcentrerade insatser till personer med
samsjuklighet. Samsjuklighetsutredningens delbetankande, SOU 2021:93

Socialdepartementet, Statens offentliga utredningar, Fran delar till helhet -Tvdngsvarden
som en del av en sammanhdillen och personcentrerad vdrdkedja,
Samsjuklighetsutredningens slutbetdnkande, SOU 2023:5

Stiftelesen Allmdnna Barnhuset, BRA-modellen fér samtal med barn,
https:/ /allmannabarnhuset.se /vart-arbete /barn-som-anhoriga /bra-barns-ratt-som-

anhoriga /

Pettersson Caroline, Blixt Jenny, Edvardsen Susanna, Stoij Tinna, Vaxjo kommun och
Region Kronoberg, Delrapport med ramférslag om en integrerad, sammanhdllen och
behovsbaserad vdrdkedja, 2023-02-16, Dnr: NAV /2023-00054

Pettersson Caroline, Blixt Jenny, Edvardsen Susanna, Stoij Tinna, Vaxjo kommun och
Region Kronoberg, Delrapport 1 - Vigen in for en implementering av integrerad,
sammanhdllen och behovsbaserad vardkedja, 2024-07-04, Dnr: NAV /2023-00054

Pettersson Caroline, Edvardsen Susanna, Vaxjo kommun och Blixt Jenny, Hagstrom Sara,
Region Kronoberg, Delrapport 2 ~Heldygnsvdrd for en implementering av integrerad,
sammanhdllen och behovsbaserad vardkedja, 2025-02-03, Dnr: NAV /2023-00054

Ovrigt
Enkatundersokning genomford under delmoment 3, april 2025 (sammanstéllning finns i

bilaga 2).

Brukarintervjuer genomforda pa Ekeliden 2024-04-17 och Novus 2024-04-18
(sammanstillt underlag fran intervjuerna finns i delrapport 1 - Vigen in)

Workshops med arbetsgrupp 3, 2025-04-01 och 2025-04-24
Redovisning och diskussion inom projektets referensgrupper

e Viaxjo kommun: chefsgrupp 2025-05-13
¢ Region Kronoberg chefsgrupp 2025-05-15
e Alvesta kommun: Chefsgrupp 2025-06-09
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Del 3

Bilagor: Sammanstallning av

barnrattsbaserat beslutsunderlag och
enkdtundersdkning for delmoment 3 - Oppenvdrd
och sociala stédinsatser
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11 Bilaga 1. Barnkonsekvensanalys

Barnrdttsbaserat underlag for verksamhetsbeslut, Oppenvdrd och
sociala stodinsatser inom Skadlig bruk och beroendevard néra
Kronobergaren

Implementering av integrerad, sammanhdllen och behovsbaserad vardkedja
for en skadligt bruk- och beroendevéard Nara Kronobergaren

11.1 Bakgrund - barn paverkas av férélders skadliga bruk eller
beroende

Vard och insatser inom vardkedjan riktas i forsta hand till vuxna personer. Barn kan dock

vara narstaende eller anhorig till vuxna personer som har en skadligt bruk- eller

beroendeproblematik. Barn dr som anhorig sarskilt sdrbar. De behdver uppméarksammas

tidigt och fa det stod de behover innan konsekvenserna blir for stora.

En fordlders skadliga bruk- eller beroende har ofta en omfattande negativ paverkan pa
barn och unga. Barn och unga riskerar att paverkas negativt av de vuxnas och sin egen
oro, fordndringar i vardagen, orimligt stort ansvarstagande, bristande omsorg och svéra
upplevelser. Att viaxa upp med missbruk i familjen innebéar en svar och pafrestande
situation for barn och unga med patagliga konsekvenser for hilsa och utvecklingen i
vardagen men dven en 0kad risk for en rad olika problem i framtiden. Foralder som har
missbruksproblem forsvarar for fordldrar att tillgodose sina barns behov. Sambandet
mellan missbruk, vald och forsummelse ar tydligt. Alla former av vald ar betydligt
vanligare om det finns missbruk. Konsekvenserna for barnen ar patagliga, bade har och
nu och i framtiden. Barn som inte far sina grundlaggande behov tillgodosedda utsatts for
psykiska pafrestningar och behover ofta ta orimligt ansvar bade for sig sjalva och for sina
fordldrar och syskon. Koncentrationen och skolresultaten paverkas och risken okar for
att dessa utsatta barn ska utveckla egna svarigheter sdsom missbruk, kriminalitet eller
annat socialt nedbrytande beteende. Ytterst handlar det om att tidigt uppmarksamma
vart och ett av de barn som vaxer upp i utsatta situationer och ge stod for att tillforsikra
dem goda och jamlika uppvéaxtvillkor. Ett starkt stod till barn som anhoriga handlar om
att inget barn ska gldémmas bort och behéva kimpa ensam med svérigheterna.”

Bris sammanstaller varje ar en barnrapport som belyser barnens livssituation utifran
aktuella teman. Rapporterna redovisar aven statistik 6ver samtal till BRIS och
samtalskategorier. Samtalen till Bris dar barnet ar hjalpsokande utifran en upplevelse av
en vuxens missbruk eller riskbruk av alkohol, droger eller spel har sedan 2016 okat
stadigt. Fran 721 samtal under 2016 till 1335 under 2024 ir en 6kning pa 85 procent.”
Detta understryker behovet av att inkludera barnperspektivet i virdkedjan och

13 Socialstyrelsen, Starkt stod till barn som anhériga - slutrapport fran regeringsuppdrag 2017-
2020
" Bris, Barnrapporten 2025
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sdkerstélla att deras situation uppméarksammas och far stod dven nér insatserna priméart
riktas till vuxna.

1111 Socialtjinsten och hilso- och sjukvarden har ansvar att
uppmirksamma barns behov

Att uppméarksamma och stddja barn som anhdriga ar en lagstadgad uppgift som ror
flertalet verksamheter inom héalso- och sjukvard och socialtjanst. Socialtjansten har
dessutom ett ansvar att verka for att barn och unga vaxer upp under trygga och goda
forhallanden och har darmed en viktig funktion att utreda forhallanden och vidta
adekvata atgarder i barnfamiljer dér det finns skadligt bruk och beroende. Alla barn som
anhoriga har ett grundlaggande behov av information och radd. Nagra barn och familjer
kan dven behova till exempel praktisk hjélp, férdldrastod eller familjebehandling. Dar
fyller hélso- och sjukvarden en viktig roll att motivera och hjalpa féraldrarna att ta
kontakt med socialtjansten. En del barn kan ocksa behova specifik hjilp med sina egna
svarigheter till foljd av foralderns skadliga bruk och beroende, till exempel i form av
psykoterapi eller traumabehandling, vilket dven ar insatser som finns inom halso- och
sjukvardens ansvar.

11.1.2 Barnrittsbaserat beslutsunderlag

Region Kronoberg, Alvesta kommun och Vixjo kommun har genom styrande dokument
och véagledningar beslutat att det vid beslut i namnder, styrelse eller fullmaktige, som
beror barn, samt vid verksamhetsférandringar som ror barn, ska ett barnrattsbaserat
beslutsunderlag tas fram i enlighet med barnkonventionen. Samtliga delar inom
vardkedjan kommer att provas utifran hur respektive delmoment paverkar barn.
Slutligen kommer vardkedjan som helhet provas utifran ett barnréttsbaserat
beslutsunderlag i slutrapporten.

Foreliggande underlag berér Bild 1. Bedémning barnrittsbaserade beslut
vardkedjans del 3-Oppenvard och
sociala stodinsatser. Initialt har en Ror drendet barn? R B
. o N . (indirekt/direkt) av barnets basta.
beddmning gjorts att forslagen och ® Detta dokumenteras.
arbetssitt inom momentet ror barn s>
indirekt och bedéms vara uppenbart / \
for barnets basta. (Se bild 1 for 3 e
bedémningsverktyg).” Detta
1 nl révning av révnin, Fordjupad prévning
resulterar i att endast en enklare i e il av barnets bista
provning ar nodvandig inom
delmoment 3 utifran gillande
. . . . ° . Nar drendet uppenbart dr De flesta drenden behdver en Nér barnets basta behdver utredas
1agst1ftn1ng_ Pr‘ofessloner 1 Vardkedjan for/emot barnets bista eller prévning av barnets bdsta pa och stéllas gentemot andra viktiga

endast till liten del rdr barn. denna niva. perspektiv.

15 Region Kronoberg, Instruktioner till enkel provning av barnets bdsta, barnrdttsbaserat
beslutsunderlag. 2022-08-08, Rapport (regionkronoberg.se)
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moter barn som anhoriga men samverkar vid behov med andra professioner som ger
stdd till barn och unga, exempelvis inom socialtjanstens barn- och familjeenheter.

Inom delmoment 1 identifierades det behov av att implementera BRA-samtal inom
vardkedjans verksamheter. Styrgruppen fattade darfor beslut om att arbeta for en sddan
implementering. Inom delmoment 2 har det genomforts en kartliggning och analys for
att synliggdra barn och unga som anhdriga inom heldygnsvarden och skapa
forutsattningar for att uppmarksamma och hantera deras behov. Genom arbetet har
projektgruppen tillsammans med verksamheterna tagit fram en handlingsplan som
identifierar utvecklingsomraden forbattra stodet for barn som anhdriga inom
heldygnsvarden.

11.2 Barnkonsekvensanalys Delmoment 3 - 6ppenvc°1rd och sociala
stodinsatser
Ansvariga for underlaget

Projektgruppen och arbetsgrupp fér delmoment 3 - Oppenvard och sociala
stodinsatser for en implementering av integrerad, sammanhallen och behovsbaserad
vardkedja.

Vad handlar beslutet om?

Implementering av integrerad, sammanhallen och behovsbaserad vardkedja inom
skadligt bruk och beroendevarden for vuxna personer, delmoment 3 - Oppenvard och
sociala stodinsatser.

Vad ir syftet med beslutet?

I alla situationer dar professionella méter personer med skadligt bruk eller beroende
som 4r foraldrar eller lever med barn, maste barns och ungas situation
uppmarksammas. Barns rattigheter, behov av hjilp och stod ska tillgodoses.

Vilka barn berors?

Att vixa upp med missbruk eller beroende i familjen innebar ofta en tung situation i
vardagen for barn och unga och medfoér dessutom en 6kad risk for olika problem i
framtiden. Det kan ocksa ge patagliga konsekvenser for barns och ungas hilsa,
utveckling och vardag, i familjen och i forskola eller skola. Barn som berors av beslutet
ar anhoriga till fordldrar, vdrdnadshavare eller annan vuxen narstdende som lider av
ett skadligt bruk eller beroende och som till foljd av detta och erhéller 6ppenvard eller
sociala stodinsatser.

Ar beslutet forenligt med féljande barnrittsprinciper:

Likvirdig tillgang till hilso- och Inte

sjukvard samt socialtjénst, Ja | Delvis i‘:l‘:z rele- Kommentarer
forbud mot diskriminering (art. 2) vant

Oavsett dlder X

Oavsett kon X
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Oavsett

konsidentitet /konsuttryck
Oavsett sexuell liggning

Oavsett funktionsnedsattning
Oavsett etnicitet, hudfarg och
sprak

Oavsett religion eller politisk
4skddning

Oavsett socioekonomisk bakgrund

Oavsett bostadsort /postnummer X Se sammanfattande
bedémning

o] B T I T e o]

Sammantagen bedomning
Beddmning gors att en implementering av arbetssitt for delmoment 3- Oppenvdrd och
sociala stodinsatser - implementering av integrerad vdrdkedja inom skadligt bruk och
beroendevdrden innebar likvardiga villkor for alla barn i Vaxjo kommun och Alvesta
kommun. Det finns inget i analysen som tyder pa att barn kommer att diskrimineras
pa nagot satt av beslutet, eller att nagra barn gynnas pa andra barns bekostnad.
Implementeringsprojektet omfattar dock inte i dagslaget resterande kommuner i
Kronobergs 1an som omfattas av Region Kronobergs ansvarsomrade. Det medfor att
barn i dessa kommuner inte i samma utstrackning som barn i Vaxjo och Alvesta kan
tillgodogora sig de insatser som inom ramen for projektet utvecklas. Kommunerna kan
dock, ndr si beslut fattas inom kommunen, ingd i vdrdkedjans arbetsmodell.

Rétt till bista uppnaeliga hilsa,

q Inte
Eos le\‘madsvﬂlkor, L TG Ja | Delvis Vet | rele- Kommentarer
utveckling. inte | oot

(art. 6, 19, 24)

Ratt till liv och 6verlevnad

Goda forutsattningar for optimal
utveckling

Béasta uppnéeliga héilsa

Skydd mot att fara illa

Sammantagen bedomning

Beslutet bedoms ha en viss positiv padverkan pa barnens forutsattningar for en optimal
utveckling genom att barnens perspektiv som anhorig till malgruppen belyses och tas
tillvara pa inom implementeringsprojektet.

XK XX

. Inte
§ar13ets basta"(art. .3) Ja Delvis V et rele- Kommentarer
Ar forslaget forenligt med... inte |

... relevanta lagkrav

... nationella styrdokument

... praxis i andra regioner

... var beprévade erfarenhet
Sammantagen bedomning
Beddmningen ar att barnets basta utifran forskning, evidensbaserad kunskap, rddande
nationell praxis fran nationella myndigheter och var egen beprévade erfarenhet samt
barnens dsikter om barnets basta bade pa kort och 1ang sikt ar forenligt med
delmoment 3 - Oppenvdrd och sociala stodinsatser i vardkedjan.

Se nedan for nationella styrdokument, utredningar, analyser samt Region Kronobergs
kunskapsunderlag som har anvants i den sammantagna bedomningen.

Bl i e

. . Inte
Barns delaktighet och inflytande B i vet | e Kommentarer
(art.12) inte | ¢
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Det finns relevanta asikter fran Nationella styrdokument
barn och beprovad erfarenhet
samt Region Kronobergs
X aterkommande studie
om psykisk ohélsa bland
ungdomar i Kronobergs
lan.

Dessa dsikter har beaktats X
Vad behéver vi forsta ur barnets perspektiv i drendet och beslutet?

Fokus pé vad barn och unga behover for stod och hjalp som anhorig till vuxna som
lider av skadligt bruk eller beroende. Projektet kartlagger inom vilka omraden vi moter
dessa barn och hur vi kan méta dem i verksamheten och lotsar dem till ratt stod och
hjalp utifran varje individs behov. Arbetet med att uppmarksamma barnen som
malgruppen fortsitter inom projektet.

Sammantagen bedomning

Vi har lyft fram barnens asikter utifrdn forskning, nationella kartldggningar samt
Region Kronobergs tidigare egna undersokningar. Enskilda barn har inte direkt blivit
delaktiga i processen for delmoment 3 — Oppenvdrd och sociala stodinsatser. Dock har
intervjuer gjorts med vuxna som ar dygnsplacerade pé Ekeliden och Novus inom
delmoment 1-vdgen in, dar fragan om anhoriga har tagits upp. Inom delmoment 2 -
Heldygnsvdrd lades aven fokus pa barn som anhoriga till vuxna som placeras inom
vardkedjans heldygnsvard med en kartlaggning av behov och forslag pé
forbattringsatgarder. Behov hos malgruppen barn som anhorig inom vardkedjan anses
aven har inhdmtats genom det brukarorienterade arbetssatt som vardkedjans
implementering vilar pa och samsjuklighetsutredningens omfattande kartlaggning.
Kartlaggningen har dven inhdmtat dokumentation fran Socialstyrelsen och andra
kartlaggningar om barn som anhoériga och deras behov. Om det framover bedoms
foreligga behov av ytterligare synpunkter fran aktuell grupp

Foljande underlag har anvdnts for att inhdmta barnens synpunkter inom aktuell
mdlgrupp:

Region Kronoberg, En dilig dag eller en svar livssituation - en studie om psykisk
ohélsa bland ungdomar i Kronobergs lan, 2020,

https: / /www.regionkronoberg.se /contentassets /4218a5a43cba4b07a8fccd7e09be80

2e /en-dalig-dag-eller-en-svar-livssituation.pdf

Socialstyrelsen, Barn som anhoriga - Konsekvenser och behov nar fordldrar har
allvarliga svarigheter, eller avlider, 2013,

https: / /www.socialstyrelsen.se /globalassets /sharepoint-

dokument /artikelkatalog /kunskapsstod /2013-6-6.pdf

Statens offentliga utredningar, Fran delar till helhet -En reform fér samordnade,
behovsanpassade och personcentrerade insatser till personer med samsjuklighet.
Samsjuklighetsutredningens delbetinkande, SOU 2021:93, Fran delar till helhet. En
reform fér samordnade, behovsanpassade och personcentrerade insatser till personer

med samsjuklighet, SOU 2021:93 (regeringen.se)

Region Kronoberg, Uppmirksamma barn som nérstaende, 2022,
https:/ /www.regionkronoberg.se /contentassets /c1a522b5fd56458fa36f9bfa8dcOb0c
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e /uppdaterad-riktlinje---uppmarksamma-barn-som-narstaende-version-4-2022-
2025.pdf

Bris, Barnrapport 2025, bris.se /globalassets /pdf /rapporter /barnrapporten 2025.pdf

Inte
BARNRATTSLIG SLUTSATS Ja |Delvis Ml Kommentarer

inte
vant

Ar beslutet forenligt med barnets bista X
och barnets rittigheter?

Om beslutet inte dr férenligt med barnets
bésta, ar det legitimt, viktigt och X
proportionerligt?

Om beslutet inte dr forenligt med barnets
bésta, behovs kompenserande atgarder for X
att beslutet ska bli s bra som méjligt for
barn?

11.3 Sammantagen bedomning och slutsats

Analysen visar att arbetssitt inom delmoment- 3 Oppenvdrd och sociala stodinsatser -
skadligt bruk och beroendevdrd ndra Kronobergaren, ar férenligt med barnkonventionen
och respekterar barnets rattigheter inom berérda omraden. Det finns idag upparbetade
rutiner for orosanmaélan fran berdrda aktorer, familjeorienterat arbetssitt,
vrakningsforebyggande arbete, anhorigstdd och direkta insatser for barn bade inom
regionala och kommunal verksamhet. BRA-samtal anviands inom regionen samt
integrerad missbruks- och beroendemottagning for att klarlagga barns behov som
anhorig. I delrapport 1 - vagen in foreslogs dven att BRA-samtal implementeras
ytterligare inom den kommunala verksamheten. Forslaget antogs av styrgruppen och
har arbetats med under delmoment 2 och 3 med samplanering av kompetensutveckling
for Novus och Ekeliden. Inom delmoment 2 har det genomforts en kartlaggning och
analys for att synliggéra barn och unga som anhoriga inom heldygnsvarden och skapa
forutsattningar for att uppmarksamma och hantera deras behov. Genom arbetet har
projektgruppen tillsammans med verksamheterna tagit fram en handlingsplan som
identifierar utvecklingsomraden forbattra stodet fér barn som anhdriga inom
heldygnsvarden. Inom delmoment 3 har barn och unga fortsatt belysas som anhoriga till
malgruppen som erhaller stéd och vard inom vardkedjan.

Omréden att utreda vidare som hénger ihop med vardkedjan men som inte ligger inom
projektets uppdrag ar sammanhingande insatser for barn och unga som ar anhdriga till
fordldrar som har en beroendeproblematik och som &r placerade pa ett HVB eller
stodboende. Att utveckla rutiner och arbetssatt for hur barnen ska bemdotas
sammanhallet och vilket stdd de ska erhélla i relation till sin férdlders problematik och
den negativa paverkan det blir for det enskilda barnet eller ungdomen.
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12 Bilaga 2. Sammanstallning av brukarenkat

Bilagan redovisar bakgrund och sammanstéllning av den brukarenkit som genomforts
under projektets delmoment 3 - Oppenvard och sociala stodinsatser.

12.1 Bakgrund brukarmedverkan inom projektet

Brukarmedverkan r en grundpelare i framtagande av arbetssatt och insatser inom
vardkedjan. Projektet baseras pa det omfattande arbete som redan utforts for att
klarlagga behov av insatser och samordning for mélgruppen genom forskning,
samsjuklighetsutredningens brukarmedverkan samt arbetet inom God och ndra vdrd.
Bedomningen ar att vardkedjans delar och innehdll i sin helhet pé sé vis baseras pa
anvandardriven utveckling och de behov som klarlagts for malgruppen. Som ett
komplement till den forskning och brukarmedverkan som finns inom omradet
genomfors det pa olika sitt en brukarmedverkan under projektets gang for att dven
inkludera den lokala nivan for de verksamheter som ingdr inom véardkedjan.

Projektgruppen har tillsammans med brukarsamordnare /vardutvecklare frdn Region
Kronoberg tagit fram arbetssattet for brukarmedverkans under projektets olika delar.
For varje delmoment och frigeomrade valjs nagra av fragestallningarna ut av
projektgruppen tillsammans med brukarsamordnaren att hanteras som ett uppdrag
genom brukarmedverkan. Dessa fragor tar brukarsamordnaren med sig till foretradare
fran Resursgruppen (resursgruppen bestar av patienter och nirstdende som har egen
erfarenhet av varden) som deltar inom arbetet. Under delmoment 1 och 2 genomfordes
samtalsintervjuer med personer som var placerade inom vardkedjans heldygnsvard och
syftade till att redogora hur brukare upplever verksamheten och dess insatser kopplade
till sina behov. Under delmoment 3 genomfordes en enkiatundersokning med sitt syfte
kopplat till delmomentets aktuella verksamheter och mal. Metod och underlaget fran
samtalsintervjuerna redovisas i delrapport 1 och 2. I foreliggande bilaga redovisas metod
och resultat fran enkdtundersokningen.

12.2 Brukarmedverkan genom enkdatundersokning inom delmoment 3
Brukarens erfarenheter av samordning mellan vird och stéd inom skadligt bruk och
beroendevarden

Under vdren 2025 genomfordes en brukarundersokning inom ramen for delmoment 3 i
projektet for utveckling av vardkedjan for personer med skadligt bruk och beroende i
Kronobergs lan. Undersokningen riktar sig till personer med erfarenhet av att erhélla
skadligt bruk- och beroendevérd och syftar till att samla in deras upplevelser av hur
samordningen mellan olika aktorer inom 6ppenvard och socialt stod, bade i vardagen
och i 6vergdngen mellan heldygnsvard och hemmaplan fungerar i praktiken. Syftet var
att undersoka hur individer upplever samverkan.

Malet med undersokningen var att samla in synpunkter fran brukarna for att identifiera
styrkor och svagheter i det nuvarande samarbetet mellan olika verksamheter. Fokus
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ligger pd hur val aktdrerna samverkar for att individen inte ska behdva upprepa sin
livssituation samt om det finns en upplevd samordning dar aktdrer har kinnedom om
varandra och delar information utifrdn den enskildes 6nskan och behov.
Undersokningen vill finga brukarnas syn pa helheten i stodet. Brukarnas svar ger viktig
kunskap om hur samverkan fungerar i praktiken och hur det paverkar upplevelsen av
trygghet, tillgdnglighet och sammanhallna insatser. Deras perspektiv dr centralt i arbetet
med att forbattra samverkan mellan kommun, region och andra aktorer.

Resultaten anvands som ett kunskapsunderlag for verksamhetsutveckling och forbattrad
samverkan samt utvardering av projektets arbete framat med jamforelser over tid.

12.2.1 Malgrupp och val av respondenter

For att f en heltdckande bild av samverkan inom virdkedjans valdes malgruppen for
enkiten med utgadngspunkt i samtliga delar av vardkedjan - frdn vigen in och
heldygnsvard till 6ppenvard och sociala stddinsatser p4 hemmaplan. Enkiten riktades till
personer som under mitperioden erholl vard och insatser genom integrerad missbruks-
och beroendemottagning, personellt boendestdd med inriktning missbruk inom Alvesta
och Vaxjo samt placerade personer pa Ekeliden och Novus

12.2.2 Fragestillningar

Fragorna till brukarenkiten togs fram av projektgruppen i samradd med
brukarsamordnare pa Region Kronoberg enligt planen for brukarmedverkan inom
projektet. Synpunkter inhdmtades dven fran verksamhetsutvecklare inom Vaxjo
kommun med erfarenhet av nationella sdval som lokala brukarenkater samt individuell
systematisk uppfoljning. Fragorna foljer projektets syfte och effektméal med
implementeringsarbetet. Underlaget giller en lokal niva for att fi en nulagesbild av
upplevelsen av samordning. Hela projektet vilar i sin helhet pa brukarmedverkan pa flera
satt, vilket beskrivs i bakgrundskapitlet.

Fragorna bestar av 10 fragor. Det finns tre bakgrundsfragor, tva fragor som sarskiljer
heldygnsplacering eller ej samt fem kvalitetsfragor kring individens upplevelse av vard,
stdd samt samverkan mellan olika aktorer. Fragan om kon finns med for att mata
eventuella strukturella olikheter mellan upplevelser av stodet. Vid redovisningen av
resultatet visas enbart svarsalternativen kvinnor och mén eftersom undersokningen har
relativt f svar och det finns stora risker for réjande av identitet om "annat” redovisas.
Syftet med att 4&ndd anvanda svarsalternativet "annat” ar framforallt att ingen ska kdnna
sig exkluderad. Det ar viktigt att ha med kon som en variabel for att kunna f& syn pa
omotiverade skillnader och jamfoéra. Vard och stod ska vara jamlik.

Fragan om 4lder finns for att kunna méta om yngre och dldre tycker olika om vard och
stdd samt samordningen. Syftet dr att méta strukturella skillnader och fa insikter om hur
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olika aldersgrupper upplever vard, stod och samordning. Det gor det d&ven mojligt att
mer traffsdkert kunna mota olika behov eller upplevde brister utifrdn malgruppens alder.

(")ppna och stangda svarsalternativ

De flesta fragorna har stangda svarsalternativ med en gradering av hur individen
stimmer in pad pastaenden om hur de upplever vard, stod och samordning av insatser.
Stangda svarsalternativ bedoms enklare att besvara utan att sjalv som individ veta vad
for insatser eller samordning som finns tillganglig. De stingda svarsalternativ bedoms
aven Oka svarsfrekvensen, ar enklare att sammanstélla statistiskt och analysera med
standardiserade svar. Det blir dven en 6kad mojlighet till jamforbara resultat och kunna
se tydliga trender och skillnader mellan grupper. Fragorna ska dven kunna anvéandas igen
efter implementering och enkelt jamforas.

Fritextalternativ finns dven som komplement till de flesta fragor for att komplettera den
kvantitativa insamlingen. Det ger en mer kvalitativ nyansering dar deltagarna kan
utveckla sin tankar och erfarenheter. Med de Oppna svarsalternativen kan individuella
synpunkter fingas mer nyanserat. Helhetsmassigt ska enkédten ge ett underlag for
matbar statistik och en fordjupad forstaelse for individens upplevelse idag och framat
efter en implementering av vardkedjan.

Fragor
1. Vilket kon identifierar du dig som?

Man/ Kvinna/ Annat eller vill inte svara
2. Hur gammal ar du?
18-29 ar/ 30-45 &r/ 46-64 &r/ 65 ar och aldre
3. Vilken kommun ar du folkbokford i
Alvesta/ Lessebo/ Ljungby/ Markaryd/ Tingsryd/ Uppvidinge / Viixjo/ Almhult/
Annan kommun
4. Ar du placerad pa Ekeliden eller Novus idag?
Ja/ Nej
5 a. Jag upplever att jag har fatt tillrackligt med stod for att klara min vardag,
exempelvis hjilp fran socialtjinst, sjukvard eller andra som kan hjilpa mig?
Stammer helt/ Staimmer delvis/ Stammer lite / Stammer inte alls

5 b. Beskriv giarna mer har vilket stod som fungerat bra eller inte bra:
Fritextruta

6. Jag vill att de som hjilper mig med vard och stéd pratar med varandra kring den
hjilp jag behoéver.

Stammer helt/ Stimmer delvis/ Stammer lite / Staimmer inte alls
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7 a. Jag upplever att de som hjilper mig med vard och stdd (till exempel inom
beroendevard, socialtjinst och priméarvard) pratar med varandra och planerar sa att
hjalpen hianger ihop, sa att jag inte behover halla reda pa vem som gor vad.

Stammer helt/ Stimmer delvis/ Stimmer lite / Staimmer inte alls
7b. Beskriv giarna vad som fungerat bra eller inte bra:
Fritextruta

8. Har du under senaste fem aren fatt stéd och behandling genom behandlingshem?
(Om ja, kommer du vidare till fraga 9 - om nej, kommer du vidare till fraga 10)

Ja/ Nej

9 a. Jag upplevde att jag har fatt ratt stod pa hemmaplan efter min behandling pa
behandlingshem och att personalen dar arbetade tillsammans med de som hjalper mig
pa hemmaplan for att stodet skulle fungera nir jag kom hem.

Stammer helt/ Stimmer delvis/ Stimmer lite / Stdimmer inte alls

9 b. Beskriv garna mer hir vad som fungerat bra eller inte bra:
Fritextruta

10. Beskriv vad du tycker skulle kunna forbattras i kommunikationen och samarbetet
mellan de olika personer som hjilper dig med vard och stod, for att battre kunna
hjilpa dig.

Fritextruta

12.2.3 Tillvigagangssitt

Avsnittet redovisar tillvagagangssatt, urval och metod for brukarmedverkan inom
virdkedjans delmoment 3 - Oppenvard och sociala stédinsatser.

Forberedelser

¢ Innan brukarenkiten genomfordes lamnades information till berérda chefer och
medarbetare om utférandet enligt foljande:

> Information fran verksamhetsledare till medarbetare pa integrerad
mottagning som ska dela ut enkidtundersdkningen samt samtliga som
arbetar pa integrerad missbruks- och beroendemottagning dar posters
publiceras i allminna utrymmen.

» Enhetschefer pa Ekeliden och Novus informerar sina medarbetare om
enkaten och hur den delas ut samt posters publiceras pa gemensam
anslagstavla.

> Enhetschefer {or personellt boendestdd med inriktning missbruksvard
informerar medarbetare i Alvesta och Vixjo kommun om att dela ut
enkaten till individer som de under tidsperioden ger stod till.
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» Medarbetare far information om syfte, metod och hur resultatet ska
anvandas samt vad de ska informera klienten om nar de lamnar ut
enkaten.

e Kontaktperson utsags som medarbetare eller brukare kunde kontakta kring
fragor gillande enkaten. Kontaktpersonen utgjordes Tf samordnare, Integrerad
missbruks- och beroendemottagning, Region Kronoberg av som arbetar pa
mottagningen och som projektets ena projektledare.

o Information lamnas till deltagande klienter om att deltagandet dr anonymt och
svaren inte kan sparas samt redovisas pa gruppniva. De far dven information om
att det ar frivilligt att delta.

Genomforande
Tidsperiod:

Enkaten delades ut under en tviveckorsperiod i april. P4 grund av logistiska och
organisatoriska skil startade utdelningen vid olika tidpunkter for olika verksamheter

) . ) . . Till dig som far stod eller insatser inom skadligt
Distributionssitt av enkat bruk och beroendevird. Vi vill hora fran dig!

Undersokningen genomfordes som
en webbenkat som kunde nas via en
QR-kod. For att na hela malgruppen

Hur upplever

delades postrar ut pa den d u StOd et
integrerade missbruks- och & =
beroendemottagningen och av fra N OSS.

behandlare och boendestddjare som
under matperioden traffade
klienterna. Posters hangdes upp i
dagrum och andra samlingsytor
inom heldygnsvarden samt i
integrerad missbruks- och
beroendemottagnings vantrum. P4
detta satt kunde alla individer som
hade besok eller moéte med nagon
av verksamheterna som ingar i
undersokningen nas.

Skanna QR-koden for att svara
pa enkaten och dela med dig av

dina upplevelser. Tack for din tid!

e Vi S
xg:'ljr?\un I' REGION ~r Alvesta
@ KRrRONOBERG =g kommun
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12.2.4 Sammanstillning och redovisning

Syftet med brukarundersdkningen ar att undersdka hur brukare upplever samordningen
och flodet av insatser inom delmoment 3 i vardkedjan. Resultatet anvands som
kunskapsunderlag pa lokal nivé for att utveckla samverkan mellan olika aktorer och
insatser samt for att utvardera effekter efter implementering av en integrerad,
samordnad och behovsbaserad viardkedja inom skadligt bruk och beroendevérden,

Enkatens svar samlades digitalt i regionens databas. Ramaterialet har sammanstallts av
projektledarna, som ocksa anonymiserar fritextkommentarer for att sakerstalla att inga
personuppgifter redovisas. Analysen har utforts av projektgruppen. Resultatet redovisas
i sammanstalld form och gir inte att spara till enskilda individer.

Bortfallshantering och svarsfrekvens

Endast svar fran de som faktiskt deltagit i enkdten ingér i analysen. De som valt att avsta
réknas inte. Projektgruppen har beddmt att risken for att samma person svarar flera
ganger ar 1ag.

Resultat

Avsnittet redovisar en sammanstallning av brukarenkatens resultat. Totalt har 23
personer besvarat enkéten, varav 16 ar méan, 6 kvinnor och en som uppger annat/vill inte
svara. Aldersmissigt har enkiten besvarats till
Hur gammal ar du? storsta del av personer som ar 30-34 &r och
46-64 ar och utgor tillsammans en total pa
drygt 82% av de besvarande.

104

Nedan redovisas diagram av svaren pa
kvalitetsfragorna. Samtliga bakgrundsfragor
redovisas inte lopande format utan dessa har
anvants vid analys och jamforelse av resultat,
exempelvis struktur kring skillnader mellan
man/kvinnor eller placerad/inte placerad.
Vid indelning av sddana svar blir
18294 30454 4684 4r 65 4r gruppindelningarna for liten for att redovisa
oo awe per fraga. Fritextsvaren redovisas inte i sin
helhet av integritetsskal utan en
sammanfattning ldmnas nedan. Vid relevans har citat redovisats l6pande i rapporten.

Generellt har de flesta fritextsvaren innehallit positiv respons dér respondenterna ar
nojda med vard och stdéd som de erhallit och med samverkan mellan aktorer.
Upplevelsen beskrivs dven som att det ar enkelt att f& hjalp och att de fatt ett
professionellt och hjdlpsamt bemdtande inom vérd eller stod. Ett fatal har lamnat
mindre positiv respons dar det patalats att det tidigare inte fungerat bra nér de inte fatt
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efterbehandling men att de nu erbjudits ex. sysselsittning. Det har dven 1dmnats forslag
pa ett gemensamt journalsystem samt moten med samtliga inblandade.

Jag upplever att jag har fatt tillrackligt med Jag vill att de som hjilper mig med vard och
stod for att klara min vardag, exempelvis hjilp stdd pratar med varandra kring den hjalp jag
fran socialtjanst, sjukvard eller andra som kan behover.

hjalpa mig?

20+
154

16

12

1

0 0

Stdmmer  Stdmmer  Stdmmer  Stammer Stammer  Stdmmer  Stammer  Stadmmer
helt delvis lite inte alls helt delvis lite inte alls

Jag upplevde att jag har fatt ratt stod pa Jag upplever att de som hjalper mig med vard
hemmaplan efter min behandling pé och stod (till exempel inom beroendevérd,
behandlingshem och att personalen dar socialtjanst och primarvard) pratar med
arbetade tillsammans med de som hjalper mig varandra och planerar s att hjélpen hinger
pa hemmaplan for att stodet skulle fungera nar ihop, sd att jag inte behover halla reda pa vem
jag kom hem. som gor vad.

54 15
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