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Ordlista och centrala begrepp

Getting It Right For Every Child Se Skottlandsmodellen nedan.

Skottlandsmodellen Modellen bygger pa att skapa forutsattningar for att varje barn
i Skottland ska fa mojligheten till en god uppvaxt dar deras
individuella formagor uppmuntras och de utmaningar de har
att hantera tas om hand pa ratt satt av ratt samhallsinstans
eller myndighet. Varje foralder eller vardnadshavare ska veta
till vem de kan vanta sig for att fa rad eller stéd géllande barnet
och dess livssituation och kdanna sig trygga i den kontakten.
Vidare ska alla som i sin yrkesroll kommer i kontakt med barn
arbeta med verktygen i enlighet med arbetssattet och filosofin
bakom modellen, kdnna till ansvarsfordelningen och sin plats
dari samt i sin yrkesroll kunna dra nytta av de natverk mellan
olika professioner som skapas kring barnet.

Hoéglandsmodellen Under aren 2006-2008 arbetades en arbetsmodell fér GIRFEC

(Highland Practice Model) fram i Hoglanderna i samarbete med representanter fran
regeringen, fokusgrupper fran olika professioner samt tva
konsulter fran det akademiska faltet. Darefter (2009-2010)
borjade man implementeringsprocessen i Inverness, den
storsta staden i omradet, som nav foljt av resten av
kommunen. Man bérjade med gruppen nyfédda for att sedan i
tur och ordning inférliva arbetet kring 0-5-aringar och darefter
barn i skolaldern i modellen. Modellen utvecklades till att bli
Skottlandsmodellen.

Den nationella praxismodellen Verktyg for bedomning och samsyn kring barn och ungas

(The National Practice Model) situation. Gemensamma for skola, socialtjanst, halso- och
sjukvard samt polis. Den nationella praxismodellen och dess
verktyg sammanfattas i en enkel bild férestallande tva cirklar,
en triangel och en matris. Den nationella praxismodellen ar
evidensbaserad och ger tydliga riktlinjer om vad som ska tas

@ med i bedomningen av hur ett barns situation ser ut for att

avgora om nagra av barnet grundldggande behov inte uppfylls
tillfredsstallande. Den anvands i sex steg och det &r den
sdrskilda namngivna personen som i forsta hand ar ansvarig for
att detta sker.

Vilbefinnandehjulet For att underlatta att identifiera eventuella problematiska
situationer for barn som kan paverka barns vdlmaende
anvands valbefinnandehjulet. Indikatorerna i
vdlbefinnandehjulet (trygg, hdlsosam, presterar utifran sin

@ potential, omvardnad och omsorg, aktiv, respekterad,
ansvarstagande, inkluderad) delas i den omgivande cirkeln in i
de fyra mal de ska hjélpa barnen att bli framgangsrika i sin
inlarning, fa bra sjalvfortroende, vara aktiva medverkande i
sina liv, samt vara ansvarsfulla medborgare.
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Min varldstriangel

Motstandskraftsmatrisen

Den gyllene regeln

Barnplanen
(The child plan)

Den sarskilda namngivna personen

Triangeln anvands i varje steg i arbetet med den nationella
praxismodellen kring ett barn for att sakerstalla en holistisk syn
pa barnet och vad/vilka som paverkar det i dess aktuella
situation. De tre benen handlar om barnets uppvaxt och
utveckling, behov fran de som tar hand om barnet samt det
sammanhang som barnet ingar i. | hur stor utstrackning de
olika omradena undersoks narmare och analyseras avgors av
situationen och vad det ar som fororsakat oron foér barnet. Vart
och ett av de tre benen i min vdrldstriangel innehaller sju
fordjupningsomraden som bor beaktas i bedomningen av
barnets uppvéaxtforhallanden

Matrisen anvands for att avgora var barnets styrkor och
svagheter ligger och i forlangningen var eventuella stodinsatser
behover sattas in. Den innehaller indikatorer pa en skyddande
miljo och exempel pa vad man kan titta efter hos barnet for att
pa ett objektivt satt kunna avgoéra hur barnets motstandskraft
ser ut. Med motstandskraft menas har den formaga hos barnet
som gor att hen, trots sina ibland daliga forutsattningar, klarar
olika situationer battre an forvantat. Har barnet exempelvis
god sjdlvkansla? Visar barnet pa en god och stark anknytning
till foraldrar och/eller annan vardnadshavare? Motstandskraft
ar en viktig egenskap som barnet behéver fa mojlighet att
utveckla och starka.

All delad information maste vara nédvandig, relevant och
proportionerlig. De delar av barnplanen som inte bedéms
rymmas inom nagon av dessa tre ledord delas alltsa inte med
nagon annan.

Barnets personliga plan, barnplanen, upprattas av den
sdrskilda namngivna personen nar det bedéms att barnet
behéver nagon form av stéd eller insats fran mer &n en
samhallsaktor for att forbattra sitt valmaende eller 16sa nagon
form av utmaning i dess livs. Arbetet med barnplanen
involverar i hogsta grad barnet sjalvt och vardnadshavarna
utifran deras expertis om barnet. Tanken med barnplanen ar
att snabbt kunna identifiera behov av extra stéd och darmed
kunna sétta in tidiga, samordnade atgarder for att vanda den
uppkomna problematiska situationen i en mer positiv riktning.

Den yrkesperson som har det évergripande ansvaret for att
identifiera och agera utifran de extra behov av stéd som barn
under 18 ar (eller tills de gar ut gymnasiet) kan ha. Fore
barnets fédsel och under de forsta dagarna ar det barnets
barnmorska. Nar barnet ar cirka 11 dagar gammalt lamnas
ansvaret over till barnhélsovarden. Nar barnet fyllt fem ar och
nar skolaldern 6vergar ansvaret till rektor pa motsvarigheten
till forskola-lagstadieskola och darefter till rektor pa nasta skola
fram till dess barnet ar 18 ar eller slutar skolan. Det ar ett
ansvarsuppdrag som inte kan avsagas eller 6verlatas till nagon
annan.
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Ansvarig samordnare Ansvarig samordnare utses fran den samhallsaktér som har
storst ansvar for innehallet i barnplanen. Samordningsansvaret
ligger hos den ansvariga samordnaren till dess att situationen
runt barnet ar 16st. Darefter atergar ansvaret till den sdrskilda
namngivna personen

Health Visitor Specialistutbildad barnhalsosjukskoterska

Databasen 6ver sarbara personer  Nationell databas som ger polisen mojligheten att registrera

(Vulnerable Persons Database) oro kring barn och ungdomar genom att anvanda
vdlbefinnandehjulet for att sedan ha mojlighet att
vidarebefordra informationen till berérda samhallsaktérer vid

behov.
Oroshubbar Enhet inom polisdistrikten vars uppgift ar att fungera som nav i
(Risk and Concern Hubs) arbetet med de drenden dar det férekommer risk eller oro for
barn.
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Inledning

Skottland upptar den norra tredjedelen av 6n Storbritannien och bestar férutom av fastlandet, som
ar uppdelat i de glesbefolkade hoglanderna och de mer tatbebyggda laglanderna, dven av ett stort
antal 6ar. Landet &r indelat i 32 Authorities, motsvarigheten till vara kommuner, dar Hoglanderna
(Highland) ar den till ytan stérsta. Med anledning av otillgdngligheten i landskapet bor de flesta av de
nara 5,5 miljoner invanarna i ett balte som korsar landet fran omradet kring huvudstaden Edinburgh i
ost till Glasgow, Skottlands storsta stad, i vast.

Trots att Edinburgh idag raknas som Europas tredje storsta finansiella centrum paverkas Skottland
fortfarande av efterverkningarna till de perioder av ndd och fattigdom som drabbat landet i
omgangar, senast efter andra varldskrigets slut. Medellivslangden ar 1ag i forhallande till 6vriga
nordeuropeiska lander och det finns stora skillnader i ohalsotalen mellan olika socioekonomiska
grupper i samhillet. Aterkommande nédar i kombination med en stark tradition av
frivilligverksamhet har skapat ett natverk av volontarorganisationer, den sa kallade tredje sektorn
(Third Sector), som gor stora insatser i samhallet. Det &r mot denna bakgrund som det aterinsatta
parlamentet i Skottland i bérjan av 2000-talet beslutade sig for att vanda trenden och goéra Skottland
till det basta landet i varlden fér barn att vaxa upp genomen arbetsmodell som fick namnet Getting It
Right For Every Child.

Skottlandsmodellen bygger pa att skapa forutsattningar for att varje barn i Skottland ska fa
mojligheten till en god uppvaxt dar deras individuella formagor uppmuntras och de utmaningar de
har att hantera tas om hand pa ratt satt av ratt samhallsinstans eller myndighet. Varje foralder eller
vardnadshavare ska veta till vem de kan vénta sig for att fa rad eller stod géllande barnet och dess
livssituation och kdnna sig trygga i den kontakten. Vidare ska alla som i sin yrkesroll kommer i kontakt
med barn arbeta med verktygen i enlighet med arbetsséattet och filosofin bakom modellen, kdnna till
ansvarsfordelningen och sin plats dari samt i sin yrkesroll kunna dra nytta av de natverk mellan olika
professioner som skapas kring barnet.

Bakgrund till Getting It Right For Every Child (GIRFEC)

Efter att ha statt helt under unionsstyre med parlamentet placerat i England i 292 ar etablerades det
skotska parlamentet, Holyrood, 1999 och skottarna aterfick dirmed mojligheten att sjalva bestamma
Over ett antal omraden och fragor som paverkar det dagliga livet till exempel turism, miljo, halso- och
sjukvard, utbildning, ordningsmakt och lokalpolitik. Snart uppstod tanken om att skapa battre
forutsattningar for barn att vaxa upp, en tanke som vidareutvecklades till malet att géra Skottland till
det basta landet i varlden att vaxa upp i. | oktober 2001 publicerade den skotska regeringen
rapporten For Scotland’s Children som ett startskott i processen att battre integrera den sociala barn-
och ungdomsvarden. Tre ar senare, 2004, publicerades resultatet av en granskning kallad Getting It
Right For Every Child (GIRFEC) i vilken representanter fran flera professioner och deltagare i
barnpaneler av olika slag identifierade och lyfte en dramatisk 6kning av barn med behov av stod fran
flera samhallsinstanser samtidigt. Pa detta foljde arbetet med att utverka en férsta modell for att
forbattra forutsattningarna for de skotska barnen och en plan pa var den skulle kunna testas. Valet
foll pa Hégldnderna som i sin population hade cirka 46 500 barn under 18 ar av vilka ett relativt hogt
procenttal (14%) levde i fattigdom och 5% hade behov av stora stédinsatser i skolan.

Under aren 2006-2008 arbetades en arbetsmodell for GIRFEC fram i Hoglanderna i samarbete med
representanter fran regeringen, fokusgrupper fran olika professioner samt tva konsulter fran det
akademiska faltet. Darefter (2009-2010) bérjade man implementeringsprocessen i Inverness, den
storsta staden i omradet, som nav foljt av resten av kommunen. Man bérjade med gruppen nyfodda
for att sedan i tur och ordning inforliva arbetet kring 0-5-aringar och darefter barn i skolaldern i
modellen som da fatt namnet Hoglandsmodellen (Highland Practice Model).
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Hoéglandsmodellen

+En orienterbar vag genom utbudet av samhallsinsatser

+Ett gemensamt sprak

sEngagera och starka barn och familjer

sAndamalsenlig och proportionell informationsdelning

sRoller som sarskild namngiven person (Named person) och ansvarig samordnare (Lead professional)
sRamverk fiir utvirdering som &r pabygghar och initieras vid ett barns fidsel

sUtvardering avgor barnplanens utformande och vilka insatser som sdtts in

«Mindre byrakrati och firre méten

+En plan for varje barn, barnplan (Single Child's Plan)

Hoglandsmodellen slog val ut och ledde till att 18% av barnen i Hoglanderna fick en personlig
barnplan med nagon form av insats/-er fran hilso- och sjukvarden, skolan, socialtjansten och/eller
polisen. Utvarderingen efter nagra ar visade pa en minskad byrakrati, ett snabbare beslutsfattande
och en mindre besvarlig process fér barn och familjer i behov av stéd. Vidare visade den pa att en
mer holistisk bedomning av barnets behov kommit till stand, att den systematiska
informationsdelningen fungerade samt att 81% av tillfragad personal bedomde att modellen
forbattrat mojligheterna for dem att tillmotesga barnens behov. Fyra mindre omraden i Skottland
foljde i Hoglandernas fotspar 2007 och testade modellen i arbetet med barn som far illa.

Resultaten av projekten ledde till en lagférandring i Skottland genom Children and Young Persons
(Scotland) Act 2010. Lagen bestar av 18 delar vilka drar upp riktlinjerna for hur samhéllet ska arbeta
kring barn och deras vilbefinnande. Den inkorporerar barnkonventionen som sin férsta punkt och
ger dven lagstod till att forandra arbetssattet mellan olika samhallsinstanser for att mojliggora eller
underlatta samarbeten. Efterféljande ar gick det skotska nationalistpartiet (Scottish Nationalist Party,
SNP) till val med bland annat I6ftet att lagstadga delar av Hoglandsmodellen. SNP vann valet och
2014 beslutade regeringen att arbetssatt enligt Hoglandsmodellen skulle vara implementerade i hela
landet till 2016. | augusti 2016 kom lagstiftningen om Hoglandsmodellen som den géllande modellen
i barnfragor och den forbereddes salunda for att bli nationell under namnet Getting It Right For Every
Child — eller pa svenska, Skottlandsmodellen. | nasta fas fortsatte forberedelserna for att anpassa
modellen for att fungera i hela landet medan det fortsatta arbetet i Hoglanderna féljdes noga. | ett
sista steg innan modellen rullades ut nationellt implementerades den i Edinburgh for att se hur den
svarade pa de utmaningar som finns i mer urbana omraden.

Som en del i processen satsade man pa att utbilda personal i de olika professioner som berors i
arbetssattet i hur man rent praktiskt anvander de olika verktyg som modellen bygger pa. Det visade
sig ganska snart att utbildningsgrupper med deltagare fran olika professioner gav stora fordelar, dels
for att olika yrkesgrupper fick samma information samtidigt och darmed kunde missforstand mellan
olika samhallsaktorer redas ut redan pa utbildningsniva och dels for att yrkespersonerna fick traffa
andra grupper 6ga mot 6ga och diskutera fram smidiga |6sningar for just sitt geografiska omrade
eller andra sarskilda omstandigheter pa lokal niva. Det framkom aven att det behdvs erfarna
samordnare och kontinuerliga utbildningar kring Skottlandsmodellen och dess arbetssatt, filosofi och
verktyg for att sakerstalla att kvaliteten halls pa en hog niva.

Anammandet av Skottlandsmodellen har dven mott en del motstand. Bland annat ifragasattes
anvandandet av en sdrskild namngiven person (Named person), som har det samordnande ansvaret
for varje barns plan, och i ett forsta skede domde hégsta domstolen att funktionen brot mot ratten
till personlig integritet enligt konventionen foér de manskliga rattigheterna. Efter domen har det
arbetats med att fortydliga den sdrskilda namngivna personens roll och ansvarsomrade och en ny lag
kring inforandet av funktionen pa det satt man redan arbetar i Hoglanderna, forvantas trada i kraft
under sommaren 2018.
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Gemensam grund - filosofi, arbetssatt och verktyg

Styrkan i anvandandet av barnets personliga plan, barnplanen, (The Child’s Plan) ligger i att alla
professioner som moéter barnet har en gemensam kunskap om dokumentets férekomst samt att de

vet hur de far tillgang till och anvander det. Alla professioner anvdnder ett gemensamt sprak och @
vokabular. Framfor allt vet alla inblandade, inklusive barnets anhériga, hela tiden vem som ar den
sdrskilda namngivna person som ar hogst ansvarig for dokumentet och eventuell handlingsplan. Med
stod av de verktyg som Skottlandsmodellen erbjuder ar det dessutom lattare, oavsett vilken
samhallsaktor de arbetar vid, att kdnna en trygghet i att de har tillgang till all den information de
behover for att kunna arbeta med barnet och dess vardnadshavare pa det satt som ar bestamt. @

For barnet som behover stdd och dess vardnadshavare blir det ocksa lattare att veta vart de ska
vanda sig med fragor och funderingar. De behdver inte ga pa flera olika moten och beratta om sin
situation da stod behovs fran olika aktorer, istillet samlas representanterna fran alla berérda
professioner under ett och samma mote. Forutom att ge barnet och/eller vardnadshavarna ett
samlat stod gor dven dessa moten att all berdrd personal far samma information om situationen.

For att sdkerstalla att forutsattningarna for arbetet finns haller skola, socialtjanst, hilso- och sjukvard
samt polis gemensamma utbildningar i arbetssattet vid sidan av sina egna verksamhetsanpassade
utbildningar. Professionen behover ha en delad syn pa hur behov och problem ska uppmaéarksammas
och det har darfor tagits fram gemensamma verktyg fér bedémning och samsyn. Alla verktyg foljer
den nationella praxismodellen (The National Practice Model) vilken ska vara kand och anvand av all
personal som i sitt yrke méter barn. Aven relevanta delar av frivilligsektorn utbildas i férhallnings-
sattet kring Skottlandsmodellen da representanter darifran i vissa fall kan ha battre forutsattningar
for att arbeta nara vissa familjer med ett utékat behov av stod (detta géller till exempel i familjer dar
det finns en uttalad skepsis mot inblandning av myndigheter). Den nationella praxismodellen och
dess verktyg sammanfattas i en enkel bild forestallande tva cirklar, en triangel och en matris.

National practice model

Observing & recording Cathering information & Planning action & review
Events / observations / analysis
other information

” N, N \ L =
(~ AT A N S/~ -2\

Beststard, ,‘I \ a2 Beststardy,
n lite n e

Reacy L0 MY WORLD 2 Ready to

o . . S oo wotl A S succeed

Arvilence matrox vsed when
oty regured for mece complex situations b .
s ™e

Well-being Assessment Well-being
Concerns Appropriate, proportionate, timely Desired outcomes

Den nationella praxismodellen ar evidensbaserad och ger tydliga riktlinjer om vad som ska tas med i
beddémningen av hur ett barns situation ser ut for att avgéra om nagra av barnet grundldggande
behov inte uppfylls tillfredsstdllande. Den anvands i sex steg och det ar den sdrskilda namngivna
personen som i forsta hand ar ansvarig for att detta sker.
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Vilbefinnandehjulet
Det forsta steget handlar om att anvanda vdlbefinnandehjulet langst till vanster pa modellen for att
observera och identifiera oro och dokumentera denna.

Indikatorerna i vdlbefinnandehjulet (trygg, hdlsosam, presterar utifran sin potential, omvardnad och
omsorg, aktiv, respekterad, ansvarstagande, inkluderad) delas i den omgivande cirkeln in i de fyra
mal de ska hjalpa barnen att bli framgangsrika i sin inlarning, fa bra sjalvfértroende, vara aktiva
medverkande i sina liv, samt vara ansvarsfulla medborgare.

Indikatorerna i vdlbefinnandehjulet férkortas till
SHANARRI efter den forsta bokstaven i varje ord i den
engelska versionen. Akronymen anvands ibland av de

S (safe) trygg
H (healthy) halsosam
A (achieving) prestera utifran sin potential

olika professioner som arbetar enligt den nationella N (nurtured)  omvardnad och omsorg
praxismodellen for att beskriva den forsta bedémningen B:\{lai%73) aktiv

de gor av ett barns livssituation£acatt avgéra om R (respected) respekterad

barnet ges de férutsattningar d héver fér en R (responsible) ansvarstagande

gynnsam uppvaxt eller om en barnplan behéver I (included) inkluderad
initieras.

Vélbefinnandehjulet
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Tanken med viélbefinnandehjulet ar bland annat att det ska vara enkelt for de som arbetar med barn
att identifiera eventuella problematiska situationer som uppstar och vilka kan paverka barnets
vdlmaende i ett sa tidigt skede som majligt enligt den enkla devisen; sma problem &r lattare att |0sa
an stora. For att hjalpa den som kdnner oro for ett barn att ringa in vad det dr som felas tittar man pa
de olika indikatorerna i vdlbefinnandehjulet och kan pa sa satt avgéra om det man upplevt hos barnet
paverkar nagot av de omraden som finns representerade dar.
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Min varldstriangel
| nésta steg anvands min vdrldstriangel som finns centrerad pa den 6vre delen av modellen. Triangeln

handlar om hur barnets varld ser ut och vad som paverkar dess uppvaxt och valmaende déri. Den
anvands for att identifiera mer signifikanta problem som riskerar att paverka barnets utveckling.

My world triangle

The whole child or young person: Physical, Soclal, Educational, Emotional, Spiritual & Psychological development

Triangelns ben ar uppdelade i “hur jag vdxer upp och utvecklas”, “vad jag behover fran de manniskor
som tar hand om mig” samt "min vidare varld”.

Min vdrldstriangel anvands i varje steg i arbetet med den nationella praxismodellen kring ett barn for
att sakerstélla en holistisk syn pa barnet och vad/vilka som paverkar det i dess aktuella situation. Vart
och ett av de tre benen i min vdrldstriangel innehaller sju fordjupningsomraden som bor beaktas i
bedémningen av barnets uppvaxtférhallanden.

Omvirdnad och /

( ' Vara hilsosam { ; |
S - & Anevarstagancs 4 Rad och stod for att )) hjalp i vardagen
( - \ ‘ ° ;
h . Lo gora goda Yfl S e S/
= Inlérning och W \\ S ¢ :

= prextation s | Vetskap om vad som ska k sakerstalla min trygghet

s Sjalvstandighet och
- 4 k:::ma ‘:VI:,: p::is ) ( hénda och néar det sker &, e —A/
— - L :

Kommunikations- e = K s :
( formaga o Y S = o A
A de relationer ( Vara dér for mig )
( Fungerande rel s g i S SRS

med familj och vénner ( Forstaelse for min famll;s k Y > > i
Sjalvkansla och ) 7~ bakgrund och tro by,
,- Lek, uppmuntran och

attharoliggt

\ sjahértroende

skola Arbetstillfallen for
> Tillrdckfigt med familjemedliemmarna
pengar o= 2
stad fran familj, < N S -
vanner och andra Ja— B Sl e | -
- Seindiont och Tillhdrighet
minnkhor‘ Lokala resurser @ . 2
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| hur stor utstrdckning de olika omradena undersdks ndrmare och analyseras avgors av situationen
och vad det ar som fororsakat oron for barnet. Inom ramen fér "hur jag vaxer upp och utvecklas”-

benet bor foljande omraden lyftas:

- . ! e
.-',, “\-. E— T e T
{ Vara hdlsosam y rd e ™,
A He la barnets halsostatus ska v . .
I-"' beaktas utifrén parametrarna i I,.-" \
h barnets utvecklingskurva, &ven __ j | Ansvarstagande ,|
r— kronisk sjukdom, funktionshinder }/".‘ ' Socialafardigheter och beteenden. ) f"C*-__.
| och missbruketc. P _ _|'__ Kunna utlésa vad som férvantasi |
\\-\_5 — _'---./'-_-_ B o - -'“‘\_‘ olikasituationer och handlai —-— J
- ~~ T~ e_r_1|ighet med det. Uppfattning om \.I Py
%y ratt och fel. |-—-"/
y »-"'_l' Inldrning och prestation P — > "__i_""-\
{ Saval kognitiv utve ckling som inlarning = : N
-\_L, . och hur barnet presteraroch intresserar- - "
:’ sig i hobbvs m.m. ska beaktas. \_-_J' sjalvstandighet och kunna ta vara pa sig sjalv _.:
\x‘-‘——s: e '_"-:\_,.---" T '-‘:,\‘ Gradvis utwe ckling av férmagan att fungera .-"\._.
— — — ! "'"-»1.\ sjalvstandigt och ta kunnata vara paSIg _i]al\-r i .II
]' Kommunikationsférmaga b el Fisifemer : A ,/J.
o spraklig saval som andra kommunikationssatt. /j\_ :’—’”'/

( Kan barnet halla en god kontakt med andra
och kommunicera&ven kring abstrakta
omraden som kanslor? Be héver barnet nagra,

_ kommunikationshjalpmede|?

'\  sjilvkiinsla och sjilfértroende A
Barnetstemperamentoch ~ \.
I\\ karaktdrsdrag far utve cklas liksom .

— emotione |l och beteende massig ™,

( utwe ckling. Motstandskraft och
sjighfartroe nde samt social formaga.

M

| ndsta ben, “vad jag behdver fran de som tar hand om mig”

de personer som finns i dess liv och/eller samhille.

Rad och stid far att gira goda val

Wardegrund, rad och grénssattning. Med respekt
hjglpa barnet att forsta vad som férvantasav hen
ochvilka konsekvenserbeteenden kan fa. —

— —

Vetskap om vad som ska hdnda och ndr det sker
Stabilitet och férutseende om vad som sker i

T
e

I
"I‘ Fiirstaelse fir min familjs bakgrund och tro g
Familiensoch kulturenshistoria samttrosinriktning. ©
Visar personemaibarnetsnarhet forstaelse for —
___ maénefald och relationer med olikamanniskor? . -
\

Fungerande relationer med familj och vinner -~
Hur barnet svarar pa re latione r som stiittar, '|
hjalper och visar dem vige n. Férmagan att
kunna skaffa sig och be héllavanner och se till
andrasbehov.

barnetihur risker kan identifierasoch hantET._a:L
barnets liv. Skeenden farklarade pabarnets niva._ P . |
B — = T TN
b T 4 :
, . o - ) ’

A

, ligger fokus pa vad barnet behéver fran

Omvardnad och hjglp i vardagen
Barnets behov av att ha personerisin narhet |
som sertill att dessgrundlgggande behov av A
mat, vatten, renaklader m.m. artillgodosedda.
Lyssna pa barnetsasikter och ge information pa |
ett lampligt satt.

ol ~" B
— 7
Sdkerstdlla min trygghet
Se till 53 att barnet &r tryeet bade i och utanfar )
hemmet. Skydda barnet fran utsatthet och sik hjslp

n#r situationen hotar att paverkabarnet-Stétta ,'I

Vara dar for mig \ A\
Karlek och emotionellanknytning. Vilka personer |
finnsibarnets liv? Till vilka barnethar en stark /K
emaotionellanknytning? Hur fungerartillit cn:h

fiirmagan att skapaband till andra? /
iy

Lek, uppmuntrancx:hatt ha roligt ‘1
Uppmuntran till att bade l3ra sigolika lekar och d
att haroligt péandra sétt som genom hubb!,rs_ =
Medwve rkavid skolaktiviteter samt ha nagcm.;.gm ;I

lyssnar pa barnets tinskemal. r—/
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Det sista benet, “min vidare varld”, handlar just om barnets omvarld och hur férutsattningarna ser ut
dar. | barnets sammanhang ingar familj och vdnner men dven samhillet i vilket barnet lever.

stéd fran familj, vinner och andra minniskor
Fungerande och stéttande relationerinom familjen,
&ven med mor- och farféréldrar. Finnsdet nagra

spanningar ire lationernakring barnet? Bekvimt och sikert boende

Ar barnets boende vl anpassat fisr dess behow?
Bor barnetiett barnvanligt omrade ? Har barnets
familj flyttat runt mycket?

Skolan

Undervisning som méter barnets behov med

tillgdng till hjglpme del och stéttning nEr det be hivs.

En miljé som stittar inlarning och social samvaro. Arbetstillfsllen fér familjemedlemmarna
Finnsdet jobb- och studiemdjligheter ibarnets
narhet? Familie ns instalining till arbete. Stéttning for
barnetsegnatankar kring ett framtida arbete.

Lokala resurser

Tillgang till information om sjukvard ach

sociala insatser m.m. Méjligheter att utéva

sport, lek och trosyttringar. Projektidet

lokala samhallet som mjliggsr stid nar det

finns be how av sadant. Tillhérighet

Att barnet &r accepterat och inkluderatidet

= samhille hen lever, tillexempe | att barnet far
varamed och leka pa lekplatsen.

Tillrdckligt med pengar

Har barnetsfamilj en inkomst som sakerstaller
att barnets behov kan métas? Finnsdet
skuldproble matik ifamiljen? Nyttjas bidrag?

Motstandskraftsmatrisen

Information fran genomgangen av vdlbefinnandehjulet T p——
och min vdrldstriangel bearbetas genom att anvanda Fequired for mere compiex siuations
motstdndskraftsmatrisen, som aterfinns under triangeln, i
mitten pa modellen.

Med hjalp av matrisen analyseras och ordnas Aversity
informationen som framkommit. En stor styrka med

modellen ar att den inte uteslutande identifierar risker for

barnet utan aven ser till vilka egenskaper och vilket

skyddsnat barnet redan har.

For att anvanda motstdndskraftsmatrisen pa ratt satt ar det viktigt att personen som gor det ar val
insatt i de grundlaggande principerna for motstand kontra sarbarhet och vet hur matrisen anvands
inom ramarna for den nationella praxismodellen. Dessa principer utgors av att barnet ska ha en trygg
bas att falla tillbaka p3, sjalvkdnsla och sjalvfortroende. Analysen visar i hur stor utstrackning barnet
har de forutsattningar hen behéver for att ha en sa god grund som mojligt for att klara av eventuella
svarigheter och problem.

Att anvanda sig av koncepten motstandskraft och sarbarhet i bedémningar kring barn har visat sig
vara den del av den nationella praxismodellen som manga yrkesgrupper har upplevt som svarast att
anvanda praktiskt. For att forklara vad principerna innebér och ge alla som ska anvanda
motstdndskraftsmatrisen en gemensam forforstaelse anvander sig den nationella praxismodellen av
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tre byggstenar som vart och ett innehaller tydliga exempel pa vad det dr som ska finnas i barnets liv
for det ska kunna anses att det har de férutsattningar det behover for att kunna sta emot motgangar
och svarigheter pa ett bra sitt. Dessa lyder:

En trygg bas

Jog har...

smanniskor runt omkring mig som dlskar mig villkorslast

smanniskor i min ndrhet som s3tter granser for mig sa jag inte hamnar ifarliga eller daliga situationer
smanniskor i min ndrhet som visar mig hur man kan giirasaker pa ratt s3tt

=manniskor i minnérhet som vill att jag ska l&ramig och giirasaker paegen hand

smanniskor i minndrhet som hjélper mig ndrjag &r sjuk, utsatt far faraeller behdver |dramig nagot

Sjalvkinsla

lag dr...

«gn person andra manniskor kan tyckaom och dlska

*£n person som ar girna gor gott och har férmagan att visa oro for andra

sen person som ar respektfull bade gentemot migsjav och andra

sen person som arvillig att ta ansvar fir vad jag gor

*gn person som ar dvertygad om att allt kommer utvecklasigtill det bastai slutdnden

Sjélvfortroende

Jag kan...

+tala med andra manniskorom saker som skrdmmer eller oroarmig

shitta s&att att |dsaeventuella problem

skontrollera mig sjdhlv nar jag kdnner ett behov att géira nagot som inte &r ratt eller som ar farligt
«listaut ndr detvore bra atttala med nagon eller att agera pa nagot satt

ssiika upp nagon som kan hjglpa mig nErjag behver det

Med stdd i de tre principerna for motstand och sarbarhet o==janvands sedan
motstdndskraftsmatrisen for att avgéra var barnets styrko svagheter ligger och i forlangningen
var eventuella stodinsatser behéver sattas in. | den nagot mer utvecklade varianten nedan ger
matrisen dven indikatorer pa vad en skyddande miljé dr och exempel pa vad man kan titta efter hos
barnet for att pa ett objektivt sdtt kunna avgora hur barnets motstandskraft ser ut. Med
motstandskraft menas har den formaga hos barnet som gor att hen, trots sina ibland daliga
forutsattningar, klarar olika situationer battre an forvantat. Har barnet exempelvis god sjalvkansla?
Visar barnet pa en god och stark anknytning till féréldrar och/eller annan vardnadshavare?
Motstandskraft ar en viktig egenskap som barnet behover fa mojlighet att utveckla och starka.

Motstdndskraftsmatrisen tillater yrkespersoner som anvander den att pa ett sa objektivt satt som
moijligt gruppera de olika utmaningar och styrkor hos barnet som framkommit genom anvandandet
av min vdrldstriangel och avgéra inom vilka omraden sarskilda insatser kan komma att behévas.
Genom att kategorisera informationen och samtidigt vaga den mot de forutsattningar till motstand
barnet visar 6kar mojligheten att fa en helhetsbild och pa ett tidigt skede identifiera de risker som
kan leda till stérre problem langre fram. Med hjalp av sitt yrkeskunnande och sin personliga
kdannedom om barnet maste sedan den som gor bedémningen vaga positiva faktorer mot risker och
avgora i vilket/vilka fall atgard behover sattas in och i de fall flera dtgarder behdver goras, skapa en
prioriteringslista for dessa.
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Motstandskraftigt barn
Hog motstandskraft

Motstandskraft
Karaktirsdrag som stirker férmagan till normal

utveckling under svdra férhallanden.

God anknytning, god sjalvkansla, socialiserande.
Intelligenser. Ett flexibelt temperament.
Problemldsningsformaga. Positivt firaldraskap.

Motstandskraftigt barn
Skyddande miljo

Svarigheter/motgangar

Foraldrars psykiska ohalsa. Fattigdom.

Héindelser eller omsténdigheter vilka hotar

mdjligheterna till en hiilsosam utveckling.

Livshdndelser/kriser, allvarlig sjukdom, sorg.
Separation. Vald i ndra relationer. Asylsskande.
Allvarliga svarigheter i fordldraskapet t.ex. missbruk.

Skyddande miljé

Faktorer i barnets miljé som fungerar som skydd
mot de negativa effekterna frdn genomgdngna
svdrigheter/motgdngar.

En god skolgang. En stéttande vuxen. Hjilp och stéd vid
uppférandeproblematik. Natwerk i omgivningen.
Fritidsaktiviteter. Talanger och intressen.

Sarbart barn
Hog motstandskraft

=

Sarbarhet
Karaktéirsdrag hos barnet, familjekretsen och det
sambhiille barnet befinner sig i vilka kan hota eller

utmana mdjligheterna till en hiilsosam utveckling.

Svag anknytning. Tillhéra en minoritet. Ung.
Funktionsneds&ttning. Upplevt dvergrepp. Svarigheter i
utvecklingen. Ensamhet/isolation. Institutionellt
omhédndertagande. Barndomstrauma. Inkonsekvent,
forsumlig omvardnad. Kommunikationssvarig heter.

Fem grundliggande fragor
Nar de initiala observationerna utifran vdlbefinnandehjulet och min vdrldstriangel ar gjorda gors
djupare observationer dar det bedomts ndodvandigt. Den oro som kvarstar kring barnets situation
analyserats med hjalp av motstdndskraftsmatrisen, darefter gors en bedémning och sammanfattning

med stod av de indikatorer som kommer fran vdlbefinnandehjulet for att barnplanen ska kunna

Sarbart barn
Skyddande miljo

upprattas och vid behov andra samhallsaktérer kopplas in. For att tydliggéra nar den egna
verksamheten inte racker till och samverkan bor staller man sig fem grundlaggande fragor. Det &r

forst nar den femte fragan aktualiseras som fler samhallsaktorer blandas in i barnets personliga plan.
Om situationen runt barnet gar att |6sa genom de fyra forsta fragorna sker det internt inom den egna

verksamheten och inte som en del av en gemensam barnplan.

De fem grundldggande fragorna

#Vad star i vagen for detta barns vilmaende?

=Har jag all information jag behdver for att hjalpa detta barn?
»Vad kan jag gbra nu for att hjilpa detta barn?

«Vad kan den samhallsaktir jag arbetar pa géra for att hjdlpa detta barn?
=Vilken ytterligare hjalp, om nagon, kan behévas fran andra samhallsaktirer?

Na&r barnplanen ar pa plats och har initierats utvdrderas och férandras den I6pande tills oron/
behovet av stod som framkommit dr hanterat och inte langre finns. Sa lange som barnplanen enbart
omfattar en samhallsaktér, alltsa nar fraga fem inte blivit aktuell, r det den sdrskilda namngivna
personen som ar ansvarig for den. Sa snart ytterligare en samhallsaktor kopplas in flyttas ansvaret for
samordningen av planen till en utvald person fran berdérd profession, exempelvis en sjukskoterska
om halso- och sjukvarden ar inkopplad.
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Den gyllene regeln for informationsdelning
En av svarigheterna nar flera samhallsaktérer samarbetar E

kring en person kan vara informationsdelning, sarskilt nar
det géller verksamheter som har stor sekretess. Den gy]lene regeln:

All delad information maste vara:

Vid informationsdelning av barnplanen géller den gyllene - nédvindig

regeln att all delad information maste vara nédvandig,
relevant och proportionerlig. De delar av barnplanen som
inte bedoms rymmas inom nagon av dessa tre ledord delas
alltsa inte med nagon annan.

- relevant
- proportionerlig

Den som delar informationen har ett ansvar att anteckna vilken information som delats, med vem
och av vilken/vilka anledningar. Vardnadshavare och barnet som informationen géller ska ocksa
delges vilken information som delats och till vem/vilka (detta géller inte i de fall dar det foreligger oro
for att informationen skulle kunna dventyra barnets hdlsa pa nagot satt).

Samverkan Kkring EN plan for barnet

Barnets personliga plan, barnplanen, upprattas av den sdrskilda namngivna personen nar det bedéms
att barnet behoéver nagon form av stod eller insats fran mer an en samhallsaktor for att forbattra sitt
valmaende eller 16sa nagon form av utmaning i dess livs.

Arbetet med barnplanen involverar i hogsta grad barnet sjalvt och vardnadshavarna utifran deras
expertis om barnet. Deras medverkan dr nodvandig for att i storsta mojliga man kunna erbjuda en
skraddarsydd handlingsplan for att forbattra det eller de omraden som beddéms vara problematiska.
Stor hansyn tas till barnets unika omstandigheter for att ge det de basta mojliga forutsattningarna for
en god uppvaxt.

Tanken med barnplanen ar att snabbt kunna identifiera behov av extra stéd och darmed kunna satta
in tidiga, samordnade atgarder for att vanda den uppkomna problematiska situationen i en mer
positiv riktning. Tack vare den tydliga och allméangiltiga struktur som finns kring upprattandet av
barnplanen blir det maijligt for den sdrskilda namngivna personen bade att férhalla sig ndgorlunda
objektiv till sjalva situationen och genom att stalla sig de fem grundlaggande fragorna redan initialt
kunna avgora vilken/vilka andra samhallsaktérer som behéver involveras.

Den sdrskilda namngivna personen ar ansvarig for att uppdatera informationen samt att vid behov
formedla den vidare till ratt samhallsaktér. Om komplicerade behov uppstar och flera olika instanser
behover involveras tas det ansvaret 6ver av en ansvarig samordnare, en person fran berord
profession, till exempel en skolpsykolog, audionom eller diabetessjukskoterska allt efter hur barnets
behov ser ut och vilken relation barnet och dess vardnadshavare har till den personen.

Oavsett om barnplanen berér en eller flera instanser ska den innehalla information om
nedanstaende nio informationsomraden:

Barnplanen

sDemografiska detaljer
sSamverkanspartners

=Anledning till upprattandet av planen
=Barnets och familjens asikter
sBeddmning av situationen
=Handlingsplan

=0Omprovning/up pdatering
=Utvardering
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Nar det bedéms att flera olika samhallsaktorer behdver samverka kring ett barns behov skickas den
nodvandiga, relevanta och proportionerliga informationen vidare till berérda instanser.
Vardnadshavaren informeras innan detta gors (om inte barnet pa nagot satt kan ta skada av att
vardnadshavare informeras).

Eftersom den sdrskilda namngivna personen har ansvar for manga barn har de ofta en god kontakt
med de personer i andra professioner de kan behdva ta kontakt med och kan da diskutera fragor
med varandra pa ett 6ppet satt och med respekt for varandras kompetens. Detta borgar inte bara for
att troskeln for att ta kontakt nar det verkligen behdvs halls pa en Iag niva utan 6ppnar dven for
mojligheten till professionella bollplank innan en situation hunnit ga sa langt som till upprattandet av
en barnplan. Den sdrskilda namngivna personen haller dven kontinuerlig kontakt med
vardnadshavarna. Det ar viktigt att vardnadshavarna upplever arbetet med barnplanen som nagot
positivt som sker helt i samrad och samarbete med dem och inte som nagot patvingat dem av
samhallet.

Sa snart bollen kring samverkan mellan olika aktorer satts i rullning bokas en motestid med
vardnadshavare och representanter fran samtliga berérda samhallsaktérer. For att inkludera och
starka vardnadshavare i motet kan den ansvariga samordnaren se till att vara forst pa plats med
vardnadshavarna. Detta ger dem mojlighet att tillsammans valkomna 6vriga yrkespersoner nar dessa
anlander, istéllet for att vardnadshavarna ska behdva komma in i ett redan pagaende mote. Det ar
viktigt att vara lyhord for vardnadshavares naturliga osdkerhet i en sadan situation och underlatta for
dem genom att Iata dem bade vara och fa kanna sig inkluderade.

Under motet enas alla om en gemensam plan som géller for barnet och de@nordningsansvariga
yrkespersonen eller den sdrskilda namngivna personen har sedan ansvaret att félja upp och
utvardera denna. Barnplanen satts i storsta mojliga man efter SMARTA mal (specifika, méatbara,
accepterade, realistiska och tidsbestamda) for att vara tydlig och latt att folja upp. Uppféljningen ar
viktig och sker kontinuerligt for att avgora néar olika mal uppnatts och for att fanga upp om
forutsattningarna pa nagot satt forandras sa att barnplanen behover uppdateras.

Sarskild namngiven person och ansvarig samordnare

Den sdrskilda namngivna personen ar den yrkesperson som har det 6vergripande ansvaret for att
identifiera och agera utifran de extra behov av stéd som barn under 18 ar (eller tills de gar ut
gymnasiet) kan ha. Det ar viktigt att poangtera redan fran bérjan att den sédrskilda namngivna
personen inte pa nagot satt forminskar ansvaret som barnets vardnadshavares har och inte heller det
ansvar alla som arbetar med barn har for att varna om deras val. Meningen med rollen ar snarare att
alla som ar eller blir inblandade i ett barns uppvaxt ska veta vem de ska vanda sig till med
funderingar eller oro kring barnet samt att den sdrskilda namngivna personen ska fungera som ett
stabilt stod for barnet och dess vardnadshavare sa att de kdanner sig trygga att soka rad och stod eller
lyfta oro om sadan uppstar.

Fore barnets fodsel och under de forsta dagarna darefter utgors den sdrskilda namngivna personen
av barnmorskan. Nar barnet ar cirka 11 dagar gammalt [amnas ansvaret 6ver till barnhalsovarden. |
Skottland finns ett system dar en specialistutbildad barnhélsosjukskoterska (Health Visitor) besoker
barnet och dess vardnadshavare i hemmet 12-14 ganger fram till dess barnet borjar i skolan.
Barnhalsosjukskoterskan har goda mojligheter att bygga en stark kontakt med vardnadshavare och
barn. Skottlandsmodellen tas upp och diskuteras under ett flertal av hembesdken dels for att gora
den kdnd och dels for att framhalla hur den ar tankt att fungera som ett stod for att sdkerstalla
barnets goda uppvéaxt. Nar barnet fyllt fem ar och nar skolaldern i Skottland 6vergar ansvaret som
sdrskild namngiven person till rektor pa motsvarigheten till var forskola-lagstadieskola och darefter
till rektor pa néasta skola fram till dess barnet ar 18 ar eller slutar skolan.
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Att vara sdrskild namngiven person innebar ett ansvarsuppdrag som personen i den rollen inte kan
avsaga sig eller dverlata till nagon annan. Det innebar dock inte att en rektor med 400 elever
personligen ska beddma varje enskilt barns behov av stod. Det innebar istallet att rektorn har ett
ansvar att ta itu med de situationer som lyfts av klasslarare, annan skolpersonal eller av
vardnadshavarna sjilva och da initiera en bedémning efter den nationella praxismodellen for att
uppratta en barnplan.

For att avgdra om barnets behov av stéd kan 16sas inom den egna verksamheten anvander sig den
sdrskilda namngivne personen av de fem grundlaggande fragorna och vid behov tas kontakt med
exempelvis socialtjanst eller halso- och sjukvard. Den sdrskilda namngivna personen ska dven ta
hénsyn till om det finns syskon som har en annan sdrskild namngiven person och ska i sa fall dven ha
kontakt med denne for att sakerstalla en sa god start i livet som mojligt for alla syskon i skaran.

| de situationer olika samhallsaktorer samverkar runt barnet och tar fram en gemensam barnplan
utses en ansvarig samordnare (Lead Professional) fran den samhallsaktér som har stérst ansvar for
innehallet i barnplanen. Samordningsansvaret ligger hos den ansvariga samordnaren till dess att
situationen runt barnet ar l6st. Darefter atergar ansvaret till den sarskilda namngivna personen, t.ex.
barnsjukskoterskan eller rektorn.

Ansvarsfordelningen med en sdrskild namngiven person som samordnar och féljer upp och att de

olika aktérerna ar ansvariga for fragorna inom sina respektive omraden gor att det blir tydligt for alla
inblandade vem som gor vad i situationer som ror barn. Om till exempel en féralder hamnar pa @
sjukhus vet alla samverkansparter att socialtjansten kommer stélla de relevanta fragorna om barnets
omvardnad, omhandertagande, skolgang och sa vidare.

En del vardnadshavare ar skeptiska mot att det ska finnas nagon fran samhallets sida som har ett
sarskilt intresse for deras barn sa for att stotta professionen i kontakt och samtal med dessa har
Skottlands parlament publicerat fyra scenarion kring situationer med en sérskild namngiven person
pa sin hemsida (scenarierna aterfinns oversatta till svenska i bilaga 1). Det &r viktigt att
vardnadshavare som kdnner sig oroliga far information om att en sdrskild namngiven person inte ar
till for att ta 6ver vardnadshavarnas roll utan finns med for att erbjuda stottning nar och om det
behovs.

| situationer dar det av nagon anledning inte fungerar med den sdrskilda namngivna personen finns
det mojligheten att byta person efter diskussion med aktuell huvudman. Aven barn som hemskolas
eller tillhor grupper som flyttar runt mycket har en sdrskild namngiven person. Har barnet tidigare
gatt i skolan stannar oftast den rektor som da var ansvarig som sdrskild namngiven person, i annat
fall utses en lamplig person i barnets hemkommun. Vardnadshavarna far alltid information om vem
deras sdrskilda namngivna person ar i sadana situationer.

Barnhilsovarden

Den skotska barnhéalsovarden gor hembesok 12-14 ganger under barnets forsta fem ar. Det ar framst
en specialistsjukskoterska och en sarskilt utbildad barnhalsosjukskoterska som besoker barnet och
dess vardnadshavare.

Vid dessa hembesok ingar (forutom vagning, matning och andra praktiska delar) dven att ta upp och
ga igenom vad Skottlandsmodellen innebar och hur barnplanen fungerar. Tillsammans med
vardnadshavarna tittar man dven pa hur barnet utvecklas med hjalp av den nationella
praxismodellens olika delar och involverar pa sa satt vardnadshavarna i sattet att ténka utifran
Skottlandsmodellen.
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Hembesdken ger barnhalsosjukskdterskan en god mojlighet att observera barnets samlade
livssituation och upptédcka om det finns nagot behov av att uppréatta en barnplan fér barnet.
Beddms det finnas behov av en barnplan stéller sig barnhalsosjukskoterskan de fem grundldggande
fragorna och avgor med hjalp av dem om behovet av stod kan I6sas inom barnhélsovarden eller om
nagon annan samhallsaktor behéver kopplas in. Hembesoken ar frivilliga for vardnadshavarna och
ifall de av nagon anledning absolut inte vill ha ett hembesok kan barnhélsosjukskoterskan ofta
erbjuda nya besok efter en tid eller forsoka skapa en kontakt mellan vardnadshavarna och nagon
frivilligorganisation som kanns mindre hotfull.

HEMBESOK

Fore fodseln ett brev fran barnhéalsovarden om hembesoken
Fore fodseln (i v. 32-34)  hembesok

11-14 dagar nyfédd-hembesok

3-5 veckor gammal 2 hembesok

6-8 veckor gammal hembesok

3 manader hembesok

4 manader hembesok

6 manader hembesdk - gar igenom Skottlandsmodellen
8 manader hembesok

13-15 manader hembesdk — gar igenom vdlbefinnandehjulet

27-30 manader hembesok — gar igenom vdlbefinnandehjulet

4-5 ar, fore skolstart hembesok — gar igenom vdlbefinnandehjulet

4-5% ar, fore skolstart borjar 6verlamningen till den nya sdrskilda namngivna personen

Anledningen till det stora antalet hembesok ar forutom att det ger barnhalsosjukskéterskan en god
inblick i barnets uppvaxtmiljé dven att skapa en plattform for att Il6pande kunna informera om och
befasta tankarna i Skottlandsmodellen samt skapa en naturlig kontakt och tillit mellan
vardnadshavarna och deras barns sdrskilda namngivna person. Ju tidigare potentiella problem
upptacks desto tidigare kan de hanteras och i basta fall helt férebyggas. Under det sista halvaret fore
barnets skolstart arbetar barnhalsosjukskoterskan dven med 6verlamningen till rektor pa den skola
barnet kommer att ga pa. Pa sa satt far rektor, som tar 6ver rollen som sdrskild namngiven person vid
skolstarten, en god grund att sta pd i sitt ansvar gentemot barnet samtidigt som vardnadshavarna far
mojligheten att bygga ett fortroende for rektor.

Skolan

Barnen i Skottland borjar vanligtvis skolan det ar de fyller fem (dven om det forsta dret narmast kan
liknas vid en forskoleklass). De gar sedan i samma skola (Primary School) i sju ar innan de byter till
néasta skolform (Secondary School) for ytterligare fyra ar. Dessa 11 skolar utgoér skolplikten och
barnen kan efter dessa vélja de tva sista daren som motsvarar vart gymnasium (A-Levels eller SCE
Highers).

Nar barnet borjar i skolan 6vertas ansvaret som sdrskild namngiven person av rektor for barnets
skola. Det ar sedan rektors ansvar att félja och observera barnet utifran den nationella
praxismodellen. Till sin hjalp har rektor 6vrig personal pa skolan, sarskilt klasslararna som arbetar
nara barnet. Lararna utbildas i att folja metodiken i den nationella praxismodellen och att identifiera
behov och problem som uppstar som en del av den generella uppsikt 6ver elevernas vdlmaende som

de redan har genom sin yrkesroll. Nar ett barn uppvisar behov av extra stod upprattas en barnplan @
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och rektor gér en bedémning av barnets skol- och hemsituation med hjalp av den nationella
praxismodellen och tar kontakt med vardnadshavarna. Darefter stéller sig rektor de fem
grundlaggande fragorna for att kunna avgéra om situationen endast krdver insatser pa skolan eller
om nagon annan samhallsaktér behover kopplas in. Behdver nagon annan samhallsaktor kopplas in
delas informationen som ar nédvandig, relevant och proportionerlig. En ansvarig samordnare utses
utifran den samhallsaktor som har storst ansvar fér barnplanen och tar éver samordningen fran
rektorn. Om det ar skolan som ar samordnade aktor kan samordningsansvaret tilldelas en i
personalen eller stanna hos rektorn. Den ansvariga samordnaren kallar till ett méte med
vardnadshavarna och berdrda samhallsaktérer. Pa motet anvander man Skottlandsmodellen for att
komma till samforstand och uppratta en barnplan som ska féljas av alla och som rektor, eller annan
ansvarig samordnare, har ansvaret for att kontinuerligt folja upp och utvardera.

Elevhilsan

Personalen som arbetar inom elevhilsoomradet i Skottland &r anstallda av halso- och sjukvarden,
och inte av den/de skolor personen arbetar pa. Skolhilsovarden ar oftast inte heller fysiskt placerad
ute pa nagon skola utan skolskéterskorna har sina arbetsplatser pa ett kommungemensamt kontor
varifran de sedan kan bege sig till den skola de ska gbra en insats pa. | arbetsuppgifterna fér en
skolskoterska ligger att gora halsokontroller, ge vaccinationer och informera om hélsa enskilt till bar
och unga samt vardnadshavare. De ger dven halsoinformation i foreldsningsform for hela klasser eller
andra grupperingar pa skolorna. Vid behov kan de dven utféra angestreducerande och
stressreducerande korttidsterapier. Skolskoterskornas roll innefattar att de aktivt ska facilitera héalsa
och sta for ett ledarskap inom halsovardsarbetet inom skolan. | och med detta blir skolhalsovarden
ett viktigt stod for rektor i de fall dar en barnplan behover goras.

Liksom 6vriga yrkeskategorier i Skottland som moter barn i sitt arbete anvander sig dven
skolskoterskorna av Skottlandsmodellen med den nationella praxismodellen i beddmningar och
observationer kring barnets utveckling och maende. De &r utbildade i ett holistiskt synséatt och ser till
barnets maende bade i forhallande till skolmiljon och till hemmiljon. N&r behov finns stéller sig
skolskoterskan de fem grundldaggande fragorna och nar samverkansbehov finns, besvarat genom
fraga fem, initieras detta av rektor i dennes egenskap som sdrskild namngiven person.

Socialtjansten

Socialtjansten i Skottland arbetar med individer och familjer i samhallet som behover ett uttkat stod
for att klara sin tillvaro. De arbetar med krissituationer och med sociala svarigheter som missbruk och
ekonomisk utsatthet. Socialarbetarna ar organiserade kommunvis, pa liknande satt som
skolskoterskor. De har sina arbetsplatser pa ett gemensamt kontor, oavsett om de arbetar i huvudsak
med filtarbete eller kontorsuppgifter. Ar 2001 initierade man i Skottland ett arbete med att all
personal inom socialtjansten ska vara registrerade med uppgifter om att de ar auktoriserade och har
ratt utbildning for sina arbetsuppgifter. Registreringen gor det lattare for personalen att sjalva fora in
den vidareutbildning de genomfér. Stor vikt laggs vid att den enskilda medarbetaren aktivt fortsatter
att férkovra sig pa olika satt efter slutford grundutbildning, vilket genom registreringen blir synligt
och 6verskadligt. Tanken ar dven att man genom registreringen ska narma sig den 6vriga halso- och
sjukvardens satt att arbeta med legitimationer for sina olika yrkeskategorier.

| Hoglanderna skrev hélso- och sjukvarden och socialtjansteorganisationen ett samarbetskontrakt
2002 som ett forsta steg mot att tydliggdra organisationernas gemensamma uppdrag. Ar 2014
lagstiftade den skotska regeringen om ett program for att integrera halsovarden och socialtjansten i
hela Skottland som ett led i foresatsen att offentlig sektor ska arbeta mer tvarsektoriellt och
personcentrerat. Detta for att invanarna i sa liten man som majligt ska kdnna av att de har med olika
organisationer att gbra nar de ar i en situation som kraver samverkan.

REGION KRONOBERG Sida 19


gugus5
Markering

gugus5
Markering

gugus5
Markering

gugus5
Markering

gugus5
Anteckning
Upprättar barnplan även om ingen annan samhällsaktör är inblandad

gugus5
Markering

gugus5
Markering

gugus5
Markering

gugus5
Markering

gugus5
Markering

gugus5
Anteckning
Delvis annat uppdrag än i Sverige

gugus5
Markering


Oavsett av vilken anledning en familj kommer i kontakt med socialtjansten arbetar man med hela
familjen, antingen med barnet direkt eller med barnet som narstaende, i enlighet med
Skottlandsmodellen. Barnets levnadssituation och behov observeras och den nationella
praxismodellen med sina vélbefinnandehjul och min vérldstriangel ar en sjalvklar del i bedémningen
kring barnets situation. Dokumentationen kring barnet gors pa ett gemensamma sprak alla som
arbetar med Skottlandsmodellen anvander sig av. Nar det bedoms att ett barn behdver nagon form
av stodinsats stéller sig socialarbetaren de fem grundlaggande fragorna och nar samverkansbehov
finns, vilket avgors genom den femte fragan, initieras detta genom den sdrskilda namngivna
personen.

Det finns socialarbetare specifikt inriktade pa arbete gentemot barn och unga och &ven olika lokala
och nationella program fokuserade mot gruppen barn och unga. Programmen sker ofta i samarbete
med skolan och/eller motsvarigheten till fritidsverksamhet i anslutning till skoldagens slut. Det
handlar till exempel om hur man kan hantera sorg, saknad och férandring eller hjalpa barn och unga
till battre sjalvkansla. Forutom samarbetet mellan socialtjanst och skola genom program som dessa
har rektorn daven mojlighet att hora av sig till sin kontaktperson pa socialtjansten (en teamledare eller
chef). Det géller bade i skarpa drenden nar det behovs samverkan kring ett barn och i en mer @
radgivande eller stottande funktion nar det finns fragor kring ett barn. Genom att skapa en personlig
kontakt mellan dessa tva samhallsinstanser kan tréskeln for att héra av sig och bolla tankar och idéer
i basta fall hallas valdigt 1ag, vilket gagnar saval skola som socialtjanst. De har en naturlig part att
vanda sig till for att diskutera sin oro kring barnet och fa en motpart att samtala med som redan har
kannedom om situationen kring det enskilda barnet. Darmed minskar risken for att barnets behov av
stod eller nagon annan form av insats faller mellan stolarna.

Polisen

| Skottland finns sedan den 1 april 2013 en gemensam nationell polismyndighet vars mal ar att 6ka
sakerhet och valmagan hos befolkningen, pa olika platser och i olika samhallsgrupper. Den nationella
polisstyrkan ar uppdelad i 13 distrikt for att sdkerstalla att det lokala polisarbetet fungerar reaktivt,
ansvarstagande och resurssatt for att pa ratt satt moéta lokala forutsattningar och problem. Distrikten
har tillgang till egna poliser i yttre och inre tjanst, lokalpoliser, lokala utredare, trafikpoliser, personal
som kan sattas in vid publika evenemang samt lokal underrattelsetjanst. Vid sidan av distriktens
polisstyrka finns det dven nationella avdelningar som till exempel hanterar fragor som organiserad
brottslighet och terrorism. Varje distrikt ansvarar for att arbetet i de fall dar barn pa nagot satt ar
inblandade foljer Skottlandsmodellen och de har ndra samarbeten med 6vriga aktérer, saval
samhallsaktorer som volontarorganisationer, i enlighet med lokala direktiv och aktuell lagstiftning.

| april 2014 introducerade den skotska polismyndigheten databasen 6ver sdrbara personer
(Vulnerable Persons Database — VPD). Databasen ar nationell och ger polisen majligheten att
registrera oro kring barn och ungdomar genom att anvanda SHANARRI-indikatorerna
(vélbefinnandehjulet) for att sedan ha mojlighet att vidarebefordra informationen till berérda
samhallsaktorer vid behov. Genom det systematiska arbetet med databasen fangas manga barn och
ungas riskbeteenden och eventuella brister i levnadsmiljon upp tidigt och insatser kan séattas in for
att hjalpa och/eller stotta barnet eller ungdomen i sin situation. Informationen som férs in i
databasen éver sdrbara personer ror omraden som barns behov av skydd, barns valmaende (i
enlighet med Skottlandsmodellen), vuxnas behov av skydd, oro kring vuxna individer, vald i néra
relationer, hatbrott och ungdomsbrottslighet.

| samband med inférandet av databasen éver sarbara personer skapades dven avdelningar, sa kallade
oroshubbar, inom distrikten vars uppgift ar att fungera som nav i arbetet med de drenden dar det
forekommer risk eller oro for barn (Risk and Concern Hubs). Inforandet av Skottlandsmodellen
ersatter tidigare arbetssatt kring barn och eftersom samtliga 13 distrikt foljer samma nationella
modell kan information delas mellan olika distrikt i Skottland vid behov. Tack vare detta har man latt
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att komma at information och arbeta vidare med de insatser som redan satts in (om sadana finns) till
exempel i de fall dar det forekommer vald i nédra relationer dven nar barnet ar pa semester i en
annan del av landet.

Oroshubbarna har fem huvudsakliga ansvarsomraden varav ett ar att handha databasen éver sdrbara
personer och fungera som en forsta kontakt for poliserna i yttre tjanst nar dessa stoter pa drenden
som beddms hora hit. Oroshubbarna ska dven arbeta med informationsdelning, ungdomsratt,
koordinera konferenser kring fallbeskrivningar samt erbjuda st6d i situationer dér barn och/eller
vuxna behdéver nagon form av polisiart skydd.

Alla poliser i yttre tjanst ett uppdrag att vara observanta pa barns situation, oavsett vilket drende de
arbetar med. Om det till exempel ar ett drende om hemfridsbrott, droginnehav, inbrott etc.
observerar polisen om det finns barn narvarande, om de ser valnarda och rena ut, om det finns mat i
hemmet, barnets samspel med vuxna i situationen samt om barnen verkar radda eller oroliga. Nar
oro inom nagot av omradena i vdlbefinnandehjulet for ett barn eller en ungdom inkommit uppfors
ett drende i databasen 6ver sdrbara personer och samma dag, eller senast dagen efter, tas kontakt
med berérda samverkanspartner/-s. Informationen som bedéms vara nédvandig, relevant och
proportionerlig delas med den/dem. Kommunikationen sker via PDF-filer som skickas mellan sakra e-
postadresser och ar sdledes en envagskommunikation dar samverkan behover ske via ordinarie
kontaktvagar.

Det 6vergripande syftet med att skapa oroshubbarna var att ge personalen goda férutsattningar for
att kunna goéra snabba bedémningar av barns livssituation utifran en holistisk grundsyn for att sedan
kunna vidarebefordra oron och skalen dartill till relevanta partners inom andra samhallsaktorer.
Barnets/ungdomens béasta ska alltid tas hansyn till oavsett vad grundproblemet som polisen
uppmarksammas pa dr. Genom snabba ingripanden i situationer som riskerar att férvarras undviks
manga av de problem som annars kan dyka upp i framtiden. Detta bruk av den nationella
praxismodellen i samklang med en standardiserad modell for triage — prioritetsbedémning — ger
dessutom polisen ett bra material for forskning och utvardering. Eftersom risk och oro inte ar statiska
till sin natur anvander polisen triagemodellen for att pd ett okomplicerat satt omprioritera drenden
som har med barn och ungdomars vialbefinnande att gora.

Triage

Hog risk En allvarlig situation som kraver omedelbar atgird eller inblandning
(High) av nagon annan samhallsaktor for att sdkerstalla en persons sdkerhet.

Medelhdg risk En situation dar tydliga faktorer pavisar en firhijd risk far en persons
(Medium) vdlmaga och som krdver nagon form av ingripande eller stédinsats.

Lag risk En situation som kan paverka en persons vidlmaga men som inte
(Standard) (i nuldget) kraver nagon form av ingripande eller stédinsats.

Aven drenden som till en bérjan inte bedéms vara skyddsidrenden kan med kort varsel behéva
omprioriteras om det till exempel inkommer fler tecken pa oro foér barnets eller ungdomens
levnadssituation, om det framkommer mdnster av misshandel eller andra 6vergrepp eller om
barnet/ungdomen blir foremal for upprepade registreringar i databasen 6ver sdrbara personer. Nar
ett barn eller en ungdom férekommit 3, 6 eller 9 ganger i databasen Gver sGrbara personer under en
30-dagarsperiod lyfts drendet till olika personer inom oroshubben beroende pa vilket antal ganger de
forekommit och drendet prioriteras upp och samverkan med socialtjansten inleds. | dessa fall
initieras ett sarskilt samtal med berdrda samverkanspartners for att se till att allt som rimligen kan
goras sker.
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Vid upprattandet av ett arende i databasen éver sdrbara personer maste personalen pa oroshubben
alltid ta hdnsyn till om de bedémer det vara majligt att delge vardnadshavare till barnet/ungdomen
detta och inhdamta medgivande till att informationen delas. Om sa inte ar fallet maste anledningen till
att den bedémningen gors foras ner i drendet sa det gar att hanvisa tillbaka till den vid behov.
Likaledes maste personalen vid oroshubben dokumentera med vem/vilka informationen i drendet
delas och ge en anledning till varfor den bedémningen gjorts. Innan information om ett darende delas
maste de aven identifiera och vid behov doélja information som inte bor Idmna polisen. Nar
ovanstaende bedémningar gjorts delas informationen som en PDF-fil skickad genom en
sakerhetsklassad e-mailadress till nagon eller flera av de samverkanspartners oroshubben samverkar
med beroende pa vilken bedéomning som goérs av oroshubbens personal.
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Resultat

Skottlandsmodellen uppvisar goda resultat pa flera olika satt, bade nationellt och lokalt. De resultat
som redovisas har kommer fran forelasarnas material som presenterades den 7 och 8 december i
V&xjo och ger en 6verblick av resultatet, dock utan att ga in pa specifika och exakta detaljer.

Ett gott resultat kan pavisas genom det langvariga anvandandet av ett nationellt verktyg, SIMD,
Skotskt Index 6ver Multipel Deprivation/social problematik (The Scottish Index of Multipel
Deprivation). Det anvands for att identifiera omraden som &r sarskilt socialt utsatta for att sedan
kunna rikta resurser och atgarder till de platser som behover det mest. Enligt SIMD ses inte social
utsatthet som resultatet av en enda orsak utan i verktyget sammanstalls sju olika omraden for att
berdkna indexet och genom att f6lja utvecklingen genom SIMD har man sett en forbattring av barns
uppvaxtvillkor éver den tid Skottlandsmodellen varit i drift.

Anstillning
Inkomst
Halsa Skotskt Index éver Multipel

Skolgdng Deprevation f Social problematik
Tillgang till samhillsservice (sIMD)

Brottslighet

Bostad

Ett annat satt att folja utvecklingen pa nationell niva har varit genom att folja statistiken kring antal
barn i barnskyddsregister, barndarenden som blivit hanvisade till tredje part, omhandertagna barn,
brottsstatistiken med mera. Harigenom kan bland annat utlasas att antalet personer i Skottland som
bor i skyddat boende har minskat bade nar det galler langre och kortare, akuta, insatser. Statistiken
visar dven att det totala antalet omhandertagna barn minskar dven om siffran under 2017 minskar
langsammare an tidigare samt att adoptionssiffrorna for omhandertagna barn o6kat till rekordhoga
nivaer.

Pa den lokala nivan finns ocksa statistik som insamlats under manga ar. Det finns information kring
utvecklingen av olika bostadsomraden, ibland dnda ner pa gatu- och enskild familjeniva som visar pa
en utveckling i positiv riktning. Det som kanske visar allra tydligast pa effekten ar dock den direkta
feedback fran barn, ungdomar och familjer som saval utvarderar som ger viktig input for att kunna
fortsatta forma Skottlandsmodellen som trots sina alla verktyg och strategier inte ar tankt att fungera
statiskt utan ska fa fortsatta vaxa med barnen basta som mal. Enligt en undersdkning som det
Skotska parlamentet |4t gora 2016 svarade 97% av alla tillfragade foraldrar att de hade kunskap om
deras barns barnplaner och en majoritet avdem tyckte dven att deras asikter blivit inkluderade i
processen. | samma undersdkning svarade 91% av barn och ungdomar att de fatt vara med vid
utformandet av sin barnplan.

Aven professionen inom de filt som pa olika sitt paverkas av Skottlandsmodellen uttrycker
noterbara forbattringar. Den systematiska informationsdelningen fungerar bra trots vissa tekniska
utmaningar. Tack vare verktygen vet alla vem som ska gora vad, samt nar och till vilka informationen
ska delas. Verktygen erbjuder ocksa de personer som gor bedémningar kring barns valmaende ett
satt att forhalla sig sa objektiva som majligt, vilket kan vara nog sa svart nar man star infor ett barn i
behov av hjalp eller stod. Det gemensamma spraket gor att alla yrkeskategorier kommunicerar pa
samma satt vilket minimerar risken fér missforstand pa grund av 6éveranvandande av yrkesspecifika
ord och uttryck. Antal méten och administration har kunnat minskas pa genom Skottlandsmodellens
en-motesprincip dar alla berérda parter, inklusive vardnadshavare, deltar. Detta har sammantaget
lett till en mer holistisk beddmning av barns valmaende och uppvéxtvillkor, gjort att barn och
vardnadshavare lattare inkluderas samtidigt som det minskat pa byrakratin och snabbat pa
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beslutsprocessen. Pa det stora hela innebar arbetssattet enligt Skottlandsmodellen att hela
forfaringssattet kring barnens goda uppvaxt och behov av stdd innebar en mer hanterlig och
smidigare process an tidigare — for saval barnet och dess vardnadshavare som for professionen.

Utmaningar

Som alltid nar ett nytt arbetssatt infors har det funnits och finns det fortfarande en del utmaningar
kring implementeringen av Skottlandsmodellen och dess krav pa att all personal som kommer i
kontakt med barn ska anamma ett nytt, samstammigt arbetssatt. Tva av dessa utmaningar handlar
om stuprér mellan olika professioner samt utmaningar med olika professioners olika tekniska
I6sningar. | Hoglanderna upplevde man till exempel att det var sarskilt svart att fa med sjukvarden
med deras vél inarbetade strukturer och ofta valdigt specifika expertisomraden medan man i
Edinburgh fann det svart att fa med polisvdasendet. Inom sjukvarden har det ocksa visat sig vara en
utmaning att flytta fokus fran att behandla eller forebygga sjukdom till att se till barnets
valbefinnande. Utmaningen med att fa olika professioner med ibland valdigt skilda arbetssétt att
samhandla har bland annat adresserats genom gemensamma utbildningsinsatser som informerat om
synsatt och filosofin bakom Skottlandsmodellen. Det har dven hjalpt att anvdanda erfarna samordnare
i den egna organisationen for att driva arbetet vidare.

Problemet med informationsdelning kring barn utgor i sig en utmaning och det blir inte lattare av att
olika samhallsaktorer inte har samma datasystem och darmed stoter pa tekniska hinder. Detta loses i
dagslaget med hemmasnickrade l6sningar och goda relationer mellan olika yrkesgrupper, till exempel
delar oroshubben hos polisen i Lothianomradet sin information i PDF-format mellan
sakerhetsklassade e-mailadresser.

En annan utmaning har varit att Skottlandsmodellen inte var den enda omstruktureringen som
infordes ungefar samtidigt. Det har sarskilt varit ett problem for skolan som fick en helt ny laroplan
att forhalla sig till och bygga upp sitt arbete kring vid samma tid som det beslutades att
Skottlandsmodellen skulle implementeras. Detta i kombination med att inga extra pengar skots till
fran centralt hall nar skolan i stor utstrackning fick ansvaret att fylla rollen som sdrskild namngiven
person (da det ansags att arbetet med att folja barns utveckling och valbefinnande redan tillhor
skolans karnuppgifter) och ett i 6vrigt hart finansiellt klimat gjorde att en del rektorer och annan
skolpersonal uttryckte oro. Andra sag det som en férdel att fa bada de stora strukturella
forandringarna pa samma gang for att snabbare kunna satta en organisation som haller i langden.
Aileen Mackay, rektor pa en skola i Inverness och under 2016-2017 sarskild utredare i skolfragor vid
den skotska regeringen, menar att implementeringen pa den skola hon arbetar vid har gatt relativt
smidigt tack vare en stor vilja hos alla inblandade i kombination med en tydlig ansvarsférdelning fran
hennes sida som rektor gentemot 6vrig personal pa skolan.

Aven rollen som sdrskild namngiven person har ifrdgasatt och i ett forsta skede blev den stoppad av
hogsta domstolen da rollen domdes bryta mot integritetslagstiftningen. Fragan har debatterats
livligt, inte minst i media, och en stor anstrangning har lagts ner pa att informera om vad rollen
egentligen innebar. Denna insats kommer att intensifieras fram till dess att lagstiftningen om sdrskild
namngiven person trader i kraft sommaren 2018, eftersom rollen fortfarande ses pa med stor skepsis
fran vissa hall. Vikten av en fungerande informationsdelning har stallts pa sin spets genom ett antal
tragiska dodsfall i Skottland pa senare tid som hade kunnat undvikas om ratt information natt fram
till ratt mottagare i tid. Dessa dodsfall har starkt argumenten for att ha en sédrskild namngiven person
som ar ansvarig for att samordna insatser kring varje barn.
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Slutord

Skottlandsmodellen har med sin tydliga struktur, vedertagna verktyg och sitt gemensamma sprak fatt
stor genomslagskraft i arbetet med att ge alla barn i Skottland en god uppvaxt. Med resultaten
framfor sig ar det ltt att fraga sig hur ett liknande arbetssatt skulle kunna se ut i Sverige.

Regeringen har foreslagit att barnkonventionen fors in i svensk lag fran och med den 1 januari 2020.
Det innebar bl.a. att principen om barnets basta (art. 3) samt ratten till goda férutsattningar for
barnets optimala utveckling (art. 6) maste bli tonsattande i allt vart arbete med och for barn, vilket &r
helt i linje med Skottlandsmodellen och tankarna bakom det fortsatta arbetet inom ”“Barnets basta i
Kronoberg”. Barnkonventionens holistiska syn pa barnets uppvaxtvillkor i hemmet, skolan och
samhallet i stort kan endast forverkligas genom en bred samverkan runt barnet, med barnets basta i
fokus.

| det fortsatta arbetet med att starka samverkan runt barn och unga i Sverige ar det ar viktigt att
minnas att Skottlandsmodellen i sin nuvarande form &r resultatet av en lang process av hart arbete
och strukturella forandringar inom saval skola, socialtjanst, hilso- och sjukvard som polis. Ett sddant
arbete kraver samhandling. Inom offentligheten i Sverige talas det idag mycket om att minska
stuproren mellan olika organisationer och arbeta personcentrerat. Skottlandsmodellen, anpassad till
vara specifika forutsattningar och utmaningar, skulle kunna vara ett anvandbart verktyg i det arbetet.

Skottland har genomfort ett stort och viktigt férandringsarbete for att det ska bli ratt for varje barn.
Med stor generositet har vara samarbetspartners Edinburgh och Highland delat med sig av sin
kunskap och sina erfarenheter, vilket har resulterat i denna kunskapssammanstallning. Nu handlar
det om vart ansvar, alla berorda, att ta tillvara denna killa i det lansgemensamma (och nationella)
forandringsarbetet for barnens basta.
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Bilaga 1 - Scenarier kring sarskild namngiven person i Skottlandmodellen

Scenario 1: Jacks historia

Situation:

Jack ar tio ar gammal och gor val ifran sig i skolan. Han deltar i aktiviteter bade pa skoltid och efter
skoldagens slut och har starka vanskapsband med ett flertal av sina klasskamrater. Han bor hemma
tillsammans med sin mamma och pappa. Bada hans foraldrar arbetar utanfor staden sa hans
morforaldrar ser till honom efter skolan.

Jacks mamma ringde en dag till skolan fér att meddela att Jack inte skulle komma den dagen da hans
morfar hade avlidit. | slutdndan stannade Jack hemma fran skolan i en vecka och nar han kom tillbaka
noterade hans klassldrare att han var tyst och tillbakadragen. Lararen namnde detta for studierektor
Mr Graham som sa att han skulle prata med Jack om situationen forblev oférandrad. Pafoljande
vecka ringde Jacks mamma till skolan igen och sa att hon var orolig for Jack da han tagit sin morfars
bortgang valdigt hart. Hon var bekymrad over att Jack inte var sig sjdlv hemma och undrade om det
var likadant i skolan.

Respons:
Mr Graham, som ar Jacks sdrskilda namngivna person, stamde mote med Jacks mamma for att

diskutera situationen och sa da att Jacks larare ocksa noterat en forandring hos Jack. Mamman sa att
hon och Jacks pappa var bekymrade 6ver hur ddimpad och ledsen de upplevde att Jack var men att
han varje gang de fragade honom hur han madde svarade att han inte ville prata om det. De var
oroliga over att Jack holl alla kdnslor inom sig och inte tillat sig att sorja.

Jacks mamma bad Mr Graham prata med Jack och diskutera hur det gick for honom och héra om han
behovde extra stottning pa nagot satt. Nar Mr Graham och Jack mottes tillstod Jack att han kande sig
valdigt ledsen men att han ville visa sig stark utat. Han sa att det var svart for honom att fokusera pa
skolarbetet och att han inte langre tyckte att skolan var lika rolig som tidigare.

Mr Graham talade darefter med Jack och hans mamma tillsammans om hur Jack kdnde sig och han
beradttade om nagra resurser pa Internet som skulle kunna hjalpa Jack arbeta sig igenom sin situation
och hur hans mamma och pappa kunde hjalpa honom att na dessa och ga igenom dem med honom.
Mr Graham berattade dven om det program riktat mot att hjdlpa barn och unga att hantera sorg och
saknad som erbjods pa skolan.

Resultat:

Jack gick med i sorgehanteringsprogrammet pa skolan och efter en tid sa han till sina foraldrar och
Mr Graham att programmet och resurserna pa Internet hade hjalpt honom att arbeta sig igenom sina
kanslor, att han ater socialiserade med sina vdnner och tyckte battre om skolan igen. Han upplevde
fortfarande stunder av sorg men oroade sig inte langre 6ver att behéva ga hem efter skolan med
vetskapen om att hans morfar inte skulle vara dér. Jacks foraldrar sag en forbattring hemma och
Jacks larare sag detta i skolan ocksa.

Mr Graham fortsatter sina samtal med Jack och hans foraldrar lite da och da for att forsdkra sig om
att Jack mar val dven om alla parter ar 6verens om att Jack ar mycket gladare och pa god vag att bli
sitt gamla vanliga jag igen.
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Scenario 2: Katies historia

Situation:

En kommunanstélld sdkerhetsvakt far ett samtal fran en invanare som bor i ndrheten av det lokala
parkomradet. Invanaren ar bekymrad 6ver att det finns en stor skara ungdomar som haller till i
parken och for ovasen. Hon misstanker att de dricker alkohol. Sdkerhetsvakten tar sig till parken och
traffar dar pa en grupp bestaende av tio ungdomar, vissa av dem kdnda av honom sedan tidigare.
Dessa ar dven kdnda av polisen for att ha druckit alkohol och dgnat sig at smabrottslighet. Alla i
gruppen verkar vara i yngre tonaren. Det finns vid detta tillfalle inga tecken pa att nagon av dem
skulle ha alkohol med sig. Vakten tar kontakt med gruppen, noterar deras namn och ber dem
avlagsna sig da det inkommit klagomal om att de fért ovdasen. Dagen darpa tar vakten kontakt med
studievaghandledarna pa den lokala gymnasieskolan och ger dem ungdomarnas namn.

Respons:
Mrs Blythe ar sdrskild namngiven person for tre av pojkarna och tva av flickorna. Under dagen talar

hon enskilt med var och en av dem och forklarar vilken information hon fatt och varfér den gor
henne bekymrad 6ver deras valmaende i forhallande till deras férmaga att visa sig ansvarsfulla och
halla sig i sakerhet. Hon informerar dem dven om att hon tanker informera deras féraldrar. Ingen av
ungdomarna opponerar sig mot detta.

En av flickorna heter Katie, ar 14 ar gammal och bor med sina foraldrar och sin dldre bror. Hon foljer
den forvantade utvecklingen i skolarbetet och Mrs Blythe har hittills inte haft nagra skal till att oroa
sig for hennes situation. Mrs Blythe ringer upp Katies mamma for att forklara situationen och hennes
oro 6ver vad gruppens daliga inflytande kan ha for paverkan pa Katies valmaende. Hon informerar
Katies mamma om att hon har talat med saval Katie som 6vriga i gruppen en och en och att hon
varnat Katie for vilka negativa effekter det kan ha fér henne om hon tar allt for stort intryck av
gruppen. Under samtalet med Katies mamma erbjuder sig Mrs Blythe att ta kontakt med en lokal
frivilligorganisation som arbetar med att ge stod till ungdomar i risk att hamna i klammeri med
rattvisan. Hon berattar att frivilligorganisationen kan skicka ut en av sina anstallda for att prata med
Katie om smabrottslighet i ndrsamhallet for att hjalpa henne att férsta att sadant beteende ofta har
sitt ursprung i att ungdomar paverkats av andra.

Resultat:

Katies mamma tackar Mrs Blythe for att hon berattat om handelsen, sarskilt eftersom Katie sjalv inte
namnt nagot for sina foradldrar. Hon beréattar att hon och Katies pappa varit bekymrade 6ver gruppen
Katie umgas med och att de ska tala med henne om det. Hon férsdkrar Mrs Blythe att hon tar
situationen pa gravaste allvar men att hon kdnner att konversationen mellan henne, Katie och Katies
pappa kommer racka for att sakerstélla att Katie inte kommer forsatta sig i en likande situation igen.
Vidare foreslar hon att hon tar kontakt med Mrs Blythe ifall hon kdnner att det behévs nagon form av
ytterligare stottning i framtiden. Mrs Blythe haller med om att det ar en proportionerlig respons pa
situationen och bekréaftar att hon inte kommer ga vidare i drendet som det ser ut nu.
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Scenario 3: Connors historia

Situation:

Connor, som gar i skola pa en annan ort dn dar han bor, beslutar sig for att sluta skolan nar han ar 16
ar gammal. Som ett led i att avsluta skolgangen traffar Connor och hans mamma Mr Johnston som
fungerar som Connors sdrskilda namngivna person. Mr Johnston har redan haft flera samtal med
Connor om olika alternativ han har méjlighet att vdlja mellan och han har adven sett till att Connor fatt
radgivning fran ett statligt larlingsprogram med kontakter i Connors hemort samt fran ett lokalt
college. Resultatet av detta ar att Connor ar helt klar éver att han vill Iasa en kurs pa college, dar han
redan fatt en plats, istallet for att fortsatta ordinarie skolgang efter det 1asar han nu ska avsluta.

Mr Johnston informerar Connor om att han kommer att ha tillgang till stottningen fran en sdrskild
namngiven person fram till dess han fyller 18 dven om han lamnat skolan. Det tillhér Mr Johnstons
roll att sedan diskutera med Connor vilka uppgifter om hans vdlmaende som ska skickas vidare till
hans hemkommun vilken kommer tillhandahalla en sdrskild namngiven person nar Connor lamnat
skolan. Tillsammans gar de igenom Connors erfarenheter av skolan och hans maende i allmanhet.
Med tanke pa informationsdelningen med Connors hemkommun fokuserar de sarskilt pa
svarigheterna han genomgick under foregaende skolar da hans resultat och narvaro sjénk markant,
hans beteende i skolan blev mer utmanande och han var inblandad i tva slagsmal pa skolans omrade.
De diskuterade att detta hant nar Connor umgatts med en annan grupp av vanner. Connor &r inte
fortjust i tanken pa att Mr Johnston skulle dela informationen om hans problem med den nya
sdrskilda namngivna personen da han ser dessa hadelser tillhérande hans férflutna. Mr Johnston
haller med Connor om att han under det gangna skolaret, sedan han fatt upp 6gonen for méjligheten
att ga pa college, i stort satt inte haft nagra bekymmer sd handelserna under aret dessforinnan ar
inte langre relevanta. Connors mamma delar den uppfattningen.

Respons:
Resultatet av Connors och Mr Jonstons arbete blir att Connor och hans mamma far veta att den nya

sdrskilda namngivna personen enbart kommer fa Connors namn och adress for att kunna ge dem
information, ingen information om Connors vdlmaende kommer delas fran skolans hall. Mr Johnston
foljer sedan kommunens regler for hur éverforandet mellan en sdrskild namngiven person fran annan
ort till en lokal sdrskild namngiven person gar till.

Resultat:

Connors hemkommun far besked om Connors situation till sin etablerade kontakt for rollen sdrskild
namngiven person och accepterar att ta 6ver ansvaret som sadan fér Connor fram till hans 18-ars
dag. Som ett led i processen skickar de sedan ett brev till Connor och hans forédldrar med information
om hur de kan komma i kontakt med sdrskild namngiven person-tjansten om de har nagra
funderingar kring Connors vialmaende och 6nskar sdka hjalp. De bifogar dven ett hafte med allmén
information om hur sdrskild namngiven person-tjansten fungerar lokalt.

Ingen information om oro for Connors valmaende inkom till sérskild namngiven person i Connors
hemkommun fran det att han lamnade skolan till dess han fyllde 18 ar och servicen avslutades.
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Scenario 4: Emmas historia

Situation:

En barnhalsosjukskoterska noterar under ett hembesok for att bedoma tvaariga Emmas utveckling
att hemmet ar valdigt kallt och verkar sakna uppvarmning. Emmas mamma Ashley beréattar att
varmen i huset inte fungerat pa 6ver en vecka och att den privata hyresvarden sagt att han ska
komma och laga den men hittills inte gjort det. Emma och hennes dldre syster, som
barnhalsosjukskoterskan ocksa ar sdrskild namngiven person till, ar kladda i flera lager klader och
sitter pa soffan under en filt och tittar pa TV istallet for att leka. Bada barnen ar snoriga och mamman
ar bekymrad 6ver att de bada lider av hosta nattetid.

Respons:
Barnens halsa vacker oro da de befinner sig i ett kallt hus dven om Ashley gér vad hon kan for dem.

Barnhalsosjukskoterskan uppmarksammar att familjen kan ha nytta av att fa stottning i att férbattra
sin situation och darigenom barnens vdlmaende. | funderingarna 6ver hur hjilpen skulle kunna se ut
fragar hon Ashley om hon vill att hon forséker ta kontakt med familjens allmanlakare for att boka ett
besok nara i tid till barnen och dven nagon form av radgivning kring hur Ashley kan fa hjalp med
uppvarmningsfragan. Ashley tar garna emot all hjalp hon kan fa da hon saknar ett eget skyddsnat och
ar osaker pa vilka rattigheter hon har gentemot den privata hyresvarden.

Barnhalsosjukskoterskan ringde vardcentralen och fick en akuttid till barnen under féljande dag. Hon
ringde dven till en lokal resurs i kommunen, informerade dem om familjens situation och fick en tid
for Ashley senare samma dag sa hon kunde fa hjalp med att s6ka ett nodbidrag for att kunna skaffa
sig ett litet elektriskt varmeelement. Dessutom gav barnhalsosjukskoterskan Ashley telefonnumret
till kommunens konsumentombudsman for att hon skulle kunna fa information och rad kring
situationen med den privata hyresvarden.

Resultat:

Senare samma dag traffade Ashley den lokala resursen i kommunen enligt verenskommelse och fick
omedelbart pengar till tva virmeelement. Hon talade dven med kommunens konsumentombudsman
som gav henne rad om vad hon kunde saga till sin privata hyresvard samt radde henne att géra en
anmalan for att fa till en miljohalsoinspektion. Emma och hennes syster traffade allmanldkaren dagen
dérpa. Lakaren bedomde flickorna som allmént valmaende men drabbade av vanlig férkylning och
forskrev barnalvedon. Barnhélsosjukskoterskan ringde upp Ashley dagen dérpa som en forsta
uppfoljning av situationen. De bestdmde da att hon skulle ringa upp igen i bérjan av foljande vecka
da hon uppfattade att familjen levde isolerad fran andra och att de skulle kunna dra fordel av
ytterligare rad och information. Nar det akuta problemet med varmen nu var l6st kunde Emma
engagera sig mer i de rutinmassiga utvecklingsbedémningarna.
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