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Vad ar viktigt for dig?

Patientkontrakt - din overenskommelse
med varden
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Vad ar viktigt for dig?

Nir du har kontakt med hilso- och sjukvarden méter du experter pa
olika sjukdomar och behandlingar, men du sjilv ar expert pa vad som ar
viktigt f6r att du ska kidnna att du kan leva basta mojliga liv utifran dina
forutsittningar.

Ett patientkontrakt skapar méjligheter fOr att vi jobbar tillsammans. Det
ingar i Region Kronobergs arbete runt personcentrerad vard. Den
personcentrerade varden utgar fran din berittelse och egna resurser. Du
erbjuds att aktivt delta i din vardprocess. Dialog och 6msesidig

respekt mellan dig, dina nirstaende och vardpersonalen méjliggor delat
beslutsfattande om bista vard.

Vissa saker kan du sjilv paverka, annat kan vi i varden hjilpa dig med.
Och nir du behover oss sa ska du veta vart du ska vinda dig.

Du som har mycket kontakt med oss inom varden har méjlighet att fa
en kontaktperson som har koll pa alla dina vardinsatser. Allt for att du
inte ska beh6va ligga mer tid an nédvandigt pa dina vardkontakter.

Din och vardens gemensamma
overenskommelse: Patientkontraktet

f Patientkontrakt \ [

Gemensam dverenskommelse mellan patient och vardgivare

Sammanhillen planering
. Planering, Sverblick och stid for koordinerade insatser
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Fast kontakt med virden Overenskommen tid

v+ Fastavd er - ar, inui ¢ Bokade tider i samrid
¢ Fast lakarkontakt I PV — medicinskt ansvar, kontinuitet




Varfor ska du ha ett Patientkontrakt?

Overenskommelsen i ett patientkontrakt fortydligar:

¢ vad du sjilv kan gora f6r att ma sa bra som mojligt

¢ vad du ska hilla koll pa for att veta nir du behéver séka vard
e vart du vinder dig nir du behéver vard eller stod

* vem som 4r din fasta vardkontakt/kontaktperson om du ir i behov av

en sadan
* vad som ir ditt nista steg

* hur du sjalv kan paverka tider och upplagg for dina kontakter med

varden.

Prata med vardpersonalen om ditt Patientkontrakt.

Vad kan du sjalv gora for att ma
sa bra som majligt?
* P4 1177.se kan du hitta generella tips och

verktyg som kan hjilpa dig leva hilsosamt. .

Hir hittar du dven information om olika g c
typer av kostnadsfria forum och natverk

som kan agera stod 1 olika situationer och ‘ \

tider i livet.

* For mer konkreta tips for just dig och nn
din situation, tala med vardpersonalen om

vad du sjilv kan gora for att kunna leva ett

sa bra liv som méjligt utifran dina férutsittningar.



Vart vander du dig om du behover
vard eller stod?

Det finns flera olika sitt att kontakta varden. Du viljer sjalv det satt

som passar bist for dig och din situation.

Ta del av information pa 1177.se

Hir kan du lisa om bland annat egenvardsrad, sjukdomar och besvir,
undersokningar, behandling och likemedel. Informationen ar
kvalitetssikrad och litt att forsta.

Ring till 1177
Hir kan du fa sjukvardsradgivning dygnet

runt.

Kontakta din mottagning

Kontaktuppgifter till mottagningar hittar

du pa 1177.se. Under rubriken ”Hitta vard”
letar du upp aktuell mottagning. Pa manga
mottagningar kan du skriva ett meddelande till
mottagningen via deras e-tjanster.

Las din journal

Logga in via appen 1177 Virdguiden eller pa 1177.se. Hir hittar du
information om diagnoser och vissa provsvar, och kan dven se vad du
och vardpersonalen kommit 6verens om.

Se och hantera dina bokade tider
Logga in via appen 1177 Vardguiden eller pa 1177 .se.
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