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Informationsbrev - Superanvandare

Detta nyhetsbrev innehaller viktig information for Cosmicanvindare. Nybetsbrevet skickas
1l dig som dr Superanvindare, for att du i din tur sedan ska kunna sprida informationen
vidare till alla professioner inom din enbet pa exempelvis ett APT.

Sammanslagning av enheter infor sommaren

Verksamheter som planerar en sammanslagning under sommaren behéver skicka
in sin bestéllning till VIS senast den 31 maj da I'T-enhetens forindringsstopp
bérjar gilla den 15 juni.

For att sakerstilla en stabil och siker leverans i Cosmic krivs en bestillning 1 god
tid sa att verksamheterna kommer at ritt information pa ett korrekt och smidigt
sitt vid en sammanslagning.

Patientkort - andrad flikordning

Delobjekt Vardadministration och planering har beslutat att dndra flikordningen i
Patientkortet fOr att gora det enklare att hitta kontaktuppgifter till familj och
nirstaende till patienten. Andringen kommer genomféras idag, torsdag den 2/4.

Pa IT-portalen - Kunskapsbank och Kinda fel finns en kunskapsartikel som

forklarar i vilka flikar respektive kontaktuppgifter ska registreras, Patientkortets
flikar.

Det finns dven en riktlinje och en rutin som beskriver hur kontaktuppgifter till
barn och ungdomar ska dokumenteras, Vardgivarwebben - Riktlinjer, rutiner,

regelverk och styrning.

Forhandsgranskning av kallelser som personlig instéallning

Nu kan man sjilv via Personliga instéllningar och urval i Cosmic ligga till att
man vill férhandsgranska kallelser innan utskrift. Instruktion f6r hur man gor
finns pa IT-portalen, Férhandsgranska kallelser.

Versionsuppgradering Cosmic

Fredag 10/4 22:30 till 16rdag 11/4 03:00 genomf6rs nista uppgradering av
Cosmic till version 5.0. For mer information samt nyhetsmaterial se
Virdgivarwebben - Cosmic versionsuppgraderingar.
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Stangd telefonsupport

Torsdag den 16/4 har VIS Supporten stingd telefonsupport. Vi kommer bevaka
och hantera inkommande drenden via I'T-portalen. Akuta drenden: Kontakta I'T-
supporten via telefon 0470-582020, knappval 1.

Uppgradering av IT-portalen
Onsdag och torsdag den 8-9/4 kommer I'T-portalen stingas ner fér uppgradering.
Driftinformation finns publicerad pa Intranit och Vardgivarwebb.

Bilaga Digitala tjanster via 1177 Vardguiden

Bilagan Digitala tjanster via 1177 Virdguiden kommer att tas bort den 15 april,
da bedémningen ir att invanarnas kunskap om hur man loggar in och utfor
vardarenden pa 1177.se ar hog.

Vid behov av att informera patientgrupper om hur 1177.se kan anvindas ir ni

vilkomna att kontakta kommunikationsavdelningen (intern link) f6r fortsatt
dialog.

Glad Pask snskar VIS Supporteu
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