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Informationsbrev - Superanvandare

Detta nyhetsbrev innehaller viktig information for Cosmicanvindare. Nybetsbrevet skickas
#l] dig som dr Superanvindare, for att du i din tur sedan ska kunna sprida informationen
vidare till alla professioner inom din enbet pa exempelvis ett APT.

Ny information i patientéversikt

Under november kommer sékord fran kommuns anteckning visas 1 regionens
Patientoversikt under ny widget Rapport Kommun.

Klicka pa Alla vardgivare uppe till hoger 1 vyn for Visar patientinformation frén

att se information frin kommunen. Of Minzorvees i vadgirs

For att lisa hela anteckningen, klicka pa punkterna och vilj Oppna anteckning:

I Rapport Kommun
Personlig vard 40 20250515 @\‘
Fa- och avklZdning Oppna anteckning
Hizlpmedel kemmun €3 20250515 Tidigare varden
Rollztor Sokeordsinformation

Information kommuniceras via Link-samordnare, lis mer pa Vardgivarwebben -
Cosmic Link.

Messenger

Fran och med torsdag 6 november finns ny kategori, Atgiardad under franvaro,
att vilja 1 Messenger. Lis och ta del av punkt 1.2 Franvaro, i den uppdaterade
riktlinjen £6r Messenger: Vardgivarwebben - Riktlinjer, rutiner, regelverk och

styrning

Remisstatus visas i 1177 Journal och i NPO
Fran och med den 11 november kan patienter se status pa sina remisser direkt i
journalen pa 1177. Mer information finns pa vardgivarwebben Vardgivarwebben -

Remisstatus borjar visas pa 1177 journal och NPO den 11 novembet.

Aven rutinen Vad visar Region Kronoberg i 1177 journal och NPO i#r uppdaterad
med den nya informationen.

Uppdaterade villkorstexter vid webbtidbokning

Under hosten kommer villkorstexterna for e-tjansten Boka tid uppdateras sd att
de visas pa relevant steg i bokningsflédet (idag visas hela texten pa steg ett). 1
samband med uppdateringen gbrs ocksa en Gversyn av texterna sa att de blir
likadant formulerade f6r alla mottagningar.
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https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/journalhantering/cosmic-link/
https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/journalhantering/cosmic-link/
https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/journalhantering/cosmic/#tab-17186
https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/journalhantering/cosmic/#tab-17186
https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/nyheter-vard/remisstatus-borjar-visas-pa-1177-journal-och-npo-11-november/
https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/nyheter-vard/remisstatus-borjar-visas-pa-1177-journal-och-npo-11-november/
https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/e-tjanster/1177-vardguiden/journalen/#tab-53947
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Information fran VIS-support

Samordningsnummer i Cosmic

For patienter med Samordningsnummer ska reservnummer registreras och
anvindas 1 Cosmic. Fér mer information se riktlinje Reservnummer i Cosmic
hir: Vardgivarwebben - Riktlinjer, rutiner, regelverk och styrning

Stangd telefonsupport
Torsdag den 13/11 10:00 till fredag den 14/11 16:30 har VIS Supporten

kompetensutvecklingsdagar och var telefonsupport ar dirav stingd.

Vi kommer bevaka och hantera inkommande drenden via IT-portalen. Akuta
arenden: kontakta I'T-supporten via telefon 0470-582020 knappval 1.
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