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"Varje behirig myndighet ska en gang om aret offentliggira en
samlad rapport om den allménna trafikplikten inom sitt
beharighetsomride, och de utvalda kollektivtrafikforetagen samt
de ersdttningar och ensamrdtt som dessa kollektivtrafikforetag
beviljats som kompensation. Rapporten ska skilja mellan
busstrafik och spartrafik, den ska mdijliggora kontroll och
utvérdering av kollektivtrafikndtets effektivitet, kvalitet och

finansiering samt, i forekommande fall, ge information om

eventuellt beviljade ensamritters art och omfattning.”




Innehallsforteckning

1. Inledning OCH SYFte .....ccceeeeeii e nnnnnn 0
2. Resenarerna aterVANAEr ...........cuueiiiiieeeiiieeieieeeeeeeeeeseeesessssesessessssesesssssssassssssssnnsssnsnnnnns 1
3. Malbild i Trafikforsorjningsprogram 2021 — 2030 .........ccceeeeeeeeemmeemmmereeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 2
STRATEGISKT OMRADE — ATTRAKTIV KOLLEKTIVTIRAFIK ....oovveiieeeeeeeeeeeereeee e, 3
STRATEGISKT OMRADE — KLIMATSMART OCH RESURSEFFEKTIV
KOLLEKTIVTRAFEIK ..ottt ettt ettt et sa et ettt sv et esseteevessensessesessensensessesassensessesessensenseses 4
3.1 Attraktiv KOIEKEVEIATIK . ....cviiiriiieieietictetee ettt ettt ettt ettt se e s ereebese s ereebessensenseseerensensesens 6
700 0 T 6
B ettt ettt b et bt ettt e b a b ete b e b et eat e At eb e b et ettebeebenbeasereeb et enbeasere et enbensensebeabensensers 8
B i ettt ettt ettt et et e b e bttt eb e b eabeatehe et et ent e Rt et e b e b ersebeeb et easere et e bensensereerensenneneas 15
3.2 Klimatsmart och resutrseffektiv KOIeKavtrafiK......oooooiieeereerieieeeieciecteeeeeecte et e e 16
B ettt ettt ettt ettt et et bt et et en e eat et e et et ent e Rt et et e e ertete et et ensete et e tensentereerenseneereas 17
B ettt e et ettt et e bttt et b et eatete b e b easeatehe et eabeat e Rt et e b e s ertereeb e b easete et e bensensereerensenseneas 18
B2 ettt ettt ettt re et et et at et et et e ateat et et et ertete et et eneete et et eneeneereetenseneeneas 19
TR/ TR 20
32001 ettt ettt ettt ettt ettt b et eateteeh e b eateateh e b e st eateRe e b e b ensertebe et enbeasete et e bensersereerensersereas 21
4. Allman trafikplikt och avtal ..o e e 22
4.1 AIMAN trafIRPHKE....vieiiiiiiciciii s 22
4.2 KOIEROVEIATTKAVEAL .....viviiteeeeceeetecteceeeeecte ettt ettt ettt eteeteeseeveeteeaeenseeseeseensenseeseensenseseeseensannan 22
4.3 Ensamritter eller ditekttilldelade avtal ........coovevveiiiireieieiirieeececectee ettt s e evesensenees 22
4.4 Kommersiell BNjetrafik ..o 22
LT = T = T o N 24
5.1 Forteckning beslut allman trafikplKt.......coccviiiiiiiiiiiicee s 24
5.2 Forteckning Trafikavtal 2023.........coviiiiiiiiiii s 24
5.3 Forteckning kommersiell linjetrafik 2023 ......coooiiiiiiiiiiiiiiiiciee e 25

T =Y = (=) =T = 25



1. Inledning och syfte

Sedan den 1 januari 2012 giller lag om kollektivtrafik (SFS 2010:1065) 1 Sverige. I lagen ér
faststillt att varje ldn ska ha en regional kollektivtratikmyndighet som upprittar ett
trafikforsérjningsprogram. Region Kronoberg idr regional kollektivtrafikmyndighet (RKM) 1
Kronobergs lin och ir ansvarig for kollektivtrafiken. Ett trafikférsorjningsprogram ska bland
annat faststilla mal, behov av kollektivtrafik och beskriva en langsiktig utveckling av
densamma. Transportstyrelsen ir tillsynsmyndighet och utfor regelbundna uppfoljningar av
hur olika regioner administrerar och planerar kollektivtrafiken.

Denna rapport tas fram i enlighet med kap. 7.1 i EU:s kollektivtrafikférordning. De flesta
nyckeltal och 6vrig statistik 4r densamma som Region Kronoberg érligen lamnar till
Trafikanalys och dven till SKR:s Oppra jimfirelser. For mer statistik gillande kollektivtrafikens
utveckling hinvisas till dessa kallor.

Syftet med denna rapport dr att den ska vara ett centralt verktyg for att arligen presentera vart
arbete tor Transportstyrelsen samt utgéra sammanstillning for var egen kontroll av
verksamheten. I rapporten f6ljs aven Region Kronobergs beslut om allmin trafikplikt upp.

Regionfullmaktige antog Trafikforsiriningsprogrammet 2021 — 2030 med utblick 1 november 2021.
Arets uppfoljning fér 2023 dr den andra av det nya programmet och ska dven aterspegla
ambitionerna i den regionala utvecklingsstrategin Grina Kronoberg 2025.

Forhoppningen dr att denna rapport ska bidra till en bra dialog om kollektivtrafikens
utveckling samt bli en kunskapskilla for beslutsfattare och andra ber6rda.
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2. Resenarerna atervander

Lanstrafikens verksamhet fortsitter att paverkas av omvirlden, nu senast med

elkomponentbrist i virlden vilket resulterat i férsenade bussleveranser av de elbussar som
skulle borjat trafikera det nya trafikavtalet som startade i december. Tidigare har omvirlden
paverkat verksamheten med bland annat kraftiga kostnadsékningarna i samhillet, men dven
genom att invanarnas vanor och resbehov férindrats under pandemin. Linstrafikens arbete
med atgiarderna i aterhamtningsplanen har fortsatt och under 2023 fortsatte resandet att
aterhimta sig efter den kraftiga minskningen som skedde under pandemin. Resandet 6kade
jamfort med féregaende ar med 10 procent och niadde 9,5 miljoner vilket gav en
marknadsandel om 14 procent.

I december startade det nya linjetrafikavtalet for samtlig stads- och regionbusstrafik i
Kronoberg. Trafikstarten blev framflyttad ett halvir pa grund av en langdragen hantering av
6verprévning av upphandlingen i forvaltningsritten. Vid trafikstarten hade trafikforetaget
betydande uppstartsproblem med bland annat férsenade bussleveranser, forarbrist och
utmaningar med teknik och planeringssystem. Detta resulterade 1 storningar med férsenade
och instillda turer med paverkan for linstrafikens resendrer. Ett omfattande arbete startades
upp pa trafikforetaget for att atgirda de brister som fanns.

For tagtrafiken sker ett omfattande samarbete med vara grannlidn med varierande fragor.
Under perioden har det beslutats om nya dgardirektiv och samarbetsavtal rorande
Oresundstagstrafiken med nya kostnadsférdelningsprinciper bland annat.

De har varit en positiv utveckling for malet f6r NKI (N6jd Kund Index) hos kunderna
avseende fragestillningen om den senaste resan. Diremot paverkades néjdheten negativ
avseende helheten av de storningar som var vid trafikstarten i december. Okningar av
kundindex syns annars nir det galler fragestillningar kring enkelt att forsta utbud och kopa
biljetter och kort. N6jdhetsuppfattning avseende huruvida avgingar passar kundernas behov ir
pa samma niva som vid forra arets utgang och en tillfillig uppgang under aret blev inte
bestaende utan resultatet ligger under malet. En fortsatt vikande trend f6r néjdhet med
avgangstider hos allminheten om de passar deras behov ger anledning till en djupare analys
och en 6versyn av linjetrafikutbudet 1 linet har startat. Malen f6r NKI i den anropsstyrda
trafiken har uppnatts. Det systematiska arbetet med telecoaching samt forarcertifiering har givit
effekt. Aven arbetet med avtalsuppfoljning har bidragit till de goda resultaten.

Sammantaget bedoms maluppfyllelsen inom Kollektivtrafik vara tillfredstillande f6r 2023.



3. Malbild i Trafikforsorjningsprogram 2021 — 2030

Vi vixer i 6ppna och hallbara livsmiljoer med fornyelseférmaga dr Region Kronobergs

overgripande malbild. Vir malbild f6r kollektivtrafiken i Kronoberg ir att i Grona Kronoberg dr
kollektivtrafiken en naturlig del av vara dppna och hallbara livsmiljoer. Med detta menar vi att
kollektivtrafiken ligger grunden for att skapa en attraktiv och hallbar region samt bidrar till att
minniskor har ett fungerande och rikt vardagsliv. Social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet
praglar programmet. For att pa ett tydligt sitt kunna arbeta med malbilden dr arbetet uppdelat i
tva strategiska omraden. De strategiska omradena och malen i programmet édr formulerade f6r
att bidra till uppfyllelsen av malbilden, som i sin tur dr formulerad for att peka mot malbilden 1

den regionala utvecklingsstrategin Gréna Kronoberg.

Strategiska omraden Mal
Okad nojdhet hos resenirer och allminheten
Attraktiv kollektivtrafik Okad trygghet i kollektivtrafiken samt pi vig och till och frin den
Starkt tillgdnglighet i linet till service, fritid, arbete och studier

Stirkt tillginglighet till sydsvenska tillvixtmotorer och regionala kirnor
samt Képenhamn

Kollektivtrafikens klimatpaverkan ska minska
Klimatsmart och resurseffektiv . .
Okat hallbart resande — med kollektivtrafik, cykel och ging

Kollektivtrafikens marknadsandel ska 6ka till minst 16 procent 2030

Trafikintikterna ska utgéra minst 50 procent av trafikintdkterna av den
allminna kollektivtrafiken i Kronoberg senast 2025
Den sirskilda kollektivtrafiken ska planeras och utféras for en 6kad
resurseffektivitet
Vid planering, genomférande och uppféljning ska sociala, geografiska,
ekologiska och ekonomiska konsekvenser beaktas

Tabell 1 Strategiska omriden



Att utveckla en attraktiv region handlar om att skapa goda forutsittningar f6r regional
utveckling, ett bra och fungerande vardagsliv for invanarna i regionen samt att det finns och
utvecklas livsmiljéer dir man mar bra och kinner sig trygg. Da beh6vs en god tillganglighet 1
form av hallbara I6sningar f6r kommunikation, infrastruktur och service 1 linet samt 6ver
linsgrins. Kollektivtrafiken ska bidra till 6kad jamlikhet och jamstilldhet genom att skapa
tillgdnglighet till arbete, studier, service, fritid och rekreation for regionens invanare och
besokare utifran deras olika behov och forutsittningar. Det ar viktigt att kollektivtrafiken
upplevs som attraktiv, trygg och tillgidnglig sd att manniskor vill och vigar aka kollektivt oavsett
trafikslag och tid pa dygnet. Viktiga faktorer som paverkar trygghet dr punktlighet, utformning
av den fysiska miljon, information och nirvaro av andra manniskor. En forutsittning for att fa
fler att valja kollektivtrafiken istillet for bilen ar att de kan och vill resa kollektivt. God
tillganglighet for resenirer med funktionsvariation, aldre och barn bidrar till 6kad rérelsefrihet

och méjligheten att kunna leva sjalvstindigt.

Okad néjdhet hos resenirer och allminheten

* N6jd kund (70%, NKI allmanheten 60%, Anbaro —
NKI 82%)

* Jag kan lita pa att jag kommer fram i tid om jag reser
med kollektivtrafiken 52 %

e Kom du fram i tid 95%

Okad trygghet i kollektivtrafiken samt pa vig och
till och frin den

* Det kinns tryggt att resa med kollektivtrafiken 72%,
Anbaro — Tryggheten generellt 84%)

* Enkelhet (Kollbar — Det dr enkelt att resa med
kollektivtrafiken 82% 2019, Det 4r enkelt att fa
information infor resan 82% 2019, Det ir enkelt att
kopa biljetter och kort 80% 2019

* For de flesta resor jag gor, vet jag hur jag kan aka
kollektivt (64 % 2019)

Stirkt tillgidnglighet i ldnet till service, fritid,
arbete och studier

* Hogst 1,5 som restidskvot med buss i
kollektivtrafikstrak och 0,8 med tig mellan
kommunernas huvudorter

* Avgangstiderna passar mina behov (43%)

* Bostader 1 kollektivtrafiknara ligen (82,7 % — 2017)

Uppféljning

Atligen under véren via
Kollektivtrafikbarometern, Anbaro
och Linstrafikens
punktlighetsmitningar 1 samband
med “Uppféljningsrapport
Kollektivtrafik” som ska till
Transportstyrelsen.

Kollektivtrafikbarometern och
Anbaro

Berikningar internt hos regionala
kollektivtrafikmyndigheten

Kollektivtrafikbarometer

Statistiska Centralbyran



Starkt tillgidnglighet till sydsvenska tillvixtmotorer
och regionala kidrnor samt K6penhamn

* Restider och restidskvoter enligt RSS
positionspapper for kollektivtrafiken (malar 2040)

Tabell 2 Mal i Trafikforsirjningsprogrammet

Berikningar internt hos regionala
kollektivtrafikmyndigheten

Klimatpaverkande utsldpp fran transportsektorn maste minska, vilket kommer kriva kraftfulla

atgirder i form av mer energieffektiva fordon och att andelen hallbara brinslealternativ 6kar.

Det handlar ocksd om att satsa pa att 6ka klimatsmarta alternativ. Fler resor behéver ske

kollektivt och det beh6ver vara enkelt att vilja ging och cykel dér det ar mojligt. Det ar en stor

utmaning och en avgorande framtidsfraga for Kronoberg att 6ka det hallbara resandet.

Kollektivtrafiken maste utvecklas i dtminstone samma takt som befolkningsutvecklingen och

att hela transportsystemet planeras for att kollektivtrafikens marknadsandel pa sikt ska kunna

6ka. Om fler ska vilja kollektivtrafiken istillet f6r bilen maste de bade kunna och vilja resa

kollektivt. Kollektivtrafiksystemet ska vara klimatsmart och resurseffektivt, vilket skapar nytta

tor savil miljé som resendrer och region pa ett f6r samhallet hallbart sitt. Det handlar om att

tillhandahalla en kollektivtrafik som hushaller med naturens och samhallets resurser.

Kollektivtrafiken har lag klimatpéaverkan

* 100% fornybara drivmedel i den upphandlande trafiken

» Okad energieffektivitet kWh/personkilometer (max
0,10 kWh/pkm for eldrift, 0,28 kWh/pkm for biogas,
0,17 kWh/pkm f6r HVO/RME.

* Minskade koldioxidutslipp g CO2/personkilometer
(max 7 g CO2/pkm)

Okat hallbart resande

e Firdmedelsférdelning - Andel som reser kollektivt,

cyklar eller gir av alla resor ska Oka jamfort med RVU
2012

* Resandedkning 1 relation till malbild for

kollektivtrafikens marknadsandel 2030

Kollektivtrafikens marknadsandel ska 6ka till minst
16 procent 2030

* Kollektivtrafikens marknadsandel (av det motoriserade
resandet)

Uppfdljning

Atligen via rapportering i FRIDA i
samband med “Uppfoljningsrapport
Kollektivtrafik” som ska till
Transportstyrelsen.

Atligen under varen i samband med
”Uppfoljningsrapport
Kollektivtrafik” som ska till
Transportstyrelsen.

Statistik fran Linstrafikens
resandemitning och
resvaneundersokning vart
tionde ar.

Ar]igen under viren via
Kollektivtrafikbarometern i samband



Trafikintikterna ska utgora cirka 50 procent av
trafikkostnaderna baserat pa det totala utbudet av
den allminna kollektivtrafiken i Kronoberg sett 6ver
en lingre tidsperiod

* Sjalvfinansieringsgrad

Vid planering, genomférande och uppfoljning ska
sociala, ekologiska och ekonomiska konsekvenser
beaktas

* SKA-verktyg
* Hallbarhetssikring

Tabell 3 Mal i Trafikforsirningsprogrammet

med “Uppftoljningsrapport
Kollektivtrafik” som ska till
Transportstyrelsen.

Atligen under varen via
Linstrafikens arsberittelse i samband
med “Uppféljningsrapport
Kollektivtrafik” som ska till
Transportstyrelsen.

Lopande under adret i det dagliga
arbetet (utifran radande
forutsittningar). Arlig uppfolining i
samband med ”Uppfdljningsrapport
Kollektivtrafik” som ska till
Transportstyrelsen



I detta avsnitt gérs en méaluppféljning av trafikférsérjningsprogrammet 2021 — 2030.

3.1 Attraktiv kollektivtrafik

3.1.1. Nedan beskrivs nojdheten for allminhet och kunder samt fortroende tll att komma
fram i tid med kollektivtrafiken

Mal: Okad néjdhet hos resenirer och allminheten

Indikatorer:
e Nojd kund
¢ NOojd allmédnhet
e Jag kan lita pa att jag kommer fram i tid om jag reser med kollektivtrafik
e Kom du fram i tid
Uppfélining

Hur kollektivtrafiken i Kronoberg uppfattas mits pé flera olika sitt. Den mest omfattande
undersokningen gors genom Kollektivtrafikbarometern, dir flera olika kvalitetsmatt anvinds. Ett
vanligt férekommande matt ar NKI, Néjd Kund Index. For Kronobergs del har detta index
utvecklats positivt de senaste dren.

Som indikatorer f6r att f6lja upp néjdheten for kollektivtrafiken i regionen giller det att
allminhetens och kunders néjdhet med Linstrafiken Kronoberg ska 6ka.

Tabell 4. NKI samt allpmdnbetens nijdbet med Ldnstrafiken Kronoberg 2012 — 2023

NKI 59% 63% 66% 69% T73% 68% 68% T0% @ 62% @ 66% = 62% = 66%

Allminhetens | 45% 46% 50% 50% 53%  56%  58%  60% | 53% | 51%  51% @ 53%
n6jdhet med
Linstrafiken
Kronoberg

NKI hos kunderna och allminheten i den linjelagda kollektivtrafiken har fortsatt haft en
positiv utveckling storre delen av dret och utfallet r hdgre dn aret innan, men uppsatta mal nas
inte. Da Kronoberg ligger pa 66% gillande néjdhet bland kunder medan nationellt snitt var

57 % ligger Kronoberg dnda pa en bra niva i jimférelse med andra regioner vad giller NKI
under 2023. Bland allminhet ligger det nationella snittet pa 52% vilket gor att Kronoberg ligger
nagot under det nationella snittet 2023. Stor paverkan pa att malen ej uppnatts och att den
positiva utvecklingen avtagit mot slutet pd aret beror pa de utmaningar linstrafiken haft i
samband med uppstarten av den nya trafiken.



Figur 1 Jag kan lita pa att jag kommer fram i tid om jag reser med kollektivtrafiken
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Att kunna lita pd att man kommer fram i tid vet vi dr en central fraga for att vara n6jd med
kollektivtrafiken. Under en lingre tid har man kunnat se en positiv trend hos resenirer,
allmanhet och icke kunder men pa grund av pandemins effekter har det minskat sedan 2020,
ddremot ses en liten forbittring 2023. Det nationella snittet for 2023 ligger pa 41%, vilket
Kronoberg 6verstiger med sex procentenheter.

Figur 2 Kom du fram i tid
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Upplevelsen att komma fram i tid skiljer sig markant 1 jimférelse med om man kommer 1 tid
med kollektivtrafiken enligt punktlighetsmatningarna. I Kronoberg kom 92% av resenirerna
fram i tid nir de reste kollektivt (sammanslagning av punktlighetsmitning fér buss och tag, se
tabell 5) 2023, vilket 4r en lite nedgang mot 2022.



3.1.2. Nedan beskrivs hur man upplever trygghet i kollektivtrafiken. Detta foljs upp genom ett
flertal mal.

Mal: Okad trygghet i kollektivtrafiken samt pa vig och till och fran den
Indikatorer:

e Det kinns tryggt att resa med kollektivtrafik

e  Det dr enkelt att resa med kollektivtrafik

o Det ir enkelt att fi information infor resan

e Detir enkelt att képa biljetter och kort

e T6r de flesta resor jag gor, vet jag hur jag kan aka kollektivt

Att bussen eller taget gar i tid dr centralt for kollektivtrafikens attraktivitet. For att nd malet om
att kollektivtrafiken ska vara attraktiv krivs punktlighet. Punktlighet hos kollektivtrafiken kan
foljas i tabellen nedan, uppdelat pa regionbusstrafik, Vixjo stadstrafik och de olika
tagsystemen. Tabellen visar hur stor andel av den totala trafiken som avgar inom fem minuter
fran utsatt tid.

Tabell 5. Andel av buss- och tagtrafik som avgar enligt tidtabell (KT = Ratt tid).

Regionbuss 97.4 % 97.4 % 96,8 % 83,0 % 98,5 % 92 % 89 % 88,9 %
(RT + 5 min)

Stadsbuss 94,7 % 92,5 % 92,6 % 93,0 % 96,5 % 93 % 91 % 90,2 %
Vixjé RT + 5

min)

Krosatag Nord - 85,2 % 91,0 % 94.6 % 96,2 % 94.3 % 94.6 % 93,6 %
(RT + 5 min)

Kroésatig Syd - 86,2 % 91,0 % 94,4 % 96,2 % 94,6% 94 % 92,3 %
(RT + 5 min)

Oresundstﬁg - 84,3 % 87,0 % 93,0 % 94,0 % 89 % 90 % 90,2 %
(RT + 5 min)

Pagatig RT + - 96,0 % 97,0 % 94,8 % 97, 7% 94,5 % 97,6% 97,5 %
5 min)

2022 togs punktlighet fram pa 5min niva. Frin mitten pa december 2023, vid nya trafikstarten,
forindrades det till (3 och7 min). I matetalen f6r busstrafiken dr punktligheten f6r december
2023 inte alls med pa grund av att Linstrafikens byte av midtmetod samt att trafikstarten med
nytt avtal var férknippat med stora trafikstorningar. Den lidgre punktligheten i
Krosatagstrafiken kan tillskrivas storre paverkan fran infrastrukturrelaterad problematik, men
dven en storre mingd fordonsrelaterade fel.



Figur 3 Det kénns tryggt att resa med kollektivtrafiken
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Andelen invanare som kinner trygghet att resa med kollektivtrafiken har minskat under
perioden 2020-2021 men for 2022 och 2023 finns en positiv utveckling som ar nira nivderna
for 2019. Det nationella snittet ligger pa 64%, vilket gor att Kronoberg ligger 6ver det
nationella snittet med en procentenhet for 2023.

Figur 4 Det ar enkelt att resa med kollektivtrafiken
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Andelen invinare som anser att det dr enkelt att resa med kollektivtrafiken har haft en positiv
utveckling sedan 2013 med undantag f6r pandemiaren. Viktiga faktorer som paverkar
enkelheten handlar bland annat om att avgangstiderna passar behoven, mojligheterna att
anvinda kollektivtrafiken, nirhet till hallplatser samt upplevd trygghet. Det nationella snittet
ligger pa 77% for 2023, vilket gbr att Kronoberg ligger under snittet med 3 procentenheter.



Figur 5 Det dir enkelt att fa information infor resan
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Andel som anser att det ar enkelt att fa information infor resan med kollektivtrafiken ligger
hogt. Under 2020-2022 minskade diremot upplevelsen att det dr enkelt att fa information
vilket kan harledas till pandemins effekter. Det nationella snittet f6r 2023 ligger pa 78
procentenheter, jamfort med 2022 har Kronoberg gjort en rejil aterhimtning. Arbetet med
marknadskampanjer och informationsinsatser har genomforts i syfte att 0ka kunskapen hos sa
vil kunder som allminheten om kollektivtrafiken, eftersom kunskaper om kollektivtrafiken ar
en stark drivkraft for ett 6kat kollektivt resande.

Figur 6 For de flesta resor jag gor, vet jag hur jag kan dka kollektivt
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Den generella uppfattningen hos medborgarna ir att de har en god kunskap om hur man kan
fardas kollektivt 1 linet. Lanstrafikens arbete med att 6ka kunskapen hos savil resenirer som
allminhet far dirfor anses ha gett en positiv och bestiende effekt.



Figur 7 Det dir enkelt att kipa biljetter och kort
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Nojdheten avseende enkelhet att képa biljetter och kort fortsatte att 6ka till en nivd som nistan
ir i linje med fére pandemin da det tidigare biljettsystemet fortfarande var i drift. Inférandet av
det nya biljettsystemet dr numera vil kint av resenirerna och uppfattas dirmed av merparten
fungera bra. Andelen invinare som anser att det dr enkelt att képa biljetter och kort infor resan
med kollektivtrafiken har 6kat under 2023. Det nationella snittet f6r 2023 ligger pa 83
procentenheter, vilket gér att Kronoberg ligger under snittet med 5 procentenheter.

3.1.3. Nedan beskrivs kollektivtrafikens tillgianglighet inom och utanfér Region Kronoberg.
Mal: Starkt tillgidnglighet i lidnet till service, fritid, arbete och studier

Indikatorer:

e Hogst 1,5 som restidskvot med buss i kollektivtrafikstrak och 0,8 med tig mellan
kommunernas huvudorter
e Avgingstiderna passar mina behov och bostider i kollektivtrafiknira ligen

e Bostider i kollektivtrafiknira ligen

Tillginglighet handlar dven om méjligheten att resa inom regionen samt till andra delar av
Sverige. En indikator som synligg6r detta ér restidskvoter som beskriver férhallandet matt i
restid mellan tva trafikslag. Specifikt syftar det till att restidskvoten mellan kollektivtrafik och
bil mellan kommunernas centralorter och Vixj6 samt andra viktiga relationer inom och till
omkringliggande lin ska minska. Aven restidskvoten mellan kollektivtrafik och bil inom Vixjé
tatort ska minska.

Tabell 6 Restidskvoter for inomregionala relationer till 1/ éixjo

Vixjo Aseda 1,25 1,125 1,125
Vixj6 Lessebo 0,76 0,63 0,63



Vixjo Tingsryd 1,49 1,0 1,125

Vixjo Almhult 0,84 0,7 0,68
Vixjo Markaryd - 1,71 1,54
Vixj6 Ljungby 1,11 1,11 1,16
Viixj6 Alvesta 0,7 0,65 0,5

Genomsnitt 1,025 0,99 0,97

Tabell 7 Restidskvoter for mellanregionala relationer.

Tingsryd Katlshamn 2,5 1,2 1,18
Almhult Osby 0,5 0,5 0,5
Almhult Malmé 0,8 0,8 0,72
Markaryd Hissleholm 0,7 0,7 0,68
Ryd Olofstrom 2,1 1,4 1,14
Ljungby Virnamo 1,3 1 1
Genomsnitt 1,32 0,93 0,87

Restidskvoterna for kollektivtrafik med tillganglig statistik fran 2013, 2018 och 2019 visar att
kvoterna i de flesta relationerna har minskat mellan de tre tidpunkterna. Di restidskvoterna
inte férdndras i storre utstrickning har inte siffror f6r 2023 inkluderats da tabellen ger en bra
bild av nuldget. Restiden med kollektivtrafik har i de flesta fall forbittrats for dessa relationer
vilket dr i enlighet med malet. Att vissa restidskvoter minskat medan andra 6kat beror enkelt
sagt pa tidtabellens utformning och linjernas uppehallsbild.

Tabell 8 Restidskvoter for lokala relationer i 1 éixji

Hégstorp Vixjo C 2,1
Teleborg C Vixj6 C 1,71
Hovshaga C Vixj6 C 1,13
Ojaby Vixj6 C 1,4
Sandsbro Vixj6 C 2,08
Vikaholm Vixjo C 1,64
Ostra Lugnet Vixjo C 1,62
Genomsnitt 1,67

Vad giller restidskvoter inom Vixj6 titort sd finns ingen data fran tidigare dr. Restidskvoter for
2019 har sammanstillts och visar att i alla relationer 4r bilen ett snabbare val. Dock tittar
restidskvot enbart pa restid, inte andra viktiga faktorer. I Vixj6 gors ocksa manga
infrastrukturatgirder och andra satsningar pa exempelvis tillginglighet for att hoja
kollektivtrafikens attraktionskraft.



For att gora kollektivtrafiken attraktiv kravs att avgangstiderna stimmer fOr resenéren.
Avgangstider som passar mina behov lag pa 37% under 2023. Andelen som upplever att
tiderna inte passar behoven har minskat sedan 2018. Det ar viktigt att avgangstiderna passar
resenirens behov och att indikatorn behéver 6ka i framtiden.

Figur 8§ Avgangstiderna passar mina behov
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Kollektivtrafiken dr idag endast delvis samordnad med 6vrig samhillsplanering. Nya
etableringar av bostider, handel och verksamheter planeras bade i kollektivtrafiknira ligen och
1lagen utan kollektivtrafik. For att skapa ett samhille med attraktionskraft behovs en
kollektivtrafik som dr attraktiv och resurseffektiv, och darfor ar samverkan nédvindig.
Kollektivtrafiken maste ses 1 ett storre sammanhang och Region Kronoberg ska tillsammans
med andra kommunala, regionala och nationella aktorer verka for att kollektivtrafiken far en
strukturbildande roll vid utveckling av vara samhillen. Bostadsbyggande,
infrastrukturutveckling samt lokalisering av service och verksamheter skapar tillsammans med
kollektivtrafiken en grund f6r en hallbar region dir méinniskor ges goda forutsittningar att leva
och utvecklas. Kollektivtrafiken ska minska transporternas paverkan pa miljén samtidigt som
den ir vilfungerande for de som dr beroende av den. Andelen manniskor som bor nira en
aktiv kollektivtrafikhallplats har vuxit i Kronoberg under en lingre tid men har stagnerat sedan
pandemin. Bostdder i kollektivtrafiknira ligen avser med trafikerad hallplats f6r samtliga
trafikslag som trafikeras med minst en avgang per timme, vardagar mellan 06:00 och 20:00.
Avstandet till hallplats utgar fran fagelavstind och beaktar inte vig- och gatunit.



Figur 9 Bostider i kollektivtrafikndra ligen i Kronoberg, inom 1000m fran hallplats
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Hallplatshandboken innehaller de riktlinjer som giller f6r utformning och underhall av
hallplatser. For att starka tillganglighet i linet ska linets hallplatser med minst 2500 pastigande
per ar vara tillgdnglichetsanpassade, vilket vad 260 st under 2023. Det har skett hallplatsarbete
vid 21st hallplatser med 34st héllplatsligen totalt, varav 10st nybyggda ligen och resten
ombyggnation eller upprustning. I dagslaget finns det inte uppdaterad statistik pa hur manga av
dessa som uppfyller de krav gillande tillginglighet som den regionala
kollektivtrafikmyndigheten har satt upp 1 trafikférsorjningsprogrammet. Bilden dr att relativt fa
hallplatser uppfyller samtliga krav, men att manga uppfyller delar av kraven. Det finns alltsa en
tydlig bild 6ver vilka héllplatser det giller, diremot ingen exakt bild 6ver vad som behéver
goras for att uppnd kraven fullt ut for respektive hallplats. Ett arbete pagar med regionen,
kommuner och Trafikverket om hur vi gemensamt ska uppfylla kraven tillsammans och dess

genomforande.



3.1.4. Nedan beskrivs hur restider i enlighet med Regionsamverkan Sydsveriges
positionspapper har utvecklats.

Mal: Stirkt tillgidnglighet till sydsvenska tillvixtmotorer och regionala kidrnor samt
Képenhamn

Indikatorer:

e Restider och restidskvoter enligt RSS positionspapper kollektivtrafik (malar 2040).

En indikator 1 trafikférsorjningsprogrammet kopplar an till att resméjligheterna till och fran
grannlinens huvudorter samt i andra starka mellanregionala relationer ska bli fler samt att
restiderna till och fran grannlinens huvudorter ska minska i enlighet med Regionsamverkan
Sydsveriges positionspapper. En viktig insats dr att planering och genomférande gillande
avsiktsforklaring mellan regionerna Kronoberg, Kalmar lin och Blekinge ir i giang, 1 december
2023 startade Krosatagstrafik mellan Vaxj6 — Emmaboda med tva dubbelturer i vardera
riktningen pa vardagar. Syftet med avsiktsforklaringen ar att 6ka tillgangligheten 1 sydost.
Andra férindringar i trafikutbud som skett dr busstrafiken Markaryd — Halmstad samt
stadstrafik i Alvesta.

10 Regionsamverkan Sydsveriges positionspapper for kollektivtrafik
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3.2 Klimatsmart och resurseffektiv kollektivtrafik

3.2.1. Nedan beskrivs andelen fornyelsebara drivmedel i den upphandlade trafiken,
energieffektiviteten och koldioxidutslippen (gCO2/pkm)

Mal: Kollektivtrafikens klimatpéaverkan ska minska

Indikatorer:

e 100 procent fornybara drivmedel i den upphandlade trafiken

o Okad energieffektivitet (kWh/ pkm)

e Max 0,10 kWh/pkm f6r el,

e 0,28 kWh/pkm for biogas,

e 0,17 kWh/pkm f6r HVO/RME

e Minskade koldioxidutslipp (g CO2/pkm) — max 7 g CO2/pkm

Uppfélining
Den upphandlade trafiken har en mycket hég andel férnyelsebara drivmedel och malet ar

uppfyllt.

Figur 11 Andel fornybara drivmedel
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En omstrukturering av milj6 och fordonsdatabasen FRIDA pagar under 2023 och 2024 vilket
har paverkat méjligheterna att ta fram tillf6rlitliga data for klimat- och miljéindikatorerna. Ett
omtag gors och nya data kommer finnas tillgiangliga f6r 2024 ars uppfoljningsrapport.



3.2.2. Nedan besktivs hur resandet dr fordelat pa firdmedel och 6ver tid

Mal: Okat hallbart resande — med kollektivtrafik, cykel och gang

Indikatorer:
e Resandedkning i relation till malbild f6r kollektivtrafikens marknadsandel 2030
Uppfdljning:

Pandemieffekter far ett stort genomslag 1 uppfoljningen, dir resandeutvecklingen sjonk kraftigt
2020 nar pandemin brot ut, da de som kunde uppmanades att arbeta eller studera fran
hemmet. Aven fritidsresande begrinsades da idrott, kulturevenemang mm. stilldes in.

Aven under 2021 och 2022 fanns restriktioner kvar i olika omfattningar. Frin och med juni
2022 slapptes de flesta Covid-19 restriktioner, vilket ledde till en resandeutveckling under
hosten 2022. Under 2023 har resandeutvecklingen kommit tillbaka till ett normallage.

Figur 12 Resandeikning 7 relation till marknadsande!
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3.2.3. Nedan beskrivs kollektivtrafikens marknadsandel

Mal: Kollektivtrafikens marknadsandel ska 6ka till minst 16 procent 2030

Indikatorer:
e Delmal 2025: 15 % marknadsandel
Uppfdljning:

Kollektivtrafiken utgjorde 14% av marknadsandelen under 2023, vilket var en 6kning fran
2021 da den utgjorde 9%. Kollektivtrafikens marknadsandel paverkades av pandemin, da
uppmaningen var att undvika kollektivtrafik och miljéer dir manga samlas. Det ledde till att
fler tog bilen eller cykeln och nya etablerade vanor fortsatte dven efter de stora utbrotten av
Covid-19. Trots detta kom resenirerna snabbt tillbaka till kollektivtrafiken under hésten 2022
och resulterade i en marknadsandel pa 14%, dven 2023 landade pa samma marknadsandel.

Figur 13 Marknadsandel, delmial och mil 2030
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Nedan beskrivs hur stor sjilvfinansieringsgraden ar for kollektivtrafiken
Mal: Trafikintikterna ska utgéra minst 50 procent av trafikkostnaderna av den
allminna kollektivtrafiken i Kronoberg 2025

Indikatorer:

e Sjilvfinansieringsgraden ska vara minst 50%
Uppféljning:

Sjilvfinansieringsgraden for januari - december 2023 dr 42,9 procent. En tillkommande orsak
under 2022 och 2023 ir stigande trafikkostnader bade f6r tag- och busstrafiken. Det ér
framforallt pa grund av fortsatt hogre kostnader men dven delvis pa grund av lagre intakter
som malet inte heller kunde nas under 2023.

Malnivan dr en sjilvfinansieringsgrad pa minst 50 procent. Dvs 50 procent av kostnaderna for
trafiken skall finansieras av intakter ifrdn resendrerna och detta mal ligger kvar pa samma hoga
malniva som togs fram innan pandemin. Denna malbild har uppfyllts varje ar mellan 2015 till
2019.

Kostnadsokningar med kraftiga energi- och drivmedelsprisékningar i kombination med
pandemins paverkan pa intikterna med nastan fyra ar utan resandeutveckling, innebir en stor
utmaning for sjilvfinansieringsmalet framéver. Det finns en risk f6r konflikter mellan mal om
tillganglighet och 6kat utbud av kollektivtrafik da malet om minst 50 procents
sjalvfinansieringsgrad kvarstar.

Figur 14 Sjilvfinansieringsgrad

()0“ 0
50%

40%

30%

20%

10%

0%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

e Totalt fOr all linjetrafik — e o= Mai]



I tabellen nedan syns generellt en trend dir bade kostnader och intikter generellt har 6kat for
varje ar sedan 2015, dock har kostnaderna minskat nagot 2023 jaimfért med 2022. Tidigare har
kostnaderna for att driva kollektivtrafik 6kat markant och en generell utveckling som syns ar
att kostnaderna Gverstiger intikterna.

Tabell 9 Kollektivtrafikens intikter och kostnader 2015 — 2023, samt tag respektive buss.

Intikter = Kostnader Intikter = Kostnader Intakter = Kostnader Intikter Kostnader = Intakter Kostnader

Buss | 1248 296,1 133,7 303,7 137,5 328,0 145,7 3442 151,8 358,2
Tag 131,2 182,7 141,0 188,7 140,5 188,0 142,7 197,0 1444 1974
Totalt | 256,0 478,8 274,7 4923 278,0 515,9 288,4 540,2 296,2 555,6
2020 2021 2022 2023
Intikter = Kostnader = Intikter | Kostnader Intikter = Kostnader & Intikter = Kostnader
Buss | 92,6 357,9 85,3 382,6 128,5 4403 144,5 4393
Tag 87,8 199.4 87,9 184,1 1434 2182 1354 2127
Totalt 180,4 557,3 173,2 566,7 271,9 658,5 279,9 651,9

3.2.5. Nedan beskrivs hur resurseffektiviteten kan 6ka

Mal: Den sirskilda kollektivtrafiken ska planeras och utforas for en 6kad
resurseffektivitet

Uppféljning:

Den sirskilda kollektivtrafiken som Region Kronoberg ansvarar f6r bygger pa effektivt
resursutnyttjande ddr trafikplanering och fordonsdirigering hanteras av en samlad trafikledning.
Resor ska i den man det gar samordnas, dock med beaktande av gillande regelverk avseende
restider och utifrin resenirens villkor. Genom samordning av resor och Gverflyttning av
resendrer fran fardtjanst och sjukresor till en tillgdnglighetsanpassad allmin kollektivtrafik
skapas ocksd miljofordelar genom minskad trafik.

Antalet dldre i Kronoberg kommer framéver att 6ka, vilket i kombination med att manniskan
lever allt lingre kommer att innebidra en 6kad belastning pa firdtjansten. Utvecklingen behéver
motas med en fortsatt tillganglighetsanpassning av kollektivtrafiken och dess infrastruktur,
samt en 6kad samverkan mellan olika aktorer inom region, kommun och
intresseorganisationer. Det gors darfor drliga satsningar pa tillginglighetsanpassningar i
kollektivtrafiken for att pa lang sikt minska behovet av firdtjanst. Som ett steg i denna riktning
har bokningsappen dir kunderna sjilva bokar sina fardtjinstresor arbetats fram under 2022
och lanserats under 2023. Moten har ocksa genomforts med flera kommuner under aret
tillsammans med trafiknimndens presidier. Dialog med samtliga kommuner kring kommande
trafikavtal i har skett i samverkansgrupper.



3.2.6. Nedan besktivs hur hillbarhetsaspekterna sikras

Mal: Vid planering, genomférande och uppféljning ska sociala, geografiska,
ekologiska och ekonomiska konsekvenser beaktas.

Uppfdljning:
Verktyg for hallbarhetsarbetet ska anvindas I6pande vid stérre forindringar, exempelvis
linjedndringar, samt arlig sammanstallning. Sociala konsekvensanalyser (SKA) har borjat att

goras vid betydande trafikférandringar. Ambitionsnivan ar relaterad till férindringens
omfattning.



4. Allman trafikplikt och avtal

Kollektivtrafiklagen anger att beslut om allmin trafikplikt ska férega en upphandling. Beslutet
ska ange vad som ska upphandlas och varfor det ska upphandlas f6r att motivera att trafiken
inte lamnas till den kommersiella marknaden. Syftet dr att allmédnhet och kollektivtrafikféretag
ska fa information om politisk ambitionsniva gillande kollektivtrafik i olika omraden. Har
beskrivs dessa beslut och vilka foretag som utforde kollektivtrafik i Kronoberg under hela eller
delar av dret. Aven den kommersiella kollektivtrafik som utfors i Kronoberg beskrivs
6verskadligt.

Med allmin trafikplikt menas, enligt EU-forordningen om kollektivtrafik (1370/2007), de krav
som behérig myndighet definierar eller faststiller for att sorja for kollektivtrafik av allmant
intresse som ett kollektivtrafikforetag inte skulle ha nagot eget kommersiellt intresse att bedriva
utan att fa ersittning fran det allminna eller atminstone inte i samma omfattning eller pa
samma villkor.

Den trafik som omfattas av allmin trafikplikt ska motiveras i trafikférsérjningsprogrammet.
Den ska ge en samhaillsekonomisk nytta, tillgodose behovet av resor 1 vardagen och sakerstilla
ett langsiktigt sammanhallet kollektivtrafiksystem. De beslut om allmin trafikplikt som har
fattats i Kronoberg framgar av bilaga 5.1.

Under 2023 hade Region Kronoberg trafikavtal inom stads- och regionbusstrafik samt
tagtrafik. Forteckning av avtal framgar av bilaga 5.2.

Region Kronoberg upphandlar all trafik regelbundet, ensamritter eller direkttilldelade avtal
férekommer normalt inte, men sedan den 11 december 2022 ansvarar Transdev for driften av
Oresundstiagen och Mantena fér underhéllet i direktupphandlade reservavtal, sedan SJ och
Oresundstag beslutat att avsluta tidigare avtal i fértid. Upphandling av drift och underhall
pagar med planerad tilldelning under hosten 2024 och trafikstart i december 2025.

Kommersiell linjetrafik dr sedan 2012 tillaten utan tillstind, men med anmalningsskyldighet. I
Kronoberg fanns under 2023 tre foretag som bedrev nagon form av kommersiell linjetrafik i
Kronoberg.

SJ AB bedriver regionaltigstrafik mellan Kalmar och Goteborg. Denna trafik fyller flera
funktioner, bade som interregional trafik mellan dndpunkterna och som lokal tagtrafik fér
daglig pendling. I denna trafik har Region Kronoberg, genom Lanstrafiken Kronoberg, ett
biljettsamarbete med SJ. §J:s utbud kompletterar den av Region Kronoberg upphandlade
Oresundstagstrafiken. Vidare finns SJ:s snabbtigstrafik mellan Stockholm och Malmg, som i
Kronobergs lin gér uppehall i Alvesta och Almhult. Denna trafik férbinder Kronoberg med
Ovriga delar av landet och inte minst Stockholm.



Snalltaget som ags av Transdev bedriver tagtrafik mellan Stockholm och Malmé med uppehall
1 Alvesta. Trafiken kompletteras med anslutande busstrafik frin Karlskrona till Alvesta med

stopp 1 Vaxjo.
Flixbus trafikerar Ljungby med busstrafik mot Helsingborg, Képenhamn och Stockholm.

Mer information om trafiken finns i bilaga 5.3.



5. Bilagor

5.1 Forteckning beslut allman trafikplikt

Nedan aterfinns de beslut angaende allmin trafikplikt som ér fattade av Region Kronoberg.

Den region- och stadsbusstrafik som utfors av Linstrafiken Kronoberg i gillande upphandling
paborjades innan lag om kollektivtrafik tridde i1 kraft, f6r denna trafik gillde da sirskilda
6vergingsregler som innebar att beslut om allmin trafikplikt inte beh6vdes. Nir trafiken nu

har upphandlats igen har nya beslut om allmin trafikplikt fattats. Under 2023 har tva nya beslut

om trafikplikt fattats.

Tabell 10 Forteckning dver trafikpliktsbesint

Markaryd — Hissleholm

Markaryd — Halmstad

Hissleholm — Alvesta — Kalmar
Almhult — Skanes linsgrins (linje 562)
Viixj6 stadstrafik

Almhult stadstrafik

Kronobergs regionbusstrafik

Vixj6 — Tingsryd - Ronneby

Vixj6 — Ljungby - Halmstad

Markaryd — Knired -Veinge - Halmstad
Vixj6 — Aseda - Vetlanda

Ljungby - Virnamo

Aseda - Nybro

Vixijé — Aseda - Oskarshamn

Vixj6 Aseda - Hultsfred

Markaryd - Orkelljunga

Viixj6 — Stockaryd - (Nissjo — Jonkoping)
Vixj6 — Rydaholm - (Virnamo - Jonkoping
Vixj6 — Osby — (Héssleholm)

Vixj6 - Emmaboda

Vixj6 — Ronneby/Katlshamn

Ryd -Olofstrom

Pagatig
Pigatig
Oresundstig
Regionbuss (Skinetrafiken)
Stadsbuss
Stadsbuss
Regionbuss
Regionbuss
Regionbuss
Regionbuss
Regionbuss
Regionbuss
Regionbuss
Regionbuss
Regionbuss
Regionbuss
Krosatig
Krosatig
Krosatig
Krosatig
Regionbuss
Regionbuss

5.2 Forteckning Trafikavtal 2023

Tabell 11 Firteckning dver trafikavtal 2023

16RK1086
16RK1086
18RGK217
19RGK1861
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RGK203
20RK G740
20RKG740
20RK G740
21RGK1446
22RGK2053
22RGK2053

Connect bus frin
dec 2023

X X

Bergkvarabuss AB X X



Grimslovsbuss AB
Nilsbuss AB

Busspecialisten i
Smaland AB

Sven Catlsson
Trafik AB

Moheda Buss AB

Tingsryds
Busstrafik AB

Buss i Vast AB

Gerts Busstrafik
AB

Ryssbybygdens
Buss AB

Mjila Buss AB
S] AB
Transdev

Vy Tig AB

5.3 Forteckning kommersiell linjetrafik 2023

Tabell 12 Forteckning kommersiell linjetrafik 2023

S] AB

S] AB
Snilltaget AB
Snilltaget AB
Flixbus AB

Kalmar — Géteborg, via Alvesta — Vaxjo
Malmé — Stockholm, via Almhult och Alvesta
Karlskrona — Tingsryd - Vixj6 — Alvesta
Malmé — Alvesta — Stockholm

Képenhamn — Ljungby -Arlanda
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