Riktlinjer for poangsattning vid AT-SPUR

Bakgrund

Syftet med inspektion av AT &r att granska, starka, sakra och hoja kvaliteten i AT.
Malbeskrivningen ar grunden for AT-tjanstgoringens upplaggning och genomforande. Det &r i
relation till denna som kvaliteten pa AT-tjanstgoringen kan utvarderas.

Ké&nda brister ligger till grund for delar av inspektionen. Det &r valdokumenterat att avsevarda
brister foreligger pa manga hall i landet, bland annat vad géller handledning och kénsla av
sammanhang. Men aven de i malbeskrivningen fastslagna delmomenten faller bort i
utbildningen, exempelvis utbildning i administration och ledarskap.

Inspektionen omfattar struktur och process och skall ses som ett led i kvalitetssakringsarbetet
bade vad galler den lokala AT-tjanstgéringen som den nationella.

Beddmningsgrunder

Sammanfattningsvis skall inspektdrerna efter avslutat besok kunna besvara och kommentera
foljande atta fragor om den av kliniker och vardcentraler erbjudna AT-tjanstgoringen.
Bedomningarna delas upp pa de fyra tjanstgoringsavsnitten invartesmedicinska specialiteter,
opererande specialiteter, psykiatri respektive allmanmedicin. Vissa specifika moment, dar
ansvaret for genomférandet ligger hos huvudmannen och inte hos den enskilda studierektorn,
beddms 6vergripande.

A Ar verksamheten sd allsidig att malbeskrivningen kan uppfyllas?

B Ar lakarstabens sammanséattning och kompetens sadan att malbeskrivningen kan uppfyllas?
C Ar lokaler utrustning sadan att malbeskrivningen kan uppfyllas?

D Ar tjanstgoringen sa organiserad att malbeskrivningen kan uppfyllas?

E Ar utbildningsklimatet sddant att malbeskrivningen kan uppfyllas?

F Ar handledningen s&dan att malbeskrivningen kan uppfyllas?

G Ar den teoretiska utbildningen sadan att malbeskrivningen kan uppfyllas?

H Genomfors det kontinuerlig kvalitetssakring av AT-lakarnas tjanstgoring sa att man har
kontroll pa om malbeskrivningen kan uppfyllas?

3p = Utmarkt

2p = Bra

1p = Vissa brister

Op = Vasentliga brister

Normalpoéngen for Sveriges AT-tjanstgoringar ar enligt denna mattstock 1-2p. Saledes bor

3p anvéndas endast i exceptionella fall. Det ar bra att vara Bral!
For att kunna fa ett hogre betyg skall dven kraven for de lagre i huvudsak vara uppfylida.
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Beddmning av respektive tjanstgoringsavsnitt

STRUKTUR

A

Verksamheten

Op

1p

2p

3p

Planeringen &r bristfallig. Utbildande enhet har inte en sa allsidig
verksamhet att malen for AT kan uppfyllas. Vésentlig del av
arbetstiden atgar for jourarbete och dartill kopplad
jourkompensation.

Forutsattning finns for uppfyllelse av malen for AT enligt
malbeskrivningen.

Malbeskrivningen ligger till grund for hur AT &r planerad.

Rimlig balans rader mellan jourarbete och planerad verksamhet.
Det finns en plan for AT vid tjanstgéringens bérjan men denna kan
med kort varsel andras flera ganger av andra skal an utbildning.

Planen for AT ar sa val forankrad att den endast undantagsvis
behdver frangas.

Rotation och pendling sker i begransad omfattning sa att
malbeskrivningens krav kan uppfyllas och ar planerad vid
tjanstgoringens borjan.

Verksamheten &r bred, valfungerande och kvalitetsinriktad samt
organiserad med pedagogisk medvetenhet. AT-lakarna uppmuntras
att delta i sjukhusets/vardcentralens kvalitets- och
forbéattringsarbete.

Lakarstaben

Op

1p

2p

3p

Otillrackligt antal specialisttjanster, vakanser, htgt jourkomputtag
och/eller stafettlakare medfor bristfallig klinisk handledning.

Bra balans rader mellan specialister och utbildningsldkare men
ytterligare utbildningsuppdrag, t.ex. undervisning av studenter, kan
inverka negativt pa AT-ldkarnas kliniska handledning.

Det finns tillrackligt manga lakare med godtagbar kompetens for
att ge klinisk utbildning och handledning. Antalet specialister
overstiger antalet ST- och AT-lakare.

Antalet lakare ar tillréckligt for att dven ge utrymme for teoretisk
utbildning, handledning och utvecklingssamtal under arbetstid.
Extra lakarresurs finns avsatt for AT-lakarnas kompetensutveckling.



PROCESS

D

Lokaler och utrustning

Op

1p

2p

3p

Klara brister foreligger i fraga om arbetsstationer, utrustning,
omkladningsrum, jourrum och biblioteksservice. Fungerande
system for personsokning saknas for AT-l&karna.

Enstaka brister foreligger. AT-lakarna har t.ex. inte en anvisad
arbetsstation for administrativt arbete och ostérda telefonsamtal.
Personsokarsystemet ar bristfalligt med t.ex. skiftande
sokarnummer.

Adekvata arbetslokaler finns for de olika arbetsuppgifterna.
AT-lakarna har tillgang till sekreterartjanster och bibliotek med
god service (litteratursdkning, tidskrifter etc.).
Personsokarsystemet ar valfungerande. Jourrummen &r av god
standard.

AT-lékarnas behov av fungerande administrativa rutiner och
arbetsstationer inklusive jourrum &r val tillgodosedda.
Gemensamt och valfungerande samlingsrum for AT-lékare finns
pa sjukhuset.

Tjanstgdringens upplaggning

Op

1p

2p

3p

AT-lékarens roll som utbildningslékare ar ej forankrad i
verksamheten, vilket bl.a. medfor att tjanstgoringen ej styrs av
malbeskrivningen utan av plétsliga krav pa arbetsinsatser.

Ansvariga chefer & medvetna om sitt utbildningsansvar®, kanner
till malbeskrivningen och &r inriktade pa att tillsammans med AT-
ansvarig (studierektor) och AT-lakare arbeta for att utbildnings-
malen skall uppnas. Enheten har en utbildningsplan for AT-lakarna
utgaende fran malbeskrivningen. Schemalaggningen anpassas till
detta. Valfungerande bakjoursstod dar sa ar tillampbart.

AT ansvarig (studierektor) har ett tydligt mandat och tid avsatt for
uppdraget. Det finns ett medvetande pa enheten om AT-lakarens
utbildningsbehov och tjanstgéringen anpassas till detta med
successivt 6kade krav, som tar hansyn till AT-lakarens
kunskapsniva. AT-ldkaren upplever ocksa ett stod fran kolleger
och 6vrig personal. Jourtjanstgoringens omfattning star i rimlig
proportion till dvrig tjanst och har ett klart utbildningsvérde.

Det finns ett genomarbetat lokalt AT-program med tydligt
innehall. En individuell utbildningsplan finns som &ven tar hansyn
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till icke medicinska kompetenser. Enheten har resurser for extra
utbildningsinsatser t.ex. senior kollega med tid avsatt for klinisk
handledning och fardighetstraning.

Utbildningsklimatet

Op

1p

2p

3p

”Stor mig ej” praglar enheten. AT-l&karen ses i forsta hand som
arbetskraft. Personlig aterkoppling ges séllan eller aldrig.
Aterkommande diskussioner uppstar dar AT-lakarens rétt till
utbildning ifragasatts. AT-lakarna upplever sig som en belastning
for personalen.

Det finns enstaka eldsjalar som engagerar sig i utbildningen. Det
brister dock i samsyn och intresse for AT-lakarnas behov av
klinisk handledning och teoretiska studier. Gott bakjoursstod finns
(dar sa ar tillampbart). Forstaelse for den yngre lakarens relativa
osékerhet finns.

Utrymme och acceptans finns for teoretiska studier liksom tid for
diskussion och reflektion kring t.ex. patientfall. Det finns en kultur
som framjar konstruktiv Kkritik dar &ven misstag och riskhéndelser
diskuteras dppet.

Diskussioner om t.ex. artiklar i medicinska tidskrifter forekommer
regelbundet och pa darfor avsatt tid. Innehallet i kurser och
utbildningar som AT-lakare, andra lakare och medarbetare deltagit
I redovisas for Ovriga medarbetare. Planering for fardighetstraning
finns och fungerar.

Handledning

Op

1p

2p

3p

Personlig handledare saknas alt. handledarsamtal forekommer gj.

Handledarsamtal sker med viss regelbundenhet. Manga handledare
saknar formell handledarutbildning.

Handledarsamtal fors regelbundet och pa darfor avsatt tid. De
flesta handledare har handledarutbildning och ar specialist-
kompetenta. Handledarkompetens varderas pa enheten och
ledningen strévar efter att alla specialistlékare skall ha
handledarutbildning.

AT-lakaren har ett avslutningssamtal med sin handledare for
utvardering av tjanstgoringen och aterkoppling.

Samtliga handledare har genomgatt handledarutbildning och ar
specialistkompetenta. Handledarna pa enheten traffas regelbundet



Op

1p

2p

3p

KVALITETSSAKRING

(kollegier) och har ocksa regelbunden kontakt med enhetens AT-
ansvarig (studierektor). AT-lakaren utvarderar sin tjanstgoring
tillsammans med handledaren, AT-ansvarig pa enheten och
verksamhetschefen eller annan person med évergripande
utbildningsansvar pa enheten.

Teoretisk utbildning

Utrymme for teoretisk utbildning pa arbetstid saknas. Majlighet till
internutbildning finns men tiden medger sallan att AT-lakaren
deltar.

AT-lakaren forvantas delta i enhetens interna utbildning liksom i
sjukhusovergripande utbildning som véander sig till AT-lakarna.
Schemalagd tid for sjalvstudier saknas alternativt kan séllan eller
aldrig utnyttjas.

Enheten har egen AT-utbildning som AT-l&karna regelbundet
deltar i. Schemalagd tid for sjalvstudier finns och utnyttjas.

Intern AT-utbildning av god kvalitet ges varje vecka. Utdver
schemalagd tid for sjalvstudier finns mojlighet till annan egen
utbildning. AT-lékarna bidrar till enhetens interna utbildning med
t.ex. fallrapporter och/eller artikelredovisningar.

H Kvalitetssakring av utbildningen

Op

1p

2p

Det finns ingen kontroll pa att AT-lakaren tillagnat sig erforderliga
kunskaper efter avslutad tjanstgéring. Medsittningar anvands inte
eller endast sporadiskt.

AT-ansvarig / studierektor pa enheten har fortlopande kontakt med
AT-lakarna och handledare for att i tid kunna intervenera om
problem uppstar. Medsittning gors minst en gang under
tjanstgorningsperioden.

AT-ansvarig / studierektor pa enheten har ett avslutande samtal
med AT-l&karen innan denne(a) l&mnar enheten. AT-l&karens
kompetensutveckling utvarderas kontinuerligt t.ex. genom
upprepade medsittningar. Enheten har ett system for att
kontinuerligt utvardera kvaliteten pa utbildningen t.ex. genom
enkdter eller dokumenterade “avslutningssamtal”.
Verksamhetschefen deltar i kvalitetssakringsarbetet. Enheten har
en atgardsplan for de AT-lakare som ar i behov av sarskilt stod.



Utbildningsmalen ar val definierade och forankrade inom enheten.
Verksamhetschefen ar drivande i kvalitetssakringsarbetet.

Beddmning av den Gvergripande organisationen for AT

| detta avsnitt definieras studierektor som en person med 6vergripande utbildningsansvar t.ex.
studierektor inom sluten eller 6ppen vard.

PROCESS

F

Handledning

Op Huvudmannen erbjuder inte handledarutbildning. AT-lakarna
saknar namngiven huvudhandledare.

1p Huvudmannen erbjuder handledarutbildning. Studierektorer med
overgripande ansvar &r handledarutbildade. Varje AT-lakare har
regelbundna samtal med huvudhandledaren.

2p Samtalen med huvudhandledaren &r inte enbart kunskapsinriktade
utan tar upp den enskilde AT-lakarens personliga utveckling, svara
situationer och problem i arbete samt olika aspekter av lakarrollen.

3p Huvudhandledaren och AT-lakaren upprattar i samrad en
individuell utbildningsplan och genomfér uppféljningar av denna
under AT-tiden.

Teoretisk utbildning

Op

1p

2p

3p

Introduktionsprogram samt utbildning i ledarskap och
administration saknas. Deltagande i AT-stdamman eller
motsvarande sker utan ersattning fran huvudmannen.

AT-lakarna genomgar ett introduktionsprogram i huvudmannens
regi fore tjanstgoringen start. Samtliga AT-lakare bereds mojlighet
att ga utbildning i ledarskap och administration. AT-lakarna har
mojligheten att delta i AT-stamman eller motsvarande atminstone
en gang under AT-tiden med ersattning fran huvudmannen.

Det finns en lokal studiepott, som utover deltagande i AT-
stimman eller motsvarande, tacker andra externa moten eller
kurser.

Studiepotten kan disponeras individuellt av AT-lakaren i samrad
med studierektor (centralt AT-ansvarig). Det finns en acceptans pa
Klinikerna for deltagande i externa utbildningar och studiebesok.
Aterkoppling vid hemkomst forvéntas.



KVALITETSSAKRING

H

Op

1p

2p

3p
KOMMENTARER

Kvalitetssdkring av utbildningen

AT-provet ar enda kontrollstationen. AT-ldkarna har svart att fa
gehor for behov av forandring. Studierektorsfunktionen som helhet
ar svag och studierektorn har svart att fa gehor i den 6vergripande
ledningen.

Studierektorn och andra centralt AT-ansvariga har tydliga uppdrag
och tid avsatt for arbetet. Den Gvergripande ledningen ar medveten
om sjukhusets (sjukvardsomradets) utbildningsuppdrag.
Studierektor (centralt AT-ansvariga) traffar regelbundet enheternas
studierektorer och handledare i s.k. AT-kollegium i avsikt att fanga
upp AT-lakare som &r i behov av stddjande insatser.

Det finns ett system for utvérdering och uppfoljning av
utbildningens kvalitet. Studierektor (centralt AT-ansvariga)
kvalitetssakrar de olika tjanstgdringsavsnitten genom
avslutningssamtal och/eller enkiter. Aterkoppling sker fortlépande
till verksamhetscheferna. Central atgardsplan finns for AT-lakare
som ar i behov av sérskilt stod. Chefskapet for AT-lakarna ar skilt
fran studierektorsfunktionen

Ledningen dr drivande i kvalitetssékringsarbetet avseende AT och
efterfragar studierektorns synpunkter. Det finns ett sasmmanhallet
chefskap for AT-lakarna som I6per under hela AT-tiden.

Denna modell for kortfattad samlad bedomning av sjukhusets och primarvardens
forutsdttningar att ge utbildning av god kvalitet skall alla inspektdrer anvanda sig av.

| ndra anslutning till inspektionsbesdket skriver inspektdren en prelimindr rapport, som
skickas ater till bestallaren av inspektionen, som far mojlighet att lamna synpunkter (se dven
mall for inspektdrsrapport). Dérefter skickas den slutgiltiga rapporten till bestallaren och
SPUR-kansliet.

Med jamna mellanrum tré&ffas inspektdrerna for en avstamning av poéngsattningen (s.k.
kalibreringsmote). Det &r viktigt att alla inspekterade enheter bedoms efter samma skala
varfor utfallet av inspektionen lamnas till bestéllaren forst efter kalibreringsmatet. Resultaten
publiceras senare pa SPURs hemsida, www.slf/spur.



DEFINITIONER
Utbildande enhet: Klinik eller vardcentral med utbildningsansvar for specificerad del av AT.

Handledare: Lakare som planerar, utvarderar och stoder AT-lakaren vad géller hans/hennes
kunskaper, fardigheter och forhallningssatt. Handledaren skall vara legitimerad och helst
specialistkompetent.

Huvudhandledare: Specialistkompetent och handledarutbildad ldkare som genom aterkom-
mande moten foljer AT-l&karens personliga och professionella utveckling under hela AT.

AT-ansvarig: Lakare med ansvar for utbildning och kvalitetssakring av AT pa utbildande
enhet.

AT-studierektor: Specialistkompetent lakare med évergripande ansvar for utbildningspro-
cessen t.ex. pa sjukhuset och/eller primarvardsomradet.

AT-chef: Lakare i chefsbefattning med ansvar for AT-lakarnas anstéallningsvillkor och
I6nesattning.



