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Ur Arsredovisningen 2017, sid. 80 och framat REGION
KRONOBERG

Barnbokslut 2017

Barnbokslutet f6ljer upp Region Kronobergs ansvar for att omsitta barnets rittigheter 1
barnkonventionen.

1.1 Likvardiga villkor och forbud mot diskriminering
Region Kronobergs virdegrund utgar fran respekt f6r manniskan. Vi arbetar for allas lika
virde, jamstilldhet, jimlikhet och férbud mot diskriminering.

> Raitten till likvirdiga villkor for barns uppuéixt och utveckling: Inom Barn- och
ungdomshabiliteringen pagar ett arbete under 2017-2019 med genomgang/utveckling av
samtliga vardprocesser for likvardig habilitering.

» Folkhilsa och social utveckling har genomfort hbtg-diplometing av personal inom
elevhalsan 1 linet.

> Raitten till likvirdig tillging till utbildning: Att oka tllgangligheten tll lirande och
maluppfyllelse f6r nyanlinda elever har varit ett fokus 1 fler av kommunerna, bl.a.
genom att arbeta med sprakutvecklande undervisning. Kompetens och lirande och
Folkhilsa och social utveckling har i samverkan med linets kommuner bedrivit
projektet Plug In 2.0 som syftar till att motverka avhopp fran gymnasieskolan.

» For att skapa en storre likvirdighet och okad tillganglighet till digital teknik har
Kompetens och lirande tillsammans med AV-media akt runt till skolorna i linet med en
buss lastad med ny spannande teknik. Projektet dr en del av satsningen Mot nya hojder
och ir kopplad till den nationella I'T-strategin.

1.2 Barnanpassad information och barnets delaktighet
Barn har ritt att vara informerad om, och delaktiga i, fraigor som ber6r deras liv, samt ritt
till information som de kan forsta, pa ett enkelt och begripligt sprak.

»  Raiten till information: Kompetens och lirande har tillsammans med elever pd en
hogstadieskola i linet tagit fram dialogkort med scenarier kring barn och ungas
anvindning av digitala verktyg och medier.

» Kompetens och lirande har utformat en film dir barn har blivit intervjuade kring
vuxnas anvindning av digitala medier.

» Folkhilsa och socialutveckling har tagit fram en film med tillh6rande tryckt materiel for
att marknadsfora egenprovtagning av klamydia for unga.

Region Kronoberg har under 2017 genomfort ett flertal utvirderingar som riktat sig till barn
och som har anvints for att forbittra verksamheten och ge 6kad kunskap och kompetens:

»  Raitten till delaktighet: Elever frin Hagaskolan i Alvesta formedlade sina asikter om vad de
upplever ar viktigt att lanets vuxna fokuserar pa inom det férebyggande arbetet med
ANDT ildnet. Deras asikter filmades och anvindes vid en regional folkhilsokonferens
som arrangerades av Folkhilsa och socialutveckling tillsammans med linsstyrelsen
under varen.
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» Oron-, nisa- halskliniken har genomfért en forsta patientnéjdhetsmitning bland barn
for att inhamta resultat som kan bidra till verksamhetsutveckling.

» Barn och ungdomshilsan och Barn- och ungdomskliniken har tva ganger under aret
genomfort patientnojdhetsmitning dir barn mellan 11-18 ar fatt mojlighet att delge sina
asikter. Resultatet anvinds till att genomféra forbittringar i verksamheten.

» Barn och ungdomshilsans grupputbildningar kopplat till barns/ungdomars
funktionsnedsittningar har utvirderats av barn och ungdomar kring t.ex. innehall,
delaktighet och hur utbildningen kan utvecklas.

» En kvalitativ och kvantitativ studie om ungdomars tillit till vuxna genomférdes med
bl.a. 16 fokusgruppsintervjuer av ungdomar 16-19 ar. Studien syftar till att fa kunskap
om ungdomars erfarenheter kring tillit till vuxna, vilka vuxna de har tillit till, samt vad
som kan rasera respektive vad som kan 6ka tilliten.

» Linstrafiken har undersokt nojdhet bland resande. Analysen av resandet visar att 15-19-
aringar anvinder kollektiva firdmedel betydligt oftare dn resendrer 20 dr och aldre.
Resorna sker till storsta del i form av skolskjuts som bekostas av hemkommunen men
dven i form av fritidsresande. Kundmaitningar bland regelbundna resenirer (de som
reser minst 1 ging/manad) visar att njdhetsvirdena f6r ungdomar mellan 15-19 4r som
foregaende ar Okat till att ligga 1 paritet med virdena for den Ovriga befolkningen istillet
sjunkit under 2017. Det f6rsimrade virdet ska tolkas med viss fOrsiktighet pga. den nya
undersokningsmetodiken med webbenkiter istillet for de tidigare telefonintervjuerna.

Kundnojdhet Ungdomar 15-19 ar Totalt resultat
2016 2017 2016 2017
No6jd kundindex 75 % 65 % 72 % 68 %
Nojdhet senaste resan 86 % 82 % 83 % 84 %
Forarens bemotande 82 % 74 % 81 % 80 %

»  Raitten till delaktighet och information: Patientnimnden som tat emot synpunkter och
klagomal har 2017 registrerat 80 drenden som r6r barn upp till 19 ar (2016: 78 drenden,
2015: 100 drenden). Barndrenden motsvarar 8,9 procent av alla drenden (2016: 7,8
procent, 2015: 11,5 procent). Arenden inom vérd och behandling 4r vanligast, foljt av
irenden som r6r klagomal pa kommunikation. Kontaktorsaker ser snarlik ut f6r vuxna.

Kontaktorsak barn och unga % 2015 % 2016 % 2017
Vird och behandling 42 43 39
Kommunikation 35 32 23
Organisation och tillginglighet 14 8 16
Vardansvar 2 4 10
Administrativ hantering 1 1 8
Medicinsk dokumentation och sekretess 3 7 5
Ekonomi 2 4 0
Ej vald eller 6vrigt 1 3,8 0
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1.3 Godalevnadsvillkor for barn och arbetet mot barn som far illa

Region Kronoberg ska verka for att barn ska ha goda och jamlika levnadsvillkor samt en
tryge och siker livsmiljé 1 Kronobergs lin. Regionen har ett sirskilt ansvar for att uppticka
och stodja barn som far illa.

> Raitten till bista uppnaeliga hilsa: Barnkliniken och ambulansverksamheten har paborjat
utbildning i PEPP( Pediatric Education for Prehospital Professionals) for att ytterligare
forbattra omvardnaden av svart sjuka barn.

» En transportriktlinje for livshotande tillstind hos barn som kommer frin vistra
linsdelen till Vixj6 dr framtagen och faststilld.

> Raitten till goda levnadsvillkor: Region Kronoberg och Linsstyrelsen Kronoberg har under
2017 arbetat fram en gemensam handlingsplan f6r Tobacco Endgame for att langsiktigt
minska tobaksanviandningen bland unga och vuxna samt minska ojimlikheterna 1 halsa
och frimja en forbittrad folkhilsa i befolkningen.

» En vision for arbetet med barnens bista ar att i Kronoberg ges alla barn och unga
forutsittningar att ma bra och att slutféra gymnasieskolan utifran sina egna mojligheter.
I december genomférdes ett seminarium och en konferens med medverkande fran
Edinburgh och Highland, Skottland. Syftet var att sprida kunskap om Skottlands arbete
med ’Getting it right for every child’ och att ytterligare befdsta det linsgensamma
samarbetet fOr barnens bista och barnets rittigheter.

> Folkhilsa och social utveckling har genomfoért ett utredningsuppdrag kring
linsgemensam organisering for insatser till barn och unga.

» AV-media har genomfort utbildning inom Alternativa verktyg for att alla elever ska
kunna tillgodo se sig undervisning utifran varje individs behov och niva.

» Region Kronoberg har under dret bidragit till 6kad kompetens och kunskap i samverkan
med olika aktorer 1 linet:

o oOkad medvetenhet bland barnhilsovardspersonal och férskolepersonal kring
anvindningen av digitala medier f6r att undvika barns och ungdomars ohilsa
kopplat till skirmanvindning.

o stdd till linets implementeringsarbete av ett forstirkt barn- och
torildraperspektiv inom missbruks- och beroendevirden.

o utbildning och handledning i lirverktyg med inriktning pa kognitiva svarigheter
for forskola och skola.

o insatser ilinets kommuner med inriktning pa barn och unga med kognitiva
svarigheter.

o utbildningsdagar om barn, unga, forildrar och internet som vinder sig till
personal, elever och personal inom férskola och skola.

o utbildning och kompetensutveckling for linets familjehem.

o stod och utveckling av foérildraskapsstod 1 samarbete med linsstyrelsen och
linets kommuner.

o forelasning om hedersrelaterat vald och fortryck for det linsévergripande
nitverket Kvinnofrid Kronoberg.
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Skydd mot vald och dvergrepp, samt rétten till information: Region Kronoberg har tillsammans
med bl.a. Noaks Ark startat upp projektet Friends to friends med syfte att 6ka
kunskapen kring sexuell och reproduktiv hilsa, liksom om rittigheter och skydd mot
vald och 6vergrepp, bland nyanlinda ungdomar.

Skydd mot vald och dvergrepp: Folkhilsa och social utveckling har tillsammans med
Kvinnokliniken implementerat verktyget SEXIT fOr att identifiera sexuellt risktagande
hos ungdomar som uppsoker ungdomsmottagningen i Vixjo och Ljungby.

Ambulansverksamheten har under aret haft stort fokus pa barn som far illa. Ett
femtiotal orosanmilningar har limnats till kommuner 1 linet.

Barn- och ungdomskliniken har utifrin regionens riktlinjer tagit fram arbetssitt f6r barn
som nirstdende samt skydd mot vald och 6vergrepp.

Barnahus i Kronobergs lin invigdes den 2 juni 2017 och ir en samverkan mellan polis,
aklagare, socialtjanst, barnmedicin samt barn- och ungdomspsykiatri, nir misstanke
finns om misshandel eller sexuella 6vergrepp mot barn och ungdomar 0-18 ar. Malet dr
att ge barn som misstinks vara utsatta for brott, den hjilp de behéver i form av
rittstrygghet, brottskydd, gott bemétande och stéd samt vid behov omgéende kris- och
behandlingsinsatser.
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Nyckelaktivitet 2017

Utfall
2013

Utfall
2014

Utfall
2015

Utfall
2016

Utfall
2017

Andel patienter under 18 ir av dem som
omfattas av vardgarantin som fick komma pa
ett likarbes6k i primirvarden inom 7 dagar
(Helar)

100 %

96,8 %

97,5 %

94 %

94 %

94%

Andel patienter under 18 ir som omfattas av
virdgarantin och utfort planerat likarbes6k i
specialiserad vird inom 90 dagar (Helar)

100 %

97,5 %

95 %

97 %

78 %

88%

Andel patienter under 18 ar som fatt traffa
ldkare vid landstingets barnakut inom 4
timmar

>90 %

85 %

94 %

95 %

95%

Andel patienter 1-17 4r med livshotande
tillstind (ptio 1) som nas av ambulans inom
10 minuter

>60 %

63,4 %

63,2 %

57 %

58%

Andel remitterande patienter 1-18 4r som
triffar likare pa barnkliniken inom
virdgarantins 90 dagar.

90 %

99,6 %

97,9 %

97,2 %

95 %

98%

Andel patienter 6-18 4r som fatt ett besok
inom 7 dagat pd barn- och ungdomshilsan

90 %

29,6 %

90,3 %

58 %

Andel patienter under 18 ir som omfattas av
psykiatridverenskommelsen som fitt ett
besék inom BUP inom 30 dagar (Faktisk
vintetid helar)

80 %

96,8 %

97,5 %

91 %

81 %

Andel patienter under 18 ar som omfattas av
psykiatridverenskommelsen som har fatt
behandling inom 30 dagar (Faktisk vintetid
helar)

80 %

97,3 %

94,3 %

91 %

73 %

62%

Andel patienter under 18 4r som omfattas av
psykiatridverenskommelsen som fatt
behandling och utredning inom BUP inom
30 dagar (Faktisk vintetid helar)

80 %

58,1 %

744 %

75 %

45 %

Andel patienter under 18 ar som omfattas av
psykiatrioverenskommelsen som fatt
fordjupad utredning inom BUP inom 30
dagar (Faktisk vintetid helar)

80 %

20 %

46,9 %

43,8 %

12 %

Andel 1- och 2-aringar som har fatt en
hilsobedémning av sin tandhilsa inom
tandvarden.

95 %

89 %

96,5 %

95 %

85%

Andel besokta drskurs 3 och 5 i skolan av
tandvirden i det férebyggande arbetet for
forbattrad munhailsa.

100 %

>95 %

> 95

94 %

87%

Kommentarer till tabellen ovan: Tillgangligheten till vard pa barn- och ungdomskliniken och
barnakuten samt till lakarbesok inom priméarvarden ar fortsatt god. Tillgangligheten till
specialistvarden har okat nagot under aret. Daremot har tillgangligheten till familjehalsan och
barn- och ungdomspsykiatrin forsamrats i forhallande till forra aret. Inom barn- och
ungdomshélsan beror forsamringen fortsatt pa 6kade ansvarsomraden som tagits éver fran BUP.
Situationen inom barn- och ungdomspsykiatrin har forbattrats nagot men det ar fortsatt

besvarande lage med personalbrist och langvarig anstrangd arbetssituation.
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1.4 Region Kronoberg som barnrattsbaserad verksamhet

Region Kronoberg arbetar utifran “Strategin fOr att stirka barnets rattigheter 1 Sverige” for
att forverkliga Barnkonventionens principer och krav inom alla verksamheter dir barn ar
berorda.

» Baserat pd "Policyn for lika mojligheter och rittigheter i en hallbar Region Kronobetg’
har alla fortroendevalda, chefer och anstillda haft mojlighet att ga en webbaserad
basutbildning i diskrimineringsgrunderna. Under 2017 har sammanlagt 939 personer
deltagit 1 utbildningen, motsvarande 15,7 % av all personal.

» Under dret utsigs 34 familjeombud frin olika verksamheter inom hilso- och sjukvirden.
Deras uppdrag ir att uppmirksamma och stirka verksamheterna kring barn som far illa,
vald i nira relationer och barn som nirstaende. De deltog i slutet av dret i en gemensam
obligatorisk grundutbildningsdag.

» Inom barn och ungdomshilsan tas barnrittsbaserat beslut fram i samband med
genomging/utveckling av samtliga vardprocesser for likvirdig habilitering.

» Klinisk kemi har tagit fram specifika referensvirden for analyser pa barn och dven
larmvirden for barn.

» 'Tva vardcentraler har tillsammans med projektledaren for véld i nira relationer och barn
som far illa utvecklat rutiner kring vald i nira relationer och barn som far illa.

» Psykiatrin har under dret stirkt den interna kompetensen kring barn som nirstdende
och barn som far illa pa foljande satt:

o Utveckling av lokala rutiner for det praktiska arbetet.

o Startat upp ett bibliotek med bécker, filmer, foldrar m.m. som r6r barn som far illa,
barn som narstiende och vald i nira relationer.

o Tagit fram si kallat talarmanus/lathund till nirstiende infér orosanmalan.

o Gjort en 6versyn av vardenheternas “barnvinlighet” som nir det giller utbud av
leksaker och utformning av beséksrum.

» Region Kronoberg har under aret 6kat den interna kompetensen och kunskapen inom
olika aspekter av barnrittsbaserad verksamhet:

o Genomfo6rt utbildning med syfte att personal ska bli trygga att samtala med unga
nyanlinda om fragor som ror hilsa, sexualitet och jamstilldhet.

o Genomfo6rt utbildningar i samtalsmetoden BRA-samtal.

o Genomf6rt utbildningar £6r hilso- och sjukvirdspersonal vid en mingd tillfillen
kring barn som far illa, hot och vald i nira relationer samt om hedersrelaterat vald
och 6vergrepp.
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1.5 Kommentarer till barnbokslutet

Detta barnbokslut fangar en brikdel av alla de aktiviteter som Region Kronobergs olika
verksamhetsomraden har gjort under 2017 f6r att stirka barnets rittigheter i linet. Det finns
dock ett antal omraden som behover fortsatt uppmarksamhet f6r att sikerstilla barns
rittigheter inom hilso- och sjukvarden:

e Situationen pa barn och ungdomspsykiatrin samt familjehalsan medfor att barnets ritt
till vard och behandling for psykisk ohilsa i stora delar idr satt ur spel. Den allvarliga
effekt detta kan fa for barnets langsiktiga hilsa och utveckling kriver fornyade tag for
att tillgodose barnets ritt till basta uppnaeliga hilsa och likvardig tillgang till halso- och
sjukvard.

e Barns utveckling och langsiktiga hilsa dr beroende av att de far tillgang till likarbesok,
utredning och behandling i rimlig tid. Den fortsatta utmaningen med att tillsitta vakanta
tjanster inom halso- och sjukvarden riskerar att paverka barns rittigheter till bista
uppnaeliga hilsa och likvirdig tillgang till hélso- och sjukvarden.

e Det finns ett behov av att stirka dokumentationen av valdsutsatthet pa ett rittssakert
och uppfoljningsbart sitt i journalsystemet. Detta for att sidkerstilla hilso- och
sjukvardens ansvar att uppmirksamma och anmala oro for att barn far illa, men dven
for att mojliggora uppfoljning och utvirdering av hilso- och sjukvirdens insatser inom
omradet.

e Barnrittsbaserade beslutsunderlag har anvints inom hilso- och sjukvarden i begrinsad
omfattning vid 6vergripande verksamhetsférindringar som paverkar barn.
Barnrittsbaserade beslutsunderlag saknas fortsatt for politiska beslut som paverkar barn
och ungdomar i Kronoberg.

Genom tillsittandet av familjeombudsstrukturen har det regionala och strategiska arbetet
med barn som far illa, barn som nirstaiende samt barn i hemmiljer dir det f6rekommer
vald i nira relationer starkts. Den fortsatta utvecklingen av familjeombuden och deras
strukturella stod till verksamheterna skapar goda forutsittningar fo6r Region Kronobergs
barnrittsarbete framgent.

Avslutningsvis har det breda linsgemensamma dtagandet for att utveckla ”barnets bésta i
Kronoberg” skapat goda férutsittningarna for nydanande samverkansformer. Det dr en
gemensam satsning med en spannande potential att stirka uppfyllandet av barns rittigheter i
linet.




