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BEGREPPSDEFINITIONER

Digifysisk vard
Kombination av digital (datorbaserad) och fysisk (materiell). Uttrycket anvinds
bl.a. om sjukvard dar likare dels kan triffa de vardsokande digitalt — alltsa
genom videolink — dels fysiskt — alltsa genom att den vardsékande vid behov
efter videokonsultationen uppsoker en lakare eller skéterska. Motsvarande
betydelse for vird och omsorg i hemmet. (IDG:s ordlista)

Hilsofrimjande och sjukdomsférebyggande

Med hilsofrimjande insatser inom hilso- och sjukvarden, avses att stirka
individens upplevelse av hilsa och egna resurser. Vardpersonal har

ett hilsofrimjande arbetssitt nir man moter patienten och diskuterar hilsan
med utgangspunkt i dennes levnadsvanor och livsvillkor.

Kompetens
Kompetens ir ett samlingsbegrepp for en individs férmaga att utfra en
uppgift genom att tillimpa kunskaper och fardigheter.

Personcentrerad vard

Personcentrerad vard ér att utga fran personens berittelse och egna resurser.
Varje patient erbjuds att aktivt delta i sin vardprocess. Dialog och 6msesidig
respekt mellan patient, nirstiende och vardpersonal mojliggor delat
beslutsfattande om bista vird.

Primérvard

Ar férsta instans for sjukvard i Sverige och samtidigt navet i vart
sjukvardssystem. Innefattar bade regionaldriven och kommunal hilso- och
sjukvard.


https://it-ord.idg.se/ord/digifysisk/

INTRODUKTION

Hilso- och sjukvirden gor stor skillnad f6r kronobergarna varje dag. Halso-
och sjukvarden i Kronoberg star dock, likt resten av Sverige, infor stora
utmaningar. Antalet dldre 1 vardintensiv dlder tillsammans med den yngre delen
av befolkningen 6kar stadigt samtidigt som andelen i arbetsfor alder inte dkar i
samma utstrackning. Detta innebir att behovet av samhaillets valfardstjanster
okar samtidigt som kompetensbristen blir allt mer pataglig och
torsorjningskvoten okar. Parallellt bidrar samhallsutvecklingen till en snabb
kunskaps- och teknikutveckling som ocksé kan innebira stora mojligheter f6r
hilso- och sjukvardens utveckling.

For att kunna mota denna utveckling och for att dven fortsittningsvis kunna ge
en god vard behéver en omstillning av hilso- och sjukvardssystemet ske.
Virden behover pa olika siatt komma nirmare patienten och invanaren.
Utvecklingen av en nira vard dir primirvarden utgor navet och dir
samordningen med andra delar av hilso- och sjukvarden, dven den
kommunala, dr en forutsittning. En viktig del i reformen ér arbetet med fast
vardkontakt och fast likarkontakt. Detta dr en reform som beror hela hilso-
och sjukvarden och som redan pagar savil i Kronoberg som runt om i hela
landet.

Nira vard ar ett sdtt att tinka, ett forhallningssatt, kring hur man organiserar all
hilso- och sjukvard med utgangpunkt i patienters och brukares individuella
behov och forutsittningar. Nira vard dr znfe en ny organisationsniva eller en ny
benimning av dagens primirvard. Kort sammanfattat innebir omstillningen
till nara vard att hilso- och sjukvarden behover skifta fokus fran organisation
till person och relation; fran invanare och patienter som passiva mottagare till
aktiva medskapare; fran isolerade vard- och omsorgsinsatser till samordning
utifran personens behov och fran en reaktiv till proaktiv och hilsofrimjande
hilso- och sjukvard.

Under senare ar har en rad nationella utredningar betonat vikten av och
bidragit med vigledning till omstillningens genomfdrande. Utredningarna
Samordnad utveckling for en god och nara vard, En sammanbdllen god och ndra vard for
barn och unga, och Styming for en mer jamlik vard ir nagra som utredningar som har
stor betydelse for arbetet. Ett av flera viktiga budskap dr betydelsen av att borja
se hilso- och sjukvarden som en helhet vars delar dr hogst beroende och
avhingiga varandras insats och kompetens (kolla om det finns ngn bra
skrivning i Nergard)! samt att i ett hillbart hilso- och sjukvardssystem ir det
bade dr 6nskvirt och nédvindigt att primarvarden (regional, kommunal och
privat) utgor navet och vigen in i varden.? Det dr ocksa viktigt att tillf6ra
resurser till primarvarden, for att mojliggéra omstallningen.

! Netrgirdh A. En reform for ett hallbart halso- och sjukvardssystem
2WHO the transformative role of hospitals in the future of primary health cate


https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2017/03/dir.201724/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/05/sou-202134/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/05/sou-202134/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/10/slutbetankande-for-mer-jamlik-vard-overlamnat/

Sammanfattningsvis pekar den samlade kunskapen pa att omstillningen till
nira vard dr en positiv reform av hilso- och sjukvarden i Sverige, men dven en
nédvindighet fOr att kunna ricka till i framtiden. Utvecklingen av en ny
vardstruktur dr en utmaning som kriver bade uthallighet och mod for att
realisera. Hir drar vi nytta av den kunskap som finns om Az driva forindring i

komplexa system.

Region Kronoberg har sedan 2017 en langsiktig utvecklingsstrategi for hilso-
och sjukvarden — Nirmare Kronobergaren. Detta dr Region Kronobergs
strategl fOr att ta sig ann omstillningen till ndra vard. Strategin beskriver de
utmaningar hilso- och sjukvirden stir infér den kommande tiodrsperioden och
den malbild vi arbetar gentemot.

Syfte

Syftet med detta politiska program ar att konkretisera genomférandet av
strategin Nirmare Kronobergaren. Utifran strategins fyra strategiska
inriktningar och 13 16ften beskrivs intentionen for respektive programomrade
tor perioden 2021-2030. Programmet uppdateras vart tredje ar och med
utgangspunkt i programmet ska en handlingsplan med aktiviteter och tidsplan
att utarbetas.

Diremellan ska varje programomrade f6ljas upp arligen, med fokus pa det
pagaende arbetets status och uppnadda effekter.


https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/att-driva-omstallningen-till-nara-vard.html
https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/att-driva-omstallningen-till-nara-vard.html
https://www.regionkronoberg.se/halsa-vard-tandvard/framtidens-vard/narmare-kronobergaren---halso--och-sjukvardens-utvecklingsstrategi/

Malbild

NARMARE KRONOBERGAREN - Ar 2030 ir hilso- och sjukvarden
nirmare kronobergaren pa flera sitt, pd nya sitt. Vi lever Region Kronobergs
vision om ett gott liv i ett livskraftigt lin och var virdegrund 1 motet med
individen och matchar hens behov och forvintningar med kompetenserna
inom varden pa bista sitt. Nér vi bedriver hilso- och sjukvard nira och
tillsammans med patienten 4r vi effektiva och levererar hog kvalitet, vi bidrar
till en jamlik halsa for hela befolkningen, vi tar vara pa individens egen férmaga
och visar respekt for alla manniskors rattigheter och lika virde.

NARA VARD - Vi bedriver hilso- och sjukvard nira med tydligt fokus pa
oppen vard. Primarvirden dr navet och vigen in 1 varden. Dir finns
forutsittningar att se hela patientens vardbehov, méta komplexa
sjukdomstillstind och lotsa till ritt vardniva. Sjukhusen erbjuder 6ppna
vardformer i allt stérre utstrickning. Det nira samarbetet mellan primérvard,
sjukhus och kommuner ger en r6d trad i patientens kontakt med varden, hela
viagen och fler patienter kan firdighehandlas utan att behéva vistas pa sjukhus.
Det kinns tydligt och tryggt bade f6r patienten och f6r medarbetaren och det
starker patientsikerheten. Mobila I6sningar och flexibla vardformer gor oss
tillgéngliga pa nya satt. Nya digitala verktyg och nya moijligheter for
kronobergaren att frimja sin egen hilsa ir ytterligare komplement till den
tysiska tillgingligheten.

NARA INDIVIDEN - Vi arbetar for att ge manniskor ett gott liv och
mojlighet till en god livskvalitet utifran sina forutsittningar. Vi har en bra
dialog med patienten och nirstiende. Deras erfarenheter och férmagor dr
viktiga delar i beslutsfattandet och personen som bestker oss har god
mojlighet att vara aktiv 1 planeringen och genomférandet av den egna varden.

e
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DINA BEHOVE'
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Vi tillgodoser kronobergarnas behov av information och anpassar den
individuellt.
Nérmare Kronobergaren
— God vard néra individen med primérvarden
som nav



Malsittningen dr att ta oss nirmare kronobergaren bade geografiskt, i vara
relationer och i den tillginglighet som vi erbjuder. For att uppna detta pagar en
nodvandig omstillning av halso- och sjukvirden till en ny vardstruktur, dar
balansen mellan vardformer kommer férindras, till exempel genom att forflytta
vard och patientkontakter fran sjukhusen, mot primirvarden och till
invanarens hemmilj6 (figur 1).

Digifysisk vard

» Okat fokus pa dagsjukvard * Flytt av vard till individen

- Kvalitativ slutenvard _ e « Si3
i e Flytt il * Riktade satsningar mot specifika 5‘3'*_‘ sam_veﬂ?n med
Personcentrerad o dagsjukvard kroniska patientgrupper - e N
s patienterna R LA + Forutsattningar att utgora nav
vard - [ e e T spec. = Specialistsjukvard i hemmet primarvard

Sppenvard

+ Fysiska vardkontakter ersatts
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Fysiska vardkontakier ersatis med digi

med digitala

Hilsoframjande &
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atgarder

Figur 1. Vardstruktur 2030, illustration over forflyttningar mellan vardnivaer.

Omstillningen innebdr ocksa att invanarens mojligheter att vara delaktig stirks.
En viktig del i detta dr den kulturella omstillning som utvecklingen kriver.
Forindrade arbetssitt och nya sitt att samverka for patientens basta. I
samverkan kan nya mer effektiva och nira arbetssitt, dir regionens
kompetenser, tillsammans med andra vardgivares och patientens egna resurser
kan utvecklas och komma till sin ritt. Utvecklingsstrategins fyra inriktningar
vigleder oss pa resan mot malbilden (figur 2).

| KRONOBERG SKA | KRONOBERG SKA
VARDEN VARA TILL FOR VARDEN VARA NARA
OCH SAMORDNAD

| KRONOBERG SKA
INVANARNA KUNNA VARA

AKTIVA MEDSKAPARE | SIN

A ENJAMLIK VARD + VISKAUTVECKLA NYA SATT ATTVARA HALSA OCH VARD OCH ARBETSGLADJE

TILLGANGLIGA

. * WISKA UTVECKLA VART LARANDE FOR EN
+ VISKAERBJUDA RATT VARDNIVA I RATTTID KUNSKAPSBASERAD VARD
* VISKASAKERSTALLA KONTINUITET |

+ VISKAHALATTILLGANGLIGA VERKSAM-
VARDPROCESSER

HETSSTOD

+ VARA MEDARBETARE SKA KUNNA ARBETA
PATOPPEN AV SIN KOMPETENS.

Figur 2. De 4 strategiska inrikiningarna i utvecklingsstrategin Nérmare Kronobergaren

Samverkan

Samverkan dr en avgdrande faktor f6r omstillningen till nira vard. Samverkan
behover ske pa manga olika nivaer savil internt som externt for att skapa en
gemensam rorelse, fa hallbarhet och lyckas med framdriften av de konkreta
initiativen.



Nationell och sjukvardsregional samverkan sker genom flertalet nitverk inom
SKR och Sédra sjukvardsregionen. Vi behéver bygea vidare pa den goda och
redan etablerade samverkan med linets kommuner genom Kommunala fornm
och Regiondagar.

For att forbittra samverkan mellan region och kommuner pa politisk niva och
dirmed Oka effekten i arbetet med Nira vird, behdver strukturen for
samarbetet ses 6ver. De forum som redan idag anvinds kan forindra sitt
arbetssitt, alternativt kan nya former skapas.

Kronobergarens behov och férutsattningar

I omstallningen till nira vird ska Kronobergarnas behov och forutsittningar
vara vigledande. Nir initiativ etableras och genomférs behéver hinsyn tas till
att det finns olika typer av behovsgrupper i befolkningen (figur 3) samt att en
person i olika situationer eller olika delar av livet ror sig mellan dessa

behovsgrupper.

"Jag vill vara med och "Jag kan ga och oroa

bestamma. Jag vill EY A mig for saker om jag
W‘\ vela vad det finns for ﬂ kanner symtom och
’ tanker pa vad det ar.

alternativ sa att jag

Yenl . .an e kan vara med tycka o 3 Sa jag tycker att det ar
h_](ll\ stiandiga och tanka” Oroliva och sként att komma hit
och engagerade engagerade och fa reda pa vad

som &r galet”

el ' ik »

Sirbara
och oroliga a

"Sager en lakare till mig
att du behover gora det
haér, sa tror jag pa det. Det
ar ju trots allt lakarens
jobb att géra den
beddémningen. Jag kan
inte tycka sa mycket om
det, for vad kan jag?"

Traditionella
och obrydda

"Nér jag blir sjuk
véntar jag alltid sa
lange som mdjligt for
att det ska ga over.
Jag ér valdigt radd
for sjukdom
overhuvudtaget”

AA

Figur 3. Bebovsgrupper i befolkningen



Hinsyn behéver ocksa tas till det
individuella vardbehovets komplexitet och
individens funktionsniva (figur 4-5).

T SJUKA
D KRONISK
A HALSA

GR

- SAMORDNING
DRE MED TIDVIS

DE HALSA

NILS

T FRISKA OCH

Figur 5. Tre grupper dldre beskrivna utifran funktionsniva och bebov

KRONISKT EOMPLEXT
ENKELT EOMPLICERAT

Fignr 4. Individens situation utifran grad av komplexitet



PROGRAMOMRADEN SOM LEDER
0SS
NARMARE KRONOBERGAREN

Med utgangspunkt i regionens utvecklingsstrategi Narmare Kronobergaren och
med st6d i internationella och nationella utredningar, kartlageningar, analyser
och prognoser har féljande fyra programomraden for det fortsatta arbetet
identifierats:

Personcentrerad vard
Med en personcentrerad vard kan samhaillets - onein o
W L.

resurser anvandas mer effektivt, eftersom ?"%& ’
patienter kinner sig tryggare, vardtidens lingd pa *
sjukhus blir kortare och medicinska

o . 31
komplikationer minskar.” Region Kronobergs Vi &r olika och har olika

definition av personcentrerad vard lyder: o, DENOV OCh fOrvéintningar

" o 7 . o, o - & %, Iiolika situationer
Personcentrerad vard dr att ntga fran personens berdttelse e, iy

och egna resurser. Varje patient erbjuds att aktivt delta i '

sin vardprocess. Dialog och dmsesidig respeket mellan

patient, ndrstaende och vardpersonal mijliggor delat

beslutsfattande om bésta vard." Figur 6. Behovsgrupper

Ett nira och personcentrerad hilso- och sjukvard innebir att ta utgangpunkt i
patienters individuella behov och férutsittningar. Att i vatje patientméte utga
fran fragan — Vad ar viktigt £6r dig? Vi ar alla olika och har olika behov och
forvintningar 1 olika situationer. Det beh6ver hilso- och sjukvarden ta hinsyn
till bade i planering, utveckling och genomférande av varden. Genom att dela
in behov i olika grupper underlittas en personcentrerad vard i vanligt
torekommande situationer. Pa sa sitt kan ocksa nya tjanster designas for att
rusta verksamheten att méta olika behov. Nir vi formar halso- och sjukvirden
utifrin behov skapas ocksa forutsittningar for att frigbra och anvinda den
kapacitet som finns hos den enskilda.

Hilsofrimjande och sjukdomsforebyggande atgirder
Hilsofrimjande och sjukdomsférebyggande insatser skapar forutsittningar f6r
sjalvstindighet och livskvalitet samt for en jamlik hilsa i befolkningen. Genom
att arbeta preventivt kan individens hilsa stirkas och som f6ljd behovet av
framtida vird minskas. Det 6vergripande folkhilsopolitiska malet* i Sverige ar
att skapa samhalleliga forutsittningar f6r en god och jamlik halsa i hela
befolkningen och sluta de paverkbara hilsoklyftorna inom en generation. Malet

3 Killa GPCC
* Nationella folkhalsomal och milomriden Socialstyrelsen, Uppdaterat: 2021-04-30
https://www.folkhalsomyndigheten.se/en-god-och-jamlik-halsa-pa-alla-nivaer/tema-folkhalsa-

lokalt-och-regionalt-stod /vad-styr-folkhalsopolitiken /nationella-mal-och-malomraden



https://www.folkhalsomyndigheten.se/en-god-och-jamlik-halsa-pa-alla-nivaer/tema-folkhalsa-lokalt-och-regionalt-stod/vad-styr-folkhalsopolitiken/nationella-mal-och-malomraden/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/en-god-och-jamlik-halsa-pa-alla-nivaer/tema-folkhalsa-lokalt-och-regionalt-stod/vad-styr-folkhalsopolitiken/nationella-mal-och-malomraden/

tydliggdr samhallets ansvar som forutsitter ett gemensamt arbete mellan olika
aktorer 1 samhallet.

De vanligaste folksjukdomarna i Sverige idag ar hjirt-kérlsjukdomar, vissa
cancerformer, diabetes samt psykisk ohilsa, med skillnader i férekomst mellan
olika socioekonomiska grupper. En stor del av dessa sjukdomar skulle kunna
forebyggas med hilsosamma levnadsvanor. Hilsofrimjande och
sjukdomstorebyggande édtgirder dr viktiga dven f6r dem som redan har
drabbats av en kronisk sjukdom och kan paverka savil risken for att
aterinsjukna, som komplikationsrisk och behov av vard.

Digifysisk vard
Planen f6r Digifysisk vard dr Region Kronobergs & woin
langsiktiga strategi fOr digitaliseringen av hilso- och pOR Rt

sjukvarden som ska underlitta vardarbetet och géra
varden mer tillginglig for invanarna. Genom att utveckla
en digital plattform och verktyg skapas forutsittningar for
en bra hilso- och sjukvard f6r kronobergaren samt att

/ - /
regionens resurser kan anvindas pa ett effektivt och ‘*
hallbart satt. - =

Kompetens

Programomradet Kompetens bestar av tre olika omraden;
kompetensforsorjning, kompetensvixling och kompetensutveckling. Omradet
kompetensforsorjning realiseras genom proaktiv ledning och styrning dar
kompetensbehoven idag och framéver ses Over for att sikerstilla att hela
personalen inom hilso- och sjukvirden nyttjar kompetenserna ritt.
Kompetensvixling bestar av att 6verfora kompetens fran en yrkeskategori till
en annan i syfte att anvanda ritt kompetens for ritt arbetsuppgift och darmed
bedriva en god, nira och jamlik vard. Genom att nyttja kompetensen pa ritt
sitt och gbra patienten till en medskapare 1 sin egen vard sikerstiller vi en
langsiktigt hallbar férdelning av resurser. For att skapa forutsittningar for
kompetensvixling krivs att kompetensutveckling av medarbetare och patienter
1 regionen sker. I tilligg till detta krivs dven nara samarbete mellan kommuner
och regioner. Det hir innefattar att f6rse dem med verktyg och kunskap som
behovs for att utfora de nya uppgifterna.

10


https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/arbetsomraden-processer/planen-for-digifysisk-vard/

Konkretisering av strategins strategiska
inriktningar

Nedan beskrivs en konkretisering av vad som behéver géras inom ramen for
varje strategisk inriktning i Ndrmare Kronobergaren, utifran respektive
programomrade.

Den digifysiska varden ir ett samlat uttryck for det digitala stoéd som skapar
forutsittningar for att uppna ambitioner och malsittningar inom Narmare
Kronobergaren. Sammantaget kommer den digifysiska varden att skapa
forutsittningar for personcentrerad vard, hilsofrimjande och
sjukdomsforebygeande dtgirder samt kompetens.

Strategisk inriktning 1
| Kronoberg ska varden vara till for alla

Vi ska erbjuda en jamlik vard
LgcuRasKA Vi ska arbeta tillsammans for
patientens bésta
Vi ska styra och leda proaktivt
Vi ska arbeta hallbart och

systematiskt

Personcentrerad vard

Personcentrerad vard innebir att vi erbjuder en jamlik, effektiv och hallbar
vard baserad pa basta tillgangliga kunskap och att varden upplevs
vilorganiserad och helhetsorienterad. Detta gor vi bla. genom
kunskapsstod/kunskapsstyrning och att inféra de personcentrerade och
sammanhallna vardférloppen. Vi tar tillvara patientens egna resurser utifran
sina forutsattningar och formagor genom att systematiskt inféra
patientkontraktets olika delar — sammanhdllen planering, fast vardkontakt och
overenskommen tid. Vi ser patienten som en viktig part i sin egen vard och
verkar for att patienten aktivt deltar i sin vardprocess och kdnner trygghet i
kontakten med oss.

Hélsoframjande och sjukdomsforebyggande atgarder

En god och jimlik vard och halsa fordrar ett starkt forebyggande och
hilsofrimjande fokus. Vi ska f6lja hilsoldget 1 befolkningen och hos patienter
for att uppmirksamma de skillnader och skiftande behov som finns hos
kronobergarna och pa sd vis fa underlag att leda och styra proaktivt, samt
samverka med andra delar i samhillet, utifran invanarnas hilsa och behov.

Kompetens
Genom att anvinda ritt kompetens for ritt arbetsuppgift sikerstéller vi att det
finns mojlighet att bedriva en god, néra och jamlik vard. Vi arbetar da dven for

1"



patientens bista och leder sedan pa ett proaktivt sitt genom att se till att vi har
ritt kompetens i var organisation bade idag och framéver, samtidigt som vi gor
patienten till en medskapare 1 sin egen vard. Nir samtliga medarbetare bidrar
till regionens utveckling sikerstaller vi dessutom en langsiktigt hallbar
tordelning av vira resurser. Vi moéjliggor dessa initiativ genom
kompetensvixling mellan olika yrkeskategorier och patienterna sjilva samt
genom en definierad strategi for regionens kompetenstorsorining. Vi
identifierar behov som finns i regionen och drar lirdom av liknande
genomforda initiativ 1 andra regioner.

Strategisk inriktning 2
| Kronoberg ska varden vara nara och
samordnad

Vi ska utveckla nya sétt att vara tillgéngliga
Vi ska erbjuda rétt vardniva i rétt tid
Vi ska sékerstélla kontinuitet i vardprocesser

Personcentrerad vard

Inom personcentrerad vard okar var tillgdnglighet, kvalitet och jamlikhet
genom att infora digitala verktyg, skapar tillgingliga digitala kanaler och
utvecklar invanartjanster som ocksa gor patienten till en resurs i sin egen vard.
Vi sakerstiller kontinuitet genom att arbeta personcentrerat och sammanhallet,
vid behov dokumentera en sammanhallen planering och utse fast vardkontakt
och/eller fast likarkontakt for patienter i behov av samordning. Vi har dven ett
strukturerat samarbete med Gvriga relevanta aktorer i sambhillet for att skapa en
storre trygghet och fa vard pa ritt vardniva.

Hélsoframjande och sjukdomsforebyggande atgarder

Vi ska arbetet i enlighet med vardférlopp vid ohilsosamma levnadsvanor och
erbjuda ritt vardniva i ritt tid genom tillgingliga insatser i savil tidigt som
behandlande skede for att frimja hilsa och forebygga sjukdom. For att
mojliggora detta behdver kompetens inom, och organisation av arbetet for
bittre levnadsvanor ses 6ver samtidigt som vi underséker behovet av stdd hos
patienter inom olika verksamheter. Vi okar tillgingligheten genom att erbjuda
digitala méjligheter till stéd till forandring dar patienten méter vardpersonal
med ritt kompetens utifrin sina behov och forutsittningar.

Kompetens

Programomradet Kompetens bidrar till en nidra och samordnad vard genom
inférandet av digitala verktyg som gor patienten till en resurs i sin egen vard.
Ritt anvindande av medarbetarnas kompetenser dir de arbetar pa toppen av
sin kompetens sikerstiller vidare att ritt vardniva erbjuds i ritt tid. Utover
detta behover vi se till att det finns medarbetare som mojlige6r f6r patienten
att ha en fast vardkontakt, riktlinjer for prioritering, god organisation,
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samordning mellan enheter med mera. Vi mojliggor dessa initiativ genom
kompetensvixling frain medarbetare till patient samt genom en definierad
strategi f6r kompetensutveckling av medarbetare.
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Strategisk inriktning 3
| Kronoberg ska invanarna kunna vara aktiva medskapare i
sin halsa och vard

Vi ska vara en férebyggande och hélsofrémjande
hélso- och sjukvard
| KRONOBERG SKA Vi ska erbjuda varje patient hbg delaktighet

INVANARNA KUNNA VARA

AKTIVA MEDSKAPARE I SIN Vi ska kommunicera professionellt

V.

Personcentrerad vard

Inom ramen for personcentrerad vard infOrs personcentrerade och
sammanhallna vardférlopp och Patientkontrakt som bade frimjar aktivt
medskapande genom att frimja hilsa i hela vardférloppet och mojligeér den
kontinuerliga dialogen mellan patient, nirstiende och vardpersonal. Vi utgar
fran personens egen berittelse och egna resurser samt skapar
overenskommelser och planeringar med grund i dessa. Vi arbetar dven for att
gOra patienten till en naturlig del i processen framat sa patientens delaktighet ar
hog genom hela kontakten med hilso- och sjukvarden.

Hélsoframjande och sjukdomsforebyggande atgarder

Vi arbetar systematiskt med att stodja patienter att forebygga sjukdom,
sjukdomsférsimring och aterinsjuknande. Stéd f6r egenvird och foérindring av
levnadsvanor ska vara vil integrerat i vara vardprocesser och patientfléden. For
att det ska bli verklighet behover vi forst och frimst arbeta for tidig
identifiering av ohilsosamma levnadsvanor. Detta kan goras, i savil
patientmdtet som genom befolkningsinriktade insatser exempelvis riktade
hilsosamtal. Stéd f6r egenvard och foérindring av levnadsvanor mojliggors
genom att infora och arbeta enligt standardiserat vardférlopp for
levnadsvanor5, bade som ett eget vardforlopp och integrerat i diagnosspecifika
vardférlopp. Vi prioriterar de initiativ som har sirskilt fokus pa de riskgrupper
som nationella riktlinjer f6r arbete med levnadsvanor lyft fram det vill siga
vuxna med kronisk fysik eller psykisk sjukdom, vuxna som ska genomga
operation, barn och unga samt gravida.6

Kompetens
Vi gor invinarna till aktiva medskapare i sin hilsa och vard genom att anvinda
patienten som resurs, vilket dirigenom 6kar méjligheterna till f6rebyggande

5 Kunskapsstyrningen, nationellt programomride for Levnadsvanor, september 2021,

https:/ /kunskapsstyrningvard.se/kunskapsstyrningvard / programomradenochsamverkansgrup
pet/nationellaprogramomraden/npolevnadsvanor/levnadsvanor.56034.html

¢ Nationella riktlinjer for prevention och behandling vid ohalsosamma levnadsvanor Stod for
styrning och ledning, www.socialstyrelsen.se, juni 2018
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hilso- och sjukvard och patientens kinsla av delaktighet 1 sin egen vard. Det
hir kriver ocksad att kommunikationsvigarna anpassas sa att det passar
patienten. Vi mo6jliggor dessa initiativ genom kompetensvixling fran
medarbetare till patienter, vilket gor att patienterna blir tryggare och mer
involverade i sin egen vard. Kompetensvixling fran vardpersonal till
administrativ personal kommer ocksa att skapa forutsittningar for patienterna
att vara medskapare 1 sin hilsa och vird, t. ex. genom att dokumentationen
sker pa ett sadant satt sa att patienten forstar vad som pagar.

Strategisk inriktning 4
| Kronoberg ska patientens behov métas med kompetens
och arbetsgladje

Vi ska utveckla vart larande for en

kunskapsbaserad vard

Vi ska ha lattillgédngliga verksamhetsstod

Véara medarbetare ska kunna arbeta pa toppen av sin
kompetens

Personcentrerad vard

En innebord av personcentrerad vard ar att vi utvecklar vart lirande genom att
systematiskt inféra och utveckla ny kunskap och arbetssitt i dialog med
patienterna. Vi situationsanpassar verksamhetsstod utifran patienters och
verksamheters behov genom att anvianda digitala verktyg och aktuella,
tillfrlitliga kunskapsstod. Personalen tar vara pa patientens formagor och har
professionella och samskapande relationer.

Hélsoframjande och sjukdomsforebyggande atgarder

Ledare och medarbetare anvinder data i arbetet med levnadsvanor for
uppféljning, prioritering och forbittringsarbete 1 den egna verksamheten samt
pa en Overgripande nivd. Vi mojliggor detta genom att skapa struktur for
egenkontroll och uppfoljning som har sin grund 1 kunskapsstyrningen och de
medicinska riktlinjerna. Vi ska sikerstalla att vardens samlade kompetens kring
att arbeta med hilsosamma levnadsvanor, anvands pa ritt sitt sa att stodet
tillfor virde for patienten utifran patientens tillstind. For att mojliggora detta
behover vi se till att kompetensniva och organisation av arbetet med
levnadsvanor ir i linje med nationella riktlinjer och vardprogram samt att all
personal har grundliggande kompetens for att arbetet utifran ett
hilsofrimjande och personcentrerat forhallningssitt.
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Kompetens

Programomradet Kompetens sitter fokus pa kulturfragor innefattandes vem
som gor vad och kring vart framtida arbetssitt. Det ska dven frimja ett
kontinuerligt lirande och erfarenhetsutbyte inom och mellan
professionsgrupper. Som en del i detta sikerstaller vi ocksa att vardens samlade
kompetens anvinds pa ritt sitt och att vi har en hallbar rekrytering av nya
medarbetare. Vi mojliggor detta genom kompetensvaxling mellan
yrkeskategorier samt genom vil definierade strategier for bade
kompetensforsorjning och kompetensutveckling. Genom strategin for
kompetensforsorjning sikerstaller vi att ratt kompetens finns 1 regionen for att
kunna méta patientens behov med kompetens och arbetsglidje. I tilligg bor
kompetensutveckling erbjudas till medarbetare, frimst for att bidra till
organisationens och verksamhetens behov, men dven for att stirka den egna
professionella utvecklingen.
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