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Riktlinjer angående beställning av hjälpmedel vid inkontinens och /eller 
urinretention till asylsökande. 

Gruppen asylsökande ingår inte i vårdvalet utan alla vårdcentraler har ett 
grunduppdrag att ta emot denna patientgrupp.                                 
Migrationsverket ersätter för de vårdkostnaderna som uppstår, dels genom 
schablon och dels för kostnadskrävande vård vilket regionen kan återsöka 
ersättning för. Ytterligare information: www.migrationsverket.se 

Vårdcentraler som ger vård till asylsökande får ersättning automatiskt, enligt 
schablonen, då registrering skett i kassan. Vid besöksregistrering ska LMA-
nummer registreras i Cosmic i patientkort under fliken frikort. Tänk även på att 
registrera asylsökande under medlemskap. 

Följande gäller angående vård och behandling vid inkontinens: 

• Asylsökande barn har rätt till all vård vid inkontinens och /eller 
urinretention, precis som alla andra barn boende i Kronobergs län. 

• Asylsökande vuxna har rätt till omedelbar vård och vård som inte kan 
anstå, preventivmedelsrådgivning, abortrådgivning och vård vid abort, 
förlossningsvård, vård och åtgärder enligt smittskyddslagen samt akut 
tandvård. 

Det är upp till behandlande läkare eller annan ansvarig vårdpersonal att i varje 
enskilt fall avgöra vilken vård som kan anstå eller inte.                                     
Vård som kräver långa behandlingstider och inte är akuta bör inte påbörjas, om 
ett avbrytande kan få negativa följder för en asylsökande om personen inte tillåts 
stanna i Sverige. 

För inkontinensvård och hjälpmedel till gömda och papperslösa kontakta 
kundtjänst Ekonomi telefon 0470 – 58 96 50 eller kontakt via mail 
faktura@kronoberg.se 

Mer information om vård av personer från andra länder finns på regionens 
hemsida: https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/vard-
av-personer-fran-andra-lander/ 
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