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Innehållsförteckning



Vårdgivarportalen: Plattformen som vårdpersonalen arbetar i.

Patientapplikationen: Appen som patienterna använder för att föra in sina 
mätvärden, svara på frågeformulär, chatta med vårdpersonalen etc. 

Olika organisationer

Det finns två olika organisationer, en utbildningsorganisation och en skarp 
organisation.

• I utbildningsorganisationen kan du genomföra övningar med fiktiva patienter för 
att lugnt och metodiskt lära dig applikationen.

• Den skarpa organisationen är den organisation du arbetar i dagligen och 
monitorerar verkliga patienter. 

• Första steget är att Logga in. De olika organisationerna har olika inloggningar.

Begrepp



Det är i utbildningsorganisationen i vårdgivarportalen ni arbetar med fiktiva patienter 
(testpatienter). 

1. Gå till adressen https://cwa.imaginecare.eu

2. Skriv in E-postadress och lösenord (se kontouppgifter till test-inloggningskonton i 
nästa slide)

3. När du har loggat in i vårdgivarportalen väljer du vårdenhet i rullistan som visas 
direkt när du loggat in. Du kan välja mottagning Vårdcentralen Linnea eller 
Vårdcentralen Uttern.

4. När du valt vårdenhet klickar du på Spara. 

5. Kontouppgifter till testpatienterna på dessa vårdenheter finner ni på slide 7

6. Tänk på att vara inloggad på samma vårdenhet som testpatienten för att kunna se 
varningar etc. Ni kan alltid ändra vårdenhet genom att klicka på Användarmenyn 
högst upp i höger hörn och Ändra vårdenhet. 

Inloggning till vårdgivarportalen 
(utbildningsorganisationen)

https://cwa.imaginecare.eu/


Test-inloggningskonton/Vårdpersonalkonton

Användarnamn (E-postadress): rkb_edu1@utbildning.se

Lösenord: 1Utbildning55

Användarnamn (E-postadress): rkb_edu2@utbildning.se

Lösenord: 1Utbildning55

Inloggningskonton till vårdgivarportalen
(utbildningsorganisationen)



1. Ladda ner ImagineCare Health Monitoring från App Store eller Google Play

2. När appen är nedladdad heter den ImagineCare

3. Klicka på appen ImagineCare

4. Klicka på ”Logga in på annat sätt”

5. Klicka på E-post och lösenord

6. Logga in med användarnamn (E-post) och lösenord (se kontouppgifter till 
testpatienter i nästa slide)

Inloggning till patientapplikationen
(utbildningsorganisationen) 



Test-patientkonton

Användarnamn: olle.holmsten@test.com
Personnummer: 198006272390
Lösenord: 123Utbildning
Tillhör vårdenhet: Vårdcentralen Linnea

Användarnamn: alma.andersson@test.com
Personnummer: 198006282399
Lösenord: 123Utbildning
Tillhör vårdenhet: Vårdcentralen Linnea

Användarnamn: siv.snok@test.com
Personnummer: 1998006282381
Lösenord: 123Utbildning
Tillhör vårdenhet: Vårdcentralen Linnea

Användarnamn:  petter.boll@test.com 
Personnummer: 198006292380 
Lösenord: 123Utbildning 
Tillhör vårdenhet: Vårdcentralen Uttern 

Användarnamn:  holger.trevlig@test.com 
Personnummer: 198006299252 
Lösenord: 123Utbildning 
Tillhör vårdenhet: Vårdcentralen Uttern 

Användarnamn:  jan.gren@test.com 
Personnummer: 198006292398 
Lösenord: 123Utbildning 
Tillhör vårdenhet: Vårdcentralen Uttern 

Inloggningskonton till patientapplikationen
(utbildningsorganisationen)



• Det är i den skarpa organisationen som ni arbetar med riktiga patienter.

Gör så här när du ska logga in:

1. Gå till webbadressen: https://cwa.imaginecare.eu 

2. Sätt i ditt SITHS-kort

3. Välj verksamhet

4. Klicka på Användarmenyn vid ditt namn högst upp i högra hörnet 

5. Klicka på Redigera profil

6. Fyll i förnamn, efternamn, titel och telefonnummer. Om det redan är ifyllt så kan 
du skippa steg 6 och 7. 

7. Klicka på Spara

Inloggning till vårdgivarportalen 
(skarpa organisationen)

Inloggning med 
användarnamn och lösenord



• Användarmanualen för vårdpersonal går igenom hur vårdgivarportalen 
fungerar

• För att komma till användarmanualen för vårdpersonal gör följande: 

1. Klicka på Användarmenyn vid ditt namn högst upp i högra hörnet i 
vårdgivarportalen

2. Klicka på Användardokumentation 

3. Under rubriken Vårdpersonal, klicka på Användarmanual

 

Användarmanual för vårdpersonal



• För att komma till den digitala utbildningen för vårdpersonal gör följande: 

1. Klicka på Användarmenyn vid ditt namn högst upp i högra hörnet i 
vårdgivarportalen

2. Klicka på Användardokumentation 

3. Under rubriken Vårdpersonal, klicka på Utbildning 

• Första gången du loggar in i utbildningen behöver du skapa ett användarkonto

• Utbildningen består av 3 st kurser

• Tar sammanlagt ca 1.5 h att genomföra

Digital utbildning för vårdpersonal



• Användarmanual för patienter finns dels i vårdgivarportalen, dels i 
patientapplikationen. 

• För att komma till användarmanualen för patienter via vårdgivarportalen, gör 
följande:

1. Klicka på Användarmenyn vid ditt namn högst upp i högra hörnet

2. Klicka på Användardokumentation 

3. Under rubriken Patient, klicka på Användarmanual

• För att komma till användarmanualen för patienter via appen, gör följande:

1. Gå till fliken Kontakt 

2. Klicka på Support

3. Skrolla ner till Användarmanual

4. Klicka på Till manual

Användarmanual för patienter



Teknisk support finns tillgängligt för både vårdpersonal och patienter. 

Telefonnummer:  08-520 277 35

Mail: support@imaginecare.com 

Öppet helgfria vardagar kl 07.30-16:30 

Teknisk support

mailto:support@imaginecare.com
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