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Innehallsférteckning

Begrepp

Inloggning till vardgivarportalen (utbildningsorganisationen)
Inloggningskonton till v&rdgivarportalen (utbildningsorganisationen)
Inloggning till patientapplikationen (utbildningsorganisationen)
Inloggningskonton till patientapplikationen (utbildningsorganisationen)
Inloggning till v@rdgivarportalen (skarpa organisationen)
Anvadndarmanual fér vardpersonal

Digital utbildning fér vardpersonal

Anvandarmanual fér patienter

Teknisk support fér vardpersonal och patienter
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Begrepp

Vardgivarportalen: Plattformen som vdrdpersonalen arbetar i.

Patientapplikationen: Appen som patienterna anvdnder for att féra in sina
matvarden, svara pd fradgeformuldr, chatta med vardpersonalen etc.

Olika organisationer

Det finns tvd olika organisationer, en utbildningsorganisation och en skarp
organisation.

+ | utbildningsorganisationen kan du genomféra évningar med fiktiva patienter for
att lugnt och metodiskt |&ra dig applikationen.

- Den skarpa organisationen ar den organisation du arbetar i dagligen och
monitorerar verkliga patienter.

-« Forsta steget ar att Logga in. De olika organisationerna har olika inloggningar.
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Inloggning till vardgivarportalen -
(utbildningsorganisationen) =

Det dr i utbildningsorganisationen i vardgivarportalen ni arbetar med fiktiva patienter
(testpatienter).

1. Gdtill adressen https://cwa.imaginecare.eu

2. Skriv in E-postadress och I6senord (se kontouppgifter till test-inloggningskonton i
ndsta slide)

3. Ndar du har loggat in i v@rdgivarportalen véljer du va@rdenhet i rullistan som visas
direkt ndr du loggat in. Du kan vélja mottagning Vardcentralen Linnea eller
Vdardcentralen Uttern.

4. Nar du valt vérdenhet klickar du pd Spara.
5. Kontouppgifter till testpatienterna pd dessa vardenheter finner ni pd slide 7

6. Tank pd att vara inloggad pd samma vdrdenhet som testpatienten fér att kunna se
varningar etc. Ni kan alltid dndra vardenhet genom att klicka pd Anvéndarmenyn
hégst upp i héger hérn och Andra vardenhet.
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Inloggningskonton till vardgivarportalen
(utbildningsorgonisotionen%

Test-inloggningskonton/Vérdpersonalkonton
Anvandarnamn (E-postadress): rkb_edul@utbildning.se

Loésenord: 1Utbildning55

Anvandarnamn (E-postadress): rkb_edu2@utbildning.se

Loésenord: 1Utbildning55
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Inloggning till patientapplikationen
(utbildningsorganisationen)

. Ladda ner ImagineCare Health Monitoring frdn App Store eller Google Play

N

Ndar appen ar nedladdad heter den ImagineCare
Klicka p& appen ImagineCare
Klicka pd “Logga in pd annat satt”

Klicka p& E-post och I6senord

o o o~

Logga in med anvéndarnamn (E-post) och lésenord (se kontouppgifter till
testpatienter i nésta slide)
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Inloggningskonton till patientapplikationen
(utbildningsorganisationen)

Test-patientkonton

Anvandarnamn: olle.holmsten@test.com
Personnummer: 198006272390

Lésenord: 123Utbildning

Tillhor v@rdenhet: VArdcentralen Linnea

Anvdndarnamn: alma.andersson@test.com

Personnummer: 198006282399
Lésenord: 123Utbildning
Tillnor vardenhet: Vardcentralen Linnea

Anvdandarnamn: siv.snok@test.com
Personnummer: 1998006282381
Lésenord: 123Utbildning

Tillnér v@rdenhet: Vardcentralen Linnea

Anvandarnamn: petter.boll@test.com
Personnummer: 198006292380
Lésenord: 123Utbildning

Tillnér vardenhet: Vardcentralen Uttern

Anvandarnamn: holger.trevlig@test.com
Personnummer: 198006299252

Lésenord: 123Utbildning

Tillhor v@rdenhet: Vardcentralen Uttern

Anvandarnamn: jan.gren@test.com
Personnummer: 198006292398
Lésenord: 123Utbildning

Tillhér vdrdenhet: Vardcentralen Uttern

@) MAGINECARE



Inloggning med

Inloggning till vardgivarportalen S RS et

(skarpa organisationen)

- Det dr i den skarpa organisationen som ni arbetar med riktiga patienter.

Gor sda har ndr du ska logga in:

1.

2.

e Gl s e

Ga till webbadressen: https://cwa.imaginecare.eu

Satt i ditt SITHS-kort

Valj verksamhet

Klicka p& Anvandarmenyn vid ditt namn hégst upp i hdgra hérnet
Klicka p& Redigera profil

Fyll i fornamn, efternamn, titel och telefonnummer. Om det redan ar ifyllt sG kan
du skippa steg 6 och 7.

Klicka p& Spara
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Anvandarmanual fér vardpersonal

« Anvdndarmanualen fér vardpersonal gdar igenom hur vardgivarportalen
fungerar

« For att komma till anvéndarmanualen fér vardpersonal goér féljande:

1. Klicka p&d Anvandarmenyn vid ditt namn hogst upp i hdgra hérnet i
vardgivarportalen

2. Klicka pd Anvandardokumentation

3. Under rubriken Vardpersonal, klicka p& Anvandarmanual

® Kontakta support
il Anvandardokumentation

Anvandardokumentation

m Logga ut
Vardpersonal Patient
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Digital utbildning fér vardpersonal

« For att kommai till den digitala utbildningen fér vardpersonal gér féljande:

1. Klicka p&d Anvandarmenyn vid ditt namn hogst upp i hdgra hérnet i
vardgivarportalen

2. Klicka pd Anvandardokumentation

3. Under rubriken Vardpersonal, klicka p& Utbildning
« Forsta gdngen du loggar in i utbildningen behdver du skapa ett anvandarkonto

« Utbildningen bestdr av 3 st kurser

« Tar sammanlagt ca 1.5 h att genomféra
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Anvandarmanual for patienter

« Anvandarmanual fér patienter finns dels i vardgivarportalen, dels i
patientapplikationen.

« For att komma till anvndarmanualen fér patienter via vardgivarportalen, gor
féljande:

1. Klicka pd Anvéindarmenyn vid ditt namn hégst upp i hégra hérnet

2. Klicka p& Anvandardokumentation

3. Under rubriken Patient, klicka p& Anvéindarmanual

« For att komma till anvndarmanualen f6r patienter via appen, gor féljande:
1.  Gatill fliken Kontakt

Klicka pé& Support

Skrolla ner till Anvéndarmanual

B GOl

Klicka pa Till manual

< Support

Ditt support-ID ar CWCVCR

Ring kundtjénst

Anvdandarmanual

Har hittar du den manual som beskriver vad
som behovs for att komma igdng med
ImagineCare. Genom att gé in pa sidan hittar
du en bladdringsbar manual.

Till manual

Frégor & svar

Hdr hittar du svar pa de mest vanliga
frdgorna. Hittar du inte din frdga sa tveka inte
att kontakta oss pa antingen telefon eller e-
post.

Till frégor och svar
1h e .
] Kontakt
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Teknisk support

Teknisk support finns tillgéngligt fér badde vardpersonal och patienter.
Telefonnummer: 08-520 277 35

Mail: support@imaginecare.com

Oppet helgfria vardagar kl 07.30-16:30
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