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1. Allmant om valfrihetssystemet i Region Kronoberg

Virdvalsmodellen bygger pa relationen mellan invanaren och vardcentralen, dir
invanaren vialjer den vardcentral hen vill tillhora. Invanarens moijlighet till val och
omval ir sjilva kirnan i systemet.

Virdval Kronoberg ska erbjuda en mangfald akt6rer dir patienten gor ett aktivt
val, vilket 4ven ska bidra till att det blir littare att komma i kontakt med varden
och darmed okas tillgangligheten. Valet av vardcentral ska ses som en
overenskommelse mellan invanaren och vardcentralen.

Region Kronoberg bygger vardvalssystemet utifrin bestimmelserna enligt L.ag om
valfrihetssystem (LOV 2008:962), vilket innebar att:

- Alla invanare har mdéijlighet att fritt vilja vardcentral.

- Invanarens stallning stirks genom att ersittningen till vardcentralen foljer
invanarens val.

- En vardcentral maste vara godkind av Region Kronoberg for att fa
etablera sig med offentlig finansiering.

- Ersittningen till vardcentralen ar likvirdig oavsett om den drivs i privat
eller i offentlig regi.

Systemet ska innebira att kostnadskontroll uppnas.

Den som vill ans6ka om att leverera vard inom Region Kronobergs vardval
primarvard, inbjuds att skriftligen anséka om godkiannande enligt ett
standardiserat forfarande som beskrivs nedan.

Redan genom undertecknande av ansékan intygar s6kanden savil att kraven
nedan ar uppfyllda vid ans6kningstillfillet som att s6kanden accepterar och
kommer att uppfylla samtliga villkor i forfragningsunderlaget for det s6kta
vardvalet vid utférandet av varduppdraget.

En s6kande vars ansokan godkinns férbinder sig att leverera vard i enlighet med
vid var tid gillande villkor for det s6kta vardvalet genom att underteckna ett
kontrakt med Uppdragsgivaren.

2. Administrativa foreskrifter och ansékningférfarande

2.1  Ansokans form och innehall

2.1.1 Underlag fér ansdkan

Intresserade leverantorer inbjuds att ans6ka om att bli godkdnda for ett uppdrag
att leverera och bedriva virdcentral inom Region Kronobergs valfrihetssystem.

Blanketten “ans6kan om godkinnande, vardval primirvard” finns att himta pa

Region Kronobergs webbsida:
http:/ /www.regionkronobero.se/vardeivare /vardadministration /vardval
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2.2.2. Upplysningar

Eventuella fragor angiaende ansdkan ska ske till kontaktperson enligt
nedan:

Johan Wallén

Tfn: 0470-58 64 06

Mobil: 0709-67 30 46

E-post: johan.wallen@kronoberg.se

2.2.3 Rattelse av fel, fortydligande och komplettering av anstkan

Region Kronoberg far medge att en sékande rittar en felskrivning
eller nagot annat uppenbart fel i ansékan. Regionen far begira att en
ansOkan fortydligas eller kompletteras.

2.2.4 Oppen ansokningstid

Ansokningstiden dr 6ppen vilket innebar att ansokan kan limnas sd linge beslutet
om véardval kvarstar inom virdomradet.

2.2.5 Inskickande av ansdkan

Ansokan ska vara skriftlig och skriven pa svenska och undertecknad av behorig
firmatecknare. Ansckan med bifogade handlingar ska skickas med e-post till

johan.wallen@kronoberg.se

En ansokan ska limnas in per ansékande enhet

2.2.6 Offentlighet /sekretess

Ansokningsforfarandet foljer reglerna i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) ("OSL”). Huvudregeln ir att alla ansékningshandlingar frin och med
ansOkan dr offentliga. Uppdragsgivaren kan dock vid en begiran om att limna ut
handlingarna géra bedomningen att begirda handlingar eller delar dirav omfattas
av sekretess.

2.2.7 Komplettering och fértydligande av ansékan/férfrdgningsunderlag

Om underlagen upplevs som otydliga eller leverantéren har nagra fragor ar det
viktigt att kontaktpersonen kontaktas pa ett tidigt stadium s att missforstind kan
undvikas.

Felaktig, otydlig eller inkomplett ansékan kan rittas eller kompletteras av
s6kanden. Uppdragsgivaren kan ocksa foreligga s6kanden att ritta eller
komplettera ansdkan vilket kan fa till £6ljd att handlaggningstiden f6r ansékan
forlings. Sokanden ska utan dréjsmal efterkomma ett foreligegande om rittelse/
komplettering, annars kan ansokan avslas.
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2.2.8 Beslutsgang och handlaggningstid

Nir en fullstindig ansékan inkommit behandlas den av Region Kronoberg som
bedémer om leverantéren uppfyller kvalificeringskrav i detta underlag samt de
villkor och krav som dterfinns 1 Uppdragsspecifikationen. Besked om
godkinnande limnas sa snart sa mojligt efter att ansokan inkommit till Region
Kronoberg.

2.2.9 Forfarande om ansdkan inte godkénns

Om Region Kronoberg har beslutat att inte godkinna s6kande Leverant6r kan
denne limna in en ny ansékan som provas enligt, det vid den aktuella tidpunkten,
gillande underlag.

2.2.10 Overprovning

Leverantor som Onskar klaga pa Region Kronobergs avslag pa ansékan om
godkinnande kan begira rittelse hos Forvaltningsritten i Vixjo inom tre veckor
fran det att underrittelse om beslutet skickades.

2.2.11 Godkannandes giltighet

Om driftstart inte har skett inom 6 manader, riknat frin beslutsdatum, forfaller
denna.

2.2.12 Beraknad driftstart

I ans6kan ska anges fran vilket datum s6kanden avser starta, vilket maste vara
tidigast tre (3) méanader och senast nio (9) manader efter det att det politiskt
beslutande organet f6r vardvalet tar upp ansokan till prévning . Tidpunkt f6r
driftstart 6verenskommes med Region Kronoberg och anges i kontraktet.

2.2.13 Verifiering av vardenhet

Innan en godkind leverantdr far starta upp en vardenhet ska denna verifieras.
Verifiering innebar att Region Kronoberg kontrollerar att de avtalsmissiga
forutsittningarna ar uppfyllda. Vid verifiering kontrolleras bl.a. att lokaler,
personalens kompetens m.m. uppfyller stillda krav. Verifiering innebdr dven att
referenser kommer att tas 1 forekommande fall. Referenstagning kan géras
avseende bl.a uppdrag som har utforts eller utférs hos andra upphandlande
enheter, tillsynsmyndigheter m.fl.

Om en vardenhet inte blir godkind vid verifiering inom 6 manader, riknat fran att
leverant6ren erhillit godkdnnande om etablering, kommer leverantorens
godkinnande att dras in. Leverant6ren har ej ritt till nagon form av ersittning till
toljd av Region Kronobergs beslut. Leverantéren ansvarar f6r och bekostar
information till allmidnheten om tillbakadragandet.
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2.2.14 Aterkallelse av godkannande

Region Kronoberg har ritt att dterkalla godkdnnandet f6r en virdenhet om
leverantéren inte uppfyller villkoren for att bedriva vardenhet.

2.2.15 Villkor fér godkénnande

For att en vardgivare ska fa bedriva vard inom Vardval Kronoberg — primarvard
ska verksamheten upphandlas enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem. En
leverant6r far bedriva vard vid en angiven vardenhet inom Vardval Kronoberg —
primarvard under forutsittning att leverantéren godkianns av Region Kronoberg.
Efter godkinnande tecknas kontrakt mellan Region Kronoberg och leverantéren.
Kontraktet reglerar samtliga villkor f6r att bedriva vardenhet inom Viardval
Kronoberg — primarvard.

2.2.16 Uteslutningsgrunder
Region Kronoberg fir utesluta en sékande enligt 7 kap. 1 §{ LOV om:

- Sokanden ir i1 konkurs eller likvidation, dr under tvangsforvaltning, ar

foremal for ackord, tills vidare har instillt sina betalningar, 4r underkastad

niringsférbud

- Sokanden dr féremal f6r ansékan om konkurs, tvangslikvidation,
tvangsforvaltning eller annat liknande férfarande

- Sokanden genom dom som fatt laga kraft 4r d6md f6r brott avseende
yrkesutévningen

- Sokanden har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen och
Region Kronoberg kan visa detta

- Sokanden inte har fullgjort sina dligganden avseende socialavgifter eller

skatter i hemlandet eller i Sverige, eller - Sokanden i ndgot hinseende har
latit bli att limna begarda upplysningar eller limnat felaktiga upplysningar

som begirts med stod av 7 kap. LOV.

- Sokanden eller foretridare f6r s6kanden tidigare haft eller godkints for
uppdrag at Region Kronoberg, annan region eller annan uppdragsgivare
som sagts upp 1 fortid till £6ljd av brister i s6kandens agerande eller inte
kunnat pabérjas pa grund av att uppdragsgivaren bedémt att sékanden
saknat fOrutsittningar att utfora uppdraget i enlighet med villkoren

- Region Kronoberg eller annan myndighet genomfér en utredning om
allvarliga brister i verksamhet som s6kanden har i annat uppdrag

- Foretridare f6r s6kanden dr domd f0r eller dr f6remal f6r utredning av
brott som Region Kronoberg bedomer kunna paverka fértroendet for
varden

- Sokanden har av Socialstyrelsen/Inspektionen for vird och omsorg
(’IVO?”) eller av allmin forvaltningsdomstol genom beslut som fatt laga
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kraft helt eller delvis f6rbjudits bedriva verksamhet enligt
Patientsakerhetslagen (2010:659)

- Region Kronoberg av annan anledning bedémer att sékanden saknar
forutsittningar att utfora uppdraget i enlighet med forfragningsunderlaget

Region Kronoberg kommer att utesluta sékanden som:

- Har ldg kreditvardighet och Regionen bedémer att det kan
paverka s6kandens formaga att utféra uppdraget

- Avser utféra uppdraget genom en vid ansokningstillfillet annu
ej etablerad juridisk person, enligt Regionens bedémning inte
kan redovisa den ekonomiska stabilitet som krivs for att utfora
uppdraget, eller saknar ekonomiska garantier for uppdragets
utforande

- Trots Regionens begiran inte kan redovisa en ekonomisk
plan som Regionen bedémer visar pa forutsittningar att
utfora uppdraget

- Riskerar att stilla in sina betalningar, inleda
ackordsforhandlingar, trida i likvidation eller om fara for
obestand annars foreligger

- DPoretridare for sokanden enligt en dom som fatt laga kraft dr
démd for brott som innefattar deltagande i en kriminell
organisation eller brott som innefattar korruption, bestickning,
bedrigeri eller penningtvitt

2.2.17 Krav pa ekonomisk stabilitet och juridisk stéallning

Leverantoren ska ha en sadan stabil ekonomisk bas att ett lingsiktigt dtagande
gentemot de medborgare som valt Virdenheten kan uppritthéllas.

Region Kronoberg inhdmtar via kreditupplysningsféretag information om
s6kandens ekonomiska férutsittningar. Om sokanden utifran bl.a. ratingvirde
bed6ms att inte vara kreditvirdig eller ha f6r hég risk kommer Regionen att gora
en mer omfattande genomgang av s6kandens ekonomiska stillning for att
sakerstilla att denne har en ekonomisk stabilitet som svarar mot uppdragets
omfattning.

Regionen férbehaller sig dirmed ritten att begira in kompletterande information
fran s6kande for att kunna bedéma s6kandes ekonomiska stillning. Regionen ska
ha méjlighet att kontrollera av s6kanden limnade uppgifter. Kontrollen kan
innebira att sokandens revisor och/eller bank kontaktas. Sokanden kan dven
styrka sin ekonomiska stillning genom garanti frin moderbolag, bank eller
utlatande fran revisor. Om sokandens ekonomiska stillning pd sidant sitt
garanteras av annan ska intyg om detta bifogas i ansokan. Intyget ska vara
undertecknat av behorig foretridare for garanten och i intyget ska vidare anges att
garanten svarar ’sasom for egen skuld” f6r uppfyllandet av samtliga de ataganden
som foljer av Uppdraget. Kraven pa ekonomisk stillning ska da pa motsvarande
sitt redovisas och uppfyllas av garanten.
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Region Kronoberg kommer att kontrollera om Leverantéren ar:

- Registrerad 1 aktiebolags-, handels-, eller f6reningsregister hos
Bolagsverket

- Registrerad for F-skatt hos skatteverket

- Registeringad for redovisning och inbetalning av mervirdesskatt,
innehallen prelimindr A-skatt och arbetsgivaravgifter

- Fri fran skulder vad giller svenska skatter och sociala avgifter

Foljande handlingar ska skickas in till Region Kronoberg:

- Kopia pa det vid ans6kan gillande registreringsbevis utfirdat av behorig
officiell myndighet (i Sverige Bolagsverket)

- Begiran om upplysning vid offentlig upphandling, Skatteverkets blankett
SKV 4820. Blanketten ska vara ifylld av Skatteverket. Blanketten kan
rekvireras fran www.skatteverket.se (Intyget ska vara max 3 manader
gammal)

- Kopia pa F-skattsedel

- Bevis om att féretradare for s6kande inte aterfinns i
Niringsférbudsregistret (Intyget ska vara max 3 man gammalt)

- Kopia pa faststillda arsredovisningar inklusive undertecknad
revisionsberittelse, alternativt balans och resultatrikning avseende de tva
senaste rikenskapsaren

For utlindsk leverantor giller motsvarande dokumentation som intyg pa att denna
fullgjort i hemlandet féreskrivna registreringar och betalningar.

Region Kronoberg dger ritt att fran leverantoren begira en ekonomisk plan for
verksamhetens finansiering under de tva forsta verksamhetsaren.

Region Kronoberg kommer att géra en helhetsbedémning och inhimta
kreditupplysning samt eventuella referenser. Leverantdr med lag kreditvirdighet
enligt kreditupplysning kan komma att uteslutas om Regionen bedémer att detta
kan paverka leverantorens formaga att bedriva verksamheten.

2.2.18 Nystartade foretag och féretag under bildande

Leverantor som har ett nystartat foretag eller féretag under bildande ska visa att
foretaget har en stabil ekonomisk bas genom att redovisa en ekonomisk plan for
verksamhetens finansiering de tvé forsta verksamhetsaren. Leverantor ska pa
begiran tillhandahalla en finansiell sdkerhet t.ex. intyg pa garanti frain moderbolag,
bank eller utlitande frin revisor etc. Bankgaranti/annan ekonomisk sikerhet/st6d
ska ha erhallits och kunna redovisas vid verifieringen av vardenheten. For foretag
under bildande giller att foretaget dr bildat vid kontraktstecknandet. Foretaget ska
vid samma tillfille inneha F-skattsedel och uppvisa registreringsbevis utfirdat av
Bolagsverket. Nystartad leverantér som inte kan redovisa att leverantéren har den
ekonomiska stabilitet som krivs for att bedriva verksamheten, eller har sidana
ekonomiska garantier att verksamheten kan garanteras kan komma att uteslutas pa
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denna grund.

2.2.19 Krav pa verksamhetens bedrivande

Leverantoren ska till sin ansékan redovisa hur leverantéren avser att bemanna och
bedriva verksamheten pa sidant sitt att Uppdragspecifikation primirvard och
ekonomiska regleringar uppfylls.

Region Kronoberg kommer inte att godkidnna leverantérens ansékan om
godkinnande om Region Kronoberg bedémer att leverantéren i sin ansékan inte
tydligt redovisar:

- Att verksamheten kommer bedrivas pa ett sidant sitt att det tydligt
framgar att verksamheten kan bedrivas enligt Uppdragsspecifikationen

- Att verksamheten frin driftstart kommer att utféras enligt
Uppdragsspecifikationen

- Namngiven verksamhetschef och att leverantéren kommer att bemanna
verksamheten med den kompetens och omfattning uppdraget anger

- En plan for anlitande av eventuella underleverantorer och anskaffning av
lokaler

- Plan f6r sirredovisning av olika avtal som leverantéren har med Region
Kronoberg uppvisas vid behov

- Eller om Region Kronoberg av annan anledning bedomer att
leverant6ren saknar forutsittningar att bedriva verksamhet

2.2.20 Vardavtal och regelverk

LeverantOren ska ata sig att inga vardavtal enligt avtalsmall och folja
Uppdragsspecifikation och 6vriga angivna riktlinjer f6r de vardenheter som ska
bedrivas.

2.2.21 Fri etablering

Leverantor som ansoker om godkidnnande kan sjilv vilja geografisk lokalisering
for vardenheten. Leverantéren ska i ansokan ange i vilken kommun och stad som
man avser att etablera en vardenhet. Under férutsittning att leverantéren uppfyller
villkoren i regelverket samt Gvriga stillda krav kommer godkinnande att utfirdas.
Region Kronoberg kommer ej att begrinsa antalet etableringar.

2.2.22 Verifiering

Om en vardenhet inte blir godkind vid verifiering inom 6 manader, riknat fran att
leverant6ren erhillit godkdnnande om etablering, kommer leverantorens
godkinnande att dras in. Tecknat avtal kommer dirvid att upphora att gilla. Vid
verifiering ska samtliga stillda krav uppfyllas samt att begirda handlingar ska vara
pa plats.
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3. Vardavtal — vardval Kronoberg priméarvard
3.1 Avtalsmall

Bestillare Leverantor

Region Kronoberg

Box 1223

351 12 Vixj6

Kontaktperson avtalsfragor: Kontaktperson avtalsfragor:

Johan Wallén Ttn:

Ttn: 0470-58 64 06 E-post:

E-post:

johan.wallen@kronoberg.se

Kontaktperson verksamhetsfragor: Kontaktperson verksamhetsfragor:

Marie Jadner

Ttn: 0470-58 75 13

E-post: marie.jadner@kronoberg.se

Org. nr.: 232100-0065 Org. nr.:
3.2 Avtalstid
Avtalet giller under tiden 201 X-XX-XX-201X-XX-XX. (Grundavtalstid pa 4 ar)
Utnyttjas inte optionsritten enligt nedan I6per avtalet ut utan féregaende uppsagning.
3.3 Optionsforlangning
Bestillaren har moijlighet att forlinga Avtalet med 2 ar 1 taget. Forlingning kan ske vid
flera tillfallen, men den sammanlagda avtalstiden kan som mest uppga till 20 ar.
Bestillaren ska skriftligen meddela begiran om fo6rlingning senast 6 (sex) manader fore
utgangen av avtalstiden. I annat fall upphor Avtalet automatiskt att gilla vid avtalstidens
utgang utan foregaende uppsigning.
3.4 Uppdrag /atagande
I detta avtal regleras Leverantorens bedrivande av verksamhet vid foljande vardenhet:
XXXX
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Leverantorens grunduppdrag/atagande framgir av Uppdragsspecifikation- ”Vardval
Kronoberg — primarvard. Leverantoren atar sig att bedriva verksamhet vid vardenheten
enligt innehallet 1 Uppdragsspecifikationen.

3.4.1 Ratt att bedriva annan verksamhet

Leverantoren har ritt att bedriva annan hilso- och sjukvardsverksamhet utéver
uppdraget. Lokalerna far nyttjas for saidan verksamhet under férutsittning att
uppdraget at Regionen uppfylls. Verksamhet som bedrivs vid sidan av uppdraget far
aldrig inverka negativt pa kvaliteten pa leverantorens utférande av uppdraget.

Leverantoren ansvarar for att verksamheten enligt kontraktet halls atskild fran annan
verksamhet som leverantéren utfor vid eller 1 anslutning till vardenheten samt att
redovisning av intakter och kostnader sker pa ett korrekt satt.

3.5 Ekonomisk reglering

Se bilaga "Ekonomisk reglering” primarvard.

3.6 Personal

Virdenheten ska ha utsedd namngiven verksamhetschef som ska vara vil fortrogen
med de lagar, férordningar, foreskrifter, riktlinjer, rad och rekommendationer som
galler f6r halso- och sjukvarden.

Opvrigt, se Uppdragsspecifikation primirvard.

3.6.1 Kompetenskrav

Se ”Kompetenskrav” i Uppdragsspecifikation - Vardval primarvard.

3.6.2 Arbetsgivaransvar

Leverantdren svarar f6r 16ner, sociala avgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade
kostnader for sig och sin personal. Leverantéren dr ensam arbetsgivare f6r den egna
personalen och ir ensam birare av arbetsgivaransvar i férhéllande till denna personal.
Leverantoren forbinder sig att gentemot myndigheter och andra fullgéra de
skyldigheter som verksamheten féranleder vid varje tillfille.

LeverantOren garanterar att eventuella underleverantrer genom avtal binds till
motsvarande krav.

3.6.3 Meddelandefrihet

Anstillda hos leverantéren ska omfattas av samma meddelarfrihet och meddelarskydd
avseende den medicinska varden som anstillda i offentlig verksamhet, och silunda ha
ritt att limna uppgifter for offentliggérande. Leverantren étar sig att, med undantag
for vad som nedan anges, inte ingripa mot eller efterforska den som limnat sadant
meddelande.
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Atagandet enligt punkten ovan giller inte sidana meddelanden som avser
foretagshemlighet som skyddas av lagen (1990:409) om skydd for foretagshemligheter,
omfattas av tystnadsplikt for leverantérens anstillda utanfor det omrade som Avtalet
omlfattar, eller r6r uppgifter om enskildas personliga forhallanden.

3.7 Allméana bestdammelser

3.7.1 Lagar, férordningar, riktlinjer och policys

Virdenheten ansvarar for att gillande konventioner, lagar, férordningar, foreskrifter
och Region Kronobergs egna riktlinjer och policys som ber6r detta avtal £6ljs.
Overgripande dokument som t.ex. regionfullmiktiges beslutade riktlinjer och gillande
budget, patientrittigheter, patientavgifter m.m. finns pa Region Kronobergs hemsida,
www.regionkronoberg.se. Leverantéren ska dven folja de anvisningar som regionen ger.

3.7.2 Sekretess

LeverantOren ska se till att all personal omfattas av sekretesskrav motsvarande de som
stills 1 patientdatalagen (2008:355), offentlighets- och sekretesslagen (2009:400),
patientsidkerhetslagen (2010:659) samt gillande dataskyddslagstiftning. Detta giller dven
icke hilso- och sjukvardspersonal samt personal anstilld hos andra leverantorer som
arbetar pa uppdrag av leverantéren.

3.7.3 Patientjournaler

Leverantoren ska uppritta, hantera och bevara patientjournaler enligt gillande lagar och
térordningar och Socialstyrelsens foreskrifter.

Leverantoren ska, om patientens medgivande finns, utlimna kopia pa patientjournal till
annan vardgivare som limnar vard till patienten. Leverantoren ager inte ritt till nigon
ersittning for detta. Utlimnandet ska ske i enlighet med patientdatalagen, offentlighets
och sckretesslagen samt patientsikerhetslagen, i den man dessa lagar reglerar utlimning
av journaler och annan patientdokumentation.

Vid utlimnande av kopior av patientjournal till patient ska leverantoren f6lja Region
Kronobergs regler om avgiftsbeliggning vid utlimnande av kopior av allmin handling.
Virdenheten ska anvinda Cambio cosmic journalsystem och f6lja de anvisningar
Region Kronoberg ger avseende sammanhallen journalféring.

Virdenheten svarar for att dokumentation upprittas vid 6verféring av patientjournal sa
att journal kan f6ljas.

Vid kontraktets upphérande samrider arkivmyndigheten (Regionarkivet) och
vardenheten om hur patientjournaler och Ovrig patientrelaterad information ska
hanteras. Vardenheten ska félja arkivmyndighetens rekommendationer avseende
overlimnande av journaler.

Dataskyddsférordningen (GDPR) ér direkt tillimplig som svensk lag. Vardgivare maste
alltsa tillimpa dataskyddsférordningen och kan endast tillimpa den kompletterande
dataskyddslagen och patientdatalagen om de ir férenliga med dataskyddsférordningen.

Patientdatalagen.
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Innan en vardgivare gér uppgifterna tillgingliga genom sammanhallen
journalféring ska patienten informeras om vad sammanhallen journalféring dr, om
mojligheten att motsitta sig att uppgifter gors tillgangliga for andra vardgivare och
vardgivarens skyldighet att da spirra uppgifterna.

For att en vardgivare ska kunna behandla uppgifter som en annan vardgivare gjort
tillgdngliga i systemet f6r sammanhallen journalforing krivs det att:

uppgifterna ror en patient som det finns en aktuell patientrelation med
uppgifterna kan antas ha betydelse for att férebygga, utreda eller behandla
sjukdomar och skador hos patienten inom hilso- och sjukvirden, och

3. patienten samtycker till det

N —

Om dessa forutsittningar dr uppfyllda far anvindaren ta del av uppgifterna genom
att gora ett aktivt val i journalsystemet. Det aktiva valet bekriftar att anvindaren
bedomt att forutsittningarna ar uppfyllda. En vardgivare som far tillgang till
uppgifter genom sammanhallen journalféring dr personuppgiftsansvarig for den
behandling av personuppgifter som sker i verksamheten och ansvarar for att
uppgifterna hanteras enligt reglerna i patientdatalagen.

Virdgivaren ansvarar da for att behorigheten for atkomst till patientuppgifter
begrinsas till vad vardpersonal behéver for att kunna utféra sina arbetsuppgifter
inom hilso- och sjukvarden, och for att uppfoljning av loggar sker.

3.8 Kostnadsansvar

Leverantorens kostnadsansvar regleras i "Ekonomiska regleringar”.

3.9 Patientndmnden

Virdenheten ska aktivt bista Patientnimnden i utredning av enskilda patientidrenden
och tillvarata Patientnimndernas erfarenheter i det interna kvalitetsarbetet.
Vardenheten ska tillhandahalla aktuellt informationsmaterial frin Patientnimnden i
vantrummet.

3.10 IT-tjAnster

Leverantoren skall ansluta sig till regionens I'T-tjanster enligt forutsattningarna 1
upppdragspecifikationen och it- bilagor It tjanster produktbilaga™ och bilaga it-
tjdnster”. Leverantéren betalar 16pande manadsvis f6r hyrd IT-utrustning enligt
gillande priser.
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3.11 Forsakring, ansvar och aligganden

Leverantoren ska teckna och under avtalstiden uppratthalla forsikringar som ticker alla
de forluster f6r vilka ersittning kan komma att utkrivas enligt Avtalet.

Leverantoren ska kunna styrka att aktuella forsikringar ir tecknade genom att tillstilla
Region Kronoberg kopia pa forsikringsbrev vid Regionens begiran.

For den verksamhet som bedrivs enligt detta avtal giller Region Kronobergs patient-
forsikring med Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag (LOF).

Leverantoren har skyldighet att utan kostnad och utan dréjsmal tillhandahélla den
utredning som forsakringsgivaren behover for sin handldggning av patientskadefall.

Leverantoren ansvarar for undetleverantdr sisom for eget datagande.

Leverantoren ska fran tid till annan fullgbra samtliga aligganden avseende inbetalning
av socialforsakringar, skatter och avgifter.

3.12 Anlitande av Underleverantor

Leverantoren far inte utan regionens skriftliga godkdnnande anlita
underleverantorer/samarbetspartners for att utféra del av uppdraget.

Underlater leverantoren att inhdmta sadant godkidnnande dger Region Kronoberg ritt
att siga upp avtalet till fértida upphérande.

Leverantoren ansvarar f6r underleverantrens ataganden och eventuella underlitenhet
pa samma sitt som vardenheten ansvarar for egen verksamhet. Vardenheten ska
ansvara for att underleverantorer har erforderlig kompetens och kvalitet och fullfélja
sitt atagande 1 enlighet med uppdragsbeskrivningen i forfragningsunderlaget. Region
Kronoberg har ingen relation till underleverantéren, endast med virdenheten.

3.13 Andrade agarforhallanden

Visentliga forindringar avseende dgarforhallanden hos leverantéren eller leverantrens
moderbolag, ska utan dr6jsmal skriftligen anmilas till Region Kronoberg. Pa begiran av
bestillaren ska leverantoren limna ytterligare information om de nya dgarférhallandena och
om leverantdrens mojligheter att uppfylla avtalet. Regionens godkinnande av den nya dgaren
kravs for avtalets fortsatta giltighet.

3.14 Befrielsegrunder

Vardera part i detta avtal dr befriad frin sina ataganden om denne visar att det intriffat
ett hinder utanfor dennes kontroll som denne inte skiligen kunde férvintas ha riknat
med vid avtalets ingaende och vars féljder denne inte heller skiligen kunde ha undvikit
eller 6vervunnit. Beror hindret pd nigon som part anlitat for att fullgbra del av
uppdraget, ir parten fri frin sina ataganden endast om ocksa den som anlitats kan visa
pa att hindret beror pa nimnda befrielsegrunder.
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Part som pakallar befrielsegrund enligt stycket ovan ska utan dréjsmal skriftligen
meddela den andra parten ddrom. Part skall vidta skiliga anstringningar for att mildra
omfattningen och effekten av befrielsegrund. Part ska ateruppta fullgérandet av de
torpliktelser som férhindrats eller forsenats sa snart det praktiskt kan ske.

Arbetskonflikt som har sin grund i brott mot kollektivavtal far inte aberopas som
befrielsegrund.

Oavsett vad som 1 6vrigt giller enligt detta avtal, far vardera parten hiva avtalet genom
skriftligt meddelande till andra parten, om hindret bestatt mer 4n tre manader av
befrielsegrund som nimnts ovan.

3.15 Andringar och tillagg

Andringar och tilligg i detta avtal ska fOr att gilla vara skriftliga och undertecknande av
behoriga foretridare f6r bada parter.

3.16 Forandrade villkor avseende Uppdragsspecifikation

Region Kronoberg kan komma att férindra villkoren 1 Uppdragsspecifikationen och
ekonomiska regleringar.

Sa snart regionfullmaktige har fattat beslut om dndring av villkoren i avtalet ska Region
Kronoberg skriftligen informera leverantéren om dessa dndringar. Om leverantéren
inte vill bli bunden av de dndrade villkoren, ska leverantéren inom 60 dagar fran den
tidpunkt andringsmeddelandet avsints, skriftligen meddela Regionen att de dndrade
villkoren inte accepteras. Om sidant meddelande inte mottagits av Regionen inom
angiven tidsfrist blir leverantéren bunden av de dndrade villkoren per den 1 januari
nistkommande éar (d.v.s. det ar som f6ljer efter att 60-dagarsfristen 16pt ut).

Om leverantoren meddelar Regionen att denne inte accepterar de dndrade villkoren
upphor avtalet att gilla sex (6) manader efter utgangen av 60-dagarsfristen. Under den
aterstaende avtalstiden giller Regelboken i sin lydelse fore senast gjorda dndringar.

3.17 Fortida upphdrande med eller utan rattelsefrist

Region Kronoberg har ritt att sdga upp detta kontrakt till fértida upphérande om
leverant6ren i ndgot avseende brister i sina aligganden enligt detta avtal och rittelse inte
sker inom 30 dagar efter skriftligt meddelande till denne.

Region Kronoberg har till exempel ritt att 30 dagar efter skriftligt meddelande till
Leverantoren siga upp avtalet med denne.

- Vid utférandet av uppdraget agerar pa sitt som Region Kronoberg bedémer
rubbar Regionens anseende eller bedémer rubbar foértroendet f6r leverantéren
och denne inte upphor med det och vidtar anmodad rittelse inom 30 dagar
efter skriftlig anmodan fran Region Kronoberg.
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- Har en verksamhetschef eller annan person vid vardenheten som enligt en
dom som fatt laga kraft 4r d6md for brott inom ramen for sin yrkesutdvning
eller domts for annat brott dgnat att allvarligt rubba Region Kronobergs
fortroende for leverantorens formaga eller personliga lamplighet att fullfélja
avtalet och leverantoren inte vidtar erforderliga atgirder for att skilja
vederborande fran uppdrag som ber6r detta avtal.

- Asidositter bestimmelser i lagar, forordningar eller foreskrifter som ar av
relevans for kontraktets fullgérande.

Region Kronoberg har ritt att siga upp detta kontrakt med omedelbar verkan om
leverantoren i visentligt hinseende brister i sina skyldigheter enligt kontraktet. Region
Kronoberg har till exempel ritt att omedelbart siga upp kontraktet om leverantéren:

- Vid utférandet av uppdraget agerar pa sitt som Region Kronoberg bedémer ér
sa allvarligt fortroendeskadande att det enligt Region Kronoberg inte ér skaligt
att avtalsrelationen ska fortga.

- Saknar de tillstind som kravs for utférandet av uppdraget.

- Inte medverkar till granskning och uppfoljning av verksamheten i enlighet med
uppdragsspecifikation.

Dirtill har Region Kronoberg méjlighet att siga upp kontraktet med omedelbar verkan
om nagon av de omstindigheter som anges i kapitlet 1 § lag om valfrihetssystem
foreligger.

Leverantoren har ritt att siga upp detta avtal till omedelbart upphoérande om Region
Kronoberg ir i drojsmal med betalning och inte erligger betalning till leverantéren
senast 30 dagar efter skriftligc anmaning dirom. Dréjsmél med betalning omfattar inte
atgirder enligt § 13 i detta avtal.

Leverantoren har aven efter avtalets upphorande ansvar for de kostnader som har
uppstatt under verksamhetstiden och som denne haft kostnadsansvar for enligt
Regelboken, till exempel {61 laboratoriekostnader, rontgen och 6vrig medicinsk
diagnostik.

Begiran om fértida upphérande av kontraktet ska vara skriftlig.

Om avtalet havs i fortid pa grund av kontraktsbrott dr den part som brutit mot
kontraktet skyldig att till den uppsigande parten utge skadestand i enlighet med
allminna avtalsrittsliga principer, med undantag f6r utebliven vinst och annan indirekt
skada.

3.18 Fortida upphorande pa grund av politiskt beslut

Region Kronoberg dger ritt att siga upp Avtalet efter politiskt beslut om tillbaka-
dragande av Virdval. Sidan uppsiagning ska vara skriftlig och uppsigningstiden ar
tolv (12) minader.
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3.19 Sanktioner

Vid konstaterad brist i forhallande till Uppdragsspecifikationen kan regionen utdela ett
skriftligt pipekande. Om leverantéren inte atgirdar konstaterad brist inom angiven
tidsfrist kan regionen avkriva ekonomisk sanktion. Vad som ir brist avgdrs av Region
Kronoberg. Exempel pa nir sanktion kan komma ifraga ar:

- Leverantoren infoér verksamheten i strid med avtalet pa sa sitt som innebir
risk fOr patientsikerheten.

- Leverantoren utfor inte verksamheten i avtalad omfattning.

- Leverantoren saknar nddvindig utrustning for avtalets utférande.

- Leverantoren uppfyller inte kraven pa bemanning och kompetens.

- Leverantoren foljer inte tillimpliga lagar och foreskrifter.

- Leverantoren medverkar inte till verksamhetsrevision.

- Lokalerna dir verksamheten bedrivs uppfyller inte Regelbokens krav pa lokaler
for verksamheten.

Region Kronoberg fattar beslut om sanktionens storlek. Beloppet ska vara skiligt med
hinsyn till erhallen ersittning, bristens art och vikt med hidnsyn till bland annat
patientsikerheten och bristens varaktighet samt 6vriga relevanta omstindigheter.
Sanktionens storlek ér lagst 2 procent och hogst 10 procent av kommande
utbetalningar.

Denna bestimmelse inskrinker pa intet vis ritten till andra pafdljder enligt lag och
detta avtal. Atgirdas inte bristen har Region Kronoberg siledes ritt att siga upp avtalet
1 enlighet med bestimmelserna i § 13 fortida upphérande i avtalet.

3.20 Overlatelse

Part far inte helt eller delvis Gverlata sina rattigheter och/eller skyldigheter enligt detta
avtal utan den andra partens skriftliga godkinnande. Region Kronoberg dger darvid ritt
att prova om forutsittningarna enligt avtalet inkl. bilagor dr uppfyllt och i annat fall siga
upp avtalet med omedelbar verkan.

3.21 Aterkallande av godkdnnande pé Leverantdrens begaran

Leverant6ren dr bunden av avtalet under grundavtalstiden pa fyra ar. Om Leverantéren
direfter 6nskar avsluta sin verksamhet skall leverantoren skriftligt begira att
godkinnandet dterkallas. Begiran ska limnas till Regionen senast sex manader innan
verksamhetens upphorande.

Leverantoren har mojlighet att 1 fortid sdga upp avtalet innan grundavtalstiden har 16pt
ut under forutsittning att det foreligger sirskilda skil som férhindrar/omojliggor f6r
leverantéren att fortsitta bedriva vardenheten. Om sirskilda skil foreligger ska
leverantoren skriftligen ange skilen for 6nskan om uppsigning samt begira att
godkinnandet dterkallas. Begiran skall limnas till Regionen senast sex manader innan
verksamhetens upphorande.
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Leverantoren har dven efter avtalets upphorande ansvar f6r de kostnader som har
uppstatt under verksamhetstiden och som den haft kostnadsansvar for enligt
Uppdragsspecifikation.

3.22 Vid avtalets upphorande

Avtalets upphorande ska inte befria nagondera parten fran vid tillfillet kvarstaende och
icke uppfyllda dtaganden eller forpliktelser gentemot den andra parten.

3.23 Tvist

Tvist angaende tolkning eller tillimpning av upprittat avtal och dirmed
sammanhingande rittsforhallanden ska avgoras av svensk allméin domstol enligt svensk
lag. Talan ska vickas vid Vixjo Tingsritt. Vid eventuell tvist giller Region Kronobergs
tolkning av avtalet till dess att tvisten slutligt avgjorts.

3.24 Handlingarnas inb6rdes ordning

Nedanstiende handlingar kompletterar varandra. Férekommer mot varandra stridande
uppgifter i handlingarna giller de sinsemellan i f6ljande ordning.

Skriftliga dndringar och tillige till detta avtal
Skriftligt och undertecknat avtal inkl. bilagor
Uppdragsspecifikation inkl. bilagor
Skriftlig och undertecknad ansékan

e

3.25 Utvaxling av avtal

Detta Avtal har upprittats i tva (2) likalydande exemplar, av vilka parterna tagit var sitt.
Bindande avtal uppkommer forst nir det undertecknats av bada parter.

Fo6r Regionen Kronoberg For Leverantoren
Viixj6 202X-XX-XX Viixj6 202X-XX-XX
Behorig foretridare Behorig foretradare
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Bilagor

- Uppdragsspecifikation vardval - primarvard

- Ekonomisk reglering

- IT-ginster

- IT-bilaga-produktbilaga

- Medicinsk teknisk bilaga

- Personuppgiftsbitridesavtal enligt SKI.-mall inklusive bilaga 1 och 2
- Ineras personuppgiftsbitridesavtal 2
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