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FORORD

I Region Kronoberg utgér barn och ungdomar ett prioriterat omride.
Att ge barn och ungdomar méjlighet att komma till tals och beskriva
sin situation 4r viktigt. Ett sitt att gora det dr genom undersdkning-
en Barns och ungdomars hilsa och levnadsvanor i Kronobergs lin
som genomfdrs vart tredje &r i Kronobergs lin dir syftet ar att f6lja
utvecklingen vad giller exempelvis hilsa, levnadsvanor och social
delaktighet. I denna kartliggning far barn och ungdomar ocksé svara
pa frigor om sin tillit till vuxna och vad som oroar ir att nivierna

av tillit sjunker bland barn och ungdomar i Kronobergs lin. Sirskilt
orovickande dr utvecklingen bland ungdomar som gér pa gymnasiet
dir tilliten sjunkit sedan mitningarna startade 4r 2003. Mot denna
bakgrund har Region Kronoberg beslutat att gora en sirskild sats-
ning i form av en fordjupningsstudie om ungdomars tillit till vuxna.
Resultaten redovisas i denna rapport. Forhoppningen ir att studiens
resultat ska fungera som ett underlag for att kunna bedriva ett effek-
tivt arbete for att tillsammans med olika aktérer i lidnet stirka tilliten
bland barn och ungdomar i Kronobergs lin.

Wolse Ml

Martin Myrskog
Regiondirektor
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SAMMANFATTNING

Mellanminsklig tillit 4r en viktig resurs i samhillet. En orovickande utveckling ir att den rapporterade
tilliten till vuxenvirlden sjunker bland unga i Kronobergs lin, inte minst bland ungdomar pa gymna-
siet. Mot denna bakgrund har Region Kronoberg valt att genomfora en kvalitativ férdjupningsstudie
om tillitens villkor. Syftet med studien ir att ge ett bidrag till kunskapen om ungas tillit. Frigor som
besvaras idr hur unga sjilva forstar tillitsbegreppet, i vilka avseenden unga ger uttryck for tillit men ocksd
hur den kan raseras. En viktig frdga ir ocksa hur tilliten kan stirkas bland ungdomar pa gymnasiet.
Resultaten bygger pa fokusgruppintervjuer dir totalt 69 ungdomar medverkat.

Studiens resultat visar att unga har en nyanserad forstielse av tillitsbegreppet. Tillit beskrivs som en
kéinsla (och en attityd) som vigleder deras handlingar. Unga likstiller ocksd tillit med en foreroenderela-
tion till andra som bygger pa ett stindigt givande och tagande. Dirutéver beskriver unga tillit i relation
till sambiillets institutioner och de yrkesroller och professioner som foretrider dessa. Institutioner som
unga sjilva lyfter fram och reflekterar 6ver ir i forsta hand skola, men ocksd polismyndighet, hilso- och
sjukvird samt politik. I dessa sammanhang kopplas tillit samman med kunskap i betydelsen att institu-
tionernas foretridare kan agera rittfirdigt i relation till sina uppdrag. Mellanminsklig tillit till okinda
minniskor (p& gator och torg) ir ocksa en del av ungas forstelse av tillitsbegreppet. Tillit till *frimling-
ar” handlar om att vara en god medborgare och att samarbeta nir situationen kriver. En del unga forstar
ocksa tillit i termer av moral och for reflektioner om huruvida minniskan i grunden 4r god och om
betydelsen av att behandla andra som man sjilv vill bli behandlad.

Resultaten visar ocksd att tilliten uppfattas mer sjilvklar i relation till dem som stdr en nira, sdsom
familjemedlemmar, nira vinner och vuxna som unga regelbundet triffar och har fértroende for. Det
innebir att den sd kallade partikulira tilliten dr 6vervigande hég bland studiens deltagare. Diremot 4r
relationen till samhiillets institutioner — och huruvida unga har tillit till dessa — nigot som skiljer sig &t.
Vissa har exempelvis mycket hag tillit till skolan som institution, medan andra uppfattar denna (och
andra) samhillsinstitutioner mer "orittfirdiga”. Resultaten visar ocksd att tilliten till okdinda minniskor,
det som brukar kallas generell tillit, 4r begrinsad. Skilet ir att unga ir forsiktiga och att interaktion
med “frimlingar” férknippas med ett risktagande. Vad som beskrivs i relation till okiinda minniskor ir
strategiska tillitsformer dir unga kalkylerar risker i métet med andra. De uttrycker mer tillit till sdidant
som de kan kinna igen och till grupper som de uppfattar utgor en ligre risk, som exempelvis barnfamil-
jer och ildre personer. Aven om unga siger att de inte blint litar p4 alla de triffar s beskriver de ind4
en rad tillitshandlingar i relation till okéinda. Berittelser om unga som lanar ut sina saker (t.ex. mobiler)
och hjilper minniskor i nddsituationer 4r inte ovanliga, dven om denna form av tillitshandlingar 4r
hogst villkorade. Ett intressant resultat dr ocksa att unga ger uttryck for en énskan om ett mer 6ppet och
inkluderande samhille dir medborgare kan smaprata och samarbeta i vardagen dven om vi inte kinner
varandra p ett personligt plan.

Resultaten som beror raserad tillit visar att det i forsta hand ir egna (men ocksd andras) negativa er-
farenheter som kan fi konsekvenser for upplevd tillit. Nir unga exempelvis upplever att foretridare for
samhiillets institutioner (som till exempel skola, polis eller vird) agerar orittfirdigt kan de férlora tillit
till den specifika institutionen men inte till institutioner i allminhet. Dirutéver lyfter unga fram kom-
munikationssamhillet som en orsak till att tilliten ér skor. I en samtid dir skvaller och ryktesspridning
gar fort (eftersom nitverken ir stora i sociala medier) blir unga forsiktiga med vem och vilka de litar pa.
Kommunikationssamhillet innebir ocksé att (negativa) nyheter nir oss frin hela virlden, vilket indi-
viden méste forhélla sig till. Ect nyhetsflsde som férmedlar en bild av att vi lever i ett samhiille fyllt av
potentiella risker kan ibland vara svért att virja sig mot och en konsekvens ir att unga betonar vikten
av att vara pa sin vakt gentemot okinda minniskor. Resultaten visar ocksd att unga tjejer ir en sirskilt
utsatt grupp vad giller sexuella trakasserier och évergrepp, vilket fir konsekvenser f6r upplevd tillit.



Majoriteten tjejer upplever otrygghet nir de befinner sig i offentliga rum och tilliten till okinda killar
(och min) 4r begrinsad. Det kan vara en delf6rklaring till att tjejer rapporterar ldgre nivéer av tillit 4n
killar. En sista forklaring som kan kasta ljus pa varfor tilliten 4r begrinsad kan hirledas till relationen
mellan ungdomar med svensk respektive utlindsk bakgrund. Monstret ir att unga med svensk bak-
grund ger uttryck for en skeptisk instillning (och mindre tillit) till individer med invandrarbakgrund
som en foljd av stereotypa férestillningar om de andra”. Samtidigt ger unga med utlindsk bakgrund
uttryck for frustration nir de blir en marginaliserad grupp, inte minst i skolan.

En viktig friga som rapporten besvarar dr hur ungas tillit till vuxenvirlden kan stirkas. Resultaten visar
att unga har minga kloka idéer om vad som krivs. Unga pekar exempelvis ut skolan som en viktig aktor
for att stirka tilliten. Deltagarna efterfrigar ocksd okad delaktighet i politiska processer i frigor som
berér dem. De betonar ocksé behovet av att fa vixa upp i ett tryggt samhille om tilliten ska gro. En
intressant slutsats 4r ocksd att det egentligen inte krivs s& mycket nydanande insatser, utan snarare en
forstirkning och fordjupning av redan befintliga arbetssitt i exempelvis skola och andra samhillsinsti-
tutioner. Det som krivs 4r att samhillets institutioner kan fullfslja sina uppdrag pa ett rictfardigt sitt.
Unga efterfrigar ocksd vuxna som ir nirvarande och som i fortroende kan lyssna, finnas till hands och
pa ett okonstlat sitt hjilpa till nir det behovs. Det idr forhallandevis enkla insatser men samtidigt oer-
hore viktiga om vi vill att Sverige fortsatt ska vara ett hogtillitsland och fa behélla en av véra viktigaste
tillgdngar — den héga mellanminskliga tilliten.

VARFOR AR TILLIT VIKTIGT?

Tillit stter sin prigel pa all form av mellanminsklig interaktion. For att samspelet minniskor emellan
och mellan minniskor och institutioner ska fungera smidigt 4r tillit nédvindigt. Det finns forskare som
menar att det ir tillit och fortroende till andra som héller samhillet samman (Putnam 2000; Fukuyama
1995). Samhillen med hog generell tillit kinnetecknas ofta av en stabil demokrati, stark ekonomi, héga
nivder av jimlikhet samt en god folkhilsa (Oskarson och Rothstein 2012; Tridgardh m.fl. 2013). Hoga
tillitsnivder fungerar ocksd som ett “smérjmedel” i samhiillet, eftersom den mellanminskliga tilliten gor
att minniskor ir mer benigna att samarbeta med varandra (Holmberg och Rothstein 2015), men ocksd
med sambhillets institutioner som exempelvis skola, arbetsmarknad och politiska instanser (Putnam
2000). Studier har dven visat att hoga tillitsnivier har ett samband med upplevd méjlighet att kunna

ta kontroll 6ver sitt liv och en hogre grad av optimism infor framtiden (Uslander 2002), vilket i sin tur
fraimjar hilsa och vilbefinnande (Marmot 2006). Tillit till andra minniskor kan dirfér betraktas som en
viktig tillging som har positiva effekter for savil individer som sambhillen i stort.

I ett jimforande perspektiv pekas Sverige ut som ett hogtillitsland och studier visar att graden av tillit
varit stabil dver tid (Oskarson och Rothstein 2012). Enligt SOM-institutets mitningar (frén ar 2017)
anger 56 procent av den svenska (vuxna) befolkningen en hég tillit (Rothstein, Holmberg och Weissen-
bilder 2018). Graden av tillit skiljer sig dock mellan olika grupper i samhillet. Tillitsnivierna dr exem-
pelvis ligre bland arbetslésa, individer med simre hilsa samt personer som ir fodda utomlands (Holm-
berg och Rothstein 2015). Dirutéver finns studier som visar att tilliten bland ungdomar (16-19 4r)
minskar dver tid (ibid.; se 4ven Oskarson och Rothstein 2012). Denna utveckling har ocksa identifierats
i de kartliggningsstudier som genomférs av Region Kronoberg, vilket illustreras nedan'.

! Studiens deltagare har svarat pa frigan "Litar du pd vuxna?” med svarsalternativen: 1. Ja, det finns ménga vuxna jag litar

p4; 2. Ja, det finns ndgon/ndgra vuxna jag litar p&; och 3. Nej, det finns ingen vuxen jag litar p4. Svaren har delats in i tv
grupper: ungdomar med hég tillit (som svarat att det finns ménga vuxna som de litar pd) och ungdomar med ligre tillit (som
svarat att det bara finns nigra eller att det inte finns ndgra vuxna de litar pd).
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Diagram 1: Utvecklingen dver tid av gymnasieungdomar (Grskurs 2) som har hog tillit till vuxna i Kronobergs liin (procent)

Diagram 1 ovan visar att tilliten sjunker 6ver tid. Nar mitningarna startade r 2003 angav 53 procent
av gymnasieungdomarna i rskurs 2 att de har ménga vuxna som de litar p&, medan undersokningen
frin &r 2015 visar att siffran sjunkit till 43 procent. Diagrammet ovan visar ocks3 att tjejer systematiskt
rapporterar ligre nivéer av tillit till vuxna jimfért med killar. Vid den sista mitningen rapporterade 54
procent av killarna hog tillit jimfért med 32 procent av tjejerna.

At tilliten sjunker bland ungdomar ir orovickande. Inte minst mot bakgrund av att forskning visat att
tillit &r ndgot som befists i unga ar. Enligt Uslander (2002) utvecklar individen tidigt en tillitshillning
genom interaktion med sina fordldrar men ocksd genom att betrakta hur f6rildrarna interagerar med
andra. Denna grundliggande tillit blir ett forhallningssitt som sedan priglar individen i sin interaktion
med andra i sin omgivning. Uslander menar att denna grundliggande tillit till andra utgsr en "moralisk
struktur” som sedan féljer individen livet ut. Givet en utveckling dir de yngre &ldersgrupperna (16-19
ar) rapporterar ligre tillit 4n dldre generationer finns en risk att vi haller pa att forlora en viktig tillging
i samhillet: den jimf6relsevis hoga tilliten som kinnetecknar Sverige (Oskarson och Rothstein 2012:

543).

Tidigare forskning har lyft fram flera férklaringar till den minskade tilliten bland ungdomar. Utéver
forklaringar som kan hirledas till de tidiga socialisationsprocesserna i férilder-barnrelationen kan indivi-
dens upplevelse av samhillets institutioner avspeglas i rapporterad tillit. Nir det handlar om ungdomar
visar exempelvis forskning att relationen till skolan som sambhillsinstitution 4r avgorande for tilliten
(Dinesen 2010; 2013; Gunnarsson och Loxbo 2012). Ungdomar som har erfarenhet av skolan som en
rittvis och hederlig samhillsinstitution uppvisar exempelvis hoga tillitsnivaer (Dinesen 2010; se dven
Oskarson och Rothstein 2012). Att unga uppfattar arbetsmarknadens institutioner som “orittfirdiga”,
inte minst mot bakgrund av tidigare hoga nivaer av arbetsloshet i landet, har ocks3 lyfts fram som for-
klaring till minskad tillit (Oskarson och Rothstein 2012). Andra menar istillet att det dr minskad social
delaktighet i det lokala samhillet som ger upphov till sjunkande tillitsnivier (Putnam 2000).

Med utgingspunkt i det ovan sagda finns det skil att bidra med kunskaper om tillit sd som den uppfat-
tas i den unga generationen, inte minst vad giller tilliten till vuxna. I denna studie liggs ett sirskilt fo-
kus pd att ge ungdomar méjlighet att komma till tals och beskriva tillitsfenomenet utifrin deras forstael-
sehorisont. For att férenkla framstillningen anvinds fortsittningsvis termen unga istillet f6r ungdomar.
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OLIKA FORMER AV TILLIT

Forskningsfiltet om tillit har expanderat under de senaste decennierna och fenomenet engagerar en rad
olika vetenskapliga discipliner. I takt med att forskningsfiltet vixer finns det ingen enhetlig definition av
tillit, utan en rad olika etablerade definitioner. Eftersom tillit dr ett komplext fenomen brukar tillit pre-
senteras och diskuteras utifrin olika dimensioner (Grosse 2012). I det foljande presenteras tre av dessa
dimensioner for att pa ett teoretiskt plan forstd ungas resonemang om tillit.

Ett mycket vanligt sitt att diskutera tillit dr att skilja pa generell respektive partikuliir tillic (Uslander
2002). Generell tillit avser belysa huruvida individen litar pd minniskor i allminhet och speglar dir-
med en instillning till nya (och 4nnu okinda) minniskor. Partikulir tillit avser istillet belysa tillit till
specifika personer som individen kinner vil, som exempelvis familjemedlemmar, vinner och bekanta.
Forskning har i huvudsak fokuserat pa den generella tilliten eftersom det 4r denna tillitsform som antas
bidra till vilfungerande samhillen dir minniskor kan métas och samarbeten kan ske. Utgdngspunkten
for den generella tilliten #r sdledes att individen ir en del av ett stérre sammanhang — en slags forestilld
gemenskap (Tridgardh m.fl. 2013:25). Utover detta lever individer i mer konkreta sociala rum — ex-
empelvis med familj och vinner — varpd hog partikulir tillit ocksa 4r viktigt for individen, inte minst i
unga dr (ibid.). Foljaktligen dr all form av tillit — bdde generell och partikulir — viktig for ett vilfung-
erande samhiille eftersom det utgor ett slags socialt kapital som haller samhillet samman (ibid.; Ting-

gaard Svendsen m.fl. 2009).

Ytterligare en vanlig distinktion ir att skilja pd horisontell respektive vertikal tillit (Norén Bertzer 2005).
Den horisontella tilliten innefattar tillit ménniskor emellan, medan den vertikala speglar individens

tillit till system eller “tillitsobjekt” i form av institutioner eller myndigheter (som t.ex. skola, vard, polis
och politik). Den vertikala tilliten — det vill siga fortroende f6r samhillets institutioner — har fitt mer
uppmirksamhet av forskare. Vad som exempelvis underséks i sidana studier ir i vilken grad minniskor
har fortroende for olika samhillsinstitutioner, samt att jimf6ra institutionernas fortroendenivier med
varandra (jfr Holmberg och Weibull 2013). Tankesittet ir att fortroende ir viktigt eftersom det under-
littar samarbeten mellan minniskor och de institutioner minniskan skapat. Fértroende for institutioner
bidrar i sin tur till ett bittre och mer vilfungerande samhiille.

Ett tredje begreppspar som forskare lanserat ir szrategisk kontra moralisk tillit (Uslander 2002). Det
forstnimnda beror vara forvintningar om hur minniskor ska agera i sociala sammanhang, medan det
sistnimnda betecknar hur vi tycker att minniskor bir bete sig. Strategisk tillit kan forstds i relation till
minniskor individen kinner till eller dr bekant med sedan tidigare. Tankesittet innebir att individen
handlar strategiskt i betydelsen att hon gér en riskbedémning av en viss situation — utifrdn tidigare
erfarenheter — och agerar direfter. Individen gér med andra ord en medveten rationell kalkyl huruvida
tillit dr mojligt. Moralisk tillit avser istillet tillit till omvirlden i mer generella termer. Mer precist inne-
bir det att individen agerar och forhaller sig till sin omvirld utifrdn (sina egna) forestillningar om hur
minniskor i allminhet "bor” agera (Uslander 2002:18). Utgdngsliget for individens sitt att forhélla sig
till sin omvirld 4r den egna tilliten som sedan avspeglas i férvintningar pd andras sitt att agera.

Som ovan framgatt diskuteras tillit ofta som en attityd eller en instillning till andra (kiinda som okinda)
minniskor eller institutioner. Tillit som en attityd — eller en virdering — har fitt mycket uppmirksam-
het i forskningssammanhang. Det idr ocksd den som operationaliseras nir vi miter tillitsnivéer i befolk-
ningar (jfr Tridgérdh m.fl. 2013: 21). Men en tillitshillning kan ocksd omvandlas till en tillitshandling
(ibid), vilket exempelvis blir tydligt i relation till strategiska och moraliska tillitsformer. Av det skilet ir
det viktigt att skilja pd tillitsastizyder och tillitsbaserade handlingar (ibid.). Attityderna kommer i regel
fore handlingarna. Ndgot forenklat fir individens attityder faktiska konsekvenser f6r hur vi beter oss,
hur vi samarbetar och hur samhillen fungerar.



SYFTE OCH FRAGE-
STALLNINGAR

Det 6vergripande syftet ir att bidra med en fordjupad kunskap om ungas tillit med et sirskilt fokus pa
tilliten till vuxna. Studien besvarar fsljande fragestillningar:

* Hur forstdr och beskriver unga sjilva begreppet tillit och i vilka avseenden har de tillit till andra?
* Vad menar unga sjilva ir orsakerna bakom bristande tillit och hur kan det gi till nir tillit raseras?

* P4 vilket sitt kan ungas tillit — inte minst till vuxenvirlden — stirkas?

METOD OCH MATERIAL

STUDIEDESIGN

Studien baserar sig pa kvalitativ metod och genomférdes med hjilp av fokusgruppintervjuer, som ir

en form av gruppintervju som leds av en moderator vars uppgift ar att rama in gruppens diskussioner
pa specifika teman (Wibeck 2010). Det dr en metod som limpar sig vil f6r explorativa studier pd nya
omrdden dir kunskapen ir begrinsad. Genom ungdomars meningsutbyten och kollektiva interaktioner
framférs mer spontana och expressiva uppfattningar jimfort med en individuell intervju (Kvale och
Brinkmann 2014).

URVALSKRITERIER OCH DATAINSAMLING

Fokusgruppintervjuerna riktade sig till gymnasieungdomar i Kronobergs lin. Ett viktigt urvalskriterium
var att nd ut till savil tjejer som killar med olika social bakgrund. Dirutéver ville vi nd unga bosatta
bade i stad och pa landsbygd i linet. For att komma i kontakt med dessa ungdomar vinde vi oss till
samtliga gymnasieskolor i linet. Vi kontaktade inledningsvis rektorerna (via e-post) eftersom vi behovde
deras samtycke for att genomféra studien pé skolorna. Av de 17 rektorer som kontaktades svarade tio
pa vér forfragan och gav sitt samtycke. I ett nista steg kontaktade vi personal inom elevhilsan (skolsko-
terskor och skolkuratorer) for att fa hjilp att komma i kontakt med unga pé de skolor vi blivit invite-
rade till. Sju representanter for elevhilsan svarade pd var forfrigan och hjilpte oss att rekrytera unga till
studien. Foljaktligen har vi besokt och genomfort fokusgruppintervjuer pa sju gymnasieskolor i Krono-
bergs lin. Fyra av skolorna ligger i de centrala delarna av Vixj6 och tre skolor ir lokaliserade pd mindre
orter i linet. Skolorna drivs av bide kommunala och privata aktérer.

Antalet fokusgrupper som genomférdes pé respektive skola varierade. P4 vissa skolor genomférdes
endast en fokusgruppintervju medan det pd andra genomfordes ett flertal. Nir vi genomfért 14 fokus-
gruppintervjuer, samt tvd individuella intervjuer’, med totalt 69 ungdomar hade vi uppnatt det som
brukas kallas "empirisk mittnad”, vilket innebir att nytt material inte lingre kar variationen i det
insamlade materialet (Bertaux 1981). Tabell 1 nedan redogér férdelningen av kén, arskurs, utbildnings-
inriktning och etnicitet i urvalet.

2'Tv4 unga intervjuades enskilt pd deras egen begiran. Skilet var att de varit med om situationer som paverkat deras tillit
negativt och ville berdtta om sina erfarenheter i enskilda intervjuer.



Tabell 1: Deskriptiv beskrivning av urvalet

Andel (%) Antal
Kon Tjejer 55 38
Killar 45 31
Totalt 100 69
Arskurs Arskurs 1 7 5
Arskurs 2 68 46
Arskurs 3 26 18
Totalt 100 69
Utbildningsinriktning Hogskoleférberedande 65 45
Yrkestérberedande 35 24
Totalt 100 69
Etnisk bakgrund Svensk 73 50
Utlindsk’ 27 19
Totalt 100 69

Av tabell 1 framgar att urvalet 4r jimt fordelat mellan kénen. Av studiens 69 medverkande 4r 55 pro-
cent tjejer och 45 procent killar. Majoriteten gir sitt andra ar pa gymnasiet (68 procent). Dirutover
finns en viss 6verrepresentation av elever som gir pd hégskoleférberedande program (65 procent) liksom
att majoriteten har svensk bakgrund (73 procent).

GENOMFORANDE

Fokusgruppintervjuerna genomférdes under hésten 2017. Fokusgruppernas storlek varierade mellan
fyra till sju deltagare. Intervjuerna inleddes med att deltagarna pa egen hand fick reflektera Gver (och
skriva ner) vilka personer eller institutioner de har respektive inte har tillit till. Svaren frin denna reflek-
tionsévning samlades in efter intervjun. Tanken med denna reflektionsévning var att fa en inblick i vilka
tillitsformer unga i férsta hand tinker pa nir de resonerar om tillit.

Sjdlva intervjuerna var semistrukturerade vilket innebir att samtalen utgick frin en intervjuguide som
hade utformats utifrin fyra teman. Det férsta temat rérde tillit som fenomen och begrepp, det vill siga
hur unga sjilva forstar och beskriver tillit utifrdn sin forstdelsehorisont. Direfter foljde ett frigeomrade
om huruvida de har tillit till andra och i sa fall vilka, samt om de har egna erfarenheter av handlingar
som kan knytas till tillit. Det tredje temat berérde erfarenheter eller hiindelser som resulterat i att tilliten
till andra inskrinkts eller raserats. Det sista temat tog upp frigan hur tillit kan stirkas bland ungdomar.
Under fokusgruppintervjun var moderatorns roll att leda samtalet genom dessa teman och att forsoka
skapa en atmosfir som tilliter ungdomarna att forutsittningsldst samtala och vaga ge uttryck for sina

3 Med utlindsk bakgrund avses hir unga som sjilva dr fddda i annat land eller som har tv4 forildrar fédda i annat land.
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dsikter om tilliten till vuxna. Tidsmissig varierade fokusgruppintervjuerna frin en till tvd timmar och
dgde rum pa skolorna. Avslutningsvis ombads deltagarna besvara en kort enkit som innehsll bakgrunds-
fragor samt frigor om tillit. Syftet var att samla in relevant bakgrundsinformation samt att underséka i
vilken grad deltagarna i denna studie rapporterar tillit till vuxenvirlden.

ANALYS AV MATERIAL

Samtliga fokusgruppintervjuer spelades in och transkriberades ordagrant. Det méjliggjorde att samtliga
forfattare kunde f3 ett helhetsintryck av materialet. I det konkreta analysarbetet sorterades materialet
forst in enligt de fyra teman som viglett fokusgrupperna (1) vad tillit 4r; (2) vilka och vad deltagar-

na har tillit till; (3) erfarenheter av raserad tillit; och (4) hur tillit kan stirkas. Ett andra centralt steg i
analysen var kodning. Mer precist utvecklades koder utifrin de meningsbirande enheter som &terfanns i
materialet, i form av exempelvis intervjucitat eller lingre resonemang. Koderna skapades utifrin empirin
enligt en induktiv princip, men eftersom vi haft kunskap om den vetenskapliga litteraturen p& omra-
det finns dven deduktiva inslag nir koderna skapats (Kvale och Brinkmann 2014)%. Det tredje steget i
analysarbetet var att skapa kategorier utifrin de koder som identifierats. De kategorier som lyftes fram i
analysarbetet var sidana som kunde relateras till studiens syfte och frigestillningar for att dirmed bidra
till att besvara dem.

Analysen av kategoriernas innehall (dvs. ungas ord och resonemang) bygger pa en tolkande ansats.
Fokus har varit pa hur unga sjilva och i samspel med andra beskriver tillitsattityder och tillitsbaserade
handlingar utifrin studiens frigestillningar. Nir citat anvinds ir syftet att illustrera fenomenet som be-
skrivs men ocksa for att visa hur tolkningar gors och slutsatser dras. Citat som presenteras ir utvalda for
att de tydligast belyser de ungas resonemang. Ibland har citaten redigerats ndgot for att undvika ovid-
kommande ord och formuleringar samt nir de talsprikliga formuleringarna blev for patagliga.

ETISKA OVERVAGANDEN

Samtliga rektorer pd de skolor dir materialet samlats in har gett sitt samtycke till studien. Ungdomarna,
som frivilligt anmilt sitt deltagande, har fitt bade skriftlig och muntlig information om studiens syfte.
Infor studien har de unga fitt veta att deltagandet ir frivilligt och att de nir som helst kunde avbryta sin
medverkan. Det empiriska materialet behandlas konfidentiellt och redovisas pa ett sddant sitt att ingen
enskild individ gér att identifiera. Alla namn som presenteras i studien ir fingerade. Att delta i en studie
kan sitta igdng reflexiva processer hos den enskilda individen. Bedémningen ir dock att ingen &samkats
ndgon skada genom att delta i studien eftersom atmosfiren i fokusgrupperna varit genomgaende positiv
och priglats av nyfikenhet for vara frigor och deltagarnas svar. Var och en har sjilv fitt bestimma hur
mycket eller lite de ville beritta om egna erfarenheter, inte minst vad giller exempelvis situationer da
tilliten till andra raserats. Fordelarna med studien ir flera. En fordel 4r att kunna bidra med kunskap om
hur unga resonerar om tillit till vuxna mot bakgrund av att tillitsnivierna sjunker bland unga. Kunskap
om tillitens villkor 6kar ocksd méjligheterna att arbeta férebyggande och att pa sike stirka tilliten bland
bide barn och ungdomar.

#Induktion innebir att empirin styr analysen av det empiriska materialet medan deduktion innebir att en teoretisk forforsta-
else vigleder analysen av det fenomen som studeras (Kvale och Brinkmann 2014).
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RESULTAT

Innan studiens specifika frigestillningar besvaras finns en poing att utforska i vilken grad deltagarna i
denna studie rapporterar tillit till vuxenvirlden. Studiens deltagare fick exempelvis besvara frigan ”Litar
du pa vuxna?” med svarsalternativen: 1. Ja, det finns manga vuxna jag litar pd; 2. Ja, det finns nigon/
ndgra vuxna jag litar pd; och 3. Nej, det finns ingen vuxen jag litar pa. Svaren delades in i tva kategorier:
ungdomar med hdg tillit (som svarat att det finns minga vuxna som de litar pd) och ungdomar med
lagre tillit (som svarat att det bara finns négra eller att det inte finns ndgra vuxna de litar pd).” Resultaten
redovisas i tabell 2 nedan:

Tabell 2. Korstabellanalys som visar tjejers och killars tillit till vuxna (procent)

Tillit till vuxna Tjejer Killar Totalt Antal (n)
Hog tillit 11 50 28 19
Lag tillit 89 50 72 48
Totalt 100 100 100 67

Av tabellen framgr att nirmare en tredjedel (28 procent) av deltagarna har ménga vuxna som de litar
pa medan resterande (72 procent) kan kategoriseras som unga med ligre tillit. Resultaten visar ocksd
att det finns skillnader mellan kénen eftersom hilften av killarna (50 procent) rapporterar hog tillit till
vuxna, medan bara drygt en av tio tjejer (11 procent) anger hog tillit. Dessa ménster kinns igen frén
undersokningen som Region Kronoberg genomférde ar 2015. Andelen som anger hég tillit dr dock
nigot ligre i foreliggande studie (28 procent jimfért med 43 procent i hela linet) och det ir framfo-
rallt tjejerna som har ligre tillit till vuxna (11 procent jimfort med 32 procent i hela linet). Viktigt att
betona ir dock att studiens deltagare inte utgdr ndgot representativt urval. Dock talar dessa resultat for
behovet av fordjupad kunskap om tillit i den unga generationen.

o

FOTO: ANNA NORDSTROM
> Resultaten frén den ursprungliga variabeln med tre svarsalternativ presentera i bilaga 1.
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VAD AR TILLIT?

I detta avsnitt utforskas hur unga sjilva forstar och beskriver begreppet tillit. Resultaten visar att tillit
framtrider i manga former.

TILLIT SOM EN KANSLA

Ett ménster i ungas resonemang ir att tillit forstds som en kinsla. Nir de resonerar om vad tillit r
anvinds ofta engelska uttryck som “good wibes”, “connection” eller att f "feeling” for nagon. Tillit som
en kiinsla beskrivs nirmast som en slags emotionell sammankoppling till andra. Det handlar om “hur
man liksom fir en connection med nigon” forklarar Philip. Att tillit kan f6rstis som en kinsla blir ocksd
tydligt genom att ta del av Rania och Alicias tankar om Kamil som 4r vuxen och arbetar pé deras skola:

Rania: Jag litar pd Kamil. Han dr min favorit i skolan. [...] Jag kinner inte honom sidir
personligt, men han ger mig “good vibes” hela tiden. Det ir bara en kinsla och sittet som
han dr pa.

Alicia: Han dir liksom fett chill med eleverna!

Rania: Ja, han fir dig att kinna... [...] alltsd jag ilskar honom.

Rania och Alicia beskriver positiva kinslor och ”goda vibrationer” som bidrar till en upplevd samhéorig-
het. De virderar Kamil hogt och uppskattar hans nirvaro pd skolan. En tolkning ir att tjejerna vill ta
del av den positiva energi som Kamil verkar sprida nir han ir tillsammans med eleverna pa skolan som
bidrar dill tillitskidnslan. Tillit som en kinsla paverkar i sin tur bdde tankar och handlingar. En positiv
tillitskinsla — eller tillitsattityd — kan exempelvis vicka nyfikenhet och 6ppna upp f6r nya méten. Det
framgar av intervjudialogen ovan men blir ocksd tydligt nir Elliot beskriver vad tillit 4r f6r honom:
”Man kanske fir en kinsla av att han ir skon, att honom kanske man kan beritta saker for nir man lirt
kinna honom bittre”. Beskrivningen belyser att utéver forstielsen av tillit som en kinsla betraktas den
ocksa som en handling. Nir tillitskinslan infinner sig kan Elliot férindra sitt beteende och beritta saker
for andra i fortroende, vilket for oss vidare till nista rubrik.

TILLIT AR EN FORTROENDERELATION

Ett dterkommande monster 4r att tillit beskrivs som en fortroenderelation. Det ér relationer som unga
i huvudsak etablerar till individer i sin nirhet, vilket innebir att det r partikulira tillitsformer som
skildras. I det f6ljande presenteras hur de unga beskriver frtroenderelationer i relation till jimnériga,
familjemedlemmar och till andra vuxna.

Tillit till jamndriga

Resonemang om tillit tenderar att handla om fortroenderelationer till jimndriga vinner. Monstret 4r att
tilliten likstills med fortroende: ”Jag skulle siga att fortroende och tillit 4r samma sak”, forklarar exem-
pelvis Emmy. Dessa fortroenderelationer har en rad fordelar. En fordel 4r kinslan av att kunna vara sig
sjilv utan att bli domd, vilket manga virdesitter: "Tillit 4r att inte beh6va skimmas 6ver ndgonting och
att man kinner att man kan beritta vad som helst”, klargér Lina. Méjligheten att f3 vara sig sjilv och
kunna ge uttryck for sina tankar innebir att unga ocksa kan fa hjilp och stéd i sin vardag. Det skinker i
sin tur en kinsla av trygghet, vilket Sabina ger uttryck for:

Det [tillit] gor att man kinner sig lite tryggare. Niir man inte kinner sig pd topp, si finns det ndgon som
stittar en. Dd behiver man inte gi runt och vara orolig hela tiden jver att man ska dippa eller nigonting.
Man vet att det finns en trygghet, man har en "back-up”. Det gir att man kan leva lite mer avslappnat
eller sa.
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I citatet formedlar Sabina att upplevd tillit till andra reducerar oro. Vetskapen om att andra kan ge stod
nir livet slar till fungerar som en trygghet. Kinslan av att vara omhindertagen, som Sabina beskriver,

ir en viktig del av fortroenderelationen, inte minst bland tjejer men ocksa bland killar. Vinskap inne-
bir att stilla upp for varandra, vilket i sin tur stirker tilliten mellan jamnariga. Uppfattningen ir att
man blir ensam och utelimnad utan dessa fortroenderelationer, vilket exempelvis Martin belyser: ”"Man
maste ju ha ndgon som man kan kinna tillit till. Man kan inte vara ensam i virlden”. Sammantaget kan
tillit i form av fortroenderelationer till jimnariga bidra till kinslan av samhérighet, gemenskap och en
mer avslappnad vardag.

Beskrivningen ovan kan ge sken av att unga som etablerat fortroenderelationer villkorslost stiller upp
for varandra. S& ir det inte. Monstret 4r snarare att denna form av tillit inrymmer ett stindigt givande
och tagande. Simon bekriftar denna tolkning nir han konstaterar att fortroenderelationer innebir "att
ge tillit till ndgon och att fa tillit tillbaka”. Vad unga ger uttryck for ir en reciprocitetsprincip som gir ut
pa féljande: Om jag ger dig tillit finns en forvintan att f3 tillit tillbaka. En tolkning ir att reciprocitets-
principen fungerar som en strategi for att bygga upp och stirka (vinskapliga) fortroenderelationer:

Om man visar lite tillit for ndgon sa far man tillit tillbaka. Det ir det som vinskap bygger pa, att man far
mer och mer tillit till varandra.

[ citatet ovan gor Jakob tydligt att han f6rvintar sig en motprestation nir han ger bort sin tillit: att f3
tillit tillbaka. P4 sd sdtt kan vinskapliga fértroenderelationer gro och vixa sig starka. Av citatet framgér
inte vad Jakob specifikt gor nir han "visar tillit”? Men av intervjun framgdr att han, och ménga andra,
delar hemligheter med personer de har fértroende for. Att kunna beritta hemligheter 4r manga ginger
synonymt med tillit: ?Om jag kan siga en hemlighet till ndgon och det inte kommer ut [...] det ir tillit
for mig.”, forklarar Maria och sitter ord pé ett utbrett monster i ungas resonemang om vad tillit 4r.

En tolkning dr att hemligheternas funktion 4r att hélla foértroenderelationerna samman, vilket Marcus
kirnfullt beskriver:

Tillit dir art du kan lita pd en minniska. Om jag t.ex. beriittar en hemlighet och att den andre di kan be-
vara hemligheten. [...] Att hemligheten stannar dir for evigt och att det stdar mellan dig och den personen.
Det dir tillit.

Marcus beskriver inte en faktisk situation, men budskapet ir tydligt: hemligheter stannar i relationer
som priglas av tillit. Ddrut6ver framkom under intervjuerna att unga anvinder hemligheter f6r att ”pro-
va’ tilliten till jimnériga, vilket innebir att det rér sig om en slags strategisk tillit. Det 4r en tolkning
som finner stod i Christoffers resonemang om hur han "testar” nya minniskor som dyker upp i hans liv:

Om jag birjar prata med ndgon, typ nigon annans kompis, och inte vet om jag kan lita pd den personen si
drar jag en logn och ser om den sprider det vidare till andra méinniskor. Jag har testat vissa méinniskor och
sd far man svar efter ett tag. Om man kan lita pi dem.

Christoffer belyser att tilliten till jimnariga lingt ifrdn ir sjilvklar, utan den méste provas, bevisas och
fortjanas. Tankesittet 4r ldngt ifran unike, dven om inte alla uttrycker det i sddan klartext som Chris-
toffer. Unga provar sig fram och utbytet av hemligheter avslgjar hur langt tilliten stricker sig. Vad unga
beskriver 4r att bevarade hemligheter kan stirka savil vinskapsband som tillit mellan jimnariga.

Sammantaget ir tillit i form av en fortroenderelation mellan jamnariga ndgot som bygger pa émsesidig-
het och jimlika relationer dir unga méts under likartade forutsiteningar. Tillit blir pé detta sitt ndgot
som uppstar och halls levande genom f6rtroliga samtal, ett utbyte av hemligheter men ocksd genom att
stilla upp och samarbeta i vardagen.



Tillit inom familjen

Foértroenderelationer till vuxna familjemedlemmar inrymmer mycket av det som ovan redogjorts for.
Ungas resonemang om tillit till familjemedlemmar handlar om att fi kinna trygghet, att inte bli démd,
att bli respekterad och lyssnad pé samt att kunna samarbeta och att fa praktisk hjilp. Denna form av
fortroenderelation dr emellertid inte lingre jamlik, utan forilder- barnrelationen (eller relationen till
virdnadshavare) ir en ojimlik relation dir barnet stdr i en beroendestillning till den vuxne. I relation
till tillit dr det emellertid en beroendestillning som unga virdesitter, eftersom tankesittet 4r att forildrar
forvintas visa omsorg och ta hand om sina barn: "Jag litar pa att mina férildrar alltid kommer att ta
hand om mig. Det dr ocksa tillit”, forklarar till exempel Matilda. Att tillit i relation till den egna famil-
jen blir synonymt med ett forvintat omhindertagande ir ett utbrett monster. Forestillningen 4r att for-
dldrar ska visa omsorg for sina barn och tillit 4r att fi omsorg. I relation till f6rildrar kan de unga vila i
tanken om att villkorslést bli omhindertagen och att denna omsorgsaspekt finns kvar 6ver tid och rum.

Vad som skiljer fortroenderelationen mellan forildrar och barn frin den mellan jimnériga ir i vilken
utstrickning hemligheter ska delas som ett sitt att skapa tillit. Vissa menar att de delar mycket med sina
forildrar: "Jag litar pd mina forildrar och jag berittar allt for dem, i stort sett”, konstaterar Fanny. Andra
dr mer restriktiva, vilket framgar av Emils och Antons resonemang:

Emil: Jag beriittar ganska mycket for mina forildrar och jag har ganska stor tillit till dem,
men vissa grejer vill jag inte att de ska fi reda pa. Jag ska fylla 17. Jag gor dumma saker
som jag inte vill att de ska fi reda pd. Dirfor berittar jag inte allt.

Anton: Man birjar ju dricka och sint pd gymnasiet, vilket man inte vill att ens forildrar
ska fi reda pa. For det ger en reaktion. ..

Emil och Anton beskriver att férildrarna inte bér fa insyn i allt som hinder i deras vardag. Monstret ar
att det 4r alkoholkonsumtion som hemlighills, vilket Anton ger uttryck for, eftersom det kan fa kon-
sekvenser. Det 4r i sin tur ett uttryck for att forildra-barnrelationen inte 4r jimlik utan inrymmer en
maktdimension dir barnens handlingar kan sanktioneras. Dirfor blir hemlighéllandet av vissa delar av
livet viktigt, vilket ocksd Richard konstaterar: "Du har ett liv som du kan beritta for dina kompisar och
ett som du kan beritta om fér dina forildrar”. Orden belyser tolkningen att unga gér en distinktion
mellan fértroenderelationer till vinner och till férildrar.

Tillit till andra vuxna

Unga beskriver ocksa fértroenderelationer till andra vuxna (utanfér familjen) som de kontinuerligt
moter. Det kan exempelvis vara en viss ldrare eller personal frin elevhilsan pa skolan (t.ex. skolskéterska
och skolkurator) som unga fattat fértroende for. Hur unga kan beskriva denna form av fértroenderela-
tioner framgar av Ylvas resonemang nedan:

Det finns vissa lirare som man kan beriitta saker for och da viiljer man den liraren framfor andra. |[...]
Du har tillit till henne, men inte de andra lirarna. Man vill inte att hon sprider det vidare till de andra
lararna. For de har man ingen tillit till och man vill inte att alla ska tinka pa det som man har berittat.

Ylva gor tydligt att det ror sig om en fortroenderelation som hon har till vissa lirare samtidigt som hon
betonar att tilliten inte stricker sig till alla lirare pa skolan. Att ge fértroenden innebir att utlimna sig
sjilv vilket unga, likt Ylva, helst inte gor till vem som helst. Av citatet framgar inte varfor Ylva viljer att
dela fortroenden med vissa men inte alla lirare. Det blir dock tydligare genom att ta del av intervjudia-
logen nedan:
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Emelie: Vi dr bista vinner med skolskoterskan! [Alla skrattar]

Hanna: Vi brukar gé dit vildige ofta och prata med henne om det ir ndgot.

Sofie: Ja, hon dr jittesndill!

Emelie: Hon dr vildigt avslappnad och skion som person. Det dr litt att prata med henne
och diirfor ir det enkelt att prata. Sen ir det en bonus att hon inte far beritta vidare for
nagon och dad dr det innu enklare att prata med henne.

[ citatet beskriver tjejerna att de har en fortrolig relation med skolskéterskan. Det betonas att hon 4r snll,
lyssnar och fungerar som en resurs nir de behover samtala. Relationen vilar i vinskap snarare 4n professi-
on, vilket kinnetecknar den hir typen av fortroenderelationer. Att skolskdterskan har tystnadsplike dr en
bonus, men det 4r inte skilet till att de vinder sig till henne. Det férenklar bara de fortroliga samtalen. Ett
mdnster i ungas berittelser, som framgar av intervjudialogen ovan, ir att unga uppskattar dessa fértroende-
relationer som kan etableras nir vuxna lyssnar, finns till hands och vill hjilpa dem frin "hjirtat”.

Ytterligare ett monster ir att fortroenderelationerna tenderar att etableras med vuxna i skolan som har
tid och social férméiga att méta och umgas med unga utanfor klassrumsmiljon. Nir denna form av for-
troenderelationer beskrivs hinvisar de ofta till socialpedagoger, vaktmistare och bibliotekarier som kan
mdta unga pa mer jimlika villkor. Hur unga beskriver denna form av tillit framgér av Jonathan:

Jag litar pa Sammy [vaktmiistaren]. Ibland kommer han ner till oss i "kéillaren” och spelar biljard med oss.
Di fiir man en mer vinskaplig kéinsla in att han bara dr en person som jobbar pa skolan. Om lirare gjor-
de sadant skulle man fia mer tillit for dem. Om de gir till rum diir elever kinner sig bekvima. Men minga
lirare iir sd snabba in i lirarrummet. [...] Lektionssalen ir deras utrymme, men i kéillaren bestimmer vi...

Eller Sammy egentligen.

[ citatet lyfts dterigen den vinskapliga relationen (eller kinslan) fram. Sammy beskrivs som en person
som har ett genuint intresse for och vill umgis med eleverna pa deras villkor i rum som unga uppfattar
som sina egna. Det ger upphov till tillit menar Jonathan och sitter ord pa hur unga resonerar. De ungas
resonemang visar ocksd att de upplever sig kunna kinna skillnad pa vilka vuxna som samtalar med dem
for att de méste och vilka som méter dem for att de faktiske vill. Vad deltagarna i studien eftersoker ir
mer jimlika relationer till vuxna vilka har ett genuint intresse f6r dem — forst dd kan fortroendefulla
relationer utvecklas. En sddan tolkning finner ocksa stdd i Daniels erfarenheter:

Pi min forra skola hade jag 3 till 4 lirare som var jétteschyssta. Vi stannade kvar i skolan och vi umgicks
med dem som kompisar. Jag kunde lita mer pd dem in lirarna vi har nu. De var mer dppna. Man kunde
sld sig ner och snacka med dem.

Av citatet framgar att fortroenderelationerna bygger pa vinskap och 6msesidighet. Tillit skapas nir vux-
na (i detta fall lirare) finns till hands, ger av sin tid och visar ett genuint intresse. Det framgér ocksa av
Robin som beskriver sin relation till personal pd internatet dir han bor:

Vi har ju vir "internatmamma’ som vi kallar henne. Hon jobbar pd internatet och ser till att allting skits
dir. Jag vet att jag kan beritta fyllebistorier for henne — alltsi saker man kan skratta dt. [...] Da borjar
man lita pd dem, for att de fir hira om grejer som har hint. Nir man vet att de inte sprider saker vidare
kan man birja lita pa dem.

Robin ger uttryck for att relationen till "internatmamman” inrymmer tillit som kommer i form av om-
sorg men ocksd i form av vinskap. Han vet att han blir omhindertagen samtidigt som han kan ventilera
drépliga situationer han varit med om som en jimlik vin utan risk att informationen sprids vidare.
Dessa fortroenderelationer, som unga etablerar med andra vuxna utanfér den egna familjen, dr oerhort
viktiga f6r unga och virderas hogt av studiens deltagare.



TILLIT TILL SAMHALLETS INSTITUTIONER

Tilliten riktas inte bara till personer, utan ocks till institutioner vilket kan forstds som en form av
vertikal tillit. Skolan 4r en viktig samhillsinstitution f6r unga i denna studie eftersom det ir dir de till-
bringar merparten av sin tid. Foljaktligen hamnade diskussionerna om tillit ofta i skolans virld. Utéver
diskussioner om enskilda lirare de kiinner fortroende for lyfter de ocksd fram lirarna som ett kollektiv
med ett specifikt uppdrag att fylla: att ge eleverna en utbildning. I dessa sammanhang resonerar unga att
tillit kan kopplas samman med kunskap, vilket framgar nedan:

Axel: [ skolan litar man pa att liraren kan det den gor och att han gor sitt bésta for att lira oss.
Rebecca: Vi dr ju hir [i skolan] for att lira oss. Si jag kinner att vi mdste ha tillit till

liararna. At de lir oss det riitta for de vill att vi ska fi goda kunskaper och komma ut

i sambiillet med mer och bittre information.

Tillit innebir for Axel och Rebecca att lirarna har kunskap att utfora sict uppdrag. For Rebecca innebir
tillit dessutom att lirarna ska forbereda eleverna att bli kunskapsrika och sjilvstindiga samhillsmed-
borgare. Rebecca betonar ocksé att hon inte har ndgot annat val 4n att lita pd sina lirare, vilket 4r en
dterkommande uppfattning bland deltagarna. En tolkning ir att unga mdste vilja att lita pd sina lirare
for att 6verhuvudtaget kunna ta sig an sin gymnasieutbildning, vilket exempelvis Klara ger uttryck for:

Jag tinker att tilliten till vuxna varierar efter deras syften. I skolan si mdste man lita pa dem [lirarna] for
att man ska lyssna pa lektionerna.

Citatet illustrerar att Klara — likt mdnga andra — méste kinna tillit for att kunna ta emot (och ta in) den
kunskap som lirare forvintas ha och férmedla. En tolkning ir att tillit dr férknippat med respeke for
lararna. S3 linge eleverna kinner respekt dr kunskapsutbytet och tillit méjligt och vice versa. En sddan
tolkning far stdd i Felicias beskrivning:

Jag tinker typ pd hur professionell personen dr. Om man tittar pa lirare till exempel — hur serids den dr
liksom. Om en lirare inte ir sd serids sa kanske man tappar bade respekt och tilliz.

Nir unga resonerar om tillit lyfter de fram att det — utéver skolan — méste finnas andra fungerande
institutioner i samhillet. Tillit innebir exempelvis att vird- och rittssystem fungerar, samt att ambu-
lanssjukvérd, polis, och riddningstjinst kan utféra sitt uppdrag. "Om jag gér till en polis s vet jag att
den kommer att hjilpa mig”, resonerar exempelvis Elin nir hon férklarar vad tillit dr for henne. Max ir
inne pé ett liknande spar: "Man kan ha tillit till riddningstjinst eller personal pa badhuset — att man ska
kunna lidgga sitt liv i deras hinder”. Vad unga ger uttryck for dr att det finns institutioner, professioner
och yrkesroller som har ett uppdrag att hjilpa eller ridda minniskor som befinner sig i néd. Det blir
sarskilt tydligt nir unga, som Hampus, resonerar om sin tillit till sjukvérden:

Det ir likadant i sjukvirden [...]. Du har egentligen inget val in att lita pad att de kan sitt liksom. Man
madste lita pd dem nir man behiver en operation eller ndgot annat. Att det vet vad de gor. De gor ju inte
nagonting om de inte dr helt sikra for di kan det fi stora konsekvenser...

Hampus ord belyser att tillit innebir att mianniskor som arbetar inom virden méste ha tillricklig
kunskap for att utfora sitt uppdrag. Beskrivningen visar ocks3 att tillit innebir mojligheten att kunna
sitta parentes om potentiella risker (t.ex. att bli felbehandlad). Att ha tillit till samhillsinstitutioner,
inte minst de som riddar liv, 4r ett akrivt stillningstagande som héller oro och ridsla pa avstind. Det ir
en form av samarbete som gir ut pa att ligga sin hilsa och sitt liv i andras hinder. Sammantaget utgor
fungerande institutioner och behovet att kinna tillit till professioner som unga méter i sin vardag en
viktig del av deras tankesitt om tillit.
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TILLIT TILL MANNISKOR | ALLMANHET

Ytterligare en tillitsform som dyker upp i ungas resonemang ir tillit till minniskor de méter i det
offentliga rummet, t.ex. pa gator och torg. Det handlar inte lingre om tillit till specifika personer, utan
om en instillning till andra — for unga — okinda minniskor. Resonemangen rér siledes den generella
tillitsformen, det vill siga tillit till minniskor i allminhet (sd kallade "frimlingar”). Ett monster 4r att
unga hamnar i resonemang dir de vill att samhillsmedborgaren ska folja regler och lagar, vilket gor sam-
hillslivet mer forutsigbart. Det blir tydligt nir exempelvis Johan resonerar om vad tillit 4r for honom:
"Du vill se till att det ir lag, ritt och ordning i samhillet”. Om andra foljer de forvintningar som finns

i samhillet skapas en social ordning som underlittar tillvaron tillsammans med andra. Tillit f6rknippas
ocksi med att inte bli bestulen pi privat egendom: ”Ar det inte tillit att man kan kinna att man kan gi
hem och stilla cykeln utan att behova ldsa den eller...?” resonerar exempelvis Malin. Utéver att £ ha
sina tillhorigheter i fred lyfter unga fram betydelsen av att kiinna fysisk trygghet i métet med andra i det
offentliga rummet nir de resonerar om tillit. Att det 4r en viktig dimension av tillit framgar av Annies
ord nedan:

For mig handlar tillit om att inte vara ridd att gi bland folk. Det handlar liksom om att kinna sig trygg
pa gatan. Och det handlar inte bara om framlingar och okinda, utan om alla. [...] For att sammanfatta:
Tillit handlar om att inte vara réidd néir man dr med ndgon annan.

Annie betonar att tillit innebir att det ska kinnas tryggt att vistas i offentliga rum. Ménstret 4r att det i
huvudsak ir tjejer som betonar betydelsen av att kinna fysisk sikerhet. ”Tillit 4r att veta att ndgon inte
skadar en”, forklarar exempelvis Louise. Orden synliggér att motet med okidnda minniskor inrymmer
en risk att nigon kan fororsaka skada.

Nir unga resonerar om generella tillitsformer lyfter de ofta fram att det finns en f6rvintan om att fa
hjilp och att hjilpa sina medmainniskor. Tillit innebir exempelvis mojligheten att kunna stilla frigor
och forvinta sig att fi korrekt information tillbaka av okinda samhillsmedborgare. Inte minst i frégor
som ror exempelvis kollektivtrafik eller vigbeskrivningar. Felix belyser hur unga kan resonera: "Det ir
tillit att man kan stanna bilen och friga en frimling om vigen for att man ir vilse och f3 ett rligt svar”.
Maoijligheten att samarbeta med okinda minniskor i olika situationer ir en viktig aspekt av tillit. Unga
lyfter ocksa fram betydelsen av att bry sig om varandra dven om man inte kinner varandra pa ett per-
sonligt plan, vilket framgir av intervjudialogen nedan:

Sanna: 7illit handlar ju om att bry sig om varandra. Man mdste liira sig att bry sig om

andra, dven om man inte kinner varandra. Det tycker jag i alla fall.

Karin: Ramlar en dam pa svergingsstillet si far man ga dit och hjilp henne.

Frida: Det dir sddana enkla grejer som folk inte gor lingre. [...] Men det borde vara en sjilvklarhet.

Citatet belyser att tillit likstills med att hjilpa sina medminniskor. Tjejerna betonar att denna form av
samhillsansvar (att hjilpa andra) borde vara en sjilvklarhet dven om upplevelsen ir att det inte ér sa i
realiteten. Ytterligare ett skil till att unga kopplar samman detta samhillsansvar med tillit ér att det okar
mojligheten att sjilv bli “riddad” om olyckan ir framme. Hur unga resonerar om tillit i betydelsen att
bli hjilpt av andra framgir nedan:

Intervjuperson: Vad dr tilli?
Ulrika: Om folk verkligen kommer och hjilper en om négonting har hint, till exempel vid en olycka.
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Aven Johannes ir inne pa ett liknande spar:

Tillit till ménniskor i allménbet dr... [kort paus] om jag trillar ner och har svirt att andas dé vill jag

bli riiddad. Men fragan ir om det finns méinniskor som dr villiga att ridda mig? Om jag faller ihop — ir
det ndgon som kan gira hjirt- och lungriddning? Kommer de springa fram till mig? Kommer de se till att
ambulansen kommer? Det ir ocksd tillit.

Bade Johannes och Ulrikas uppfattningar ir at tillit innebir att bli riddad av sina medminniskor vid
nédsituationer. Az minniskor hjilper till 4r siledes en form av tillit. Citatet frin Johannes belyser ocksd
att samhillsmedborgare behéver veta hur de ska agera nir en minniska ir i akut behov av hjilp (t.ex.
kunskap om hjirt- och lungriddning). Sammanfattningsvis gir resonemangen om de generella tillits-
formerna ut pé att minniskor kan métas och samarbeta dven om vi inte kiinner varandra. Det handlar
om en instillning och en f6rvintan att minniskor i allminhet har goda avsikter och agerar inom ramen
for de forvintningar som finns i samhillet. Det gér i sin tur att samhillslivet och interaktionen mellan
minniskor blir mer forutsigbart, som i sin tur resulterar i tillit.
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MORALISK TILLIT

Nira den generella tillitsformen finns den moraliska tilliten som avser belysa hur minniskan bér vara
och agera i olika sammanhang och i relation till andra. Langt ifrdn alla, men fortfarande en betydande
skara, beskriver tillit i mer moraliska termer. Den moraliska stindpunkten, som lyfts fram, bygger pa

att minniskan i grunden ir god och att man ska behandla andra pd samma sitt som man sjilv vill bli
behandlad. Evelina beskriver denna tillitsform pa ett kdrnfulle sitt: ”Det dr typ som ordspriket - var mot
andra sd som du sjilv vill bli behandlad.” Ett monster 4r att unga lyfter fram betydelsen av att behandla
andra, kiinda sévil som okinda, med respekt. Olof beskriver ocksd detta pa foljande sitt:

Om du inte kan kinna tillit forsok dtminstone visa respeks. Tillit och respekt dr samma sak, men respekt
kriver mindre dn tillit. [...] men sd fort du visar lite respekt si viixer en liten tillit. Eftersom tillit och
respekt dr samma sak.

Olofs uppfattning ir att tillit och respekt dr sammanvivda och férutsitter varandra med betoning pa
att respekt foregr tillit. Dirutover framgar av Olofs beskrivning att tillit (och respekt) beskrivs som ett
forhillningssitt och ett aktivt stillningstagande till andra minniskor. Tillit till andra uppfattas vara na-
got som individen kan vilja. Det 4r en tolkning som ocksa far stéd i Annas resonemang om vad tillit 4r:
"Det maste man ocksd uppmirksamma: Viljan att hjilpa varandra. Att vifja lita pd varandra.” Tilliten
frodas nir det finns en gemensam vilja att géra gott och att hjilpa varandra.



VEM KAN MAN LITA PA?

En av studiens frigestillningar beror i vilka avseenden ungdomarna har tillit till andra. I detta avsnitt
utforskas vilka de unga har tillit till, hur det gir till nir beslut fattas huruvida tillit 4r méjligt samt vilka
tillitshandlingar unga sjilva ger uttryck for.

HOG PARTIKULAR MEN LAG GENERELL TILLIT?

For att fi en inblick i vilka de har (respektive inte har) tillit till har studiens deltagare besvarat standar-
diserade enkitfrigor om tillit. Resultaten visar att de allra flesta har hog tillit till familjemedlemmar (89
procent), till sliktingar (73 procent) och till nira vinner (88 procent).® Det ir en bild som bekriftas un-
der fokusgruppintervjuerna. Dirutéver nyanseras bilden eftersom deltagarna i intervjuerna lyfter fram
fler kategorier av vuxna som de har hég tillit till, som exempelvis “kompisars forildrar” eller "forildrars
vinner”. Monstret dr ocksd att unga som bor utanfor staden eller pd mindre orter lyfter fram grannar
som viktiga personer de har tillit till. Resultaten frén studien visar dirmed att den partikulira tilliten dr
hég bland studiens deltagare. Majoriteten litar pa familjemedlemmar, nira vinner och andra bekanta
som de regelbundet triffar.

Deltagarna har olika instillning till skolan som institution. Reflektionsévningen, som samtliga deltagare
genomfdrde i samband med intervjun (se metodavsnittet), visar att var tredje ger uttryck for att de har
tillit till skolan medan nirmare var femte intar en mer restriktiv tillitsh&llning. Ett viktigt resultat 4r att
de vuxna som unga lyfter fram — som de har tillit till — i huvudsak 4r personer som har etablerat f6rtro-
enderelationer till ungdomarna. Det finns dirmed lirare, socialpedagoger, skolskéterskor, skolkuratorer,
bibliotekarier och vaktmistare som kan etablera fortroenderelationer till unga och det ir i dessa relatio-
ner som tilliten gror. Emellertid kan tilliten till skolan som institution — en slags vertikal tillit — behova
stirkas om fler unga ska kinna tillit till denna viktiga samhillsinstitution.

Tillit till andra samhillsinstitutioner diskuterades ocksd under fokusgruppintervjuerna. De institutio-
ner som lyftes fram — som unga har en relation till — 4r exempelvis vardinstitutioner, polismyndighet,
rittsvisendet och socialtjinst. En del menar att de har tillit till de yrkesroller eller professioner som dessa
institutioner representerar, medan andra intar en neutral alternativt skeptisk hillning. De som har tillit
(omkring var tionde deltagare) motiverar den till den kunskap som fljer professionen eller yrkesrollen.
Tilliten vilar i att médnniskor som representerar dessa samhillsinstitutioner kan hantera sina uppdrag och
uppgifter pa ett korreke sitt, vilket diskuterades redan i féregiende avsnitt.

Ett viktigt resultat ir att ett mycket begrinsat antal unga menar att de har tillit till okinda minniskor

i allminhet som de méter i offentliga rum (pé gator, torg, i butiker, etcetera). Att tilliten till frimling-
ar dr begrinsad bekriftas ocksd nir unga fir besvara enkitfrigan om de litar pa okiinda minniskor (se
bilaga 2). Endast nio procent (vilket motsvarar 6 ungdomar) menar att de har hog tillit till frimlingar
(dvs. minniskor de triffat for forsta gingen) och resterande har det inte. Den generella tilliten ér dir-
med skral bland studiens deltagare. Aven under fokusgruppintervjuerna styrks bilden av att unga inte
litar pé frimlingar. Monstret 4r att det ér naivt — till och med korkat — att blint lita pd okiinda personer:
”Att lita pa frimlingar 4r ignorant”, forklarar exempelvis Jennie. Bland unga finns uppfattningar att det
tillhér minniskans natur att vara restriktiv vad giller tilliten till frimlingar, vilket till exempel Peter ger
uttryck for:

Jag tycker egentligen att det iir en logisk instinkt att inte lita pa framlingar. Si ska det vara [...] Det iir
ingen ddlig grej att man inte har tillit, det ir naturligr.

¢ Resultaten frin enkitens resultat vad giller denna friga presenteras i sin helhet i bilaga 2.
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Skilet till ungas restriktiva héllning — som 4r utbredd — 4r att tillit till frimlingar inrymmer et riskta-
gande. Att det handlar om att undvika risker klargsrs kirnfullt av Sebastian: At lita pa frimlingar 4r
en vildigt stor risk. Det kan leda till goda saker eller inte. Det handlar om ifall man vill ta den risken
eller inte”. Under samtalen nyanserades dock bilden av en restriktiv hallning till frimlingar. Det finns
mellan raderna uttryck f6r mer generella tillitsformer. Denna tillitsform 4r emellertid inte sjilvklar, utan
villkorad. Vad som beskrivs ir en rad strategier som anvinds nir de orienterar sig i sin tillvaro tillsam-
mans med andra. Under nista rubrik utforskas hur det kan g till nir unga fattar beslut om vilka de kan
lita pa.

TILLIT TILL DE OKANDA

Nir unga resonerar om tillit till okiinda minniskor hinvisar de ofta till magkinslan som fir styra vilka
de litar p&. Utover tillit som en kinsla studerar deltagarna ocksd noggrant vilka signaler frimlingar
sinder ut. Vad unga observerar ir allt frin kliddval, utseende, kroppssprék, ansiktsuttryck, blickar, gester
och tal. Hur unga kan resonera exemplifieras av intervjudialogen nedan:

Intervjuperson: Vad ir det som avgir om man kan lita pa en frimling?

Nina: Jag tycker atr ansiktsuttryck, ogon och sidant, avgor.

Isabell: Kroppssprik.

Alma: Om man méter ndgon som har bristkorgen ippen och ett litet leende s litar man mer pd
den iin en person som kurar ihop, ir instingd, har horlurar och luva pa sig, samt smékisar lite.

Citatet illustrerar att tjejerna liser av och gor en helhetsbedomning av “frimlingen” for att sedan be-
sluta om tillit &r méjligt. En tolkning ér att unga utifrdn varje specifik situation gor en bedémning av
minniskor de méter och litar pa sin férméga att lisa av de signaler som sinds ut. Alma beskriver exem-
pelvis att ett dppet och vinligt uttryck inger mer tillit in det indtvinda och slutna och sitter fingret pa
ett monster i ungas resonemang. Vad som betonas ir ocksa att individer som formedlar ett ordentligt,
vérdat och propert uttryck inger tillit, vilket Jasmine beskriver:

Utseender om jag ska vara helt iirlig. Jag kollar pa deras ansikre, héret och hur de kliir sig. Om de ser
bekviima ut och om de dr fina. 1bland kinner man ju en “good wibe” for ndgon. [...] Och om jag mdste
snacka med en frimling si ligger jag forst mdrke till hur de snackar. Pi vilket sitt deras attityd dr. Hur de
dr som miénniskor.

Jasmine beskriver hur ett for henne tilltalande utseende kan ge en kinsla av tillit som beskrivs i form av
”goda vibrationer”. I situationer dd hon maste vixla ord med frimlingar skannar hon férst av sin om-
givning och studerar hur individer férhaller sig till andra i den specifika situationen. Nir hon skapat sig
en helhetsbild kan hon fatta beslut om huruvida tillit 4r méjligt. Nir unga beskriver denna strategiska
tillitsform ger de uttryck for att de litar pd sin formaga att fatta beslut. Det framgar ocksd av Tobias:
”Jag gor en sammanstillning av minniskorna och bestimmer vilka jag kan och vilka jag inte kan lita
pad”. Monstret 4r att unga eftersoker ett lugnt, stabilt, érligt och snillt uttryck. En tolkning 4r att unga
egentligen eftersker individer som ir vinliga och kan bistd med hjilp om situationen kriver, vilket kan
belysas av Eriks resonemang: ”Jag har typ den hir instinkten att jag kan se minniskor som verkar off

och vilka som verkar vilja hjilpa till i samhillet.”
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Det finns ocksa vissa kategorier av minniskor som unga férknippar med tillit. Den ildre generationens
kvinnor och min lyfts sdrskilt fram. Argumenten fér varfor de dldre 4r mer tillitsfulla 4r exempelvis f6r
att de uppfattas ha bra virderingar, att de har fitt en stramare uppfostran samt vuxit upp i ett annat
sambhiille:

Intervjuperson: Vad dr det for speciellt med de ildre?

Tove: De har bra virderingar, tycker jag.

Viktoria: Nir de var ungdomar, si var det lite mer styr och still i skolan och hemmet.

Det var lite hardare for dem jamfort med hur det ir for dagens ungdomar. |[...]

De viixte ju upp i ett annat sambille och fitt en annan uppfostran.

My: Mm... Det dr dirfor som det kinns som att man kan lita mer pai en dldre dam eller herre.
Tove: Om jag gir fram till en 19-drig tjej eller kille kan de siga “vem ir du och varfor skulle
Jjag hjilpa dig?”. Men om jag gir fram till en gamling si skulle han eller hon sikert hjilpa

mig. [...] Gamla mén och kvinnor vet mycket om livet.

Beskrivningen avslojar en forestillning om att ordning och reda i hem och skola har genererat en ge-
neration av samhillsmedborgare med goda virderingar. Tydliga ramar under ungdomséren — en strike
uppfostran — kopplas samman med hég tillit. Dessutom resulterar den ildre generationens erfarenhet
och kunskap om livet till att de uppfattas som mer tillitsfulla. En tolkning 4r att unga uppfattar ildre
som mer hjilpsamma. Forestillningen 4r att de dldre (till skillnad frin unga) har vuxit upp i ett samhille
ddr man hjilpte varandra.

Ytterligare ett resonemang om varfér unga har mer tillit till den ildre generationen kan hinforas till
strategiska tillitsformer och ett rationellt kalkylerande vad giller bedémning av risker. Hur unga kan
resonera belyses av intervjudialogen nedan:

Olivia: Jag tycker inte att de [pensioniirer] kinns som hot néir de ir dldre.

Carolina: Jag tror att det beror pi att du har ett Gverliige gentemot dem. Siig att ni skulle
springa ikapp. Vem vinner? De iir indd nedsatta, si att siga. [...] Man kan indd forsvara sig.
Fredrik: Overlag si kan jag siga att jag har mycket mer tillit till ildre personer.

De orkar inte hilla pa med brott och sidant lingre.

Orden belyser att métet med frimlingar — inklusive ildre - inrymmer ett risktagande. Den hir typen av
resonemang ir inte alls ovanligt, utan utgér monster i ungas forklaringar till varfor de litar mer p4 ildre.
En sista forklaring handlar om att unga forknippar dldre med sidant som de kan kidnna igen, vilket
Ellen ger uttryck for:

Det kiinns verlag vildigt tryggt att prata med dem [Gldre personer] tycker jag. Eller det ir kanske for att
jag umgds mycket med mina morforildrar. Det kanske beror pd det. .. att jag har stor tillit till dem?

Att unga kinner tillit till personer de kan kinna igen och relatera till blir ocksa tydligt nir manga hinvi-
sar till "kvinnor med barn” alternativt "7mammor” som en kategori vuxna som de har hogre tillit till:

Agnes: Jag hade gitt fram till en vuxen kvinna om hon hade barn. Om de har ett barn
med sig sd ir det mer... [...] alltsd jag brukar tinka att det dr en “mamma’ liksom.

Det ir en mamma som ocksa kan hjilpa mig da.

Lisa: Ja, en tant som birjar fa vuxna barn som ser ut att vara i den dldern.

Intervjuperson: Varfor litar du mer pd dem?

Lisa: Ja, for att mamma ir den som jag har mest tillit till i hela virlden. Jag vet inte om det
har med det att gira, men. .. jag tinker att en mamma skulle forstd hur jag kinner eller s.
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Agnes beskriver att mammor inger tillit eftersom det 4r en kategori som hon férknippar med hjilpsam-
het. Lisa uttrycker det 4n mer kirnfullt genom att konstatera att det har att géra med tillhérigheten och
tilliten som hon kinner till sin egen mamma. Bada tjejerna ger uttryck for en férestillning om att mam-
mor kan relatera till dem och visa omsorg. Férestillningen ir att det ingdr i modersrollen. Vad unga —
likt Agnes och Lisa beskriver — 4r identitetsbaserad tillit (jfr Gunnarsson 2017; Freitag och Bauer 2013).
Dirutéver finns en begrinsad skara som later denna tillitsform stricka sig till midn med barn — det vill
siga pappor. Sofia och My far illustrera hur det kan ta sig uttryck:

Sofia: Ser man en man i 40-drs dlder som gir med en kiirra med ett barn i si kinns det
som att man kan lita mer pd honom in om man ser en ensam kille. Dd kéinns det som
att han ir stabil i sig sjilv.

My: Ja, skulle han friga om han fick lina min mobiltelefon si hade jag linat ut den till honom!
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Intervjudialogen belyser att en pappa med barnvagn inger mer tillit 4n en ensam man och det 4dr majlige
att konstatera att unga iterigen kalkylerar risker. Annu en ging lyfts det stabila fram som nigot unga
forknippar med tillit. Vad som ir sirskilt intressant dr dock att varken Sofia eller My beskriver pappor
som en kategori villig att hjdlpa dem eller att de skulle ha forstaelse f6r de ungas situation. Tvirtom ir
det ungdomarna sjilva som ir beredda att ge s/ hjilp till en pappa som kor barnvagn.

Den identitetsbaserade tilliten stricker sig inte bara till mammor (och i viss min) pappor eller idldre ge-
nerationer. Det kan ocksa vara andra personer som tillh6r grupper som unga pa olika sitt kan identifiera
sig med, exempelvis vad giller ursprung, sprak, religion, vanor och traditioner. Irina, som kommer frin
ett rysktalande land, forklarar:

Jag kan bara siiga att niir en rysktalande tréiffar en annan rysktalande i ett annat land [som Sverige] si
blir man automatisk som en familj, man blir som slike. [...] Hir pd orten har vi inte sa manga rysktalan-
de viinner, men vi har ndgra och de flesta skulle jag lita pa. For jag vet att vi har varandra och vi brukar
hjilpas dt nir det behivs. [...] Man har en sammankoppling till dem. Det dir det allt handlar om. At

man kinner nagon slags “connection.” Vi kommer frin samma land.

Irina beskriver att det gemensamma ursprunget och spriket f6r mianniskor samman och far individer att
samarbeta. Att tala samma sprik bide férenar och forpliktigar, menar Irina, vilket i sig kopplas samman
med tillit. Att unga séker och finner trygghet i likhet framgar ocksa i dialogen nedan som handlar om
huruvida man kan lita pa frimlingar:

Oliver: Jag tror att med frimlingar och sd... man vill kunna se ndtt i dem. Man vill kunna
relatera.

Pontus: Ja eller kinna igen antigen sig sjilv eller se drag av ndgon annan som man litar pd.
Att man hittar ndgonting som paminner om ndgon som man litar pd.

Oliver: Jag tiinker att de ska se ut som en medelsvensson. Dd kinner man sig trygg — nir man

dr i sin lilla bubbla.

Vad Oliver och Pontus konstaterar att det dr enklare att relatera och kinna tillit till det som man kin-
ner igen. Vad unga, like killarna i citatet, soker 4r identifiering i relation till den grupp de sjilva tillhér,
vilket i sin tur ger upphov till bade tillitsattityder och tillitshandlingar.

TILLITSHANDLINGAR

Trots att ménstret 4r en mycket restriktiv tillitshéllning till frimlingar ger unga ocksé uttryck for en
lingtan att kasta sig ut i det okidnda och méta frimlingar. Det finns en utbredd vilja att méta och kinna
samhorighet med nya okinda minniskor: ”Att prata med frimlingar tycker jag kan vara trevligt, typ
nir man sitter pd en buss sd kan man faktiskt sitta sig bredvid ndgon och sméprata lite”, konstaterar
exempelvis Amanda. Aven Benjamin har liknande erfarenheter: "Det ir lite kul nir man kan prata med
fraimlingar”, berittar han. Unga som finner en tjusning i att méta frimlingar hinvisar ofta till resor
inom kollektivtrafiken. Det dr pa bussar och tdg som smépratet — och nya méten — pd ett naturligt sitt
kan uppsta. Inez berittar:

Jag triffade en tant pd bussen pad viig mot sjukhuset. Det var skitkul. Hon var ju ocks iildre, hade ut-
liindskt ursprung. Hon beréittade hela sin livshistoria. Henne kiinner jag jirtestor tillit till. Hon var bara
genomsndill, man fick bra vibbar och allz.



Citatet belyser hur en frimling vann Inez tillit genom att “tanten” 6ppnade upp och var fértrolig med
henne. Beskrivningen ir inte unik, utan nir méten sker kan ocksd nya relationer etableras och nya sam-
arbeten uppstd. Therese beskriver hennes erfarenheter om detta:

Jag skulle dka till Malmé och hade sjukt mycket packning. Da kom det fram en kille och frigade om jag
behivde hjilp och bira mina grejer. Det slutade med att vi pratade i tre timmar och nu dr vi jittebra
kompisar. Sa man har egentligen ingenting och forlora néir man bara gir fram och pratar med en méinn-
iska. For vad ir det virsta som kan héinda egentligen...?

Therese beskriver att hon valde att lita pd en frimling som sedan resulterade i vinskap. I citatet ifriga-
sitter Therese den restriktiva instillningen som manga — inklusive hon sjilv — har till frimlingar. Skilet
dr att bortom riskerna kan tillit faktiskt resultera i nya och utékade kontakenit. Trots att unga generellt
dr forsiktiga med sin tillit till okiinda minniskor ir tillitshandlingar av det slag som citatet ovan belyser
inte helt ovanliga. Ménstret 4r att unga har goda erfarenheter av att bide ge och ta emot hjilp av frim-
lingar.

Nir det handlar om att ta emor hjilp 4r den vanligaste berittelsen att unga ber okinda minniskor om
upplysningar som exempelvis vigbeskrivningar eller att friga om kollektivtrafikens avgingar. Att be
grannar om hjilp — inte minst i situationer nir de blivit uteldsta — 4r ocksd en berittelse som dterkom-
mer. Det finns ocksd en handfull unga som ocksé har liftat med frimlingar for att ta sig frn en plats till
en annan. Ett exempel dr Lukas:

Det var en ging niir jag missade bussen och dd kom det en lingtradare som stannade. Han sa “jag hatar
nér de dir bussarna inte stannar trots att de ser en springa. Du fir skjuts av mig.” Jag hoppade pd. Det var
ett par roliga fem minuter in till centrum. Det fanns inte en tanke pd att han skulle gira mig ndgonting
ont.

Citatet skildrar hur medborgare kan samarbeta. Tillitshandlingar av detta slag (dvs. att lifta) 4r ovanliga
och aterges enbart av killar. Av citatet av att doma ser Lukas inga risker med att sitta sig i en frimlings
bil. Under intervjun ir det dock andra — inte minst tjejer — som ifrgasitter hans beslut att lifta med en
fraimling och till sitt "forsvar” konstaterar han:

Det var i borjan av gymnasiet. Jag var ju ingen unge direkt. Jag var ju 185 centimeter ling och det dr inte
sd att han skulle kunnat ha ikt ivig med mig. [...] Jag kom i tid till skolan.

Lukas reflekterar men ser inga risker i denna situation. Tillitshandlingen 4r ett resultat av den positiva
kinsla som han fick f6r chaufféren, som ville hjilpa till, i kombination med vetskapen om att ha en
vuxen kropp som signalerar fysisk stryka. Att lita pa en frimling var helt rimligt givet omstindigheterna.
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Unga beskriver ocksa det omvinda forhallandet, det vill siga att de hamnat i situationer dir andra f6r
dem okinda behovt deras hjilp. Dessa tillitshandlingar stricker sig fran att lina ut sin mobiltelefon,
mobilladdare, till att hjilpa yngre barn som kommit bort eller 4r ledsna eller att hjilpa minniskor ir i
ndd eller som behéver akut vard. Hur unga kan resonera belyses av dialogen nedan:

Hannes: Det var en gubbe som hade tagit lite for mycket av fel grejer och ville hem.
Han gick runt och bad om hjilp, men folk bara ignorerade honom.

Intervjuperson: Var han piverkad?

Hannes: Ja, men han hill pa att fi hjirtattack eller om han hade hjirtflimmer.

Han ville hem och ta sin hjirtmedicin.

Intervjuperson: Si ni skjutsade hem honom?

Hannes: Ja, det gjorde vi! Men dd hade han gatt till sex andra som hade sagt att de inte
hade tid och att han borde gi vidare.

Hannes beskriver en tillitshandling som innebir att skjutsa hem en berusad, men ocksa hjirtsjuk, man
som andra inte ville hjilpa. Det uppfattas som bekymmersamt att andra inte tar sitt medborgerliga
ansvar nir en minniska 4r i ndd. Tilda, som ocksa deltog i intervjun, forsdker ge ett svar pd varfor ingen
ville hjilpa den sjuke och berusade mannen:

Sidana personer som du berittar om kanske ser ut att vara fulla och paverkade och da tinker folk att de
far skylla sig sjilva. [...] Jag tror att det dr méanga som kinner si: man ger hjilp till dem som fortjinar
det, inte till dem som dir beroende av droger eller ndgot.

Tilda beskriver att hjilpen 4r forbunden med villkor. Minniskor som forsitter sig sjilva i fara fortjanar
inte hjilp pa samma sitt som andra. Det finns en slags “skyll-dig-sjilv’ mentalitet som unga férhal-

ler sig till (jfr Beck 2000). Inte alla fortjinar en hjilpande hand. Dessa grinser dr forstds flytande dir
vissa menar att alla fortjanar andras hjilp medan andra villkorar eller forlitar sig pd att andra ska hjilpa
minniskor i néd. Avslutningsvis beskrivs en sista tillitshandling dir Miranda beskriver hur hon tar an-
svar for en uppgiven flicka nir ingen annan gor det:

Niir jag skulle dka hem till Staden si var det en liten flicka som satt pd tiget och hon var jitteledsen och
storgrét. Jag undrade varfor ingen gick fram till henne? Si jag satte mig hos henne och pratade lite. Jag blev
sd sur for att det bara var jag som reagerade nir det sitter en 13-drig flicka pd ett tig och griter. Folk sdg
Ju och tittade pd henne, men det var ingen som reagerade. Man far ju stotta varandra for det ar inte si litt
ndr man dr liten. [...] Det var forsta gingen hon skulle dka tig sa hon var si nervis och ridd.

Miranda beskriver att hon blev besviken f6r att andra (vuxna) inte tog sitt medborgerliga ansvar. Istillet
fick hon sjilv agera som en vuxen férebild och ge den yngre flickan sin omsorg. Det for oss vidare till
nista rubrik som handlar om hur tillit kan raseras.



HUR TILLIT KAN RASERAS

En fragestillning berér vad unga sjidlva menar ir orsakerna bakom bristande tillit och hur det kan gi
till nir tillit raseras. I resonemangen om raserad tillit fann vi fyra distinkta monster som deltagarna
dterkom till. For det forsta berittar unga om negativa erfarenheter i relation till andra minniskor och till
samhillsinstitutioner vilket paverkar tilliten. For det andra hamnade samtalen i hur det 4r att leva i ett
kommunikationssamhiille och vilka konsekvenserna ir av att stindigt behova forhalla sig till potentiella
risker. En tredje forklaring som unga lyfte fram ir erfarenheter av sexuella trakasserier och vergrepp, som
far konsekvenser frimst for tjejernas tillit. En sista och fjirde forklaring till bristen p tillit 4r att unga
uppfattar segregeringen i sambiiller som bekymmersam och att tankar om ”vi och dom” paverkar tilliten
negativt.

NEGATIVA ERFARENHETER

Resultaten visar att majoriteten av deltagarna lyfter fram att de varit med om negativa erfarenheter av
ndgot slag som péverkat tilliten. Vad som beskrivs ir 4 ena sidan att samhillets institutioner uppfattas
som orittfirdiga 4 andra sidan att vuxna i deras nirhet agerat pd ett sitt som raserar tilliten. Hur unga
resonerar om negativa erfarenheter och dess konsekvenser for tillit presenteras i detta avsnitt.

ORATTFARDIGA SAMHALLSINSTITUTIONER?

Den politiska sfiiren

Tillit till politiker diskuterade i samtliga fokusgrupper. Ett vanligt skil till att vissa inte har tillit ¢ill poli-
tiker dr att de inte héller sina valloften: "Politiker héller inte vad de lovar” konstaterar Adam och repre-
senterar unga som uttrycker missngje. De dr ocksd medvetna om att de 4r snabba att generalisera om en
enskild politiker uttrycker sig oforsiktigt eller felaktigt: ’Om en politiker siger en sak som inte stimmer
s4 kanske man fir den bilden av alla politiker” berittar exempelvis Jens och sitter ord pa en utbredd
uppfattning att varje enskild folkvald politiker representerar politiker i allmidnhet — oavsett partitillho-
righet.

Raserad tillit beskrivs ocksa av unga som har erfarenheter av faktiska méten med folkvalda politiker. Det
ir exempelvis inte ovanligt att representanter for de olika politiska partierna bessker skolor, inte minst
ndr det dr valdr. Dessa méten kan dock resultera i raserad tillit, vilket framgdr av intervjudialogen nedan:

Linnea: Man har ju lite svirt att lita pa dem [politiker], for att... jag kinner inte att det blir

sd mycket skillnad. De gir inte alltid det som de lovar, sa man tappar lite fortroende for dem.
Josefin: De siiger att de ska gora en sak, men gor sedan en helt annan sak. Sen siiger de att

de ska fixa saker, men sen gor de aldrig det. [...]

Alexandra: Man kan ju inte ens frdga en politiker om ett dmne — for da fir man vérldens
konstigaste forklaring. Men man fick inte svar pd det man ville ha.

Intervjuperson: Man far inget svar...?

Alexandra: Nej, for de har ju lirt sig att undvika fragor, men vi vill ju giirna fi svar pa vira
[fragor. Dd har man inte lika mycket tillit till dem. [...] Forra valet si gick jag pd en annan skola
och vi fick gd runt och prata med politiker och stiilla fragor. De svarade, men di fick man inte friga
tillbaka. Sedan mejlade vi ofta frigor till politiker. Vi fick svar, men vi fick egentligen inget svar.

Intervjudialogen illustrerar att tilliten raseras nir vallften inte infrias, men ocksa nir dialogen mel-

lan unga och politiker inte fungerar. Alexandras missnoje vilar i att hon stiller frigor till kommunens
politiker men inte fir ndgra begripliga svar. Dessutom uttrycks en forestillning att politiker inte svarar
pa konkreta frigor — utan 4r trinade i att tala runt konkreta fragor. Vad som ir sirskilt intressant ir att
Alexandra i intervjudialogen ovan uttrycker att tilliten havererar nir det inte finns utrymme f6r dialog
med politikerna. Alexandra blir frustrerad nir den dialog — som hon aktivt férsoker uppritthélla genom

att stilla frigor och skicka e-postmeddelanden — helt och hallet sker pd de vuxna (politikernas) villkor. .
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I relation till den politiska sfiren finns en mindre grupp som sjilva varit politiskt aktiva i ungdomsfor-
bund eller andra politiska sammanhang. Cornelia 4r ett exempel, men hennes erfarenheter av méten
med “vuxna politiker” 4r dock inte positiva:

Jag sysslade med ungdomspolitik i min hemstad. En ging hade vi ett mite med kommunens politiker. Diéir
brast min tillit for kommunpolitikerna eftersom de satt och pratade om smdsaker istillet for ndgot som
skulle kunna giora storre skillnad! Jag kinde att vi hade stirre saker att ta tag i, men det gir inte de.

Cornelia beskriver en situation d& hennes tillit till vuxna politiker raserades som en f6ljd av ett méte
ddr unga och vuxna talade forbi varandra. Upplevelsen ir att de unga vill férindra samhillet medan de
vuxna vill diskutera begrinsade sakfrigor som inte gor skillnad. Cornelias uppgivenhet att politiker inte
investerar i ett bittre samhille utgor ett monster i materialet. Tilliten raseras nir de stora visionerna far
sté tillbaka pa bekostnad av att 16sa de mer praktiska sakfragorna som politiken ocksd ansvarar for.

Polismyndigheten

Ytterligare en samhillsinstitution som lyfts fram i diskussioner om raserad tillit 4r polismyndigheten. Vis-
sa betonar att de har hog tillit till polisen och andra menar att tilliten 4r skral. De som saknar tillit har
gemensamt att de varit med om negativa erfarenheter. Antingen har de sjilva hamnat i situationer dar
polisen varit involverad eller sd har de betraktat polisiirt arbete — som de menar utforts fel — i relation
till andra som stdr dem nira. Det sistnimnda 4r en vanligare berittelse och nedan ger Said, Rustam och
Karim uttryck f6r hur det ér att vixa upp i ett utanforskapsomride med vinner som hamnar i trubbel
med polisen:

Said: Nir jag var liten sdg jag upp till polisen. Men nu ndir jag har sett sd mdnga personer
blivit gripna och slagna av polisen. .. alltsi jag har kompisar som blivit sonderslagna

i polisbilen. [...] Det dir sadant som inte ens kriminella gor. Det dr ldgt. ..

Rustam: Ja, det ir ldgt. Sen siitter de dig i en cell... i arresten utan anledning, bara for
skojs skull. Bara for att de ska ma bra — polisen alltsa. [...] De har ingen medkinsla alls. ..
Karim: De missbrukar sin makt. De dr maktmissbrukare. [...]

Said: Alltsd jag hade inget emot poliser tidigare, men efter si mycket skit jag ser idag si
tycker jag inte om poliser.

[ intervjudialogen ger Said uttryck for att relationen till polisen skiftat med dldern som en foljd av
negativa erfarenheter. Samtliga i intervjun 4r ocksa Gverens om att polisen missbrukar sin maktposition
genom oprovocerat vald och frihetsberdvning. Oavsett om det finns fog for upplevelserna i intervju-
dialogen ovan ir fortroendet for det polisiira arbetet lig eller till och med obefintligt. Aven om langt
ifrdn alla uttrycker den raserade tilliten si explicit som i intervjudialogen ovan utgér uppfattningen att
polisen inte kan utfora sitt uppdrag ett aterkommande ménster, vilket ocksé blir tydligt genom att ta del
av Alvas, Stinas och Oliveras resonemang:

Alva: Det dir kul att de ens tror att man skulle ha tillit till dem [poliser]. Det kinns inte som
om de prioriterar vitt saker.

Stina: Alla de institutionerna kinns si himla sjilviska. Det kinns inte som att till exempel
polisen finns till for sambillet, utan de finns bara for att polisen ska finnas till. Bara for art
de maste.

Olivera: Ja, exakt.

Alva: De tar inte tag i de problem som vi har, utan de ger typ boter eller sa. ..



Tjejerna ger uttryck for att polismyndigheten inte kan utféra sitt uppdrag och att polisen prioriterar fel
saker, vilket 4r ett monster i resonemangen. Uppfattningen ir att poliser kan botfilla lagovertridelser,
vilket sker pa bekostad av att arbeta brottsférebyggande och med faktiska samhillsproblem (som ligger
till grund for att individer bryter mot lagen). Férestillningen om felprioriteringar ger upphov till raserad
tillit. Unga vill se mer av polisiirt arbete som faktiskt gor skillnad i samhillet som i sin tur kan repare-
ra bilden av en stagnerad institution. Bilden att polisen inte kan utfora sitt uppdrag kommer dels frin
nyhetsrapportering dels fran egna erfarenheter. Adnans och Josefs erfarenheter far skildra egna negativa
erfarenheter om hur det kan gé till nir tilliten raseras:

Adnan: Jag har ett exempel pd att man inte kan lita pd polisen. Det var en man som kom till oss
néir vi var hos Josefs tjej. [...] Jag tror att han var full eller nétt. Han kom och banka pa dirren och
han blev liksom hotfull. Han sa att han skulle dioda oss och jag vet inte vad. [...] Han kom med
kniv och det vi gjorde var att lita pa den hir polismyndigheten och ringa dem. Men vi fick viinta
i mer in tvd timmar. Nédgonting kunde ju ha hint! Nu gjorde han inte nigot. Men jag trodde
han skulle gora ndgot for han var ju packad, man vet aldrig vad som hinder da.

Josef: Precis, polisen kom viildig forsent...

Adnan: Tvd timmar! Vi ringde och sa att en man hotar oss, han forsiker att sld oss, dida oss

vad som helst. De frigade om adress och allt majligt och vi gav dem allt och sé... Efter tvd
timmar kom de! Det iir det som ir det viirsta. .. att vi fick vinta skitlinge, de kom aldrig!
Intervjuperson: Vad hiinde sen?

Adnan: De kom tillsiut. Men di hade han [den hotfulle mannen] gitr hem for att sova.

De snackade med din tjej va?

Josef: Ja precis — nir allt var slut. Men de gjorde ingenting for de sig det som en liten” grej.

Situationen som Adnan och Josef beskriver upplevs inte som en "liten” incident, utan som en livsho-
tande situation. En formell anmilan var aldrig aktuellt, vilket forvanade killarna. En tolkning ar att det
dr killarnas vidjan pa hjilp som inte fir gehor som uppfattas som svekfullt. Konsekvenserna av vad de
uppfattar som frinvarande poliser, som inte agerar for att stoppa hotfulla frimlingar, ir raserad tillit.

Sjukvird

Det finns dven unga som lyfter fram en bristande tillit till hilso- och sjukvirden. Ménstret dr hog tillit,
men de som har negativa erfarenheter av motet med vardinstitutioner (totalt sju individer) 4r mer skep-
tiska. Vad dessa unga beskriver ir egna upplevelser av att bli felbehandlad, eller att de bevittnat andra
nirstdende som fact "tvivelaktig” eller "felaktig” vard. Sigrid har egna negativa erfarenheter och berittar
om en kniskada som plagat henne:

Jag spelade forboll och fick problem med mitt knd. Jag hade det i tva dr och jag har varit hos likaren ging
pad ging och sagt: "Det hir gdr inte. Jag kan inte springa det gir s ont”. Varje ging kinde och klimde

de, men hittade ingenting. Tillslut — efter tvd dr — fick jag en magnetrintgen och dd visade det sig att jag
behivde opereras.

Sigrid beskriver upplevelsen av att inte vara betrodd eller prioriterad i métet med varden. Att hennes
ord inte 4r nigonting virda i motet med likarna. En tolkning ér att det é4r tiden och upplevelsen av att
lakarprofessionen inte agerat som gor att tilliten raseras. Tv &r av smirta och utebliven fotbollstrining
ir lang tid for en ung minniska. En konsekvens av att hon inte fitt den vard hon behéver dr raserad
tillit. Nagon som istillet har erfarenheter av att betrakta nirstdende som blivit "felbehandlade” 4r Samir.
Han beskriver hur hans mamma séker vard for psykisk ohilsa vilket resulterar i likemedelsberoende:

Niir det giiller virden kan man inte lita pd dem. Nir vi kom till Sverige hade min mamma... problem.
Hon madde inte si bra psykiskt och hade liksom smértor. [...] Hon sikte hjilp. Alltsa hon gick till likaren
[for hon ville ma bittre! Men s fick hon en medicin, en grov medicin som forstirde hennes liv helt. Nu kan
hon inte leva utan den medicinen. [...] Det ir mediciner som man egentligen inte ska ta... for de forstir en

tillslut. 33
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Konsekvenserna av den vard som likarna (inte) kunde erbjuda Samirs mamma ir férédande och tilliten
ir forlorad. Han uttrycker en skeptisk instillning till bide varden och dess foretridare: "Det gr inte att
lita pd dem”, konstaterar han uppgivet. Fa beskriver negativa erfarenheter som fér s lingtgiende konse-
kvenser som Samir, men det visar hur tilliten till samhillets institutioner kan ga férlorad.

For att sammanfatta 4r moénstret for unga som beskriver raserad tillit till samhillets institutioner (som
t.ex. politik, polis och vard) att de har varit med om negativa erfarenheter av nigot slag. Viktigt att
betona ir att negativa erfarenheter emellertid inte behover resultera i minskad tillit i allminhet, vilket
kinns igen frin tidigare forskning (jfr Grosse 2012). Ménstret dr snarare att de som upplevt en negativ
situation, som exempelvis en felbehandling inom vérden, beskriver en begrinsad tillit till virden men
inte andra samhillsinstitutioner.

Skolan

Unga som ger uttryck for bristande tillit till skolan har gemensamt att de upplever att de blivit orittvist
behandlade eller att kommunikationen mellan elever och lirare (eller annan personal) havererat. Ett
monster 4r att dessa unga hinvisar till situationer nir de upplevt att lirare missbrukar sin makeposition,
vilket Pierre ger uttryck for:

Alltsi jag tycker att lirarna kan missbruka sin makt ibland. For de kan siga till dig att vi bestiimmer ifall
du ska fi gi ut ur klassrummet eller inte. [...] En lirare ir ju en sak, de ska ju lira — inte bestiimma jver
mig. Dd hade det kallats nigot annat. Nu ir de lirare bara... men forsiker indi bestiimma jver mig. [...]
Ju dldre man blir desto svirare ir det att lita pa sina lirare.

Pierre menar att lirarna inte har — eller borde ha — mandat att bestimma 6ver honom i undervisnings-
sammanhang. En tolkning ir att det 4r kiinslan av att vara i lirarnas makt som upplevs problematisk.
Tilliten sjunker nir upplevelsen ir att motet med ldrarna sker pa ojamlika villkor. Ytterligare en tolk-
ning ir att unga pa gymnasiet borjar bli sd pass "vuxna” att de ocksa kriver att bemétas som vuxna och
inte som barn, vilket Pierre i citatet ovan ger uttryck f6r genom att hinvisa till att tilliten sjunker med
stigande dlder.

Ytterligare exempel pa nir tilliten kan raseras, som en foljd av en for tydligt definierad och ojimlik
makerelation, 4r nir elever far frinvaro rapporterad trots att de tidigare kommit dverens om att frinva-
ron ir “giltig”. Hugos och Oskars erfarenheter fir belysa dessa erfarenheter:

Hugo: Det har hint mig flera ginger. Jag har berittat varfor jag inte kommer och de [lirarnal
siger "Jaha, ok”. Dd litar man pd vad de siiger — att de inte ligger in franvaro. Sen kommer det
en lapp med ogiltig franvaro hem till ens forildrar i alla fall. Da kan man inte lita pa dem. ..
Oskar: Och si snackar man med dem niista dag och siger “du skulle ju inte ligga franvaro”.
Och s tar de bort franvaron. Ibland. Man bara...ahh!

Vad Hugo och Oskar ger uttryck for dr situationer nir samarbetet inte fungerar som en f6ljd av bris-
tande kommunikation mellan elever och lirare. Vad kommunikationsbristerna beror pa forblir en
obesvarad friga, men klart stdr att tydlig kommunikation 4r viktigt for att uppritthélla tillic. Det finns
ocksd berittelser om bristande tillit till lirare som “slarvar” med administrationen av utbildningen (t.ex.
tappar bort viktiga papper) eller som lovar "for mycket” och dirmed tvingas bryta tidigare 6verenskom-
melser. Marcello beskriver en situation dir hans tillit raserades pa grund av att hans lirare inte kunde std
fast vid tidigare 16ften:
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.. vad ska jag siiga... man blir lovad en sak men sen hinder det aldrig. Det ir ofta s. Jag ville till exem-
pel byta klass och snackade med min lirare och hon sa att hon skulle fixa det. Men hon gjorde aldrig det.
Niir jag frdgade om bytet igen var det for sent. Hon sa att hon skulle skita det. [...] Nu gir jag i en klass
som jag inte trivs i sd mycket. Jag skulle egentligen gitt med dem [pekar pi kompisarna i fokusgruppen]
men det hinde aldrig.

I citatet ovan ger Marcello uttryck for besvikelse vilket far konsekvenser for tilliten till en ldrare. Det
som han uppfattar som ett brutet [6fte fir ocksa reella konsekvenser for hela hans skolging. Ett monster
ar just att overenskommelser eller l6ften som inte uppfylls, och sedan fir betydande konsekvenser for
unga, ir situationer som resulterar i bristande tillit. Citatet frin Mia nedan stirker en sidan tolkning:

Jag médde diligt i tvian och halkade efter lite grann. [...] Jag var dppen och beriittade det for lirarna i
skolan och sa att jag behovde hjilp. Da sa de [lirarnal: “Vi loser det, det ir viktigast att du mar bra. Vi
tar tag i allting sen!” Dd litar man pad det och fokuserar pd sitt eget vilmdende och litar pa att de hjilper
en sedan. Men jag fick ingen hjilp och di kommer man pa att man inte skulle ha litat pa dem. De sa bara
"Ja, det gick ju inte s bra si nu far du E E F...”. De sa att de forstdr, men sen visar det sig att de inte
forstod alls. Jag hade ju berittar om varfor jag var borta... jag tyckte att det var jittekonstigt. Jag tycker att
vilmdende borde prioviteras mer. [...] Det kinns faktiskt som att det bara ir skolskiterskan som bryr sig.

I citatet ger Mia uttryck for erfarenheter av tomma loften. Dessutom far hennes initiala tillit — att tala
om hur hon mér — negativa konsekvenser i form av underkinda betyg. Erfarenheten vittnar om brist pd
samarbete och forstdelse for Mias situation i sin helhet. Det gér inte heller att reparera situationen: bety-
gen stér fast och fir konsekvenser fér hennes skolging. Vad som ir vil virt att lyfta fram i citatet ovan ir
att Mia har en person pa skolan som hon kan anfértro sig dt: skolskoterskan.

Som tidigare framggtt beskrivs personal frin elevhilsan manga ginger som en ovirderlig resurs f6r unga
— inte minst tjejer — som av olika skil mar daligt: ”Skolskoterskan har jag tillit till. Det kinns som att
hon verkligen vill ens bista och gor allt for att hitta 16sningar till ens problem och hur hon kan hjilpa
till”, forklarar exempelvis Linn. Samtidigt meddelar var tionde att de saknar tillit till elevhilsan. Ski-
len ir flera. Men tva dterkommande ménster ér att bristen pa tillit avspeglas i att eleverna inte kdnner
elevhilsans personal alternativt negativ ryktesspridning bland elever pa skolan. Det forstnimnda — nir
avstdnden ir for stora och tilliten ddrmed inte ir sjilvklar — 4r vanligt bland unga som férst vill etablera
en fortroenderelation innan de kan kinna tillit till vuxna. Sara far illustrera hur det kan ta sig uttryck:

Jag skulle sjilv aldrig lita pa att sjukskoterskan inte beriittar for andra bara for att hon ir sjukskiterska,
eftersom jag inte kinner henne. Jag skulle littare kunna beriitta ndgot for min lirare in for skolskiterskan,
eftersom liraren ir med mig hela tiden och jag vet hur hon ir. Jag kinner henne [liraren] och da dir det
mycket littare.

Vad som blir belyst i citatet ir att Sara behover lira kiinna individer och etablera en fortroenderelation,
for att kunna anfortro sig, vilket utgér ett monster i resonemangen.

Andra vilar istillet sin tillit till den tystnadsplikt som skolskéterskan och skolkuratorn har inom ramen
for sin profession. Enkelt uttryck har de tillit som en foljd av tystnadsplikten: ”Jag litar pd skolskoter-
skan. Och alla som har tystnadsplikt”, forklarar Nora. Resultaten visar dock att det finns en ovisshet
om hur langt tystnadsplikten stricker sig. Vissa har kunskap att skolskoterskor och skolkuratorer lyder
under tystnadsplikten, medan andra stiller sig frigande till hur det egentligen forhaller sig. Det framgar
av intervjudialogen nedan:



Hans: Kuratorn och skolskiterskan kan man lita pa for de har tystnadspliks.
Viktor: Har de?

Anna: Ja, det miste de vil ha...?

Ellen: Fast de far vil bryta den om det skulle vara négot som dr... jitteallvarligt?
Katrin: Jag litar pa alla lirare liksom, jag menar om jag siiger ndgot till dem si har
de tystnadsplikt. Det kinner jag mig vildigt trygg i. ..

Hans: Léirare har inte tystnadsplikt, si jag litar inte si mycket pd dem.

Nir de har samtalsmiten berittar de det mesta. ..

Katrin: Ja, men di fir man vara tydligt med det si man inte blir forvinad jver att
ens mamma och pappa fir reda pd saker man siger tycker jag. ..

Av intervjudialogen framgar att inte alla kinner till vilka som omfattas av tystnadsplikten och vad den
egentligen innebir. Katrin, likt minga andra, vill ha tydligare information om vad som egentligen giller.
Inte minst eftersom hon #ven haft forestillningen om att ocksd lirarna lyder under tystnadsplikten. Ka-
trin lyfter dessutom en allmint férekommande ridsla som unga férknippar med lirare eller elevhilsans
foretridare: samtalen till forildrarna. Det vittnar i sin tur om behovet att unga behover andra vuxna
som de kan samtala med utan att forildrarna blir inblandade. Vad intervjudialogen ovan ocksd belyser
dr att det finns unga som har kunskap om att tystnadsplikten inte giller om barn eller unga far illa i be-
tydelsen att de 4r med om ”allvarliga” saker som Ellen ger uttryck fér. Alla anstillda som méter barn och
unga (t.ex. i skolan) ir enligt lag (14 kap, 1 § SoL) skyldiga att géra en orosanmilan till socialtjinsten
vid kinnedom eller misstanke om att ett barn far illa. Det innebir att unga som ger tunga fértroenden
till en vuxen i skolan (eller utanfér), exempelvis om en problematisk familjesituation, riskerar att bli
kontaktad av socialtjinsten. Under intervjuerna utgjorde denna "risk” ett stindigt dterkommande tema.
Vissa betonade ocksa att det ir skilet till varfor de aldrig skulle be skolan (dvs. lirare eller elevhilsan)
om hjilp vid eventuella bekymmer. Risken ir att de kontaktar "socialen” som ir en institution som flera
uttrycker bristande f6rtroende for.
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BRIST PA TILLIT INOM FAMILJEN

Resultaten i denna studie visar att deltagarna har hog tillit till vuxna familjemedlemmar. ”Det finns
ingen som jag litar pd si mycket som min mamma”, forklarar exempelvis Lisa. Tilliten till forildrar (inte
minst modrar) uppfattas ofta som sjilvklar samtidigt som den virderas hogt, vilket diskuterades i ett
tidigare avsnitt. Dock finns det ett tiotal unga som lyfter fram negativa erfarenheter dven i relation till
de allra nirmsta. En del har erfarenheter av att forlora en forilder i samband med separationer, vilket i
samtliga fall resulterat i brist pa tillit. Tobias 4r en av dem och beskriver en konflikt mellan hans forild-
rar som fick lingtgiende konsekvenser:

Han tog bara bilen och stack. Han kirde bara dirifran. Han sa inte varfor eller ndgonting. Sen horde han
inte av sig pd ungefir tre till fyra dr.

Det abrupta avbrottet resulterade i raserad tillit, men vad som &r intressant ir att relationer mellan barn
och forildrar kan repareras. Tobias beridttar att han efter flera ar dterupptagit kontakten med sin pappa.
Nedan beskriver han kinslan nir pappan kom och hilsade pa i staden:

... allrsa det var nog ett av mina béista Ggonblick det hiir dret... att jag fick triiffa min pappa igen. Det
kéindes jittehirligt! Jag har tillit till honom, men den dr inte si diir jittehig. ..

Tobias dr mycket glad 6ver att han dterupptagit kontakten med sin pappa. Han har ocks tillit, men den
dr langt ifrin sjdlvklar. Under intervjun framgar att Tobias och hans pappa arbetar for att hitta tillbaka
till varandra. Trots tidigare trasiga relationer kan dock relationen mellan barn och forildrar repareras,
inte minst genom att spendera tid tillsammans.

En annan berittelse bland unga som inte har tillit till sina férildrar utgérs av situationer nir forildrar
bryter fortroenden eller tar avstdnd frin sina barn. Rania beskriver exempelvis hur hon blev férilskad

och inledde en relation med en kille som hon visste att forildrarna skulle ha dsikter om. Hon valde att
vinda sig till sin pappa som hon hade en god relation till. Emellertid utvecklade sig situationen pa ett
for henne icke-6nskvirt sitt:

Min pappa var min bista viin innan. Men nu litar jag inte lingre pd honom. Jag triffade en kille jag iilska-
de. Jag tinkte att det kan vara bra att nagon familjemedlem vet att jag ir ihop med ndgon. [...] si jag berit-
tade for min pappa. Men det spred sig till hela familjen. Han sa det till min storebror, lillebror, mamma...
Det blev kaos hemma. Jag reste utomlands med min pojkvin en mdnad. Nér jag kom tillbaka pratar inte
mina broder eller pappa med mig. Dirfor har jag tagit min tillit tillbaka.

Rania beskriver en situation som fick patagliga konsekvenser. Beslutet att f6lja sitt hjirta och beritta om
sin nya kirlek i fortroende resulterade i att hon blev utesluten frin sin egen familj. Den enda relation
som hon fick behalla ir relationen till sin mamma (och hennes syster) som stéttat henne. Som en f6ljd
av att den manliga delen av hennes slikt tog avstind frin henne raserades tilliten. Dirutover finns ytter-
ligare ett intressant ménster i materialet i relation till forilder-barnrelationen. Det 4r unga som vinder
pa perspektiven och berittar om forildrar som inte litar pd dem, vilket i sin tur fir konsekvenser for
tillitsrelationen. Marcus skildrar en situation nir han blev besviken pa sina forildrar:

Marcus: Jag och nigra kompisar skulle sova jver hos en kompis. Han har en egen ligenbet.
Da sa mina forildrar: “Ja, vi skulle girna vilja komma forbi senare ikvill.” Dé blev jag
ordentligt forbannad. Det tycker jag bara ir en brist pd respekt for alla som var dir och
mot mig! Att de inte tror att jag kan ta ansvar. ..

Jakob: Lite brist pa tillit [alla i gruppen skrattar]



Av Marcus resonemang framgar vikten av att tillit 4r ett givande och tagande. Nir hans forildrar ger
uttryck for att de inte har tillit till honom (genom ett féreslaget “kontrollbessk”) blir han bade arg och
besviken. Situationen som beskrivs visar pd hur skor tilliten dr och att det ir en relation som ocksa ir
avhingig av vad vuxna gor och inte gor.

KOMMUNIKATIONSSAMHALLETS BAKSIDOR

Idag lever vi i ett kommunikationssamhille. Det innebir att hindelser i vir omvirld, och hur media
rapporterar om det, kommer oss nirmare. Virldsbilden blir storre, liksom osikerheten. Individen méste
standigt forhilla sig till de nyheter som ndr oss via television, radio, tidningar, internet, sociala medier,
etcetera. Medvetenheten om att vi lever i en osiker tid fylld med risker 4r nigot som unga dterkom till.
Hindelser som lyfts fram ir bland annat risken f6r zerrordid (med hinvisning till terrordddet pd Drott-
ninggatan i Stockholm véren 2017), skolskjutningar (med hinvisning till skolattacken i Trollhittan ar
2015), kidnappningar av barn (i flera fall med hinvisning till "Englamordet” &r 2008) och véldzikzer
(inte minst pa festivaler som media rapporterade om sommaren 2017). Vad unga hinvisar till 4r hindel-
ser som skakat om hela Sverige och som etsats sig fast i vart kollektiva medvetande. Kopplingen till tillit
lyfts fram i betydelsen att man aldrig kan vara nog forsiktig i métet med frimlingar och att det alltid
finns en risk att sjilv bli utsatt. En tolkning 4r att det dr upplevd otrygghet — och kiinslan av att stindigt
vara pa sin vakt — som paverkar tilliten. Hur deltagarna kan férhélla sig till potentiella risker belyses
genom intervjudialogen nedan:

Sofia: Man kan inte lita pd folk man inte kiinner for det finns onda méinniskor ocksa. [...]
Alltsa man hor sa mycket som héinder i sambiillet. Man kan bli vildtagen, didad eller vad
fan som helst.

Intervjuperson: Ar det nigonting ni tinker pa... att man kan rika illa ut?

Sofia: Ja, det iir négot jag tinker pa.

My: Jag tinker ocksd pa det. Ibland mdste man tinka pa det... man miste for man vet ju
aldrig om man sjilv kommer att hamna i sadan situation.

Sofia och My beskriver att risken att bli utsatt for brott dr en 6verhingande fara som de férhaller sig till i
vardagen. I det avseendet ir de langt ifrin ensamma utan ménstret ér att unga ir vaksamma mot frim-
lingar, vilket ocksa framgir av Annas och Katrins resonemang nedan:

Anna: Jag tinker pd néir man gir pa stan och kollar pa etr visst sitt pd varandra.

Det kiinns som att det blivit mer av det. Till foljd av alla terrordid si blir man ju

nojig vart man in gar. Man kollar mycket pa de dir extra skumma personerna.
Intervjuperson: Vilka iir de extra skumma personerna?

Anna: De som sticker ut lite. Ar skygga. De som gir med luva kanske. Si borde det inte vara,
men det har blivit sd...

Intervjuperson: Ténker ni pa risken for terrorddd?

Anna: Ja, hela tiden.

Katrin: Jag var i Stockholm niir det hinde [terrordidet]. Jag var tillsammans med en kompis
och sen hirde vi sirener. Vi undrade vad fasen det var som pagick. Vi fattade ingenting. Jag var
livridd. Efter det var det inte sd kul... [...] Det blev ocksd kaos eftersom telefonledningarna lades
av pd grund av verbelastning. Si vi forlitar ju oss viildigt mycket pa elektroniken och att den
ska fungera.
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Katrin befann sig inte pd Drottninggatan, men hon var i nirheten nir terrorn slog till. Det har format
henne. Hon reflekterar ocksd 6ver hur snabbt kommunikationsméjligheterna kan slas ut vid kris-
situationer och hur beroende vi ir av att elektroniken ska fungera i virt samhille. Av intervjudialogen
framgdr att 4ven Anna ir ridd for terror och ir vaksam mot “skumma personer” nir hon befinner sig i
staden. Att unga intar en forsiktig och dterhallsam instillning till frimlingar, som en f6ljd av att kom-
munikationssamhillet ger oss information om det som hinder i vir omvirld (i kombination med egna
och andras erfarenheter), kan fa konsekvenser for upplevd tillit.

Att vi lever i ett kommunikationssamhille genomsyrar ocksé vara sociala relationer. Mer precist hur vi
uppritthaller dem. Idag sker vir kommunikation ocksi via sociala medier, inte minst i den unga genera-
tionen, vilket innebir att dialogen minniskor emellan blir mer snabb och flyktig. Dessutom blir nit-
verken stérre. Det dr inte alls ovanligt att unga har uppét femhundra "vinner” i sina sociala nitverk om
de exempelvis anvinder Facebooks tjinster. Information kan dirmed snabbt spridas till stora nitverk.
Nir unga resonerar om den bristande tilliten hidnvisar de ofta till risken f6r ryktesspridning — som ofta
sker via sociala medier. De menar alltsd att den minskade tilliten inte bara rér relationen till vuxna, utan
dven till unga. "Sociala medier — dir har du det! Det ir s mycket rykten som gar”, férklarar exempelvis
Oliver nir han ska férklara varfor tilliten minskar i var samtid. Nir information blir mer littillginglig
via internet 4r unga mer vaksamma och restriktiva mot jaimnariga, eftersom ett rykte snabbt kan spridas
och nd minga. Hur unga kan resonera framgér nedan:

Ellinor: ... det blir ju mer ryktesspridning. Man vill vara den forsta som siiger saker till andra.
Vad andra gjort... Att man har information att komma med liksom.

Inez: Vi tycker det iir kul att hora saker om andra ménniskor.

Rikard: Rykten och skvaller tycker unga dir spinnande. ..

Ellinor: Om en vuxen skulle fi hora liknande saker si gar de ju inte och skvallrar kan jag
tinka mig.

I citatet ovan konstateras att ryktesspridning inrymmer en viss tjusning. Nir kommunikationen kan
ske 6ver internet gir det dessutom fort att sprida ett rykte och uppgiftslimnaren kan hoja sin position
i gruppen. I det avseendet 4r vuxna bittre att ge fortroenden till eftersom de inte gynnas av att sprida
vidare "skvallret”.



TJEJER | DET OFFENTLIGA RUMMET - OM SEXUELLA TRAKASSERIER OCH OVERGREPP

Det empiriska materialet samlades in under hésten 2017 innan nitkampanjen #MeToo hade nétt
svensk medierapportering. Vad som forvénade oss dr att s& ménga tjejer berdttar om sexuella trakas-
serier och dvergrepp. Det ror sig om allt frin att bli utsatt f6r mins blickar och tafsande till sexuella
overgrepp. Killar som utsitter tjejer for verbala trakasserier dr ocksa en vanlig foreteelse. Det forefaller
vanligare nir killar umgds med andra killar i storre kamratgrupperingar. Felicias erfarenheter fir spegla
tjejers upplevelser av att mota killar i ging:

Jag skulle gi hem frin mitt sommarjobb och gick forbi ett giing killar. De forsikte prata med mig. Men jag
bara fortsatte ga for de sig inte ut att vara trevliga méinniskor. Sen borjade de ropa saker till mig som inte
var sd trevligt. [...] Bara for att jag inte svarade och inte ville prata med dem borjade de ropa "hora” efter
mig. Det var helt okinda méinniskor.

Nir Felicia visar att hon inte i4r intresserad av att samtala med killarna blir hon utsatt f6r sexuella
trakasserier. Att det finns killar som tar sig friheten att trakassera tjejer forefaller vara en del av tjejers
vardag. Tillvaron blir dirmed otrygg for tjejerna och tilliten paverkas negativt. Det ir inte ovanligt att
tjejer betonar att de i den man det dr mojligt undviker “killar i giing”. Gabriella forklarar varfér hon tror
att vissa killar trakasserar tjejer verbalt i det offentliga rummet: "Det 4r nir killar i4r i ging och ska gora
en skojig grej... nir de ska ha roligt... dé dr de otrevliga”. Tjejer blir ndgot som killar kan ge sig pa nir
de ska gora sig till for varandra — utan hinsyn till hur mottagaren — det vill siga hur den utsatta tjejen
uppfattar en sddan situation.

Det finns ocksa en handfull tjejer som berittar om sexuella 6vergrepp av for dem okinda min. Alicia
beskriver exempelvis hur en frimmande man tafsade pa henne utanfor hennes bostad:

Jag blev tafsad pd mitt pi dagen, utanfor mitt hus. Jag blev si chockad néir det hinde. Jag har aldrig varit
med om ndgot sidant. Si det var pa ren reflex som jag slog till honom och skrek av ilska. Niir jag fick upp

kameran och tog ett kort pd honom sd sprang han ivig. [...] Men polisutredningen lades ner. Dir piverkas
ocksa tilliten till polisen. De vet att det hint men gir ingenting dt det.

Erfarenheten som beskrivs har format Alicia. A ena sidan ir hon otrygg och pa sin vakt nir hon méter
frimmande min: "Jag ir jitteridd nir jag dr ute och gér pa kvillen sjilv. D4 ir jag livridd — jag gir runt
med pepparspray” berittar hon. A andra sidan ir hon besviken att polisutredningen lades ner trots att
hon lyckades ta bilder pé férovaren, vilket fir negativa konsekvenser for hennes tillit till rittsstaten. Hon
ger uttryck for en kinsla som ménga tjejer har — att sexuella trakasserier och dvergrepp inte fir nigra
konsekvenser f6r forévaren. En sidan tolkning kan illustreras genom att ta del av Yamila och Aishas
resonemang:

Yamila: Jag var med om en grej néir jag var fjorton dr gammal. Jag skulle kasta sopor i en sin
héir stuga som man kastar sopor i. Plitsligt stod det en kille dirinne och en utanfor som stingde
dirren. Jag blev skitridd. Det var mirkt. “Vad gor du, dppna dirren jag vill ut!”, sa jag...

Jag skrek. Jag har aldrig skrikit si hogr i hela mitt liv. Sa han som stod déiirute knackade

pé och sa "hon skriker och det iir tvd gamlingar som gir med en hund dir ute”. Nir han
dppnade dirren si puttande jag pa honom och sprang. [...]

Intervjuperson: Hur piverkade det hir dig?

Yamila: Det piaverkade mig mycket... jag gir aldrig in i en sidan stuga. Jag kastar in soporna.
Och alltsé om en kille kommer néiira mig eller ror mig da liksom ga bort sadir. .. [viftar bort
med armarnal Jag tinker pa det ibland ocksa. .. liksom tink om jag inte skrek och tink om
gamlingarna inte hade gitt dir. ..

Aisha: Allzsi det var ju typ tre, fyra méanader som hon var stressad hela tiden. . .jag fick hela tiden siga "det
Gr lugnt, det finns inget liksom”

Yamila: Der var dé. Jag var en helt annan tjej. Jag hade ingen slija da. [skrattar] Ui
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Yamila évervigde aldrig att anmiila det sexuella 6vergreppet. En tolkning ir att hon ligger en del av
bérdan pa sig sjilv eftersom hon siger att hon var “en annan tjej” och inte bar slgja vid den tiden. Det
forblir osagt om det dr denna hindelse som fick henne att bérja anvinda sloja. Klart star att 6vergreppet
har format henne, dels i form av stressreaktioner i anslutning till hindelsen dels har hon foérindrat sitt
handlingsménster i offentliga rum samt till killar som kommer henne f6r nira. Som en foljd av denna
negativa erfarenhet 4r hennes tillit raserad.



Utover reella erfarenheter av sexuella trakasserier och dvergrepp lever ménga tjejer med ridslan for detta.

At stindigt vara pa sin vakt och att tinka strategiskt 4r en del av tjejers vardag i det offentliga rummet.
Inte minst om kvillar och nitter ndr morkret lagt sig. Matilda far belysa hur tjejer kan resonera om sin
plats i det egna lokalsamhillet: "Det 4r s minga som blir vildtagna. Om jag som tjej gar sjilv pa en

gata och det dr morke och ser en kille eller en man pa andra sidan gatan blir jag ridd.” Ridslan beskrivs

ha en sjilvklar plats i hennes medvetande. En sidan tolkning fir stéd i hennes efterféljande resonemang:

”Om jag bara gir vidare utan att bry mig, da ir jag dum p4 riktigt. Det 4r s3 man madste tinka”. Virt
att notera ir att hon ligger ansvaret pa sig sjilv. Hon nedvirderar sig sjilv om hon inte ir pd sin vake,
inte de potentiella forévarna, det vill siga killar och min som i hennes tankevirld kan ge sig pa henne.
Andra ligger istillet skulden pd min och de samhillsstrukturer som omger oss:

... det dr si sambiillet fungerar. De flesta vildsbrott begis av min. Alla dr medvetna om det och det iir den
bilden som mdlas fram i media. Om mannen Gr véltrinad och vill en négot illa si har man inte en chans!

Rebecca i citatet ovan ger uttryck fér en allmint férekommande forestillning om min som potentiellt
vildsamma samt att de har en fysisk makt 6ver tjejer. Som en f6ljd av att min kan vara fysiskt starka-

re 4n kvinnor, i kombination med en allmin utbredd ridsla, beskriver tjejer en rad strategier som de
anvinder nir de ror sig i det offentliga rummet. Monstret ir att tjejer exempelvis undviker folksam-
lingar, killar i ging och fulla minniskor (eftersom fulla minniskor ir oberikneliga). Nir de ska forflytta
sig mellan platser har de varandra som sillskap. Om de maste ta sig fram ensamma om kvillen 4r en
mycket vanlig strategi att tala i mobiltelefon, vilket framgar av intervjudialogen nedan:

Malin: Jag litsas att jag pratar i telefon, for ddi tror méinniskor som kan skada mig att jag

har kontakt med négon.

Fanny: Jag kopplar upp med négon, alltsa jag ringer ndgon. Jag vill prata med nigon

— dad kinner jag mig siker.

Elin: Ja, jag pratar alltid i telefon, eller FaceTime, niir jag ir ute sjilv om kvillen nér det idr morkt.

Av tjejernas resonemang framgdr att tillgingen till mobiler ger en trygghetskinsla, vilket Elin senare
under intervjun bekriftar med foljande ord: "Aldrig mobilen déd — det 4r det virsta som kan hinda”.

Sammantaget beskriver minga, men inte alla, tjejer nigon form av strategi som de anvinder i offentliga
rum som en f6ljd av att de saknar tillit till frimmande killar och min. Utéver de strategier som redan
nimnts finns det tjejer som bir pepparspray eller som har ett 6verfallslarm i sina mobiler. Vissa har ock-
sd som strategi att de aldrig 4r ute sjilva om kvillar och nitter. Dirmed ir tjejer, till skillnad fran killar,
begrinsade i bdde tanke och handling vad giller deras plats i staden som ett offentligt rum.
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ETT SEGREGERAT SAMHALLE

En kategori som géng pa géng lyfts upp i resonemangen om tillit ir "invandraren”. I huvudsak ir det
ungdomar med svensk bakgrund som har férutfattade meningar om invandrare. Férdomarna uttrycks i
olika former. Allt frén relativt obetydliga antaganden till mer medvetna férdomar. Louises och Isaks ord
nedan far illustrera hur fsrdomar om invandraren kan skildras:

Louise: Jag far simst vibbar av [...] nyanlinda invandrare, for det ir méinniskor som man
inte kan kinna nagon tillit till. [...] Man har hort och sett sd mycket diligt om de som iir

helt nya i landet. Diirfor kan jag kinna att jag inte litar pa sddana méinniskor.

Isak: Man gir det nog undermedveter. Man tinker att: "Diir kommer ndgon som dr mirkhyad.
Honom kan man inte lita pa lika mycket som en vit”. Man gor det omedvetet. Alla gor det. ..

[ citaten finns ett tydligt avstindstagande utifrén etnisk tillhérighet och hudfirg. Louises fordomar vilar
i rykten och egna iakttagelser vilket formar hennes tillit och tillika handlingar. Isak beskriver istillet

att fordomar om “de andra” finns pa ett omedvetet plan hos "alla”. Viktigt att betona ir att han talar
utifrén en position dir han utgér normen, det vill siga en vit ung man. Langt ifrdn alla uttrycker sig si
tydligt negativt om “de andra”. Snarare 4r monstret att unga med svensk bakgrund forhéller sig till en
konflikt nir de resonerar om invandrare som gar ut pa att fordomar inte ir socialt 6nskvirda samtidigt
som de dr mycket vanliga. Det illustreras i intervjudialogen nedan:

Evelina: Inte for att lita rasistisk, men det ir ju méanga muslimer som kommit in i landet.

Jag har inget emot dem, men det snackas mycket om dem. Nu pad senaste tiden om vildtikter. ..
Men ocksd att det dr méinniskor som kir over folk med lastbil. Det ir mycket sadant som

hiint, vilket det inte var innan. Det senaste dret har jag inte kint mig siker pd stan for jag

har tinkt “nir som helst kan ndagon kira in med en lastbil”.

Intervjuperson: Ténker ni sd...?

Ludvig: Det héiinde ju i Stockholm, si det kan lika girna hinda i Viixjo.

Evelina: Jag kan kinna ridsla for att ndgon ska gira et terrorbrott mitt pa dagen niir det ir
mdnga mdénniskor ute. Sen pd kvillen, nér det dr mirkt forindras ridslan. Da ir jag mer ridd
[for att ndgon tar tag i mig och véldtar mig. Da kinner man den réidslan istillet.

Evelina betonar att hon vill framsté som tolerant samtidigt som hon formedlar ett intolerant forhall-
ningssitt gentemot invandrare med muslimsk bakgrund. Bide Evelina och Ludvig resonerar om ridslan
for terrorbrott, men ocksa valdtikter, vilket 4r vanligt bland unga som ger uttryck for férdomsfullhet
mot invandrare. Ytterligare ett exempel pd hur diskrimineringen kan ta sig uttryck dr Tanjas resonemang
om personer som invandrat:

Tanja: Om jag gir pd stan och si kommer de ndgra invandyare si vill jag inte. .. de kan ju
ha bombbiilten pd sig. [...] Det iir alla terroristattacker som fir en att inte vilja lita pd de
mdénniskorna.

Intervjuperson: Har du sddana tankar néir du gir pa stan?

Tanja: Ja, och det virsta iir att jag gor det omedvetet. For jag kinner att alla fortjinar en
chans att visa vilka de egentligen dr. Men det glommer man bort ibland.



Tanja ger uttryck f6r konflikten att & ena sidan vara férdomsfri och ge alla en chans 4 andra sidan bira
pa uppenbara férdomar gentemot invandrare. Hon 4r hgst medveten om sina férdomar och 6nskar att
hon inte hade dem. Hon hinvisar till den moraliska tilliten — det vill siga att alla borde fa en #rlig chans
samtidigt som hon 4r hogst medveten om att det inte 4r si. Studien visar ocksa att mnga unga med
svensk bakgrund har begrinsade kontaktytor med individer frin andra linder. Samtidigt 4r de medvetna
om att det krivs moten for att bryta fordomsfullhet, vilket Joanna kirnfullt bekriftar i dialogen nedan:

Joanna: Man har fitt hora att alla muslimer dr terrorister, men om man pratar med
dem sd inser man att de inte dr det.

Intervjuperson: Vem dr det som siger att alla muslimer ir terrorister?

Joanna: Det ir ju typ media. ..

Citatet speglar att nyhetsrapportering om invandrare med muslimsk bakgrund inte uppfattas nyanserad,
utan snarare pekas gruppen muslimska invandrare ut som potentiella terrorister. Joannas uppfattning
forindras dock nir hon far tillfille att méta dem hon har férutfattade meningar om. Dirutéver finns
det en handfull unga som ir hégst medvetna om att vi lever i ett segregerat samhille och som 6nskar att
normen — de med svensk bakgrund — tog sig tid att lira kiinna "de andra”. Hur denna medvetenhet kan
ta sig uttryck speglas i intervjudialogen nedan:

Julia: Der blir vildigt liitt "vi och dom” kiinsla liksom. Det iir vildigt trikigt. Men jag tror

det handlar om frimlingsfientlighet hos oss svenskar. Vi borde bara kommunicera mer med dem.
Alltsd om vi bara hade gitr till en flyktinganliggning och suttit diir och pratat med dem si
hade vi fitt en helt annan bild och lirt kinna dem mer. Att nu ir det vi tillsammans liksom. ..
Jag tror det dr manga svenskar som inte riktigt vill ta sig den tiden, att sitta sig ner och
[aktiskt prata.

Rikard: Det ir ganska svirt att integrera dem i sambiillet. For nir det handlar om att
integrera sd mdste man samarbeta. [...] Med tanke pd alla stereotyper som finns om invandrare
sd blir det svirare.

Inez: Det dir samma sak. .. man har mer tillit till kvinnor in méin, och mer for svenskar iin
invandrare.

Julia beskriver att bilden av invandraren férmodligen hade férindrats om individer med svensk och
utlindsk bakgrund fick méjlighet att métas. Hon betonar ocksé att de som utgér normen (svenskarna)
maste ta initiativet till att métas och bérja kommunicera. Samtidigt 4r hon hogst medveten om att den-
na initiativrikedom férmodligen 4r begrinsad bland "svenskarna”, vilket innebir att grinserna mellan
svenskar och invandrare uppritthalls. Rikard betonar ocksd svédrigheterna att samarbeta 6ver grinserna
nir det finns s manga forutfattade meningar och férdomar om invandrare. Den mer toleranta instill-
ningen till invandrare — och viljan att bryta segregation — som 4terfinns i intervjudialogen ovan tillhor
undantaget. En restriktiv instillning till invandrare, som kinnetecknas av ridsla och férdomar, ir ett
mer utbrett monster bland deltagare med svensk bakgrund.

Bland deltagarna finns dven unga med utlindsk bakgrund och det dr viktigt att belysa hur de uppfattar
sin vardag utifrn sin position. Fordomar har alltid en inverkan p4 den som ir drabbad, vilket ocksa
blev tydligt under intervjuerna. Unga med utlindsk bakgrund berittar exempelvis att de har fi vinner
som har svensk bakgrund. En som kinner sig utanfor de svenska kamratgrupperingarna dr exempelvis
Amira. Nir hon far frigan om hon kinner nigon pa skolan som har svensk bakgrund 4r hennes svar
forst nekande, men konstaterar sedan: ”Kuratorn kanske? Eller min lirare?” Hennes erfarenheter 4r att
unga med utlindsk bakgrund umgas med varandra och svenskar umgis med svenskar, vilket blir tydligt
nir hon resonerar om situationen i den egna klassen:
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Vi iir sex elever som kommer fran olika linder i klassen. Jag kinner dem alla. Jag vet var de kommer ifrin,
néir de kom hit, var de bor, vem de bor med. Men jag vet ingenting om de andra [svenskarnal i klassen.

Orden belyser att Amira upplever en skiljelinje mellan svenskar och invandrare i hennes egen klass.
Amiras berittelse sticker ut i den meningen att hon inte gett upp, utan hon forsoker stindigt hitta nya

kontaktytor med svenska ungdomar. Det ir en tolkning som fir stdd genom att ta del av f6ljande reso-
nemang;:

Jag forsoker prata med méinniskor. Jag forsiker hela tiden. Jag viljer personer som jag kan sitta mig bred-
vid och jag forsoker prata. Jag fragar: "Hej, hur mdr du? Hur ir det med dig?” [...] Jag forsoker umgis med
dem. Jag fragar: "Kan jag iita mat med er idag?” "Kan jag umgds med er?” Jag dr en sidan hir méinniska
som vill att alla ska vara med, samlas, umgis och prata med varandya. [...] Men det kinns liksom som att
de backar... jag vet inte varfor. De iir bara med varandra, men inte med mig.

Amira beskriver att hon kidnner sig utesluten, trots att hon aktivt férsoker inkludera sig sjilv. Hon vet
att det hinger pd henne om hon ska fd vara en del av ett svenskt sammanhang.

Det finns ocksd unga med utlindsk bakgrund som uppticke att grinserna mellan svenskar och invand-
rare inte endast ir ett resultat av hur de sjilva viljer att umgas (eller inte umgas) med varandra. Aven
skolan och hur lirarna arrangerar sin undervisning bidrar till en ”vi och dom”-kultur i klassrumsmiljser,

vilket Aida kirnfullt beskriver:

Niir vi gdr in i ett klassrum sd sitter alla invandrare pi ena sidan och alla svenskar sitter pd den andra
sidan. Jag fattar ingenting. Det dr si varje lektion. Jag tog upp det med klassen. Ingen tog illa upp, de
skrattade bara. [...] Nir det ir diskussioner i klassen vill inte liraren tvinga elever att umgdis med négon

som de inte vill umgds med. Sa vi far bestiimma grupper sjilva och di ir alla invandrare i en grupp och
alla svenskar i en annan.

Aida beskriver hur det kan g till nir klassrumsmiljoer blir segregerade. Hennes poing ir att elever med
svensk respektive utlindsk bakgrund sillan fir métas om eleverna sjilva fir bestimma. Aida beskriver
en eftergivenhet hos lirarna som ocksé kinns igen frin andra berittelser. De som uppmirksammar och
reagerar ir dock endast elever med utlindsk bakgrund. Det vill siga elever som inte tillhér normen.
Dirutdver finns det unga med utlindsk bakgrund som ger uttryck for diskriminering nir de ror sig i
andra delar av samhillet. Hakim och Malek resonerar exempelvis om sina erfarenheter av att bli katego-
riserade som “invandrare” i métet med butikspersonal:

Hakim: Vi siger att vi hir [endast unga med utlindsk bakgrund] gir in i en affir sa kommer
de [butikspersonalen] ha igonen pa oss. Inte pd svenskarna som dr i affiren, dem bryr de sig
inte om. Men om tre invandrare gir in i en affir da har personalen ogonen pd dem. Sd dr det,
jag har sjilv mdirkt det.

Intervjuperson: Har ni sadana erfarenbeter?

Hakim: Absolut!

Malek: Alltsi det iir deras jobb egentligen, deras jobb ir atr hilla koll pi alla kunder...
Hakim: Men de har extra koll néiir en invandrare kommer! De har fatt fel bild...

Upplevelsen som Hakim ger uttryck f6r, men som Malek férsoker nyansera, 4r att butikspersonal inte

har tillit till kunder med utlindsk bakgrund.



Kinslan av att inte tillhéra, eller dtminstone inte tillhéra pa lika villkor som svenskar, ir en frustrerande
kinsla som unga med utlindsk bakgrund ger uttryck f6r. ’Om man ska lita pd politiker s maste de slu-
ta med det hir utanforskapet” konstaterar exempelvis Tariq och belyser politikernas ansvar for att skapa
ett inkluderande sambhiille dir alla far vara delaktiga och ta plats. Andra betonar istillet att det dr den
enskilda individens ansvar och att vi tillsammans kan skapa ett bittre samhille dir alla 4r inkluderade.
Ett exempel dr Amira, som vi motte tidigare i detta avsnitt, som inte ger upp tanken om ett mer inklu-
derande samhille. Trots hennes motgangar vad giller f6rs6ken att inkludera sig sjilv bland ungdomar
med svensk bakgrund har hon en hoppfull instillning till att svenskar och invandrare ska kunna umgas
tillsammans:

Jag har kommit ganska sent till Sverige och jag fattar kanske inte systemet. Jag ir ny hir. Och det kanske
dr nytt for svenskar ocksd att ta emot folk fran andra linder? Men man mdste ju umgds med varandra. Vi
behiver knyta band mellan svenskar och invandrare pa nigot sitr. Att det blir mer gemenskap. |[...] Jag
kommer aldrig ge upp forens det blir mer tillit och att méinniskor kommer att umgds mer med varandra.
[-..] Om man inte forsiker si kommer ingenting att forindras.

Vad Amira ger uttryck for ér att hon aldrig kommer att ge upp. Tillit till andra kan byggas upp, vilket

tar oss vidare till nista rubrik, som handlar om hur vi kan stirka ungas tillit till vuxna.
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HUR TILLIT KAN STARKAS

I detta avsnitt besvaras den sista frigestillningen som handlar om hur ungas tillit kan stirkas. Det gors
genom att lyfta fram vad unga sjilva menar kan behéva forindras i mellanminskliga relationer och i
samhillet for att 6ka upplevd tillit.

FAMILJEN

Som tidigare framggtt dr det forhdllandevis fi som upplever tilliten bekymmersam i den egna familjen.
De fatal som har bekymmer menar dock att det ir viktigt att stirka upp denna tillitsform, vilket 4r rim-
ligt eftersom det dr inom familjen som den grundliggande tilliten byggs upp. Det ir unga ocksd med-
vetna om, inte minst nir det rdder brist pd tillit, vilket blir belyst nir Alina konstaterar f6ljande:

Foréildrarna dir ju de som kan hjilpa barnet innan de kommer till skolan, till en kurator eller nagon an-
nan. Det behivs diirfor bjilp att bygga upp tilliten mellan barn och forildrarna. [...] Om du vinner ditt
barns tillit Gkar chansen att barnet kan lita pa andra vuxna, som till exempel mormor, grannen, kompisar,
lirarna, skolkuratorn eller ndgon man dnnu inte kinner. For att din mamma och pappa har byggt upp
vad tillit ar.

Citatet illustrerar betydelsen av grundliggande tillit som kan byggas upp genom interaktion med f6r-
dldrar. Om en stabil grund finns kan tilliten sedan striicka sig till individer utanf6r den egna familjen,
men ocksd till det mer generella. Alina ger (med ritta) uttryck for att forildrarna axlar en viktig roll.
Detta eftersom den grundliggande tilliten, som byggs upp under de f6rsta levnadsaren, avspeglas i tillit
till andra minniskor och till samhillet i stort (jfr Uslander 2002). Under intervjun med Alina lyfter hon
fram behovet av att forildrarna ska vara trygga i sitt forildraskap. Forildrar ska varken vara f6r “stringa”
eller ”slappa”, menar Alina, utan de ska finnas till hands, stétta och ha tillit till att barnet hittar sin egen
vig genom livet.

Ytterligare ett resultat som berér den egna familjen i relation till stirke tillit 4r resonemangen om att
umgss 6ver generationsgrinser. Aven om ingen explicit uttrycker en 6nskan om att fi umgis mer med
dldre generationer (t.ex. mor- och farférildrar) s dr monstret att unga virdesitter moten och samtal
med ildre. Som tidigare konstaterats dr de dldre ocksa en kategori som unga forknippar med hog tillit.
Uppfattningen ir dirutover att de dldre kommer frin ett annat samhille dir moral och goda virderingar
hade en mer framtridande plats. Mot denna bakgrund ir en slutsats att tilliten kan stirkas genom att
unga ges mojlighet att umgas mer med ildre generationer som de faktiske lyfter fram som férebilder. 1
det moderna samhillet 4r det dock inte sjilvklart att unga har sina far- och morférildrar i en geografisk
nirhet, vilket forstds kan forsvara kontinuerliga méten med denna for tilliten virdefulla resurs.

SKOLAN

Deltagarna lyfter ocksé fram vad skolan som institution kan gora for att stirka tilliten till vuxna. Att
vuxna ska finnas till hands tor dem var en dterkommande 16sning som lyftes fram. Vad deltagarna efter-
frigar ir fordjupade fortroenderelationer till vuxna de moter i skolan, inte minst till lirare. En sidan
tolkning far stdd i Toves resonemang om hur vuxna kan beméta henne i skolan nir och om hon delar
med sig av sina vardagsbekymmer:

Det véirsta iir om man inte fir ndgon respons dverhuvudtaget, typ om de inte ger rid eller bryr sig dverhu-
vudtaget. Typ om de bara siiger: “Ja, men det iir ingen fara, det loser du”. Da skiter jag i att beriitta for den
ndsta gang.
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Tove skildrar situationer dd hon vinder sig till vuxna i skolan for att fa stéd, men inte fir ndgot gehor
eller att hennes bekymmer bagatelliseras. Det ir situationer som gor att fortroenderelationerna havere-
rar snarare dn stirks. Bade tjejer och killar uttrycker att de 6nskar att lirare, men ocksa personal inom
elevhilsan, skulle vara mer lyhérda och tillmétesgiende. Att mota unga pa ungas villkor. Vad unga
egentligen dnskar kan illustreras med Idas ord: ”Jag tror vuxna gér det mer krangligt 4n vad det ir. [...]
Det ricker att man ir vilkomnande, snill och lyssnar.”

Nir det rér sig om fortroenderelationer till lirarna visar studien att unga har mycket olika uppfattningar
om vad liraruppdraget inrymmer. Vissa menar att det ir sjilvklart att etablera fortroenderelationer med
sina ldrare och de forvintar sig att ldraren, utdver kunskapsuppdraget, ska ha en omhindertagande roll
och vara lyhord f6r bela elevens livssituation. Andra intar en mer restriktiv hillning och ventilerar inte
sina vardagsbekymmer med vilken lirare som helst: "Man méste bygga upp en relation innan man kan
bérja beritta allting”, konstaterar exempelvis Vera. Hur unga kan resonera om férvintningar pé lirarna
— och hur olika deras uppfattningar dr — blir ocksa belyst genom att ta del av intervjudialogen nedan:

49



50

Petra: Det dr inte ofta lirare pd gymnasiet siger “om det hinder négot jobbigt kan ni komma
och prata med mig eller om ni kinner er stressade och si”. Sd minns jag att det var pa hogstadiet.
Det borde finnas lirare som man kan prata med, om det ir mycket plugg och du kinner

dig stressad.

Disa: Jag tinker ocksd att kinslan dr att man dr till besvir om man gir och pratar med

en lirare. Det ingdr inte i hans eller hennes arbetsuppgifter att gira det.

Intervjuperson: Kinner ni att ni hade velat ha fler lirare som ni kunde prata med?

Petra: Jaa! Eller att de liksom siiger... om det dr ndgonting si kan ni prata med mig.

Fir om man haft en jittetuff vecka och inte klarar av lixan, si vill man kunna siga

det till liraren. Men nu kinner man inte att man kan det.

Jasmine: Jag tycker att de borde ta upp det oftare. Hur man mdr och att man kan

diskutera det om man vill. Att man pratar mer om det.

Dialogen belyser att tjejerna efterfrigar en mer fortrolig dialog med sina ldrare. Tjejerna vill att det ska
vara tilldtet att samtala om hur de upplever sin arbetssituation med lirare i skolan och hur det paver-
kar stress och upplevd hilsa, vilket 4r en utbredd 6nskan hos deltagarna. Samtidigt askadliggor dialo-
gen ridslan att vara till besvir. Disa lyfter exempelvis frigan om det ingdr i lirarens uppdrag att ha en
kurativ roll gentemot eleverna. Vil virt att betona 4r ocksa att tjejerna upplever att nirheten till ldrarna
pa hogstadiet var bittre 4n den pd gymnasiet, vilket 4r ett monster i ungas resonemang. Detta forsvarar
forstas mojligheten att etablera de fortroenderelationer som manga girna vill ha till sina lirare.

Ytterligare ett monster som lyftes i samtalen om hur tilliten kan stirkas i relation till lirarna ir vikten
av att inte sprida saker vidare. Det giller sirskilt de unga som vill etablera fortroenderelationer till sina
larare. Hur unga kan resonera blir belyst nedan:

Klara: Det iir viktigt att verkligen tala om for vuxna, och att vara tydliga med, att de inte
ska fora saker vidare till ndgon annan. D tror jag att tilliten skulle stirkas. Minga kinner
att det dr jobbigt for att de tror att det ska spridas vidare. Jag vet inte om det finns ndgon
policy for lirare att de inte fir sprida saker vidare?

Sandra: Ja, jag vill kunna prata med lirare utan att det ska behova hinda nigonting, om
man inte vill det. Om jag vinder mig till en lirare och siger “detta har hint mig” si vill
man inte att de ska gi vidare med det till ndgon annan. Det ska man kunna gira. ..

Bade Klara och Sandra klargor att de vill anvinda lirarna som en resurs for stodjande samtal samtidigt
som de belyser en allmin ridsla att lirare kan sprida kinsliga saker vidare. Osikerheten om vad som
verkligen giller 4r tydlig och de efterfrigar tydligare riktlinjer. Manga lyfter just behovet av att de vill
ha en vuxen (som de kontinuerligt méter) att dela sina vardagsbekymmer med samtidigt som de inte
vill att lirare samtalar om dem med andra vuxna pa skolan (t.ex. i ldrarlag eller med rektorn). Att ldrare
enligt lag (14 kap, 1 § SoL) ir skyldiga att gora en orosanmilan till socialtjinsten vid kinnedom eller
misstanke om att barn far illa 4r mdnga omedvetna om. Tydligare riktlinjer och mer information om
vad som faktiskt giller 4r nigot som unga efterfrigar, vilket i sin tur kan stirka tillit och fértroenderela-
tioner till vuxna i skolan.

Ett sista monster om hur tillit kan stirkas inom ramen for skolan som institution ir att deltagarna lyfter
att tillic 4r ett forhéllningssitt som gdr art lira sig. Skolan pekas ut som en viktig plats for detta ”14-
rande”. Deltagarna ser mening i att lyfta frigor och reflektera om tillit som ett sitt att stirka den, inte
minst i relation till minniskor utanfor den egna bekantskapskretsen. Vissa menar att en [3sning ér att
fragor som ror tillit ska genomsyra den ordinarie undervisningen, vilket framgér av Ylvas resonemang:



Man kanske kan ligga till nigon lektion dir elever lir sig vad tillit dr? Diskutera vem man kan lita pa?
Eller hur du kan kommunicera med dina forildrar eller andra vuxna. Att det blir ett krav i hela landet
— det hiir maste du lira dig liksom! Nu lir vi oss matematik, engelska, svenska, naturvetenskap. Men vi
kanske kan ligga till ndgon lektion si vi liir oss vad tillit édr? Att man lir sig vad det innebir att lita pad
nagon. Eller vem du kan lita pd, forutom dina forildrar eller skolkuratorn. De som inte vet vad tillit ir —
vem kan de lita pa?

Ylva ger uttryck for ate tillit lingt ifrén idr en sjilvklarhet, utan nigot man kan lira sig, dir skolan kan
fungera som en viktig institution for detta. Hon menar ocksa att samtal om tillit 4r en lirandeprocess
som kan bidra till att tilliten stricker sig bortom de mer partikulira tillitsformerna till de mer generella.
Genom att viga vara mer 6ppen, och kinna att tilliten bir, kan de mellanminskliga relationerna i sin
tur stirkas. Att unga betrakear tillit som ndgot man méste bli pimind om och samtala kring framgér
ocksd av intervjudialogen nedan:

Intervjuperson: Vad kréivs for att stiirka tilliten?

Elvira: Oppmz dagonen pa folk. Tillit Gr ingenting man reflekterar ver [...]

Lotten: Visst, vi har samarbetsivningar i skolan, men vi pratar aldrig om det, om
bakgrunden till det. Det ir bara ndgot som ska goras. Det finns ingen mening for man
har inget underbyggande samtal eller nigot syfte med det.

Kajsa: Det blir inte genuint...

Lotten: Om man skulle ha ett siadant hir samtal innan och efterdt forsika ha
samarbetsivningar si hade det varit betydligt mer givande iin att man blir tillsagd att
gora samarbetsovningar. Det ger inte si mycket, det blir ingen riktig kraft i det.

Av intervjudialogen framgar att tjejerna reflekterar 6ver att undervisningen i skolan faktiskt inrymmer
inslag av lirandeprocesser vad giller tillit i form av samarbetsdvningar. Men att det finns skil att gora
betydligt mer for att som Elvira uttrycker det "6ppna upp 6gonen pa folk”.

ANDRA BETYDANDE SAMHALLSINSTITUTIONER

Utover skolans roll resonerar deltagarna ocksd om hur tilliten kan stirkas i relation till andra betydande
samhillsinstitutioner. Det mest dterkommande mdénstret dr behovet av att skapa ez tryggare sambiil-

le, vilket inte minst tjejer men ocksé killar ger uttryck for. Bade polismyndigheten och rittsvisendet
identifieras som institutioner som har ett stort ansvar for att bygga mellanminsklig tillit. Moa betonar
polismyndighetens roll och menar att det ir viktigt att "forsoka minska kriminaliteten” eftersom “man
kinner sig sikrare dir det ir sikert.” Vad unga, likt Moa, efterfrigar ir betydelsen av brottsférebyggande
arbete for att 6ka kinslan av trygghet i samhillet. Det klargor ocks Julia: "Alltsd om det blir mindre
véld och valdtikter i samhillet s blir det mer tillit till okinda minniskor”. Deltagarna resonerar ocksd
om betydelsen av att brott méste lagf6ras och fa kinnbara konsekvenser for férovaren. Det innebir att
unga rikear kritik mot rittsvisendet (dven om det ofta ir poliser som far bira skulden), vilket kirnfullt
beskrivs i dialogen nedan:

Veronica: Skulle jag bli vildtagen och har bevis for det s litar inte jag pa att rittssystemet
hade satt dit den personen. Eller att de inte skulle doma si hirt, utan ge han typ sambdillstjinst. [...]
Det stir jag mig extremt mycket pd. Jag kan inte lita pd vuxna néir de fattar si ddliga beslut. [...]
Maggie: Det har ocksd med normer att gira. Det dr mdnga som ser ner pd tjejer och anser
att de inte Gr lika mycket virda. [...] Skulle nigon lura med skattepengar kan den personen
fa et higre straff iin ndagon som vildtar en tjej. Det tycker inte jag kinns okej. Minniskors liv
och hilsa betyder ju mer in vad skattepengar betyder. ..
Veronica: Men om man skirper straffen och birjar tar det seridst iir det sikert flera som hajar
till och tinker okej jag ska inte gora detta for di fir jag ett straff.
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[ citatet beskriver Veronica en utsatt position — kinslan att vara rittslos om hon skulle blir utsatt for sex-
ualbrott. Upplevelsen skapar otrygghet och hon menar i grund och botten att det 4r vuxna minniskors
beslut (dvs. individer som representerar rittsvisendet som institution) som bidrar till denna otrygghets-
kinsla. For att stirka tilliten till okdinda minniskor behvs skirpta straff som kan fungera avskrickande
menar hon och representerar en allmin instillning bland deltagarna. Maggie hinvisar istillet tjejers
utsatta position till samhillsnormer. Enkelt uttrycke att det finns en strukeurell diskriminering i samhil-
let som resulterar i att tjejer ir sirskilt utsatta for sexuella trakasserier och dvergrepp.

En annan samhillsinstitution som unga menar kan arbeta for att stirka tilliten i samhillet 4r politiker.
Det finns unga som menar att samhillet behover forindras i grunden. Mer precist efterfrigas en annan
fordelningspolitik som kan minska utsattheten for de allra mest utsatta, vilket exempelvis Adam ger
uttryck for:

Intervjuperson: Om vi vill ha ett sambiille med hig tillit vad ska vi satsa pa?

Adam: Ge till de fattiga. [...] Visa att vi bryr oss och tinker pd dem och att vi ir respektfulla,
dd minskar vi utsattheten. [...] Vi har ett boende, vi har klider, vi har en sing, vi har kanske
dator och husdjur. Vi har en familj som tar hand om en. Vi ir friska. Vi behover inte mer
pengar in vi har. Vi har ett driigligt liv helt enkelt. Men vi behiver hija standarden for alla.
Di kanske det kommer lite mer tillit.

Vad Adam foresprakar ir egentligen en mer jimlik fordelning av samhillets resurser, vilket han menar
kan stirka den mellanminskliga tilliten. Det 4r ocksé ett tankesitt som finner stéd i tidigare forskning
(jfr Wilkinson och Pickett 2010).

Ett annat monster 4r att deltagarna efterfrigar en okad delaktighet och inflytande i beslutsfattande och
politiska processer: "Politikerna behdver komma i kontakt med ungdomar. De maste bevisa att de gar
att lita pd”, konstaterar Marcus och representerar en spridd uppfattning. Orden sitter fingret pa att tillit
maste bevisas och att det 4r upp till de vuxna att komma nirmare de unga. Unga som har ett intresse f6r
politik efterfrigar dirmed en 6kad nirhet och vigar in i politiken, vilket forstas 4r viktigt for att ocksé
oka ungas kunskap om hur politiska system och processer kan ga till.

En sista viktig samhillsinstitution som unga hinvisar till i resonemangen om hur tilliten kan stirkas 4r
media och de nyheter som nér oss via dagspress och television. Vad unga efterfrigar 4r en mer nyanserad
nyhetsrapportering. Nyhetsinslag som lyfter fram samhillets baksidor tir pa tilliten eftersom det 4r svért
att sitta parentes om informationsflodet som pdminner om att vi lever i ett samhiille fyllt av risker. En
sadan tolkning far stéd i Jakobs resonemang;:

Intervjuperson: Vad ska vi gora for att oka tilliten?

Jakob: Jag skulle forsika mdila upp en mer verklig och realistisk bild av sambiillet.
Man fir alltid en sidan dilig bild av sambillet. Om du blir misshandlad si ir det
en stor chans att allt gir som det ska [dvs. en forovare blir domd och inte frikind].
Intervjuperson: S mer nyanserade nybeter?

Jakob: Ja. At fi folk att forsti att det inte ir riktigt sd jivia illa. At alla som kollar
snett pd en inte dr ute efter att ha ihjil en.

Vad Jakob vill géra gillande ér att media som institution géder bilden av den "farliga frimlingen” nir
véldsbrott rapporteras i dagspress och television. Hindelser som sker i vir omvirld kommer oss nir-
mare och det kan som ung vara svért att virja sig och hitta strategier for att vinda blad. En konsekvens
dr 6kad oro och ridsla att bli utsatt f6r brott. Av det skilet efterfrigar Jakob, och minga andra, en mer
nyanserad nyhetsrapportering. En piminnelse om att det ocksd hinder positiva saker i var omvirld.
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SAMHALLSLIVET OCH MELLANMANSKLIGA RELATIONER

Resultaten i studien visar att den generella tilliten 4r skral. Samtidigt har deltagarna goda idéer om hur
den kan stirkas. Ett ledord i ungas berittelser dr behovet av gemenskap for att stirka den mellanminskli-
ga tilliten, inte minst till ménniskor de inte kinner. Behovet av att motas och att utveckla gemenskaper
blir tydligt nir vi vinder oss till Lisas och Ylvas resonemang:

Lisa: Det behivs mer gemenskap! Det dr det som fattas! Tiink bara pa ett kompisgiing i Viixjo.
Vissa ir barndomsvinner. Sen delas man upp i skolor och i grupper. Det dir sa uppdelat.

Det finns ingenstans man kan matas. ..

Ylva: Ja, méinniskor frin olika stiillen borde kunna mitas. Att bara kunna motas pa stan

och kommunicera med andra... att bli bekanta. Det hade blivit biittre med mer gemenskap.
Vi hade behiovt det. Att man ir mer dppen som person.

Lisa uttrycker explicit att det behovs mer gemenskap och 4r ocksd bekymrad 6ver att unga umgas i ho-
mogena grupper vars grinser dr svara att overtrida. Ylva betonar istillet en lingtan efter att kunna hitta
nya gemenskaper dven till sidana hon inte kinner, vilket hon menar hade stirkt mellanminskliga rela-
tioner och den generella tilliten. Bidda betonar ocksd behovet av métesplatser som ir ett dterkommande
svar till hur minniskor kan komma samman och umgis med andra som man dnnu inte kinner. Flera
deltagare betonar dessutom att motesplatserna bor bygga pé aktiviteter: "For att dka tilliten till vuxna
mdste man gora ndgon aktivitet som handlar om tillit”, konstaterar exempelvis Miranda. Aven Sandra
har funderat 6ver detta och presenterar ett konkret exempel pd vad en gemensam aktivitet skulle kunna
vara: “Lit ungdomarna spela in en film som handlar om tillit, som ungdomar sjilva skapar.” Nir unga
resonerar om aktiviteter som f6r minniskor samman kan det ocksd presenteras pa féljande sitt:

Forsok hitta ndgonting att gora gemensams. Fritidsledare brukar ju hitta pd saker att gira med ungdomar
som bygger pd gemenskap och respekt. Att man hittar pa nagonting att giva tillsammans som bygger upp
respekt och samarbeten.

Petra i citatet ovan hidmtar inspiration frn fritidsledarnas sitt att arbeta med ungdomar. Gymnasieung-
domar har emellertid sillan en fritidsgérd att g till, vilket ocksd innebir att de inte har vuxna omkring
sig pd sin fritid som kan arrangera den hir typen av aktivitetsbaserade tillstillningar. Det dr dock nagot
som de efterfrigar.

Deltagarna resonerar ocksd om det — mot bakgrund av att den generella tilliten #r bristfillig — dr mojligt
att utveckla ett annat férhallningssitt i motet med okidnda minniskor i offentliga rum. Ett resultat ir att
unga aterkommer till behovet av att skapa sociala band genom att smdprata med frimlingar. Sméipratet
tycks ha flera funktioner. Exempelvis kan det ge en kinsla av trygghet i métet med okinda, vilket fram-
gér av intervjudialogen nedan:

Joanna: Det iir svdrt att lita pa ndgon om man inte har ndgon relation eller om man inte
pratat med personen innan. [...] Sig att man stir och vintar pa taget... dd har man ingen
relation till de som star bredvid. Men om jag fragar: “Vet du ndir tdget kommer?” och négon
svarar "Ja, det kommer 117 si fir man en sorts relation. Dd kinner man sig mycket tryggare
med den personen, for den har kunskap om niir tiget ska gd. Jag blir trygg.

Sara: Ja, det kriivs inte sd mdnga ord. ..

Joanna: Det ir littare att fi tillit till ndgon som faktiskt pratar med en in nigon som bara
stdr och tittar pa en, eller inte tittar alls.

Sara: Det kan ju vara ett leende ocksi. ..



Vad Joanna och Sara beskriver ir behovet att etablera relationer i form av sociala band till andra som

de inte kinner, som ett sitt att stirka tillitskdnslan. Om minniskor byter nigra hilsningsfraser blir det
enklare att slappna av i offentliga rum. Férmodligen i4r det svaret i sig snarare 4n svarets innehill som
gor skillnad for tillitskinslan. Vad som 4r intressant dr ocksa att ett vinligt ansiktsuttryck, i form av ett
leende, kan vara avgérande for kinslan av trygghet bland unga, vilket Sara belyser i dialogen ovan. Aven
den hir formen av tillitshandlingar 4r ndgot som minniskor kan lira sig menar unga, vilket framgér av
en annan intervjudialog nedan:

Felicia: Jag jobbade i en klidaffir i somras. Vissa kom in och sa knappt hej medan andra kom in
och pratade om kliderna och var mer dppna och litta att prata med. Da kinde man “den héir
mdéinniskan skulle aldrig gira ndgonting ont!”. Det riicker ofta med att man séiger hej...

Alina: Vissa har ju jittesvirt att oppna sig. Si jag tror att vi behiver trina mer pd det i skolan
och dverlag — att kunna prata med varandra.

Felicia betonar vikten av att utbyta hilsningsfraser i syfte att oka tillitskinslan till okinda minniskor.
En tolkning dr att hilsningsfraserna och smépratet uppfattas som en tillitshandling som f6r minniskor
nirmare varandra. Aterigen lyfts tillit som lirande fram och att skolan kan vara en plats for att "6va” pa
att ha en 6ppnare och mer vinlig instillning till andra. Att unga ser ett virde i att méta frimlingar ger
ocksd Nina uttryck for nir hon konstaterar: "Ett hej, eller ett leende, till en frimling skulle kunna gora
ens dag! Jag hade blivit sd glad om en frimling hade sagt hej till mig.”

Nir det giller samhillslivet och mellanminskliga relationer fyller ocksé civilsamhillet och dess positiva
krafter en viktig roll for att stirka tilliten. Inte minst nir det giller att skapa méten och gemenskap mel-
lan individer med olika bakgrund. En av deltagarna beskriver exempelvis hur hon pi eget initiativ och
tillsammans med ndgra vinner arbetade med ett integrationsprojekt med syftet att mojliggéra méten
mellan individer med svensk respektive utlindsk bakgrund. Jahoda, som sjilv kommit till Sverige som
flykting, beskriver:

Det ir viktigt att folk kommer samman och gir nagonting gemensamt. Om man inte forsoker s kommer
ingenting att forindras. Det finns till exempel méanga nyanlinda som har det svért i skolan och med liixor.
Minga har ocksd forildrar som inte har utbildning si de kan inte hjilpa sina barn. Téink dig — var kom-
mer de barnen hamna? Det dr ingen som fragar om deras behov. Si jag kom pa att vi mdste hjilpa dem.
[...] Jag och ndgra andra tjejer ordnade med lixhjilp. Vi bad svenska ungdomar komma dit. Elever som
gick i tredje dret pd olika gymnasieskolor hjilpte till med lixor for dem som gick i 8:an och 9:an. Svenska
elever hjilpte till! Men om man bara siiger "kom vi ska lira kinna varandra” si kommer inte svenskar.
Men om malet att dr att gora lixor tillsammans si kan man mitas. Dd kom svenskarna som ville hjilpa
till. Men tanken var ju inte bara lixan, utan att folk kommer samman och gor nigot gemensamt.

Citatet illustrerar att det finns positiva krafter i samhillet i form av individer som vill bygga ett samhille
som genomsyras av gemenskap och tillit. Av Jahodas berittelse framgir ocksa att det var méinga elever
som fick hjilp med lixorna och méjligheten att triffa ungdomar med svensk bakgrund. Frigan 4r om
och hur unga kan fa stod och hjilp att utveckla den hir typen av projekt som initieras "underifrin.”
Eldsjilarna finns — det handlar bara att ge dem ritt forutsittningar for att kunna driva sina idéer om ett
bittre samhille genomsyrat av tillit framat.
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FORSLAG PA INSATSER FOR ATT
STARKA MELLANMANSKLIG TILLIT

I detta avsnitt presenteras forslag till insatser for att stirka ungas tillit till jimnariga, vuxna, men ocksd
till samhillet i stort. Forslagen som presenteras ir siédana som unga sjilva foresldr men baseras ocksa

pa studiens resultat i sin helhet. Betoningen i framstillningen ligger pa vad som kan behova forstirkas
eller forindras snarare 4n hur det ska g3 till. Forslagen presenteras utifrdn fyra tematiska omraden: (1)
insatser i skolan; (2) delaktighet och inflytande i beslutsfattande och politiska processer; (3) ett tryggare
samhille; och (4) betydelsen av motesplatser i samhillet f6r mellanminsklig tillit.

INSATSER | SKOLAN

Viktigt att betona dr att manga av de forslag pa insatser som unga menar att skolan
kan gora for att stirka tilliten stimmer vil 6verens med liroplanen som styr lirarnas
undervisning och uppdrag (jfr SES 2010:800). Insatserna som presenteras gar dir-
med inte emot skolans uppdrag, utan snarare ger unga uttryck for en 6nskan om att
fortydliga och fordjupa ett redan pagdende arbete i gymnasieskolan.

SKOLAN SOM EN PLATS FOR ATT INHAMTA OCH UTVECKLA
KUNSKAPER

- Minska segregation i klassrumsmiljoer. Lirare behover ta ett storre ansvar for att
elever med olika bakgrund fir mojlighet att motas, samarbeta och lira kinna varan-
dra. Ungas forslag dr att ldrarna exempelvis kan arbeta strategiskt med gruppindel-
ningar samt med elevernas placering i klassrummet for att 6ka integrationen i klassen.

- Forstirk och vidareutveckla arbetet med normkritisk pedagogik i syfte att synlig-
gora fordomar och dess konsekvenser. Det ir viktigt att lyfta fram frigor om méng-
fald och minniskors lika virde genom att elever (och lirare) exempelvis fir reflektera
over hur fordomar och stereotypa forestillningar om ”vi” och “de andra” reproduce-
ras.

- Uppmirksamma och samtala om tillit och dess betydelse for mellanminsklig
interaktion och for samhillet i stort, med efterfoljande samarbets- och tillitsévningar,
i undervisningssammanhang,.

- Utveckla skolans hilsofrimjande arbete. Tillit och hilsa dr nira sammanlinkade
och det 4r viktigt att utveckla metoder for att arbeta hilsofrimjande i skolan. Dirut-
over dr det viktigt att vuxna i skolan uppmirksammar och kan erbjuda stod till unga
som av olika skil mar daligt, vilket kan stirka tilliten och méjligheten att ta sig an
utbildningen.



SKOLAN SOM EN SOCIAL ARENA DAR FORTROENDERELATIONER
VARDESATTS

- Skapa mer utrymme for vuxna (exempelvis lirare, socialpedagoger eller “kor-
ridorskuratorer”) att socialisera med eleverna. Unga efterfrigar vuxna som lyssnar och
finns tillhands for samtal, dven om sidant som inte direkt handlar om skolarbetet. Till-
liten kan stirkas om fler vuxna vigar méta eleverna pd mer jimlika villkor i korridorer,
cafeterior och andra gemensamhetslokaler.

- Utveckla, systematisera och levandegor virdegrundsarbetet in mer. Unga vill att
skolan ska vara en trygg plats att vara i, vilket innebir att diskriminering och krinkning-
ar inte fir férekomma. Alla méten mellan elever, och mellan elever och lirare, ska ge-
nomsyras av respekt.

- Virda ungas fortroende. Nir unga berittar saker i fortroende for en lirare dr det
viktigt att det inte sprids vidare till andra lirare som de kanske inte har frtroende for.
De unga efterfrdgar dven att lirare inte enbart fokuserar pd prestation och betyg. Ur ett
elevperspektiv dr det viktigt att bli sedd och bekriftad som en hel individ dir ldrare visar
intresse, hinsyn och forstdelse for hela elevens livssituation.

- Elevhilsans personal kan vara mer synlig, nirvarande och tillginglig i skolan samt
aktivt arbeta for att stirka fortroenderelationer till unga. Det finns dven behov av
att tydliggora information om hur tystnadsplikten fungerar i relation till elevhilsans
funktion och i vilka situationer vuxna har skyldighet att bryta den for barnets bista.

DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE | BESLUTSFATTANDE
OCH POLITISKA PROCESSER

- Bjud in ungdomar att ta del av kommunpolitiken. Om unga fir méta fortroende-
valda politiker kan de f& 6kad insyn i och kunskap om hur politiska processer kan g till,
vilket bidrar till en 6kad systemkunskap och tillit.

- Gor unga till medskapare i ungdomspolitiken genom att tillsitta en (partipolitiskt
obunden) referensgrupp eller ett ungdomsférbund som kan driva intressefrigor som rér
unga. Viktigt dr att skapa meningsfulla forum for delaktighet som engagerar unga. P4
sa sitt kan unga gora sin rost hord, inte minst i frigor som berér dem sjilva.

- Viga mota unga pa deras arenor och kommunicera pa ett sitt som unga kan rela-
tera till. Unga efterfrigar politiker som tar sig tid att besoka dem (exempelvis i skolan)
och som vigar métas mer forutsittningslost och pd de ungas villkor.
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ETT TRYGGARE SAMHALLE

- Ett socialt ansvar for individer som lever i utanforskap. Minskade sociala klyftor
bidrar till ett tryggare samhille som kinnetecknas av mer tillit.

- Stirk det brottsforebyggande arbetet gentemot unga och vuxna i riskzonen.
Sambhillsinstitutioner (som t.ex. polis, socialtjinst och vérd) bor arbeta forebyggande
mot alkohol och narkotika dven riktat mot den vuxna befolkningen i syfte att skapa
fler vuxna forebilder och fler trygga offentliga miljoer. En sddan satsning kan ocksa
minska antalet brott och lagévertridelser som begas av individer som ir alkohol- eller
narkotikapéverkade, vilket frimjar allas trygghet.

- Ta ungas utsatthet for brott pa allvar, inte minst sexuella trakasserier och hot
samt vald. Ligg mer resurser for att lagfora brott som drabbar barn och unga, som ir
en sirskilt utsatt grupp i samhillet.

- Stirk polisens forebyggande arbete. Polisen i det lokala samhillet bor vara dn
mer synlig och aktivt arbeta for att skapa dialog och relationer med unga, exempelvis
genom att mer systematiskt besoka skolor i linet.

- Oka tryggheten i det offentliga rummet genom atr integrera ett jimstilldhetsper-
spektiv i stadsplaneringen. Det offentliga rummet ska vara en trygg och inkluderande
plats att vara pa for alla oavsett kon.

- Okad samverkan kring universellt och riktat forildraskapsstod. Stod och hjlp i
forildraskapet kan 6ka andelen barn som har goda relationer till sina forildrar, vilket
kan frimja sdvil barn som ungas hilsa samt deras tillit till andra vuxna i samhillet.

FLER MOTESPLATSER | SAMHALLET

- Oka mojligheterna till en meningsfull fritid for unga. Utveckla mojligheten att
f3 ta del av ett rike kultur-, néjes- och foreningsliv samt lokala samlingslokaler for
unga att vistas i. Unga behéver trygga platser att vara pd dir det finns trygga vuxna
nirvarande.

- Erbjud motesplatser som bygger pa aktiviteter, vilket kan bidra till dialog och
upplevd gemenskap mellan samhillets medborgare — oavsett kén, alder och social

bakgrund.

- Forstirk samverkan med civilsamhillets aktorer (féreningar, studieforbund,
etcetera). Civilsamhillets aktérer kan bistd med métesplatser for unga som behover
stod av ndgot slag, exempelvis lixhjilp, sprakundervisning och systemkunskap om det
svenska samhillet. I civilsamhillet finns dven viktiga aktdrer som kan lyfta frigor och
bidra till reflektion om tillitens betydelse for ett rikt samhaillsliv.



AVSLUTANDE REFLEKTION

Syftet med studien ir att ge ett bidrag till kunskapen om ungas tillit. En central frigestillning som stu-
dien besvarar ir hur unga sjilva forstir och beskriver tillitsbegreppet. Resultaten visar att ungas forstielse
av tillitsbegreppet dr mangfacetterat. Resonemangen stricker sig fran partikulira, till generella men ocksd
moraliska tillitsformer. Diremellan finns ocksé uttryck for versikala tillitsformer som riktar sig till sam-
hallets institutioner och de yrkesroller och professioner som foretrider dessa. I vissa avseenden baseras
tilliten pd en kinsla medan den i andra situationer blir mer strategisk och kalkylerande. Ungas resone-
mang gor ocksd tydligt att tillit 4r en attityd till andra som i sin tur vigleder deras handlingar, vilket ir i
linje med teoretiska tankesitt om tillit (Tradgardh m.fl. 2013). Vad som forenar ungas resonemang om
tillit och dess olika former 4r ocksa att det 4r ett relationellt begrepp som gors i vardaglig interaktion.
Dirutover kinnetecknas upplevd tillit i att den vilar i en 6msesidig gemenskap i sévil nira som mer av-
ligsna relationer (till frimlingar). Tillitens villkor kan ocksa forstds utifrén dimensioner som exempelvis
jimlika och icke-jamlika relationer respektive nirhet och avstdnd (jfr Grosse 2012).

Frigor om nirhet och avstind ir sirskilt relevanta for att forstd vad som paverkar tillit och vilka delta-
garna uttrycker att de litar pd respektive inte har tillit till. Resultaten visar att unga i stor utstrickning
ger uttryck for partikulira tillitsformer. Majoriteten beskriver att de har etablerade fortroenderelationer
till familj, jimn&riga vinner och andra bekanta vuxna. Ju nirmare ndgon str en, desto mer grund-
liggande ir tilliten. Vad giller de vertikala tillitsformerna som riktar sig till samhillets institutioner dr
en avgorande faktor hur mycket kontakt man haft eller inte haft med dessa. I relation till skolan som
institution, som samtliga deltagare har kontakt med, ir uppfattningarna om tillit delade. Unga som ir
intresserade av skolan och som uttrycker ett virde i att investera i sin utbildning ger ocksa uttryck for
hogre tillit till denna utbildningsinstitution. Unga som intar en mer skeptisk instillning och signalerar
avstind gentemot skolan (och lirare) uttrycker pi motsvarande sitt mindre tillit. Tilliten 4r dirmed
beroende av vilka forvintningar och erfarenheter man har i relation till de institutioner individen ir en
del av. Det blir sirskilt tydligt nir unga resonerar om tillit till institutioner som féretrids av exempelvis
politiker, poliser och virdpersonal. Ménstret ir att unga har tillit om de virdesitter institutionernas
uppdrag eller arbete samt saknar egna (eller andras) negativa erfarenheter. Nir de sjilva, eller ndgon som
stdr dem nira, erfar negativa erfarenheter i motet med dessa samhillsinstitutioner finns en dvervigande
risk att den upplevda tilliten sjunker i relation till den specifika institutionen, vilket ocksa kinns igen
fran tidigare studier (jfr Grosse 2012). Att unga uppfattar samhillets institutioner som “orittfirdiga”
kan vara en delforklaring till bristande tillit, vilket tidigare studier ocksd konstaterat (Oskarson och
Rothstein 2012).

Ett viktigt resultat dr ocksa att unga ger uttryck for en begrinsad generell tillit, det vill siga tillit till
minniskor de inte kinner, vilket ir i linje med tidigare forskning (Gunnarsson 2017). Manga férknip-
par méten med frimlingar som en potentiell risk. Foljaktligen undviker dirfor minga att méta nya
minniskor, inte minst de som representerar vuxenvirlden (men ocksd jimndriga). Samtidigt finns en
lingtan att kasta sig ut i det okidnda och méta det man dnnu inte kinner till. I relation till frimlingar ir
det strategiska tillitsformer, det vill siiga 6vervigandet av potentiella risker, som vigleder ungas hand-
lingsménster. Individer som unga kan kinna igen, och som férknippas med ett ”lagt risktagande” ir
sddana som unga végar nirma sig (t.ex. barnfamiljer och ildre personer). Resultaten visar ocksa att unga,
trots bristande generell tillit, ger uttryck for en rad tillitshandlingar som genererar savil samtal som sam-
arbeten i méten med okinda minniskor. Dirmed 4r det ndgot for enkelt att konstatera att den generella
tilliten bland studiens unga ir genomgaende bristfillig, snarare dr den hogst villkorad.
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Ytterligare en fragestillning som studien besvarat dr vad unga sjdlva menar 4r orsakerna bakom den bris-
tande tilliten och hur det kan g till nir tillit raseras. Resultaten visar att savil egna som andras negativa
erfarenheter i relation till bdde minniskor och institutioner lyfts fram som en huvudsaklig orsak, vilket
tidigare studier ocksd konstaterat (Grosse 2012). Kommunikationssamhillet som innebir att informa-
tion, eller snarare rykten, snabbt kan spridas till stora nitverk ir ytterligare en orsak som unga sjilva
lyfter fram. Studien uppmirksammar ocksa att tjejer ger uttryck for bristande tillit till det motsatta ko-
net. Att bli utsatt for sexuella trakasserier och 6vergrepp tycks vara en del av minga tjejers vardag, vilket
begrinsar dem i det offentliga rummet. Upplevd otrygghet och bristande tillit gar hand i hand och kan
vara en delforklaring till att tjejer rapporterar ligre nivderna av tillit 4n killar. En sista orsak till bristande
tillit som studien lyft fram ir relationen mellan ungdomar med svensk respektive utlindsk bakgrund.
Resultaten visar ett monster dir det finns en betydande andel ungdomar med svensk bakgrund som
intar en misstinksam och skeptisk instillning till individer med invandrarbakgrund. Enkelt uttrycke ger
de uttryck for bristande tillit till gruppen invandrare som en f6ljd av stereotyper och forestillningar om
”de andra”. Relationen till den vita normen ir ocksd problematisk f6r “de andra” — det vill sidga ungdo-
mar med utlindsk bakgrund. Upplevelsen av att inte tillhéra normen, utan ”de andra”, ger upphov till
bristande tillit till majoritetssamhillet. Samtidigt 4r ménstret bland unga med invandrarbakgrund att de
ger uttryck for en 6nskan att segregationen, i exempelvis skola och klassrum, bade kan och bor brytas.
Hir betonar ocksd unga med invandrarbakgrund att lirarna har ett stort ansvar i skolan. Att dverskrida
granser 4r nigot som de unga sjilva har svirt att gora dven om det finns gott om exempel dir de faktiskt
forsoker.

Fragestillningen som rér hur tilliten till vuxenvirlden kan stirkas visar att unga sjilva har ménga goda
idéer om vad som krivs. Ett gott forildraskap, att skapa en trygg och inkluderande skola med hog kva-
lité i undervisningen, behovet av att skapa ett tryggare samhille samt att lyfta fram och diskutera frigor
om tillit i olika samhillssfirer 4r ndgra insatser som unga uppfattar som viktiga. En intressant slutsats
dr ocksd att det egentligen inte krivs si mycket nydanande insatser, utan snarare en forstirkning och
fordjupning av redan befintliga arbetssitt i exempelvis skola och i andra samhillsinstitutioner. Ungas
onskan till samhillet 4r att vi gér mer av det vi redan gor (eller borde gora). De efterfrigar vuxna — en
vuxenvirld — som i fortroende kan lyssna, finnas till hands och pa ett okonstlat sitt hjilpa till nir det
behovs. Det dr forhéllandevis enkla insatser. Det 4r det svéra i det enkla. Samtidigt 4r det oerhort viktige
om vi vill att Sverige fortsatt ska vara ett hogtillitsland och fa behalla en av vira mest viktigaste tillging-
ar — den hoga mellanminskliga tilliten.



REFERENSER

Beck, Ulrich (2000). Risksambiillet: pd viig mor en annan modernitet. Goteborg: Daidalos

Bertaux, Daniel (red.) (1981). Biography and Society. The Life History Approach in the
Social Sciences. Beverly Hills: Sage

Dinesen, Peter Thisted (2010). Upbringing, Early Experiences of Discrimination and Social Identity:
Explaining Generalised Trust among Immigrants in Denmark. Scandinavian Political Studies, Vol. 33,
Nr. 1: 93-111.

Dinesen, Peter Thisted (2013). Where you come from or where you live? Examining the cultural and
institutional explanation of generalized trust using migration as a natural experiment. European Sociolo-
gical Review, Vol. 29, Nr. 1: 114-128

Freitag, Markus & Bauer, Paul C. (2013). “Testing for Measurement Equivalence in Surveys. Dimensi-
ons of Social Trust across Cultural Contexts”, Public Opinion Quarterly Vol. 77, Nr. S1: 24-44.

Fukuyama, Francis (1995). Trust: the social virtues and the creation of prosperity. London: Hamish Hamil-
ton

Grosse, Julia (2012). Kommer tid kommer tillir? Unga vuxnas och medeldlders erfarenheter. Avhandling.
Stockholm: Stockholms universitet.

Gunnarsson, Carina (2017). Frin generell tillit till gatusmart. Gymnasieungdomar i Stockholm om

social tillit. Stazsvetenskaplig tidskrift. Vol. 19, Nr 2: 239-273

Gunnarsson, Carina & Loxbo, Karl (2012). School and the promotion of generalised trust: Experiences
from Sicily. Journal of Trust Research Vol. 2, Nr. 2: 171-201

Holmberg, Séren och Rothstein, Bo (2015). Hég mellanminsklig tillit i Sverige. Men inte bland alla. I:
Bergstrom, A, Johansson, B, Oscarsson, H, Oskarson, M (red) Fragment. Géteborg: SOM-institutet vid

Géteborgs universitet

Holmberg, Séren och Weibull, Lennart (2013) Foreroendet for sambiillets institutioner. Utvecklingen i
Sverige 1986-2012. Goteborg: SOM-institutets temaserie 2013.

Marmot, Michael (20006). Statussyndromet. Hur vér sociala position paverkar hiilsan och livslingden.
Stockholm: Natur & kultur

Rothstein, Bo, Holmberg, Séren och Weissenbilder, Marcus (2018). Mellanmdnsklig rillit i Sverige
1996-2017. SOM-rapport nr 2018:21, Géteborg: SOM-institutet.

Kvale, Steinar & Brinkmann, Svend (2014). Den kvalitativa forskningsintervjun. 3. [rev.] uppl. Lund:
Studentlitteratur

Norén Bertzer, Ylva (2005). Azt forklara politiskt fortroende. Betydelsen av socialt kapiral och riittvisa proce-
durer. Doktorsavhandling. Goteborgs universitetet: Statsvetenskapliga institutionen.

61



62

Oskarson, Maria och Rothstein, Bo (2012). Den sociala tilliten — héller vi p4 att tappa de unga? I: An-
nika Bergstrom L\WoHO, editor. / framtidens skugga. Goteborg: SOM-insitutet; 2012.

Putnam Robert (2000). Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community. New York:
Simon & Schuster.

SES 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet

Tinggaard Svendsen, Gert, Svendsen Haase och Lind, Gunnar (red.) (2009). Handbook of social capital:
the troika of sociology, political science and economics. Cheltenham: Edward Elgar

Trigardh, Lars, Lunddsen Wallman, Susanne, Wollebak, Dag och Lars Svedberg (2013). Den svala
svenska tilliten: forutsittningar och utmaningar. 1. uppl. Stockholm: SNS

Uslaner, Eric M. (2002). The moral foundations of trust. New York: Cambridge University Press.

Wibeck, Victoria (2010). Fokusgrupper. Om fokuserade gruppintervjuer som undersikningsmetod. 2 . [rev.]
uppl. Lund: Studentlitteratur

Wilkinson, Richard G & Pickett, Kate (2010). Jamlikhetsanden. Dirfor ir mer jimlika sambiillen néstan
alltid biittre sambiillen. Stockholm: Karneval



BILAGA 1 - RAPPORTERAD TILLIT TILL VUXNA

Tabell 3. Uppfattningar om tillit till vuxna bland tjejer och killar (procent)

... minga vuxna 11 50 28 19
... nagra vuxna 81 47 66 44
... inga vuxna 8 3 6 4
Totalt 100 100 100 67

Kommentar: Sambandet mellan tillitsgrad och kén har ett totalt chitvd-virde pa 12,593, p < 0,002,
och idr dirmed statistiskt signifikant.

BILAGA 2 - RAPPORTERAD TILLIT TILL OLIKA GRUPPER AV MANNISKOR

Tabell 4: Andel av studiens deltagare som rapporterar hisg tillit”7

Totalt (%) Antal
Familjemedlemmar 89 58
Sliaktingar 73 48
Nira vinner 88 58
Studiekamrater 59 39
Annan nationalitet 39 25
Frimlingar* 9 6

Kommentar: * Den ursprungliga formuleringen lyder: "Har du tillit till manniskor du triffar for forsta
gingen”

7 Den ursprungliga frigan lyder: "Hur mycket litar du p olika grupper av minniskor?” Med svarsalternativen 1=Litar inte
alls p&; 2=Litar bara till viss del pa; 3=Litar ganska mycket pa; 4=Litar helt och héllet pa. Svaren frdn svarsalternativ 1 och 2
kodades om till en variabel som kallades ”ldg tillit” och svarsalternativen 3 och 4 kodades om till variabeln "hog dillit”.
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