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A3 Ögontrycksmätning på akutmottagningen 
Ingrid Reitan, ST-läkare Ögonkliniken Datum 2023-11-16 
Utvecklingsområde 
 
Kompetens och trygghet inom ögontrycksmätning på akutmottagningen 
 

Vad vill vi uppnå? 
 

• Att personal på akutmottagningen mäter ögontryck 
• Att personalen känner sig tryggare på handhavandet 
• Säkrare telefonbedömningar 
• Bättre triagering 
• Minska onödiga besök 

 
 

Syfte och bakgrund 
 

• Problemet belystes på ett morgonmöte där ögonjouren åkt in kvällen 
innan på frågeställning akut glaukom 

• Önskvärt om trycket kunde tas av akutpersonal, för att rapportera över 
telefon 

• Bättre för patienten och personal, säkrare bedömningar 
• Finns osäkerhet i handhavandet när jag frågar runt 

Möjliga lösningar 
Ideér att testa: 
 

• Teoretisk 
undervisning 

• Praktisk övning 
• Dela upp 

utbildningen till 
två olika 
tidpunkter för att 
underlätta så att 
fler kan vara 
med. 

Ansvarig 
 
ST-läkare Ingrid 
Reitan 
för planerad 
utbildning. 
 
Även chef på 
akutmottagningen, 
ansvarig usk för 
ögon/ÖNH-sektion 
samt schemaläggare 
berördes 

Tidplan 
 
September 2023 – kontakt tas med verksamhetschef på akutmottagningen för planeringen. 
 
Övningstillfälle:  
23/10 Kl 09 samt kl 13  – ställs in pga belastning på akutmottagningen. 
 
Planeras in ny tid:  
2023-11-04 Kl 09-12 med drop-in. 
 
 
 
 
 

Nuläge, behov och analys 
 

• Morgonmöte belyste behovet 
• Frågar slumpmässig personal på akutmottagningen: Känner du dig säker? 

Alla svarar nej 
• Baslinjemätning på VAS-skala 
• Fiskbensdiagram – ringa in problemet 
• Pickgraf- möjliga lösningar 

 
 

Vilka resultat har ni sett efter testerna? 
 
All personal (läkare, sjuksköterskor och undersköterskor) kände sig säkrare efter genomgång och träning, vg se mätskala. Det deltog 11 personer vid 
utbildningstillfället.  

A. Samla ihop och gå vidare  
 
Efter inringat problem från diskussion på 
morgonmöte samt snabb ”pulsmätning” från 
akutpersonal, i kombination med 
fiskbensdiagram, gick vi vidare med att 
planera utbildning.  
 
Kontakt togs med verksamhetschef på 
akutmottagningen, ögonsjuksköterskor, 
schemaläggare på akutmottagningen samt 
undersköterska på akutmottagningen 
ansvaring för ögon/ÖNH.   
 
 
 
 
 

B. Mål och mått 
 
MÅL: Att få personalen på 
akutmottagningen att känna sig 
säkrare på ögontrycksmätning. 
 
Mått: Självskattningsskala där ett 
streck sätts på en VAS-skala ”Hur 
säker känner du dig på att mäta 
ögontrycket?” 

Efter testerna – vad blir ert nästa steg? 
 
Upprepa utbildningen så att all berörd personal får möjlighet att träna.  Be om tryckmätning för att upprätthålla kompetensen. Eventuellt spela in en liten 
instruktionsvideo för att snabbt repetera hur det går till så att akutpersonal kan genomföra tryckmätning när ögonläkaren inte är på plats.  
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