Hej {{name}}!

Vi ar glada att kunna vdlkomna dig som anvandare av egenmonitorering med stdd av ImagineCare.
Egenmonitorering ger dig mdjlighet att sjalv mata och folja dina halsovdrden hemma, med stdd av
digital teknik. Det ar en ordinerad tjanst som tillhandahalls av din vardgivare.

Vad kan du foérvédnta dig?

Du har tillsammans med din vardpersonal kommit 6éverens om att du ska méata dina halsovarden
hemma, med stdd av digital teknik. Ni har tillsammans gjort en 6verenskommelse om varfér du ska
folja dina varden och vad ni vill uppna med matningarna. Det kan till exempel handla om att du ska
fa battre kontroll 6ver din halsa och kunna styra din medicinering utifran hur du mar eller att du och
din vardkontakt (t.ex. vardcentral, mottagning eller avdelning) ska fa ett gemensamt underlag for att
diskutera vilka andra atgarder ni behdver gora for att du ska ma battre.

Din vardkontakt anvander ett vardverktyg dar de ser samma matvarden som du ser i din app. |
tjansten finns funktioner for att enkelt kommunicera via chatt och videosamtal. Du kan anvéanda dessa
for att direkt komma i kontakt med din vardkontakt om du har fragor kring ditt hélsotillstand eller dina
matningar. Information om hur tjansterna ska anvandas far du av din vardpersonal. Om din
halsostatus forsamras, ska du i forsta hand kontakta din vardkontakt. Vid akut férsamring bor du
kontakta varden genom att ringa 1177, eller i bradskande och livshotande fall 112.

Vad hénder nu?
1. Ladda ner appen via App Store eller Google Play
i Jag har en iPhone eller iPad (App Store)

ii. Jag har en Androidtelefon eller Androidplatta (Google Play)

2. Logga in i appen med ditt BankID.

3. Folj instruktionerna for att fardigstalla registreringen av ditt konto.

4. Om du ska mata dina varden med stdd av matenheter (t.ex. blodtrycksmatare eller vag)
kommer du fa en avisering om att hamta ut paket frdn ImagineCare - om du inte redan
fatt matenheten av din vardgivare via din vardkontakt.

5. Anslut din matenhet till appen (med Bluetooth).

Om du har fragor
For att enkelt komma igang med appen har vi samlat allt informationsmaterial du behdver i
appen under Kontakt-Support- Anvandarmanual.

Om du behover ytterligare stod kan du kontakta ImagineCare support pa 08-520 277 35, helgfria
vardagar kl. 08.00 till 17.00.

Valkommen!

/Din vardgivare tillsammans med ImagineCare



