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Utvecklingsomrade

Forbattrat studentmottagande pa Skarvets vardcentral

Vad vill vi uppna?

En bra struktur for Iakarstudenternas placering som fungerar i praktiken oavsett vilken personal som ar i

tjianst, och som fungerar aven vid lag bemanning.

Syfte och bakgrund

Pa Vardcentralen Skarvet har vi regelbundet lakarstudenter, oftast en per termin. Pa
grund av lag lakarbemanning och lakarfranvaro sasom ledigheter och randningar har det
blivit en bristfallig struktur for lakarstudenterna med otydlighet kring schemalaggning och
handledning for studenterna. Nu har kraven pa vardcentralsplaceringen ocksa hojts med
fler obligatoriska moment, och battre struktur under placeringen har blivit an mer viktig.

Syftet med forbattringsarbetet ar att forbattra studentmottagandet for lakarstudenter pa
Skarvets vardcentral.

Maojliga losningar

Mojliga l6sningar med hjalp av Pick-graf:
= Schema
= Valkomstbrev
=>» Parallelimottagning
= |IPL-mottagning
= Mojlighet att g&d med pa jourlakarcentralen
=>» Utbilda personalen om lakarutbildningen

Ansvarig

Lina Vandeskog
ST-lakare
Vardcentralen Skarvet

Tidplan

Maj 2025-November 2025

Nulage, behov och analys

Nulage, analyserat med flddesschema:

Schemalaggare far veta nar studenten kommer - Studenten schemalaggs att ga med
olika lakare pa deras mottagning - Studenten kan ta lampliga patienter fran
handledarens lista + IPL-mottagning (interprofessionellt Iarande) 2-4 dagar med egen
mottagning tillsammans med sjukskoterskestudent

Analys: Genom detta tillvagagangssatt blir det begransat med egen mottagning for
studenterna. Tillrackligt med tid avsatts inte heller for obligatoriska medsittningar och
aterkoppling efterat. Dock finns ett inarbetat arbetssatt med IPL-mottagning 4 dagar av
placeringen som varit uppskattad.

Problemomraden identifierade med fiskbensdiagram:
= Ldg bemanning
=> Tidsbrist
=>» Oklar ansvarsfoérdelning
=>» Bristande kunskap
= Dalig struktur

Vilka resultat har ni sett efter testerna?

Som jamforelse har vi begart fram gamla studentutvarderingar fran héstterminen 2020 fram till och med
varterminen 2024. Under denna period har 10 studenter lamnat utvarderingar (n=10) och medelvardet av

deras betyg utifran en femgradig skala har varit 3,7 (min 3,1, max 4,4).

Just nu har vi en student pa vardcentralen Skarvet som annu inte hunnit ga klart sin placering, efter avslutad
placering kommer hen bli ombedd att Iamna omddme pa sin placering for utvardering.

A. Samla ihop och ga vidare B. Mal och matt

Det blir tydligt att en battre struktur behovs for att kunna | Mal - Forbattra strukturen och
erbjuda en god och larorik placering pa vardcentralen studentmottagandet

som fungerar trots lag bemanning. Matt - Studentnojdhet pa

vardcentralsplaceringen
Student:

“lag vill bli utmanad, och samtidigt fa friheten att ta egna
patienter och bli mer sjélvstandig.”

Efter testerna - vad blir ert nasta steg?

Vi kommer fortsatta att be om aterkoppling fran studenterna och goéra I6pande férandringar.
Detta arbetssatt eller liknande kan inforas pa fler vardcentraler om intresse finns.
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