A3 Beslutsstod vid bedomning av indikation for tetanusvaccinering vid sarskador
Team: Virdcentralen Capio Hovshaga

Forbattringsomrade /forbattringsmojlighet
Genomférande av utbildningar for personal pa vardcentralen Capio Hovshaga. Med inriktning fraimst till
sjukskoéterskor.

Bakgrund

Kontinuerlig kompetensutveckling dr en forutsittning for att ge en korrekt vird av god kvalité. Inom allmanmedicin ar
det svart att ensam halla sig uppdaterad kring nya riktlinjer och rutiner. Ansvaret f6r detta kan med f6rdel delas
exempelvis vid méten dir kunskap fran utbildning vidarebefordras. Primérvardens resurser behover fordelas pa ett
effektivt sitt for att kunna méta behovet hos befolkningen. Sikra bedomningar behover kunna goras samtidigt som
besok dir endast egenvardsrad ges behover héllas nere. Utbildning efterfragas av samtliga personalkategorier pa
vardcentralen men tyvirr har inte ndgon struktur f6r att genomféra detta funnits. Vid bedémning i telefon finns
beslutsstod att ga efter fOr att avgora vilka patienter som behéver bedémas. Dir sedan sjukskéterskor bedomer manga
patienter sjalvstindigt eller med stod av lakare.

Nulige

I nuldget finns begrinsat med utbildning for sjukskéterskor pa Hovshaga vardcentral. Kompetensutveckling efterfragas
av samtliga yrkeskategorier pa vardcentralen. I nuldget fir specialister inom region Kronoberg 4 timmar/vecka for
kompetensutveckling. Utbildning genomférs av region Kronoberg 2 ganger per termin for lakare och vissa
sjukskoterskor. Nir verksamheten tillater kan likare aka pa annan utbildning. Pa vardcentralen Hovshaga har vi valt att
tacka nej till utbildning ordnad av representanter fran kommersiella bolag. For skéterskor finns vissa interna
utbildningar de kan ga beroende pa vad de valjer att arbeta inom, exempelvis diabetes, inkontinens, demens etc.

Analys

Foljande omraden med inverkan pa situationen identifierades:

Schematekniskt: Utbildning beh6ver aktivt planeras in samt prioriteras.

Ansvariga: En eller flera ansvariga f6r diskussion, rotation mellan foreldsare samt avsatt tid £6r forberedelse.
Utvirdering: Kontinuetlig diskussion kring nytta/tidsitgang.

Syfte: Flera syften finns: Att ge 6kad trygghet i bedomningar, 6ka arbetsglidjen, bidra till ett mer Gppet klimat samt
omférdelning av resurser med mojlighet till fler planerade tider.

Amnen for foreldsningar behover identifieras fortldpande och de som bedéms ha mest relevans samt nytta fér manga
viljas.

Datum: 2020-11-12

Vad ska férindringen leda till? Beskriv det 6nskvirda liget
Okad sikerhet i bedomning éver telefon samt pd bedémningsmottagning fér skéterskor. 1 ett forsta steg innefattar detta
infektionssymtom. En sekundar effekt av detta forvintas vara 6kad arbetsgladje.

Mitt
Enkitsvar innan och efter 2 utbildningstillfillen med
subjektiva svar fran alla yrkeskategorier dir sjukskéterskors
svar bedéms separat. Subjektiv trygghet vid bedémning av
patienter med infektionssymtom respektive arbetsgladje
angavs pa en sjugradig skala dir 1 var mycket osiker
respektive mycket dalig samt 7 var helt trygg respektive
mycket tillfredstillande.

Tidplan

Vinter 2021 /Varen 2022 Utbildningar

tor Sjukskoterskor.

Mitbara mal
Upplevd trygghet samt arbetsgladje vid bedomning av
infektionspatienter.

Mojliga 16sningar

Inplanerade diskussioner pa
vardcentralen for samtliga
personalkategorier pd vardcentralen
men dar sjukskoterskor 1 storsta mojliga
man ska ha mojlighet att nirvara.

Ansvarig
Erik Emvall

Vilka resultat har ni sett efter era tester i forhallande till mal och matt?

30 personer besvarade enkiten innan utbildningen. 18 uppgav sjukskoterska som yrkesgrupp och 12 6vrig personal. Efter
utbildningen svarade 16 personer 12 personer uppgav sig som sjukskéterskor respektive 4 personer som Ovrig personal.
Medelvirdet f6r Upplevd trygehet f6r sjukskoterskor var innan utbildningen 3,33 respektive 6,1 efter. Medelvirde for
arbetsglidje for sjukskéterskor var innan utbildningen 4,3 respektive 4,8 efter. Medelvirdet for upplevd trygghet 1 gruppen
ovrig personal var innan utbildningen 4,9 respektive 4,5 efter. Medelvirde for arbetsglidje var 1 gruppen 6vrig personal innan
foreldsningarna 4,2 respektive 5,2 efter.

Efter testerna - Vad blir ert nista steg?
Fortsatta utbildningar/diskussioner om vanliga dkommor bland befolkningen.

Diskussion kring om utbildningar kan roteras bland doktorer och fortsitta hallas med regelbundna intervall.
Undersoka trender i antibiotikaforskrivning hos patienter listade pa vardcentralen. Antal bes6k av patienter med

infektionssymtom varav andel dir antibiotika férskrivits. Undersoka antalet bes6k avseende infektionssymtom till
vardcentralen.



