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ถึงผูป้กครองและผูดู้แล 

 
 
 
 
 

ข้อมูลเกีย่วกบัการรายงานการทารุณกรรมเด็กต่อภาคบริการสังคม 
 
 

เราเป็นผู้ปฏิบัตงิานด้านสุขภาพและการดูแลสุขภาพ และมหีน้าทีท่ีจ่ะต้องรายงานการทารุณกรรมเดก็ 
หากเราซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติังานในภาคการดูแลสงสยัวา่เด็กถูกทารุณกรรมหรือมีความเส่ียงท่ีจะถูกทารุณกรรม 
กฎหมายก าหนดใหเ้ราตอ้งรายงานเร่ืองน้ีต่อภาคบริการสงัคม 

 
ภาคบริการสงัคมจะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คุณในฐานะผูป้กครอง/ผูดู้แลและเด็กจะไดรั้บการสนบัสนุนและคว
ามช่วยเหลือท่ีคุณจ าเป็นตอ้งไดรั้บ 
บุคลากรดา้นการดูแลสุขภาพตอ้งแจง้ภาคบริการสงัคมวา่ครอบครัวของคุณจ าเป็นตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือแ
ละการสนบัสนุน และเราจะปฏิบติัโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กเสมอ 

 
จะเกดิอะไรขึน้เม่ือมกีารรายงานการทารุณกรรมเดก็ 
ภาคบริการสงัคมจะด าเนินการประเมินภายใน 24 ชัว่โมง 
เพ่ือพิจารณาวา่เด็กตอ้งไดรั้บการคุม้ครองโดยทนัทีหรือไม่ 
หากสงสยัวา่เด็กก าลงัไดรั้บความรุนแรงหรือมีชีวติอยูร่่วมกบัความรุนแรงในครอบครัว 
การตรวจสอบจะเร่ิมตน้ทนัที 

 
โดยปกติภาคบริการสงัคมจะด าเนินการประเมินในเบ้ืองตน้ ซ่ึงจะมีการพดูคุยกบัครอบครัว 
จากนั้นการตรวจสอบจะเร่ิมตน้เฉพาะเม่ือยงัคงมีขอ้สงสยัวา่เด็กถูกทารุณกรรมหรือครอบครัวจ าเป็นตอ้งไดรั้บการ
สนบัสนุนเท่านั้น ภาคบริการสงัคมจะเป็นผูต้ดัสินใจวา่จะมีการด าเนินการตรวจสอบหรือไม่ 

 
จะเกดิอะไรขึน้หากมกีารตรวจสอบ 
หากจะมีการตรวจสอบเกิดข้ึน ภาคบริการสงัคมมกัจะติดต่อกบับุคคลอ่ืน ๆ ตวัอยา่งเช่น 
ศูนยก์ารดูแลสุขภาพเด็ก โรงเรียนอนุบาลและโรงเรียน 
เพ่ือใหไ้ดภ้าพรวมท่ีกวา้งข้ึนเก่ียวกบัสถานการณ์ของเด็กและครอบครัว นอกจากน้ี 
จะมีการติดต่อภาคบริการดูแลสุขภาพอีกดว้ย 
ซ่ึงในกรณีดงักล่าวเราจะตอ้งใหร้ายละเอียดทั้งหมดและจะไม่มีการเก็บรักษาความลบัใด ๆ 

 
การตรวจสอบตอ้งด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายในส่ีเดือน จนกวา่จะถึงเวลาดงักล่าว 
ภาคบริการสงัคมจะพิจารณาวา่เด็กและครอบครัวตอ้งการความช่วยเหลือและการสนบัสนุนใดบา้ง 
หรือวา่เด็กตอ้งไดรั้บการคุม้ครองหรือไม่ 

 

หากคุณในฐานะผูป้กครอง/ผูดู้แลใหก้ารยนิยอม ภาคบริการดูแลสุขภาพอาจจะไดรั้บแจง้ผลการตรวจสอบดงักล่าว 


