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TILL REGIONFULLMAKTIGE '

DNR: 21RV36
FASTSTALLT 2022-02-16 '
Missiv
Revisorerna Region Kronoberg REGION
KRONOBERG

Granskning av direktupphandling inom Region
Kronoberg

Region Kronobergs revisorer har latit granska direktupphandling inom Region
Kronoberg. Granskningen har utférts av konsulter fran EY och har utgatt fran
syfte och revisionsfragor som revisorerna har faststillt.

Syftet med granskningen ar att kontrollera om regionstyrelsen har sakerstallt att
styrning och ledning av direktupphandlingar dr indamalsenlig.

Sammanfattande bedémning
Den sammanfattande bedomning ar att Regionstyrelsens ledning och styrning av
direktupphandlingar inte ar tillracklig.

Bedémningen grundar sig pa foljande:

Granskningen visar att det 1 allt vasentligt finns tydliga riktlinjer for hur
direktupphandlingar ska hanteras och dokumenteras. Bedémningen dr dock att
det bor framga av riktlinjerna vad upphandlingsenhetens roll och ansvar ér i
samband med direktupphandlingar.

Granskningen visar pa brister i verksamhetens foljsamhet till riktlinjer och dven
brister avseende kontroll och uppfoljning. Bedémningen gors att ansvaret for
intern kontroll avseende direktupphandlingar behover tydliggéras och féljas upp.
Inte minst for att stiarka kontrollmiljén och organisationens interna resiliens.
Vidare behéver tillricklig dokumentation upprittas och sparas vad giller
direktupphandlingar.

Bedomningen gors att resultatet av genomforda stickprovskontroll visar att
direktupphandlingarna behover utvecklas betydligt. Dock indikerar resultatet pa
skillnader i genomférande mellan nimnderna dir kulturndmnden och regionala
utvecklingsnimnden sticker ut i positiv bemarkelse.

| granskningen framgar aven foéljande
I granskningen framgar dven féljande:

e Bedomningen gors att Regionstyrelsen sikerstallt att det genom
delegationsordningen ir tydligt vem som har ritt inom organisationen
att fatta beslut om tilldelning och inga avtal.

e Uppfoljning och analys avseende inkép och upphandling bedéms
inte ske pa ett systematiskt sitt. Det sker en drlig kontroll dar férekomsten

av avtal kontrolleras. Dock saknas dokumenterade rutiner och riktlinjer
tor hur kontrollerna ska genomfdras och dokumenteras.

¢ Konkurrensutsittningen behéver forbittras.

Granskningen har identifierat foljande forbattringsomraden
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Med bakgrund av granskningsresultatet rekommenderas Regionstyrelsen att:

e Upphandlingshetens roll och ansvar vid direktupphandlingar framgar av
riktlinjer.

e Se over delegationsritten avseende tilldelningsbeslut och avtalstecknande.

e Taststilla ansvar for intern kontroll, rutiner for analys och uppfoljning av
ink6p inom regionen.

e Sikerstilla att det finns tillrickliga personalresurser samt tillimpliga
system och verktyg for analys och kontroll.

e Sikerstilla foljsamhet till interna riktlinjer samt upphandlingslagstiftning.

Svar samt avstamning av planerade atgarder énskas fran
Regionstyrelsen

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen 6nskar revisorerna svar
fran Regionstyrelsen med uppgift om tidsplan for eventuella planerade atgirder
samt redovisning av hittills vidtagna atgirder som tillvaratar de
torbittringsmojligheter som foreslagits.

For varje rekommendation som forslagits ska féljande framga:

e LEventuella planerade atgirder

e Tidplan for eventuella planerade atgarder
e Hittills vidtagna atgirder

e Eventuella andra synpunkter

Revisorerna kommer i ett senare skede vilja ha en avstimning fran styrelsen pa
hur arbetet har fortskridit avseende planerade atgirder.
Charlotta Svanberg Peter Lofstrom

Ordforande Vice ordforande

Bilaga: Granskningsrapport fran EY.

| REGION KRONOBERG
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1 Sammanfattning

P& uppdrag av de fértroendevalda revisorerna och revisionskontoret i Region
Kronoberg har EY genomfért en granskning av direktupphandlingar. Syftet med
granskningen har varit att kontrollera om regionstyrelsen har sdkerstéllt att styrning
och ledning av direktupphandlingar dr dndamalsenlig.

Var sammanfattande bedémning ar att regionstyrelsens ledning och styrning av
direktupphandlingar inte &r tillrdcklig. Beddmningen grundar sig pa foljande:

Granskningen visar att det i allt vasentligt finns tydliga riktlinjer fér hur
direktupphandlingar ska hanteras och dokumenteras. Var bedémning ar dock att
det bor framga av riktlinjerna vad upphandlingsenhetens roll och ansvar dr i
samband med direktupphandlingar.

Granskningen visar pa brister i verksamhetens foljsamhet till riktlinjer och &ven
brister avseende kontroll och uppfdljning. Vi beddmer att ansvaret for intern
kontroll avseende direktupphandlingar behdéver tydliggéras och fdljas upp. Inte
minst for att stdrka kontrollmiljon och organisationens interna resiliens. Vidare
behdver tillrdcklig dokumentation upprdttas och sparas vad gadller
direktupphandlingar.

Vi bedémer att resultatet av var genomférda stickprovskontroll visar att
direktupphandlingarna behéver utvecklas betydligt. Dock indikerar resultatet pa
skillnader i genomférande mellan ndmnderna dar kulturndmnden och regionala
utvecklingsndmnden sticker ut i positiv bemarkelse.

Med bakgrund av granskningsresultatet rekommenderas regionstyrelsen att:

Upphandlingshetens roll och ansvar vid direktupphandlingar framgar av
riktlinjer.

Se dver delegationsratten avseende tilldelningsbeslut och avtalstecknande.

Faststalla ansvar for intern kontroll, rutiner for analys och uppfdljning av
inkdp inom regionen.

Sakerstélla att det finns tillrdckliga personalresurser samt tilldmpliga system
och verktyg fér analys och kontroll.

Sakerstalla féljsamhet till interna riktlinjer samt upphandlingslagstiftning.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

Med direktupphandling avses en upphandling utan krav pa anbud i viss form.
Direktupphandling far anvandas om upphandlingsvardet inte overstiger ett
troskelvarde som anges i lagen om offentlig upphandling. Fr.o.m. 1 januari 2020 ar
beloppet 615 312 kr. Vardet av en upphandling ska uppskattas till det totala belopp
som ska betalas i upphandlingen och vid berdakningen ska den upphandlande
myndigheten beakta direktupphandlingar av samma slag gjorda av myndigheten
under rdkenskapsaret. Direktupphandling far &ven anvandas i andra fall bl.a. om det
finns synnerliga skal. Den upphandlande myndigheten ska besluta om riktlinjer for
anvdandning av direktupphandling.

En upphandlande myndighet ska dokumentera genomférandet av en upphandling
om beloppet 6verstiger 100 000 kr. Dokumentationen ska vara tillrdcklig for att
motivera myndighetens beslut under upphandlingens samtliga skeden. | Region
Kronoberg finns en riktlinje for direktupphandling faststalld av regiondirektoren. |
rutinen framgar att nar det uppstar ett inképsbehov av en vara, tjanst eller
byggentreprenad, sa ska det alltid forst goras en obligatorisk kontroll av om det
finns ett aktuellt avtal fér omradet upphandlat.

Det finns en risk att féljsamheten till géllande lagstiftning och beslutade riktlinjer ar
Iag i verksamheterna pa grund av saknad kdannedom om rutinerna. Det finns dven
en risk att direktupphandlingar av samma slag inte fangas upp (som gors under ett
rakenskapsar och som tillsammans 6verstiger troskelvardet). Revisorerna har efter
en beddmning av risk- och vasentlighet beslutat att genomféra en granskning av
regionens rutiner avseende direktupphandling.

Forandringar i lagen om offentlig upphandling som trdder i kraft den 1 februari
2022 innebdr nya direktupphandlingsgranser for upphandlingar under EU:s
troskelvdrden och upphandlingar av sociala tjdnster och andra sdrskilda tjanster.
Det gamla regelverket géller dock fortfarande for upphandlingar som har pabérjats
innan de nya reglerna trader i kraft.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att kontrollera om regionstyrelsen har sakerstallt att
styrning och ledning av direktupphandlingar ar &ndamalsenlig.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Har regionstyrelsen sdkerstéllt att det finns &ndamalsenliga riktlinjer och
rutiner for direktupphandling?

Har regionstyrelsen sakerstallt att upphandlingar under
direktupphandlingsgrénsen genomférs i enlighet med lagen om offentlig
upphandling?
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Har regionstyrelsen sdkerstdllt att det finns krav pa dokumentation vid
direktupphandling och att dessa krav efterféljs pa ett &ndamalsenligt s&tt?

Har regionstyrelsen sdkerstéllt att det genom delegationsordningen é&r
tillsett att ratten att fatta beslut om direktupphandling inom organisationen
ar tydlig och andamalsenlig?

Har regionstyrelsen sakerstallt att det finns en systematisk uppféljning och
analys av inkép och upphandling for att tillse att gdllande lagstiftning
avseende direktupphandling efterlevs och som dven ger regionen en
helhetsbild 6ver vilket anskaffningsbehov som finns i regionen?

2.3 Genomfdrande och avgransning

Dokumentstudier har skett avseende regioninterna styrdokument sa som riktlinjer,
reglemente och delegationsordning. Granskning av dokumentation har skett i syfte
att kontrollera huruvida arbetssatt, ansvar och roller ar tydligt dokumenterade. Fér
stickproven har dokumentation begarts ut baserat pa ett urval, detta framgar av
avsnitt 5. | syfte att hitta lampliga inkdp som kan bedémas vara direktupphandlingar
valdes ca 20-25 leverantérer ut per granskad ndmnd. Ddrefter bistod
upphandlingsfunktionen med information om vilka leverantérer som var
ramavtalsleverantorer eller som var upphandlade enligt annat férfarande.

Intervjuer har skett med tjanstepersoner i regionens verksamheter. Dartill har
intervju genomférts med tjanstepersoner fran den centrala upphandlingsenheten
som ligger inom ekonomi- och planeringsavdelningen. En lista dver intervjuade
tjidnstepersoner och granskade dokument framgar av kallfoérteckningen i avsnitt 7.

EY har utarbetat ett granskningsprogram anpassat for att granska och bedéma
offentliga organisationers arbete med intern kontroll i syfte att sdkerstdlla en
tillfredsstallande regelefterlevnad avseende lagen om offentlig upphandling.
Granskningsprogrammet féljer den internationellt vedertagna COSO-modellen och
dess ramverk for intern kontroll. Granskningsprogrammet illustreras nedan.
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EYs granskningsprogram intern kontroll inom upphandling

EYs granskningsprogram,
Cdetoniaden it b e b o |ntern kontro" inom ............................... :
. upphandlingsomradet :

C:: Kontrolimiljo ‘;& Riskanalys a Kontrollaktivitet

og & Vilka styrdokument Vilka riskanalyser har Genomférs I6pande
;‘ £ finns? Ar ansvar och ndmnderna genomfdrt pa avtalstrohetskontroller?
o'l befogenhgter tydligt overgripande och specifik Gors kontroller av
E E fordelat? Ar kompetens- niva? attester kopplade till
wew férsériningen sakrad? inkop?

E Information 'DC? Overvakning

Hur kommuniceras Sker uppféljningar av

resultatet av kontrollerna upphandlingar pa ett

till ledningen? dndamalsenligt s&tt?

Hur sdkerstalls Beaktas

avvikelsehanteringen? revisionsrapporter och

andra externa tillsyner?

Revisionskriterier

2.4 Revisionskriterier

Granskningens bedémningar utgar fran féljande revisionskriterier, for att [dsa mer
om revisionskriterierna se bilaga 8.

Kommunallag (2017:725) 6 kapitlet 6§
Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
Region Kronobergs riktlinjer och rutiner pa omradet

Konkurrensverkets krav pa riktlinjer vid direktupphandlingar
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3 Styrande dokument och organisation

Konkurrensverket har tagit fram en skrift med rekommendationer och stod till
myndigheter  vid  upprattande av  riktlinjer  for direktupphandling.
Sammanfattningsvis kan rekommendationerna delas in i tio punkter (se avsnitt 3.2).
Vidare framgar att konkurrensverket rekommenderar myndigheter att genom
delegationsordning eller motsvarande reglera vilka funktioner som far genomfora
bestaliningar och inkép inom specifika beloppsgranser. Dartill framhaller
konkurrensverket vikten av samordning inom myndigheten. Dels for att utnyttja
eventuella stordriftsférdelar, dels fér att sdkerstalla att beloppsgransen for
direktupphandlingar inom samma slag inte 6verskrids.

3.1 Organisation och delegation

Enligt reglementet ska regionstyrelsen ansvara for upphandling i Region
Kronoberg. Dértill ska styrelsens arbetsutskott faststalla en arlig plan for
upphandlingar samt félja upp regionens upphandlingsprocess. Vidare framgar av
regionens upphandlingsreglemente att styrelsen ska ha en central inképsfunktion
(upphandlingsenhet) som ansvarar for regionens upphandlingsverksamhet. Det
framgar dven av upphandlingsreglementet att upphandlingsenheten ska ansvara
for upphandlingsverksamheten i dess helhet och utgéra expertfunktion, samt
ansvara for férvaltning av avtal. Den centrala upphandlingsenheten finns inom
regionstabens ekonomi- och planeringsavdelning.

Enligt de intervjuade hanterar enheten merparten av regionens upphandlingar,
saval annonserade som direktupphandlingar. Undantaget &r fastighetsrelaterade
upphandlingar och upphandlingar inom kollektivtrafik som hanteras av
regionservice respektive Lanstrafiken. Denna uppdelning av ansvarsomraden
framgar av upphandlingsreglementet.

Enligt nu géllande delegationsordning har regiondirektoren vidaredelegerat ratten
att fatta tilldelningsbeslut, samt teckna avtal i upphandlingar till
upphandlingschefen. Na&r det gdller upphandlingar som beror fastigheter
(byggentreprenader samt varor och tjanster knutna till byggnation och forvaltning)
ir dessa beslut dock delegerade till fastighetschef och ekonomi- och
planeringsdirektér. Detta foljer ansvarsférdelningen  som framgar av
upphandlingsreglementet. Motsvarande vidaredelegation finns dock inte for
upphandlingar som berér Lanstrafiken. De intervjuade uppger att detta i praktiken
innebar att upphandlingen genomfors av tjdnstepersoner inom Lanstrafiken och att
upphandlingschefen sedan undertecknar tilldelningsbeslut och avtal. Det uppges
vidare férsvara hanteringen vid avtalsfériangningar, samt for de fall dar regionen
behdver patala avtalsbrott eller begéra rattelser. | dessa fall behover alltsa den
|[dpande avtalsadministration gd via upphandlingschefen, som inte ar insatt i
avtalens férutsattningar.
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3.2 Riktlinjer och policys

Regionfullméktige beslutade ar 2016 att anta ett upphandlingsreglemente som
faststéller grundldggande ansvarsférdelningen (se avsnitt 3.1) och principer for
upphandlingsverksamheten inom Regionen. Det framgar att Regionen &r en
gemensam upphandlade myndighet vilket innebar att hela organisationens behov
av en vara eller tjdnst ska bedomas i samband med en upphandling. | reglementet
framhalls dven tolv huvudprinciper som ska gdlla vid upphandling. Framforallt
innefattar principerna olika krav vad galler féljsamhet till miljomal, policys och
uppférandekod.

Regiondirektdren har faststallt riktlinjer for direktupphandlingar som galler for
samtliga ndmnder, verksamheter och heldgda bolag. | nedan tabell finns en
sammanstélining over innehdllet i regionens riktlinjer, i forhallande till de
rekommendationer som Konkurrensverket tagit fram angaende
direktupphandlingar. Som framgar aterfinns merparten av den rekommenderade
informationen i regionens riktlinje.

Tabell 1: Sammanstalining rekommendationer riktlinje

Rekommendation lakttagelse Beddmning

N&r en direktupphandling far

! I, Ja. Framgar av avsnitt 2.

Att redan existerande och tilldmpliga 5 .

- ) Ja. Framgar av avsnitt
avtal ska anvandas innan en ny 51
direktupphandling genomfors. ’

Vilka inom myndigheten som har ratt att Ja. Hanvisning till
genomfdra direktupphandlingar och till delegationsordning
vilka beloppsgranser avsnitt 2.4.3
Nej.
Detta framgar dock
delvis av
Hur myndigheten samordnar sina upphandlingsreglemente.
direktupphandlingar | riktlinjerna framgar att
upphandlingsbehov ska
anmalas till

upphandlingsenheten.
Delvis.

Enligt riktlinjerna ska
konkurrensutsattning
ske nar det finns
affarsmdssig beddémning
att detta forfarande pa
basta satt tillvaratar
konkurrensen pa
marknaden.
Beloppsgrans framgar ej.

N&r och hur konkurrensutsattning ska
ske, eventuellt kopplat till interna
beloppsgranser
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Hur kommunikation med Ja. Framgar av avsnitt
anbudsgivare/leverantorer ska ske 2.2
Nar skriftliga avtal ska uppréttas Nej

Hur direktupphandlingar dokumenteras
och pa vilket satt myndigheten skapar en
helhetssyn avseende
direktupphandlingar

Ja. Framgar av avsnitt 3.

Vad som gdller avseende sekretess Ja. Framgar av avsnitt 4.

Ja. Hanvisning till
Vilken dokumentation som ska arkiveras  dokumenthanteringsplan
i avsnitt 3.

| riktlinjerna framgar att direktupphandlingsgrénsen (vid tiden fér granskningen
615 312 kr) ska berdknas utifran en uppskattning av det totala beloppet for
varan/tjansten under hela avtalstiden. Vidare ska berdkningen ske baserat pa det
sammanvdgda vardet av alla direktupphandlingar av samma slag?.

Det finns en hanvisning till delegationsordning avseende ratten att besluta om inkdp
och upphandling. Av delegationsordningen framgar skrivningar om ratt att fatta
tilldelningsbeslut och teckna avtal, vilket ar vidare delegerat till fastighetschef,
ekonomi- och planeringsdirektdr samt upphandlingschef.

Riktlinjerna faststaller vidare att dokumentation ska ske nar upphandlingens varde
dverstiger 100 000 tkr. | riktlinjerna ges exempel pa sadant som kan dokumenteras
och  vidare sker hadnvisning till dokumenthanteringsplanen. Enligt
dokumenthanteringsplanen ska féljande dokumenteras:

Offertforfragan

Anbud/skriftlig offert (avser endast antaget anbud, ej antaget anbud gallras
efter 1 ar)

Blankett for direktupphandling
Avtal

Samtliga underlag ska diarieféras i regionens gemensamma diarieforingssystem.
Det framgar vidare att det finns stédmaterial och dokumentmallar att tillga.
Upphandlingsenheten har tagit fram en blankett fér dokumentation, baserat pa en
mall fran Upphandlingsmyndigheten som kan anvéndas vid direktupphandling.

Det framgar inte av riktlinjerna nar upphandlingsenheten ska kontaktas och vilka
delar av processen som enheten ska ansvara for. Vid intervju framkommer att
information har formedlats avseende att inkép Over ett halvt basbelopp ska

L Enligt Upphandlingsmyndighetens hjalpregler nr 1 (2015) motsvarar detta begrepp likartade varor
och liknande kontrakt. Vidare anvénds varor som &r avsedda for identisk eller likartad anvandning som
forklaring.

O
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hanteras genom upphandlingsenheten. Enligt regionens investeringsprocess utgor
investeringar sadant som 6verstiger ett halvt basbelopp. Vidare uppges att gdllande
attestreglemente styr vem som kan géra direktupphandlingar, dock inte inga avtal.
Av attestreglemente framgar att regiondirektér har uppdrag att utse personer som
dger ratt att beslutsattestera. Detta ansvar kan fordelas till stabs- och
forvaltningsdirektér som i sin tur kan vidareférdela ansvar till underordnad
linjechef.

Vid intervjuer uppges att upphandlingsenheten alltid kontaktas vid stdrre inkdp och
vid upphandlingar. Uppfattningen kring enhetens tillgdnglighet varierar nagot men
samtliga lyfter att det stéd och den hjdlp som ges &r bra. Vidare framkommer under
intervju att upphandlingsenheten i perioder haft viss personalbrist och
personalomsdttning vilket paverkat méjligheten att bista verksamheterna i
samband med efterfragan.

3.3 Bedémning

Region Kronoberg har ett upphandlingsreglemente som  faststaller
ansvarsfordelning och principer for upphandlingsverksamheten, vidare har
regiondirektéren beslutat om direktupphandlingsriktlinjer. Av riktlinjerna for
direktupphandling framgar vilken dokumentation som ska finnas i samband med
direktupphandlingar. Vi har noterat, enligt var bedémning, ett par mindre avvikelser
mot Konkurrensverkets rekommendationer  for riktlinjer ~ avseende
direktupphandlingar.

Det framgar inte av riktlinjerna vad upphandlingsenhetens roll och ansvar ar i
samband med direktupphandlingar. Vi bedémer att detta bér framga pa ett
tydligare satt av riktlinjerna.

Vi beddmer vidare att regionstyrelsen sdkerstdllt att det genom
delegationsordningen &r tydligt vem som har rétt att fatta beslut om tilldelning och
ingd avtal inom organisationen. Denna ratt ar vidaredelegerad till tre funktioner.
Avseende ratten att fatta beslut om tilldelning och underteckna avtal for
kollektivtrafiken bor regionen, enligt var bedémning, dvervdga om detta ska ske till
verksamhetsforetradare.

Vi rekommenderar darfor regionstyrelsen att:

Upphandlingshetens roll och ansvar vid direktupphandlingar framgar av
riktlinjer.

Se dver delegationsratten avseende tilldelningsbeslut och avtalstecknande
gdllande kollektivtrafiken.

10
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4 Kontroll och uppfdljning

Enligt upphandlingsreglementet ska uppfdljning av avtalstrohet redovisas fér
regionstyrelsen arligen i samband med uppféljning av styrelsens interna
kontrollplan.

4.1 Spendanalys och kontroller

De intervjuade uppger att det arligen sker en uppféljning av genomférda inkép
under aret. Uppféljningen syftar till att kontrollera avtalstrohet och behovet av
eventuella ramavtal. Det finns inga riktlinjer eller rutiner som beskriver hur denna
uppfoljning ska genomfdras eller dokumenteras. Enligt regionstyrelsens interna
kontrollplan ska kontroller genomfdras genom stickprov for att sdkerstéalla att LOU
tilldmpas vid inkdp. Stickproven innebar enligt de intervjuade endast en kontroll om
det finnas avtal med leverantdren eller inte. Baserat pa resultatet initieras
upphandlingar inom de omraden dar det beddéms finnas ett behov. Enligt de
intervjuade har uppféljningen genomforts av en inkdpscontroller som nu har
avslutat sin tjanst pa upphandlingsenheten.

Inom upphandlingsenheten finns en ansvarsuppdelning baserat pa kategorier.
Kategoriinledningen baseras pa Ledningsnatverket fér regionernas upphandling
(LfU) kategoritrad® som omfattar samtliga regioner. Respektive upphandlare
ansvarar for en eller flera kategorier. Intervjuade uppger att ansvar for att
kontrollera avtalstrohet och féljsamhet till upphandlingslagstiftningen kommer att
tillfalla enskilda upphandlare.

Verksamheterna kontaktar upphandlingsenheten for att initiera upphandling eller
planera stérre inkop. Baserat pa detta, och eventuella behov som
upphandlingsenheten sjélva identifierat, tas en arlig upphandlingsplan fram. Planen
ar indelad efter den kategoristyrning som ndamnts ovan, samt anger en preliminar
tidsram och uppskattat varde fér upphandlingen. Planen faststédlls sedan av
regionstyrelsen.

4.2 Beddémning

Var beddémning &r att uppféljning och analys avseende inkdp och upphandling inte
sker pa ett systematiskt satt. Det sker en arlig kontroll dar férekomsten av avtal
kontrolleras. Dock saknas dokumenterade rutiner och riktlinjer fér hur kontrollerna
ska genomféras och dokumenteras. Vid tiden for granskningen genomférdes inga
kontroller for att sdkerstdlla foljsamhet till gdllande lagstiftning avseende
direktupphandling, vilket vi bedémer &r en brist. Vi bedtmer vidare att
regionstyrelsen behdver starka den interna kontrollen inom upphandlingsomradet

2 Kategoritradet bestar av féljande huvudgrupper som sedan kan brytas ned i undergrupper:
Overgripande material och tjanster, fastighet, IT och kommunikation, Fordon, Transporter, Facility
Management, Vardrelaterad utrustning och férbrukningsvaror, Ldkemedel och tillhérande tjanster,
Vard- och tandvardsrelaterade tjanster, Medicinteknik och relaterade férbrukningsvaror.

11
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genom att inféra systematiska kontroller och analyser. | detta ska ocksa beaktas att
styrelsen behéver sdkerstdlla tillrdckliga personalresurser samt verktyg och system
som mojliggor ett sddant arbete.

Vi rekommenderar darfor regionstyrelsen att:

Faststalla ansvar for intern kontroll, rutiner fér analys och uppfdljning av
ink&p inom regionen.

Sakerstalla att det finns tillrdckliga personalresurser samt tilldmpliga system
och verktyg for analys och kontroll.

1.2
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5 Stickprovskontroll

Stickprovet syftar till att kontrollera féljsamhet till lagen om offentlig upphandling
men ocksa till interna riktlinjer.

5.1 Urval och metod

Urvalet baseras pa en leverantorsreskontra for ar 2020 samt per oktober 2021.
Avgransning har skett for belopp dver 100 tkr och under 2 mnkr. Det har inte varit
méjligt att identifiera ramavtalsleverantérer pa ett systematiskt satt varpa ett
stérre urval av leverantdrer valts ut per ndmnd. Urvalet har skett slumpmassigt och
de leverantorer dar avtal har tecknats genom direktupphandling har darefter ingatt
i kontrollen. Antalet kontroller varierar darfér nagot per nédmnd (se nastkommande

avsnitt for stickprovskontrollen).

For respektive urval har féljande dokumentation och atgard kontrollerats:
Konkurrensutsattning (férfrégningsunderlag, mail till leverantérer mm)
Anbudsutvardering (inkl vinnande anbud)

Tilldelningsbesked eller motsvarande
Undertecknat avtal
Blankett for dokumentation direktupphandling®

| tabellerna nedan anviands v for att indikera att underlag finns helt eller delvis. Vid

markering ~ innebar det att underlaget saknas. ET noteras i de fall underlagen inte
beddms tillampliga. Fér varje stickprov gérs en sammanvagd beddmning enligt:

Tillrdckliga underlag finns
dokumenterade

Merparten av underlagen finns
tillrackligt dokumenterade

Otillrackligt underlag

Ej mojlig att granska

3 |ntern blankett som sammanstéller information om upphandlingen och avtalet. Det finns inget krav
att anvanda blanketten.

13
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5.1.1 Regionstyrelsen

Tabell 2 Sammanstallning stickprov regionstyrelsen

?;:/C'r(\? Summa Kl:’t’;‘;‘t’tr;‘f:gs Utvérdering T"'::;:L’Lgs' Avtal Blankett Bedémning
1 245 303 - - - v -
B 114 051 - - - ol ;
3 296 120 - - - v -
4 102 700 - - - ol -
5 262 703 - - - v -
6 | 3t4z72 - - - o -
T 143 000 = - : ) )
8 260 100 - - - - -
9 202 692 - - - i -

10 432 456 = - - - -

Kommentar stickprov

Av sammanstéliningen ovan framgar att underlag saknas i majoriteten av
stickproven. | ett antal stickprov har vi fatt del av undertecknade avtal, dock inte i
alla. Vi har inom ramen for granskningen inte kunnat folja att konkurrensutsatta
direktupphandlingar (dvs upphandlingar déar flera leverantérer fatt mojlighet att
ldmna anbud) har genomforts i nagot fall, vilket vi bedémer vara allvarligt.

Stickprov 1) Avser identitetshantering. Det finns ett avtal fran november 2016,
undertecknat av Region Kronoberg men inte av leverantdren. Avtalet synes avse en
leverans under samma rakenskapsar. Pris anges som timpris och bedéms inte vara
konkurrensutsatt.

Stickprov 2) Avser rehabiliteringssystem. Det finns enligt uppgift en
direktupphandling fran 1990-talet som sedan uppdaterats med ett avtal fran 2006
som Idper fram tom 2006-12-31. Darutdver har ett s.k. tilldggsavtal undertecknats
2011 som avser ett tillvalsbibliotek. Detta synes inte vara konkurrensutsatt.

Stickprov 3) Avser molintjdnst. Det finns ett avtal fran feb 2020 och géller i 24
manader. Sammantaget berdknas det totala priset for avtalsperioden till 536 400
kr exkl. moms. Upphandlingen synes inte vara konkurrensutsatt.
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Stickprov 4) Avser IT-tjdnst. Avtal &r undertecknat i feb 2017 och avser perioden
2017-02-01 tom 2018-01-31. Avtalet forlangs med 12 manader i taget om det inte
sdgs upp senast en manad innan avtalstidens utgang, dvs utan bortre tidsgréns for
nar avtalet automatiskt sdags upp. Upphandlingen synes inte vara konkurrensutsatt.

Stickprov 5) Avser farsk fisk. Avtalet gdller 2020-02-01 - 2022-01-31 utan
mojlighet att férlanga avtalet ytterligare efter att tiden I6pt ut. Priset bygger pa ett
fast prispaslag pa inkopspriset. Avtalet synes inte vara konkurrensutsatt.

Stickprov 6) Avser identitetshantering, enligt uppgift finns det bara en leverantér.
Det finns ett underhallsavtal som &r undertecknat i november 2020 och vars
avtalsperiod bérjar den 1 mars 2021. Avtalet avser underhall och estimerar en arlig
kostnad om 2795 kronor per ar. | avtalet framgar vad som ingar i underhallet samt
vad som avser vara extra service och som faktureras per timme.

Stickprov 7) Avser system till sdkerhetsenheten, enligt uppgift finns
sdkerhetsklassat avtal pa IT-enheten. Inom ramen fér granskningen har vi inte
kunnat ta del av underlaget. Enligt uppgift har direktupphandling skett med en
leverantor da det enbart finns en leverantdr pa marknaden.

Stickprov 8) Enligt uppgift avser detta ett avrop "kursavgift IT"”, genomfort av IT-
enheten utan inblandning fran upphandlingsenheten. Inget underlag styrkeratt
upphandlingen genomférts genom en konkurrensutsattning eller avrop av
ramavtal. Vi har inom ramen foér granskningen inte fatt del av nagot avtal eller
annan upphandlingsdokumentation.

Stickprov 9) Avser installationsmaterial fér fastigheter och har enligt uppgift
identifierats som en avvikelse av regionen. Idag ska det finnas ett annat avtal via
SKR Kommentus (numera Adda). Vi har inom ramen fér granskningen inte fatt del
av nagot avtal eller annan upphandlingsdokumentation.

Stickprov 10) Avser engangskop for att sdkerstélla kylaggregatens driftsfunktion
efter att ett kylaggregat pa reservkraften gatt sénder. Enligt uppgift anses det vara
en akutsituation. Vi har inom ramen fér granskningen inte fatt del av nagot avtal
eller annan upphandlingsdokumentation.

5.1.2 Trafikndmnden

Tabell 3 Sammanstallning stickprov trafiknémnden

Stickprov Summa Konkurrens- Utvéardering/ Tilldelnings-

nr (kr) uts&ttning anbuid besked  Avtal Blankett
1 123 175 . - ] v v
2 267 605 - - ] v )
3 590 446 - - - r -
4 815 000 - ; ] v )

Lo

Beddmning
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5 213 925 s va - - - -
6 1088 056 = = - v - -
7 575 701 v - - v v

8 299 680 = a = = = -
9 132 723 = = & = = -

Kommentar stickprov

Av sammanstéliningen ovan framgar att underlag saknas i majoriteten av
stickproven. Signerade avtal finns sparade for i merparten av stickproven men inte
for nummer 5, 8 ochO.

Stickprov 1) Verksamheten uppger de inte kant till nagon annan leverantdr som
kunnat leverera tjdnsterna. En annonserad upphandling har varit planerad men
skjutits fram varpd kortare avtal tecknats tva ganger efter muntlig offertforfragan.
Annonserad upphandling har skett under hdsten 2021 och nuvarande avtal gdller
fran och med januari 2022.

Stickprov 2) Avtalet avser installation och service av fordonsutrustning. Det finns
inga underlag utover ett avtal som I6pt ut ar 2020. Inkdp har skett efter detta.

Stickprov 3) Det initiala avtalet och upphandlingen genomfordes enligt uppgift
under 2004. Det senaste avtalet tecknades 2012 och I6pte ut 2016-01-01, dartill
finns ett serviceavtal fér 2018 som forldngs automatiskt om det inte sags upp. |
december 2021 beslutades att en fornyad konkurrensutsattning utan annonsering

ska ske.

Stickprov 4) Direktupphandling enligt LUF (troskelvdrde 1 165 804 kr). Det finns
inget underlag som pavisar att upphandlingen ar konkurrensutsatt.

Stickprov 5) Ett projekt som initierats av Hallandstrafiken, Lanstrafiken har
darefter anslutit sig till projektet i efterhand. Inga underlag finns utdver offert da
upphandling inte skett av Region Kronoberg, vi har inte heller tagit del av avtal med
leverantdren.

Stickprov 6) Avtal tecknades 2017 och galler till och med 2022. Avtalet omfattar
en digital tjanst samt drift och support med startkostnad och manadskostnad.
Regionen har i detta fall fakturerats Over direktupphandlingsgransen. Ingen
upphandlingsdokumentation har kunnat uppvisas i samband med granskningen.

Stickprov 7) Konkurrensutsattning skedde under 2017, mail finns d&r det framgar
att flera leverantérer tillfragats. Det saknas dock anbud och utvardering. Darefter
har avtal tecknats arligen. Av dokumentation framgar att det nu géllande avtalet
inte konkurrensutsattes samt att direktupphandlingen skedde enligt LUF.

4 Offert finns dokumenterad.
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Stickprov 8) Bestadllningar kopplas till samarbetsprojekt mellan de fyra ldnen.
Transaktionerna avser kostnader for test som genomférts. Det finns inget avtal med
leverantéren. Enligt uppgift ska upphandlingsenheten varit behjalplig i samband
med bestallningar. Upphandlingen synes inte vara konkurrensutsatt.

Stickprov 9) Avser inkép av skarmar som anvands i fordon. Enligt uppgift var det
inte mdojligt att kdpa in skdrmar med ratt systemkrav genom nagon
ramavtalsleverantdr. Kontakt ska ha skett med upphandlingsenheten fore inkép for
att beddma omfattningen. Inga underlag finns kopplat till kbpet.

5.1.3 Hélso- och sjukvardsndmnden

Tabell 4 Sammanstalining stickprov hélso- och sjukvardsndmnden

SHEKPIOY  summa K&’;‘;‘:{;f:; Ut"i;:ig"g/ T"f:;;;gs' Avtal Blankett Beddmning
1 720 000 - V5 - v v
2 102 540 : Ve - V7 -
3 177 000 - - - . -
4 486950 - = - - -
5 830827 - - - v -
6 162 976 - - 5 - .
7 156 000 ET ET ET ET ET
8 157 661 - - - . -
9 528 268 - - - v -

Kommentar stickprov

Stickprov 1) Enligt avtalet uppgar priset for tjansten 600 tkr, dock har 720 tkr
fakturerats enligt stickprovet, vilket Overstiger direktupphandlingsgréansen,
upphandlingen borde darfér ha genomférts med ett annonserat forfarande. Det
finns inte heller ndgot underlag som styrker att flera leverantorer har tillfragats. Av

5> Vinnande anbud finns dokumenterat.
 Vinnande anbud finns sparat i mail-korrespondens.

7 Avtalet har dock [6pt ut.
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blanketten framgar vidare att direktupphandling har skett p& grund av tidsbrist och
tjdnsten som handlats upp ar pandemirelaterad.

Stickprov 2) Avtalet tecknades i augusti 2018 och hade en I6ptid p& 1 ar. Av avtalet
framgar att avtalstiden féridngdes med 1 &r om bestéllaren inte sade upp avtalet.
Totalt fanns mojlighet till tre férldangningar. Det finns inga underlag som pavisar att
tjiansten ar konkurrensutsatt. Vi noterar vidare att inkdp har skett dven efter det att
avtalstiden 16pt ut.

Stickprov 3) Saknas underlag for inkdpet. Enligt uppgift har verksamheten sjilva
gjort inkopet.

Stickprov 4) Enligt uppgift har den upphandling hanterats direkt av verksamheten,
ingen dokumentation finns tillganglig. Upphandlingen avser en ryggkonsult. Utifran
Oversdand dokumentation synes upphandlingen inte vara konkurrensutsatt.

Stickprov 5) Avtal tecknades ar 2019 med tillhérande serviceavtal med en [6ptid
pa 1 ar. Ytterligare ett serviceavtal har darefter tecknats fér r 2020. Den totala
fakturerade summan (830 tkr) &verstiger direktupphandlingsgransen. Utifran
Oversdnd dokumentation synes upphandlingen inte vara konkurrensutsatt.

Stickprov 6) Inkdp avser utrustning som behdver bytas ut och ateranskaffas
regelbundet. Enligt verksamheten ar det av vikt att det &r av samma fabrikat varav
en leverantdr har anvants. Leverantéren ar dock inte upphandlad och det saknas
avtal.

Stickprov 7) Inkopen avser peruker till patienter, vilket klassificeras som ett
hjdlpmedel. Enligt regionens riktlinjer bestdmmer anvdandaren vilken leverantdr som
hen 6nskar varpa det inte genomférts upphandling av varan.

Stickprov 8) Avser inkép av utrustning dar verksamheten har valt vad som ska
kopas in. Det finns inget dokumenterat avseende inkdp eller upphandling. Utifran
Oversand dokumentation synes upphandlingen inte vara konkurrensutsatt.

Stickprov 9) Inkopet ingar som en del i en stérre upphandling. Dock kunde
leverantdren inte leverera en specifik utrustning varpa ett separat inkép fick
genomfdras. Finns endast avtal. Utifran &versdand dokumentation synes
upphandlingen inte vara konkurrensutsatt.

5.1.4 Kulturndmnden

Tabell 5 Sammanstallning stickprov kulturnémnden

Sticrl:r;_)rov Summa K&Z’;:{;?:; Utvii;cti)il;jing/ T"f:;;g:jgs- Avtal Blankett Beddmning
1 105 350 v v - v =
2 100 000 v v v v -
3 168 900 v v v v v
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4 300 000 v - 4 v ET
5 169 150 v - v v ET
6 375 000

7 210000 v 4 v v ET

Kommentar stickprov

Transaktioner som  harrér  kulturndmnden utgdrs till  stor del av
bidragsutbetalningar och avrop fran ramavtal. Urvalet fér kulturndmnden har
darfér dven innefattat upphandlingar som skett genom annat férfarande an
direktupphandling.

Stickprov 1) Underlag pavisar att tva leverantorer tillfragats, dock har vi inom
ramen fér granskningsuppdraget inte fatt del av anbudet fran den leverantér som
tilldelades uppdraget. Anbud finns fran den leverantér som inte fick uppdraget.

Stickprov 2) Upphandlingen har skett genom annonsering. | samband med
forfragan om underlag har verksamheten noterat upphandlingen som ett ramavtal
men det framgar av underlag att det &r en direktupphandling. Avtalet &r inte
undertecknat, vilket har noterats av upphandlingsenheten men eftersom uppdraget
ar slutfért har ingen komplettering skett.

Stickprov 3) Upphandling enligt 6ppet férfarande. Av underlagen framgar att
konkurrensutsattning skett genom annonsering.

Stickprov 4) Upphandling enligt dppet férfarande. Av underlagen framgar att
konkurrensutsattning skett genom annonsering.

Stickprov 5) Upphandling enligt forenklat forfarande. Det fanns endast en
kvalificerad anbudsgivare varpa ingen utvardering skedde. Leverantéren uppfyllde
kraven och tilldelades darmed kontraktet.

Stickprov 6) Inga underlag har granskats men inkdpet uppges vara ett avrop av
ramavtal.

Stickprov 7) Upphandlingen genomférdes i tva steg och avsag konstnarlig
gestaltning. | férsta steget skedde en kvalificering genom intresseanmalan. Fyra
anbudsgivare gick darefter vidare och i utvarderingsprocessen tilldelades en
konstnar uppdraget.

5.1.5 Regionala utvecklingsnamnden

Tabell 6 Sammanstallning regionala utvecklingsnamnden

Stickprov Konkurrens- Utvérdering/ Tilldelnings-

Summa

nr utséattning anbud Yol Avtal Blankett

19

Bedémning
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1 140 600 - v - V8 -
2 652 609 ET ET ET ET ET
3 168 035 - - - v v
4 396 340 v v - v v
5 150 000 - v - v v
6 400 000 EV ET ET ET ET
T 1796 700 ET ET ET v v
8 220892 v " . v 7
9 399 750 v v v v v
10 186 350 - v . v v

Stickprov 1) Region Kronoberg har gjort tva bestéllningar av leverantdren, offert
finns for bada bestallningar. Bestéliningarna ar undertecknade och fungerar som
avtal, dock &r endast den ena, frdn 2019, undertecknad av representant fran
Region Kronoberg i egenskap av bestdllare. Ingen dokumentation pavisar att
bestéliningen ar konkurrensutsatt.

Stickprov 2) Avser utbetalning till Linnéuniversitetet i samband med ett EU-projekt.
Tillvaxtverket har beviljat Region Kronoberg och Linnéuniversitetet stéd. Synes inte
omfattas av upphandlingslagstiftningen.

Stickprov 3) Ingen konkurrensutsdttning har skett da inkopen forvantades
understiga 100 tkr.

Stickprov 4) Av utvérdering och blankett framgar att tva leverantorer tillfragats
och lamnat anbud, dock finns endast underlag som pavisar att en leverantor
tillfragats per mail.

Stickprov 5) Avser tjanst for analys av statistik inom ramen for samverkan mellan
regionen och kommuner i Region Kronoberg. Regionen menar att det endast finns
en leverantér varpd endast denna har tillfrdgats. Om den upphandlande
myndigheten &beropar undantaget i LOU att det bara finns en leverantdér maste
myndigheten ocksa kunna visa att sd ar fallet. Oftast sker detta genom att
myndigheten genomfér en annonserad upphandling ddr enbart ett anbud inkom.

Stickprov 6) Regionen har tecknat en avsiktsforklaring med leverantéren avseende
utveckling av Huseby Bruk som kunskapscenter. Leverantdren ska enligt avtal

8 Som underlag finns tva bestaliningar, endast den ena ar undertecknad av Region Kronoberg.
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anstdlla en processledare, varpa Regionen bekostar detta. Synes inte omfattas av
upphandlingslagstiftningen.

Stickprov 7) Direktupphandling &r genomférd dock utan konkurrensutsattning.
Enligt noteringar &r tjdnsten undantagen fran LOU da det &r ett forskningsprojekt.
Vi noterar i sammanhanget att detta forutsatter att kontraktet inte syftar till vinst
och att det inte paverkar efterféljande konkurrensutsatt upphandling.

Stickprov 8) Av blanketten framgar att tva leverantérer tillfragats, det saknas dock
underlag som pavisar detta. Anbud fran anlitad leverantér finns sparat. Vid
sakkontrollen uppges att anbud endast inkom fran en leverantdr varpd ingen
utvardering skett.

Stickprov 9) Inga kommentarer.

Stickprov 10) Anbud finns fran anlitad leverantor, enligt blanketten har endast en
leverantor tillfragats. Vid sakkontrollen uppges att ramavtalsleverantdr tillfragats
men avbojt varpa separat direktupphandling genomférdes. Inkdpen berdknades
understiga 100 000 kr och darfér skedde ingen konkurrensutsattning. Vidare
framgar dven att andra verksamheter har avropat andra uppdrag av leverantéren,
utan att meddela upphandlingsenheten varpa summan blivit hdgre &n initialt
berdknat.

5.2 Beddmning

Var samlade beddmning efter granskning av underliggande verifikationer i
stickproven dar att Region Kronoberg behdver utveckla rutiner och 6ka
efterlevnaden till regelverken (dvs lag och riktlinjer) avseende direktupphandlingar.
Sammantaget visar resultatet pa alltfér manga avvikelser fér att
direktupphandlingsrutinerna ska bedomas vara tillfredsstdllande. Vi noterar
sarskilt:

1) Konkurrensutsattningen behdver férbattras.

| underlagen saknar vi i alltfér hog grad spar av konkurrensutsattning, t.ex.
annonsering, anbudsutvardering, direktupphandlingsblankett eller e-post
som visar att fler leverantérer tillfragats och utvérderats i en upphandling.
Leverantérer kan vara anlitade utan konkurrensutsattning genom att
tillampa nagon av de undantagsbestdmmelser som finns i LOU (se kap.
3LOU), i dessa fall maste den upphandlande myndigheten kunna styrka att
undantagsreglerna ar tillampliga. Inom ramen for denna granskning har
sadan information inte redovisats.

2) Dokumentationen av upphandlingen behdver utvecklas.
Resultatet av stickproven utgar fran regionen dokumentation av
upphandlingarna. Da dokumentationen i manga fall saknas paverkar detta
resultatet av stickproven. Vi bedémer det inte som osannolikt att en del
upphandlingar har genomférts korrekt men att dokumentation som styrker
detta saknas. Till exempel patalar regionen att anbud fran férlorande
leverantdrer gallras efter ett ar. Var bedémning &r dock att andra handlingar
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3)

bér finnas kvar som visar att handlingarna funnits, t.ex.
anbudsutvdrderingar.

De interna riktlinjerna behover efterlevas.

Vi noterar att efterlevnaden av de interna riktlinjerna varierar i hég grad.
Den framtagna blanketten som ska hjdlpa regionens tjdnstepersoner att
gora rdtt anvands inte i tillracklig omfattning i regionstyrelsen,
trafiknamnden och halso- och sjukvardsnamnden.

Sakerstalla foljsamhet till interna riktlinjer samt upphandlingslagstiftning.
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6 Slutsats

Var slutsats &r att regionstyrelsens ledning och styrning av direktupphandlingar
inte &r tillrdcklig. Granskningen visar att det i allt vasentligt finns tydliga riktlinjer
for hur direktupphandlingar ska hanteras och dokumenteras. vVar bedémning ar
dock att det bér framga av riktlinjerna vad upphandlingsenhetens roll och ansvar ar
i samband med direktupphandlingar. Detta for att sakerstélla en tydlighet i
processen och tydlighet gentemot verksamheterna inom organisationen. Vidare gor
vi bedémningen att det finns ett behov av att se 6ver delegationsratten avseende
tilldelningsbeslut och avtalstecknande avseende Lanstrafikens
upphandlingsverksamhet.

Granskningen visar pa brister i verksamhetens féljsamhet till riktlinjer och aven
brister avseende kontroll och uppféljning. Vi bedomer att ansvaret fér intern
kontroll avseende upphandlingsomradet (har géllande direktupphandlingar)
behover tydliggéras och féljas upp. Regionen bér sjdlv.  genomfdra
stickprovskontroller av att tillrdcklig dokumentation finns samt att gallande
regelverk efterlevs. Detta beddmer vi som viktigt inte minst for att starka
kontrollmiljdn och organisationens interna resiliens.

Vi beddmer att resultatet av var genomférda stickprovskontroll visar att
direktupphandlingarna behéver utvecklas betydligt. Dock indikerar resultatet pa
skillnader i genomférande mellan ndmnderna dar kulturndmnden och regionala
utvecklingsnadmnden sticker ut i positiv bemdrkelse.

Revisionsfraga Svar

Har regionstyrelsen -

sékerstéllt att det finns Var beddémning &r att riktlinjer for

dndamalsenliga riktlinjer | . e B
ok rutiner for direktupphandling ar tillrackliga.

direktupphandling?

Har regionstyrelsen -

Sék‘:\rs"il‘!t :tt Resultatet av stickproven och de
uppnansimgar under | nderliggande  verifikationerna
direktupphandlingsgransen | .., -/ pa en icke
genomfdrs i enlighet med | y;\q0 ot ilande regelefterlevnad.
lagen om offentlig

upphandling?

Har regionstyrelsen ||Delvis.

iékersfégtk Akt (:e,:. fmry; Krav p& dokumentation framgar av
Fav pe. daKumentadon W riktlinjer for direktupphandling och

direktupphandling och att .
dessa krav efterféljs pa ett dakumenthanteringsplan.

andamalsenligt satt?
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Det genomfors dock inte kontroller
for att sdkerstalla att riktlinjerna
efterlevs. Stickproven pavisar att
dokumentationen inte ar tillracklig.

Har regionstyrelsen
sdkerstallt att det genom
delegationsordningen  ar
tillsett att ratten att fatta
beslut om
direktupphandling inom
organisationen ar tydlig
och dndamalsenlig?

Delvis.

Av delegationsordning framgar
vem som har ratt att fatta
tilldelningsbeslut och inga avtal.
Granskningen visar att delegation
avseende Lanstrafiken inte foljer
verksamhetsansvaret.

Har regionstyrelsen
sdkerstallt att det finns en
systematisk uppfdljning
och analys av inkdp och
upphandling for att tillse
att gallande lagstiftning
avseende
direktupphandling
efterlevs och som aven ger
regionen en helhetsbild
over vilket
anskaffningsbehov som
finns i regionen?

Var beddmning ar att uppfoljning
och analys avseende inkdp och
upphandling inte sker pa ett
systematiskt satt.

Det saknas dokumenterade rutiner
och riktlinjer for hur kontroller och
analyser ska genomfdras samt
dokumenteras.

Med bakgrund av granskningsresultatet rekommenderas regionstyrelsen att:

Upphandlingshetens roll och ansvar vid direktupphandlingar framgar av

riktlinjer.

Se dver delegationsratten avseende tilldelningsbeslut och avtalstecknande.

Faststdlla ansvar for intern kontroll, rutiner for analys och uppfdljning av

inkdp inom regionen.

Sikerstalla att det finns tillrdckliga personalresurser samt tilldmpliga system
och verktyg for analys och kontroll.

Sakerstélla féljsamhet till interna riktlinjer samt upphandlingslagstiftning.

Malmo, den 16 februari 2022

i ]

~4 A

Jakob S
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7 Kallforteckning

Intervjuade funktioner:
Upphandlingschef, Upphandlingsenheten
Tva upphandlare, Upphandlingsenheten
Bitradande utvecklingsdirektor, Regional utveckling
Tandvardschef, Halso- och sjukvard
Ekonomichef, Halso- och sjukvard
HR-direktor, Regionstaben
Trafikdirektor, Lanstrafiken Kronoberg

Projektledare och avtals- och upphandlingsansvarig, Lanstrafiken
Kronoberg

Analyserade dokument:
Upphandlingsreglemente
Riktlinjer for direktupphandling
Reglemente for namnder och styrelser

Delegationsordning for regionstyrelsen, hdlso- och sjukvardsnamnden
regionala utvecklingsndmnden, trafikndmnden, kulturndmnden och
Grimslovs folkhdgskolas styrelse i Region Kronoberg

Delegationsordning Regiondirektérens, halso- och sjukvardsdirektorens,
kanslidirektorens, ekonomi- och  planeringsdirektérens, IT- och
digitaliseringschefens, regionala utvecklingsdirektorens och
trafikdirektérens vidaredelegering av beslut i Region Kronoberg

Attestreglemente med tilldmpningsanvisningar
Upphandlingsprocess (processbeskrivning)
Upphandlingsplan

Dokumentation for stickprov

Uppfdljning Intern kontrollplan 2021 Regionstyrelsen
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8 Revisionskriterier

Kommunallagen (2017:725) 6 kap

Det &r enligt 6 kap. 1 § styrelsens uppgift att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt éver dvriga namnders och eventuella
gemensamma namnder. Styrelsen ska, enligt 6 kap. 2 §, uppmdrksamt folja de
frdgor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning.

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lagen om offentlig upphandling (LOU) reglerar inkép och upphandlingar inom
offentlig verksamhet. De grundldggande principerna i lagstiftningen &r att offentlig
verksamhet, vid upphandling, ska behandla leveranttrer pa ett likvardigt, icke-
diskriminerande och Oppet satt. Sedan 1 januari 2017 &r det obligatoriskt att
kommunicera elektroniskt vid upphandlingar. '

Myndigheten ska i ndgot av upphandlingsdokumenten ange den grund for
utvérdering av anbud som den avser att anvénda. Direktupphandlingsgransen som
géller fran 1 januari 2020 till 31 december 2021 enligt LOU ar 615 312 kronor. Vid
direktupphandling ska den upphandlande myndigheten anteckna skal for
direktupphandling och annat av betydelse om upphandlingens varde overstiger 100
000 kronor. Myndigheten ska ha riktlinjer for direktupphandling. Riktlinjerna ska
enligt 19 kap vara beslutade av myndigheten. Den 1 februari 2022 kommer vissa
forandringar av LOU att trada ikraft, bland annat gdllande direktupphandlingar.

Upphandlingsreglemente, Region Kronoberg

Regionfullmiktige antog reglementet under 2016. Av reglementet framgar
dvergripande ansvarsfordelning. Reglementet innehaller ett antal huvudprinciper
som ska galla fér all upphandling och inkdp av varor och tjanster:

Grundldggande fér upphandlingar som genomférs av Region Kronoborg ar Lagen
om offentlig upphandling (LOU), Lagen om upphandling inom vatten, energi,
transporter och posttjanster (LUF) och Lagen om valfrihetssystem (LOV).

Policy for lika mojligheter och rattigheter i en hallbar Region Kronoberg ar
vagledande for inkop och upphandlingar.

Region Kronoberg ska verka for att varor och tjanster som kops in &r producerade
under hallbara och ansvarsfulla forhallanden.

SKR:s uppférandekod for leverantérer ska tillampas vid alla upphandlingar

Budgetmalen, kvalitet i verksamheten ska Oka och hallbar ekonomi balans a&r
kopplade till upphandlingsomradet.

Regionens miljomal och miljoprogram ska efterlevas vid upphandling.
Upphandlingsmyndighetens hallbarherskriterier avseende god djurhalining och

miljo ska tillampas.
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Foérfragningsunderlag ska utformas sd att &ven sma- och medelstora féretag och
idéburna organisationer har mojlighet att konkurrera.

Region Kronoberg strdvar efter att i stérre utstrdckning anvanda sig av
funktionsupphandling och innovationsupphandling for att frémja en hallbar tillvaxt.

Vid upphandling av entreprenader eller tjanster ska utforaren ha tecknat arbets- och
anstallningsvillkor i niva med svenska kollektivavtal.

Region Kronoberg stravar efter att vid stérre entreprenadupphandlingar tillse att
sociala hdnsyn tas, sa att personer som star langt fran arbetsmarknaden bereds
maojlighet till sysselsdttning.

Upphandling ska ske pa ett 6ppet sétt och av dokumentation ska det framga tydliga
skdl for beslut. Alla anbudsgivare ska behandlas pa ett likvardigt och icke-
diskriminerade satt.

Ramavtal ska tecknas ndr det ar mest férdelaktigt och anta varuslag ska begransas
till fordel for standardiserade varor och tjdnster. Vid enstaka k6p ska kontroll ske
mot  avtalskatalogen. Om en ny konkurrensutsattning kravs ska
upphandlingsenheten kontaktas.

Konkurrensverkets krav pa riktlinjer vid direktupphandling

Konkurrensverket har tagit fram en stodtext for att klargéra vad som bér inga i
myndigheters riktlinjer/styrdokument f6r direktupphandling. Konkurrensverket
rekommenderar att foljande punkter framgar av myndigheters riktlinjer for
direktupphandling:

N&r en direktupphandling far genomféras.

Att redan existerande och tilldampliga avtal ska anvéndas innan en ny
direktupphandling genomfors.

Vilka inom myndigheten som har rdtt att genomféra direktupphandlingar och till
vilka beloppsgranser.

Hur myndigheten samordnar sina direktupphandlingar.

Nar och hur konkurrensutsattning ska ske, eventuellt kopplat till interna
beloppsgranser.

Hur kommunikation med anbudsgivare/leverantorer ska ske.
Nar skriftliga avtal ska upprattas.

Hur direktupphandlingar dokumenteras och pa vilket satt myndigheten skapar en
helhetssyn avseende direktupphandlingar.

Vad som gdller avseende sekretess.

Vilken dokumentation som ska arkiveras.

Vidare framgar att konkurrensverket rekommenderar myndigheter att genom
delegationsordning eller motsvarande reglera vilka funktioner som far genomfora
bestédliningar och inkép inom specifika beloppsgrdnser. Vidare framhaller
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konkurrensverket vikten av samordning inom myndigheten. Dels fér att utnyttja
eventuella stordriftsférdelar men ocksa for att sékerstélla att beloppsgrénsen for
direktupphandlingar inom samma slag inte 6verskrids.
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