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Uppfoljande granskning av Region Kronobergs
krisberedskap

Region Kronobergs revisorer har latit genomfora en uppfoljande granskning av Region
Kronobergs krisberedskap. Granskningen har utférts av konsulter fran KB Revision AB
och utgatt fran syfte och revisionsfrigor som revisorerna har faststallt.

Granskningens syfte och 6vergripande revisionsfraga
Granskningen syftar till att kontrollera om Regionstyrelsen utifran tidigare noterade brister
vidtagit atgirder och sikerstillt en andamalsenlig krisberedskap.

Sammanfattande bedémning

Utifran genomférd granskning ar den sammanfattande bedomning att Regionstyrelsen i
allt visentligt har arbetat aktivt med strategier och planer utifrin bestimmelser 1
lagstiftningen och myndigheters instruktioner. Dirigenom har Regionstyrelsen sikerstéllt
att det finns goda forutsittningar for en dndamalsenlig krisberedskap, men att
genomforandet av planer, utbildningar och 6vningar behover sikerstallas.

Identifierade forbattringsomraden
Utifran genomférd granskning limnas foljande rekommendationer till Regionstyrelsen:

* Formalisera och tydligg6r beslutsvigar vid en sirskild hindelse/kris.

* Sakerstill genom uppfoljning att verksamhetschefer dr klara med vilket ansvar de har for
krisberedskap.

¢ Utred behovet av resurspersoner 1 forvaltningarna, som kan utgéra stod at
torvaltningsledningarna och verksamhetscheferna i arbetet med krisberedskap.

* Verka for att klargora samverkansformerna med myndigheter, andra regioner och med
kommunerna samt ansvarsfragorna parterna emellan for kritiska funktioner saisom
likemedel, sjukvirdsmaterial, skyddsmaterial, kost samt brinsle till fordon och
dieseldrivna generatoraggregat.

* Tillse att en samlad och strukturerad uppfoljning och rapportering samt utvardering sker
minst en gang per ar avseende genomférda aktiviteter i regionens krisberedskapsplaner,
inklusive genomférda utbildningar och 6vningar.

* Tillse att en slutrapportering gors av genomforda aktiviteter i den atgiardsplan som togs
fram utifran ”Utviardering av Region Kronobergs hantering av och insatser mot effekterna
av det nya coronaviruset”.
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| REGION KRONOBERG

Svar onskas fran Regionstyrelsen

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen 6nskar revisorerna ett svar fran
Regionstyrelsen med uppgift om tidsplan f6r eventuella planerade dtgirder samt
redovisning av hittills vidtagna atgirder som tillvaratar de forbattringsméjligheter som
toreslagits.

For varje rekommendation som forslagits ska foljande framga:

e Hittills vidtagna atgirder

e [Eventuella planerade atgirder

e Tidplan for eventuella planerade atgarder
e Eventuella andra synpunkter

Revisorerna kommer att senast varen 2025 vilja ha en avstimning fran styrelsen pa hur
arbetet har fortskridit avseende genomférande av planerade atgirder.

Ulf Engqvist Ingrid Hugosson
Ordforande Revisionen Vice ordforande Revisionen

Bilaga: Granskningsrapport frin KB Revision AB
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Uppfdljande granskning av Region Kronobergs krisberedskap

1. Sammanfattning

Revisorerna genomférde 2019 en granskning av Region Kronobergs krisberedskap. | det svar som
lamnades av Regionstyrelsen pa revisorernas rapport angavs att atgarder skulle vidtas under
2020. Efter granskningens genomfdrande intraffade Covid-19-pandemin, som provade den
krisberedskap som fanns pa plats. Aven vérldsldget har férandrats och hotbilden har 6kat. Med
anledning av ovanstdende och utifrdn en bedémning av risk- och vasentlighet har revisorerna
beslutat att genomfora en uppfoljande granskning av Region Kronobergs krisberedskap.
Granskningen syftar till att kontrollera om regionstyrelsen utifran tidigare noterade brister
vidtagit atgarder och sakerstallt en &ndamalsenlig krisberedskap.

Utifran genomférd granskning ar var sammanfattande bedémning att regionstyrelsen i allt
vasentligt har arbetat aktivt med strategier och planer utifran bestammelser i lagstiftningen och
myndigheters instruktioner. Darigenom har regionstyrelsen sakerstallt att det finns goda
forutsattningar for en andamalsenlig krisberedskap, men att genomfoérandet av planer,
utbildningar och 6vningar behover sakerstallas.

Ett flertal strategier, riktlinjer och planer har tagits fram. Utgangspunkten i planeringen utgar fran
svensk krishanterings grundprinciper om att kriser ska hanteras i den verksamhet som berérs och i
storsta maojliga utstrackning inom ramen for den normala organisationen. Var bedomning ar att
framtagna planer utgér en god grund for det fortsatta I6pande arbetet med krisberedskap. De
overgripande uppgifter som MSB anger att regionerna har avseende krisberedskap bedéms i allt
vasentligt ha genomforts i Region Kronoberg. Granskningen visar dock att ett flertal av de mer
konkreta aktiviteter som anges i krisberedskapsplanerna aterstar att genomféra och var
bedémning ar darfor att det ar angelaget att ha starkt fokus pa genomférande. Var bedémning ar
ocksa att en del 6vriga atgarder behover vidtas.

Utifran genomford granskning Iamnar vi féljande rekommendationer till regionstyrelsen:
e Formalisera och tydliggor beslutsvagar vid en sarskild hiandelse/kris.

e Sikerstall genom uppfoéljning att verksamhetschefer ar klara med vilket ansvar de har for
krisberedskap.

e Utred behovet av resurspersoner i forvaltningarna, som kan utgora stéd at forvaltnings-
ledningarna och verksamhetscheferna i arbetet med krisberedskap.

e Verka for att klargéra samverkansformerna med myndigheter, andra regioner och med
kommunerna samt ansvarsfragorna parterna emellan for kritiska funktioner sdsom
lakemedel, sjukvardsmaterial, skyddsmaterial, kost samt bransle till fordon och
dieseldrivna generatoraggregat.

e Tillse att en samlad och strukturerad uppfoljning och rapportering samt utvardering sker
minst en gang per ar avseende genomfdrda aktiviteter i regionens krisberedskapsplaner,
inklusive genomfdrda utbildningar och 6vningar.

e Tillse att en slutrapportering gors av genomférda aktiviteter i den atgardsplan som togs
fram utifran ”"Utvardering av Region Kronobergs hantering av och insatser mot effekterna
av det nya coronaviruset”.

KBhkevision 2



Uppfdljande granskning av Region Kronobergs krisberedskap

2. Granskningens utgangspunkter

2.1 Bakgrund

Revisorerna genomforde 2019 en granskning av Region Kronobergs krisberedskap. | det svar som
lamnades av Regionstyrelsen pa revisorernas rapport angavs att atgarder skulle vidtas under
2020. Efter granskningens genomfdrande intraffade Covid-19-pandemin, som provade den
krisberedskap som fanns pa plats. Aven vérldsldget har férandrats och hotbilden har ékat.

Med anledning av ovanstaende och utifran en bedémning av risk- och vasentlighet har
revisorerna beslutat att genomfdra en uppfdljande granskning av Region Kronobergs
krisberedskap. Granskningen omfattas av revisionens langsiktiga planering for fordjupade
granskningar och ar ett identifierat riskomrade i revisionsplanen 2023.

| den tidigare granskningsrapportens sammanfattande bedémning framgick att regionstyrelsen
arbetade med kris- och katastrofberedskap pa ett &ndamalsenligt satt samt att arbetet sker i
enlighet med lagstiftning och myndigheters riktlinjer. | rapporten betonades samtidigt att det bor
beaktas att halso- och sjukvarden inom och utom lanet har en anstrdangd kapacitetssituation.
Regionstyrelsen har darfor anledning att utvardera hur detta paverkar Region Kronobergs
formaga att uppratthalla en god krisberedskap.

| granskningen identifierades féljande forbattringsomraden:

e Det behover tydligare sdkerstéllas att personal erhaller utbildning och évning om rutiner,
roller och uppgifter vid krissituationer.

e FOr att klara mer omfattande handelser kravs samverkan med andra regioner och
nationella aktorer. Forutsattningar for sadan samverkan behover tydliggéras inte minst
vad géller berord personal och kapaciteter inom hélso- och sjukvarden.

e Region Kronoberg har anledning att framover klargéra vilka principer som ska tillampas
vid avsteg fran offentlighetsprincipen.

2.2 Granskningens syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att kontrollera om regionstyrelsen utifran tidigare noterade brister
vidtagit atgarder och sakerstallt en andamalsenlig krisberedskap.

Delfragor att besvara syftet

e Pavilket satt har berérd ndmnd behandlat granskningen?

e Vilka beslut har fattats till foljd av granskningens rekommendationer?

e Vilka atgarder har vidtagits utifran granskningens slutsatser och rekommendationer?
e Finns fler aktiviteter som har en koppling till granskningsresultatet?

e Hur har namnden foljt upp att besluten verkstallts?

o Vilka effekter har granskningens rekommendationer medfért i verksamheten?

e Har anpassningar av rutiner och riktlinjer gallande krisberedskapen genomforts, pa ett
dndamalsenligt satt, vid behov med anledning av pandemin och den 6kade hotbilden?

e Finns det ett systematiskt arbete for att I6pande utveckla regionens krisberedskap?
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Uppfdljande granskning av Region Kronobergs krisberedskap

2.3 Avgransning

Delar av arbetet med krisberedskap omfattas av tystnadsplikt®. Den som deltar eller har deltagit i
en kommuns eller en regions verksamhet med beredskap for, eller atgarder under, extraordinara
hédndelser i fredstid och hojd beredskap berdors av tystnadsplikt. Man far inte obehdrigen réja eller
utnyttja vad man darigenom har fatt veta om forhallanden av betydelse for att forebygga och
hantera fredstida kriser och forhallanden av betydelse for totalforsvaret eller rikets sdkerhet i
dvrigt. Delar av risk- och sarbarhetsanalyser dr ocksa sekretessbelagda®. Granskningen har
genomforts med hansyn tagen till dessa bestammelser.

Arbetet med krisberedskap inkluderar ett flertal olika omraden. Ett av dessa ar informations-
sakerhet. Var granskning berdr detta omrade endast dversiktligt eftersom revisorerna i Region
Kronoberg beslutat om att parallellt med var granskning ocksa géra en fordjupad granskning av
regionens arbete med informationssakerhet.

2.4 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser
och bedémningar. De revisionskriterier som anvants i granskningen ar:

e Kommunallag (2017:725) 6 kapitlet 1§ och 6§, om regionstyrelsens och ndmndernas
ansvar.

e Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap.

e Halso- och sjukvardslag (2017:30) 7 kapitlet 2 §, om att regionen ska planera sin hélso-
och sjukvard sa att en katastrofmedicinsk beredskap uppratthalls.

e Sikerhetsskyddslag (2018:585), om ataganden avseende sdkerhetsskydd.

e SOSFS 2013:22 Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad om katastrofmedicinsk
beredskap, om regioners férmaga att hantera kriser samt om beredskapsplanering.

e Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps foreskrifter om landstings risk- och
sarbarhetsanalyser; MSBFS 2015:4.

e Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), bestammelser om myndigheters
handlaggning vid registrering, utldimnande och 6vrig hantering av allmanna handlingar.

e Region Kronobergs riktlinjer och rutiner pa omradet.
e Ovriga, for granskningen, tillampliga lagar, regler, reglementen m.m.

2.5 Ansvarig namnd

Granskningen avser regionstyrelsen, men for att besvara fragorna har ocksa granskning skett i
ytterligare nagra namnder avseende genomfdorande av atgarder for att forbattra krisberedskapen
samt effekter av dessa atgarder. De namnder som granskats utdver regionstyrelsen ar halso- och
sjukvardsnamnden, regionala utvecklingsndmnden samt trafikndmnden.

! Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och
hojd beredskap, 7 kapitlet.
2 Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) 18 kap 138.
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Uppfdljande granskning av Region Kronobergs krisberedskap

2.6 Metod och genomfdrande

Granskningen har genomforts genom féljande metoder:

Dokumentstudier: Granskning av styrande dokument, méteshandlingar och protokoll. En
genomgang har ocksa gjorts av strategidokument, planer, riktlinjer och rutiner samt
uppfoéljningsdokument, risk- och sarbarhetsanalyser och internkontrollplaner. Visst material som
ar sekretessbelagt har studerats pa plats i Region Kronobergs lokaler.

Intervjuer: | granskningen har intervjuer gjorts med presidiet for regionstyrelsen och ansvariga
tjianstepersoner. Vi har ocksa stéllt nagra kontrollfragor till presidierna for halso- och
sjukvardsnamnden, regionala utvecklingsnamnden och trafikndmnden samt ledande
tjanstepersoner inom dessa verksamheter. Sjukhuschef samt nagra verksamhetschefer och
verksamhetsutvecklare har ocksa intervjuats. | bilaga 1 redovisas vilka vi har intervjuat.

Granskningen belyser regionstyrelsens hantering av den tidigare granskningsrapporten och
belyser de atgarder som regionstyrelsen har vidtagit. Styrprocessen i sin helhet har belysts och
analyserats. En styrprocess bestar av att planera, genomfora, félja upp och utvirdera/forbattra.

Granskningen har utforts av KB Revision AB under perioden 1 augusti 2023 till 20 december 2023.
Kari Aartojarvi har varit uppdragsansvarig, granskningsledare och kvalitetssakrare i granskningen.
Berit Zackrisson har varit granskare och medverkat i analyserna.

2.7 Kvalitetssakring

Kvalitetssakring har skett l6pande under granskningens gang samt utifran en strukturerad modell
for kvalitetssakring av fordjupade granskningar. Modellen bygger pa god revisionssed och Skyrev:s
vagledningar och rekommendationer. Faktakontroll har skett genom att de intervjuade getts
mojlighet att lamna synpunkter pa de beskrivningar av iakttagelser som gjorts i granskningen.

3. Vad ar en kris och vad innebar krisberedskap?

En kris &r en handelse i fredstid som hotar grundlaggande funktioner och varden i samhillet,
exempelvis elférsorjningen, manniskors halsa eller frihet. Det kan handla om att manga
manniskor drabbas eller att en hdndelse far sa stora konsekvenser att samhéllet inte fungerar som
det ska. Ofta handlar det om extraordindra handelser, det vill sdga sddant som avviker fran det
normala och som innebar en allvarlig storning eller att det finns en 6verhdangande risk fér en
allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner.

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) har identifierat 17 odnskade hdndelser som
beddms utgoéra de allvarligaste och mest betydande hoten och riskerna mot Sverige, och som
samtidigt bedéms vara realistiska utifran den expertkunskap som finns*. Det &r bland annat
virusutbrott, vaderrelaterade handelser, olyckor av olika slag, haverier och brander, elavbrott,
terrorattentat och sabotage, IT-incidenter, stérningar i internationella handelsfléden med mera.

3 MSB:s definition pa websida \Vad ar en kris? (msb.se), avlast 2024-01-06
4 MSB: Nationell risk- och sarbarhetsbeddémning (NRSB) 2023
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Uppfdljande granskning av Region Kronobergs krisberedskap

Krisberedskap handlar om att férbereda sig for olika typer av oonskade handelser i syfte att
skydda grundlaggande varden i samhallet. De varden som ska skyddas kopplar till mal
formulerade av riksdag och regering. Det ar:

e Manniskors liv och halsa

e Samhadllets funktionalitet

e Demokrati, rattssakerhet och manskliga fri- och rattigheter
e Miljo och ekonomiska varden

e Nationell suveranitet

Krisberedskap handlar om att férebygga, férbereda och hantera, men ocksa om att lara av
intraffade kriser. Genom att folja upp, utvardera och analysera handelser skapas underlag for
beslut och inriktningar.

For att kunna hantera olika kriser har Sverige ett krishanteringssystem som inkluderar i stort sett
alla sektorer i samhallet: kommuner, regioner, lansstyrelser, statliga myndigheter, naringsliv,
frivilligorganisationer och ytterst regeringen. De olika aktérerna har olika uppgifter och roller
inom krishanteringssystemet. Regionerna ansvarar bland annat for att sjukvard och kollektivtrafik
ska fungera under en kris.

4. Krisberedskap — vad styr regionens arbete?

Enligt lag 2006:544 om Kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinédra hidndelser
i fredstid och hojd beredskap ska regioner analysera vilka extraordinidra handelser i fredstid som
kan intraffa i regionen och hur dessa hindelser kan paverka den egna verksamheten. Resultatet
av arbetet ska varderas och sammanstallas i en risk- och sarbarhetsanalys. Regioner ska vidare,
med beaktande av risk- och sarbarhetsanalysen, for varje ny mandatperiod faststélla en plan for
hur de ska hantera extraordinara hdandelser. | lagen anges vidare vikten av samverkan i planerings-
och férberedelsearbetet och vid aktuella hdndelser. Regioner ansvarar ocksa for att
fortroendevalda och anstélld personal far den utbildning och 6vning som behévs for att de ska
kunna |8sa sina uppgifter vid extraordinara handelser i fredstid.

Enligt hdlso- och sjukvardslagen (2017:30) 7 kapitlet 2 § ska regionen dven planera sin hélso- och
sjukvard sa att en katastrofmedicinsk beredskap uppratthalls. | SOSFS 2013:22 Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad om katastrofmedicinsk beredskap anges mer detaljerat vad detta
innebar. | foreskriften anges bland annat att varje region vid allvarlig handelse eller risk for sadan
handelse ska ha férmaga att bedriva en dndamalsenlig halso- och sjukvardsverksamhet samt
kunna samverka med andra aktorer. Enligt Socialstyrelsens foreskrift ska varje region ta fram en
katastrofmedicinsk beredskapsplan dar det ska framga hur nédvandiga funktioner i halso- och
sjukvarden ska larmas och aktiveras vid allvarlig handelse eller vid risk fér sadan handelse.
Planeringen av den katastrofmedicinska beredskapen ska utga fran genomférd risk- och
sarbarhetsanalys. Det ska finnas en funktion, tjansteman i beredskap, som ar standigt bemannad.
| varje region ska det finnas en funktion, sarskild sjukvardsledning, som ska ansvara for
ledningsuppgifter vid allvarlig handelse eller vid risk for sddan hdndelse. Regionen ska
systematiskt félja upp och utvardera den katastrofmedicinska beredskapen, med en vardering av
kapacitet och formaga att genomfora insatser vid allvarliga handelser.

Sdkerhetsskyddslag (2018:585) reglerar sikerhetsskyddsklassificerade uppgifter som ror
sdkerhetskanslig verksamhet och som darfér omfattas av sekretess enligt offentlighets- och
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sekretesslagen (2009:400). Den som till nagon del bedriver sdkerhetskanslig verksamhet ska
utreda behovet av sdkerhetsskydd. Med utgangspunkt i analysen ska verksamhetsutévaren
planera och vidta de sdkerhetsskyddsatgarder som behovs med hénsyn till verksamhetens art och
omfattning, forekomst av sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter och 6vriga omstandigheter.

MSB anger utifran ovanstaende styrande dokument pa sin websida de uppgifter regioner har vad
galler krisberedskap. Regioner ska:

e analysera vilka extraordindra handelser i fredstid som kan intraffa i regionen och hur
dessa hdndelser kan paverka den egna verksamheten. Resultatet av arbetet ska varderas
och sammanstéllas i en risk- och sarbarhetsanalys.

o faststdlla en plan for hantering av extraordindra handelser.

e genomfoéra utbildningar och dvningar for att kunna bedriva samverkan och ledning samt
trygga funktionen i samhallsviktig verksamhet.

e utbilda och 6va krisledningsnamnden.

e | samverkan med lansstyrelsen, Socialstyrelsen och MSB implementera rutiner for
rapportering av lagesbilder.

e ge nyckelpersoner kunskaper om hojd beredskap och totalférsvar.

e ha de férutsattningar som behovs och som féljer av sakerhetsskyddslagen for att kunna
arbeta med ledningsuppgifter i en krissituation.

e under 2023 fortsatta arbetet med sin krigsorganisation och dess bemanning.

e utbilda och 6va regionstyrelsen i att under hojd beredskap ansvara for regionens ledning.

e medverka i utbildningar och 6évningar som anordnas av lansstyrelsen och i 6vning
anordnad av annan statlig myndighet.

e medverka vid inférandet av ett tilldelat tekniskt system for informationsutbyte.

e isamverkan med lansstyrelsen implementera rutiner for rapportering och for lagesbilder.

MSB har ett omfattande stodmaterial for arbetet som bland annat innehaller riskkatalog med

riskomraden som kan anvédndas i analyser och planering. Ett omrade som lyfts fram ar samhallets
forsorjningsberedskap. Med det avses formagan att bade uppratthalla samhallsviktiga funktioner
och att forse befolkningen med de varor och tjanster som krévs for att uppratthalla liv och halsa.

Covid-19-pandemin, klimatforandringar (torka, 6versvimningar med mera) samt den 6kade
hotbilden med anledning av kriget i Ukraina och ytterligare oroligheter i varlden har medfort att
en rad atgarder vidtagits under senare ar pa nationell niva for att starka krisberedskapen. Det ar
atgarder som paverkar kommuners och regioners arbete med krisberedskap.

5. Bedomningar och rekommendationer i granskningen 2019
av regionens krisberedskap

Region Kronobergs revisorer gav 2019 konsulter fran Capire Consulting AB i uppdrag att granska
om regionstyrelsen arbetar med kris- och katastrofberedskap i enlighet med lagstiftning och
myndigheters riktlinjer. Den sammanfattande bedémningen i granskningsrapporten var att
regionstyrelsen arbetar med kris- och katastrofberedskap pa ett d&ndamalsenligt sdtt samt att
arbetet sker i enlighet med lagstiftning och myndigheters riktlinjer. | rapporten pekades dock pa

KBhkevision 7



Uppfdljande granskning av Region Kronobergs krisberedskap

att regionstyrelsen har anledning att utvardera hur den anstrangda kapacitetssituationen kan
komma att paverka regionens férmaga att uppratthalla en god krisberedskap®.

| granskningen fran 2019 gjordes aven foljande bedémningar:

Region Kronoberg bedriver ett aktivt sdkerhetsarbete och ett aktivt arbete med
krisberedskapsfragor.

Rutinerna for krisberedskap vid extraordindra hiandelser ar andamalsenliga.
Krishanteringsplanen for hdlso- och sjukvarden uppfyller de krav som Socialstyrelsen
staller och Region Kronoberg har en rimlig krisberedskap for att klara flera samtidiga eller
utdragna handelser.

Region Kronoberg har en dndamalsenlig organisation for kris- och katastrofledning.

Region Kronoberg sammanstaller den risk- och sarbarhetsanalys som regelverket
forutsatter.

Samverkan inom och utom lanet beskrivs som god, men regionens géallande
krishanteringsplan for halso- och sjukvarden innehaller inte nagra skrivningar om
samverkan med andra sjukvardshuvudman.

Det finns en oro i framforallt halso- och sjukvardsorganisationen att medarbetarna av
resursskal inte ar tillrackligt utbildade och tranade.

Riksdagens civilforsvarsbeslut kan komma att aktualisera sekretessfragorna i annu hogre
grad.

Granskningen fran 2019 identifierade foljande forbattringsomraden:

Det behover tydligare sékerstallas att personalen erhéller utbildning och 6vning om
rutiner, roller och uppgifter vid krissituationer.

For att klara mer omfattande handelser kravs samverkan med andra regioner och
nationella aktorer. Forutsattningarna for sadan samverkan behéver tydliggoras inte minst
vad géller berdrd personal och kapaciteter inom halso- och sjukvarden.

Region Kronoberg har anledning att framdver klargora vilka principer som ska tillampas
vid avsteg fran offentlighetsprincipen.

Revisorerna begarde svar fran Regionstyrelsen avseende planerade och vidtagna atgarder som
tillvaratar de forbattringsmojligheter som foreslagits i granskningen.

5 Capire, Granskning av Region Kronobergs krisheredskap, oktober 2019
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6. Resultat av granskningen

| detta avsnitt beskriver vi vdra iakttagelser och bedémningar kopplat till respektive revisions-
frdga. Vi sammanfattar slutsatser och bedémningar i en tabell med svar pd granskningens
revisionsfragor. Avsnittet avslutas med vdra rekommendationer utifran genomférd granskning.

6.1 Regionstyrelsens behandling av granskningsrapporten fran
2019 och vidtagna atgarder utifran granskningens slutsatser och
rekommendationer

6.1.1 lakttagelser

6.1.1.1. Regionstyrelsens behandling av granskningsrapporten

Pa regionstyrelsens mote 2020-02-11 behandlades ett drende avseende svar pa revisions-
rapporten. Foljande svar lamnades pa granskningens rekommendationer:

Rekommendation 1
Det behdver tydligare sdkerstéllas att personalen erhaller utbildning och 6vning om rutiner, roll
och uppgifter vid krissituationer

e Regionstyrelsen anger i sitt svar att det i Krishanteringsplan fér halso- och sjukvard 2019-
10-10 framgar vilka funktioner i linjeorganisationen som har ansvar for att sdkerstalla att
utbildning och 6vning genomfors. Regionstyrelsen foreslar att sdkerhetsenheten under
2020, som stdd och hjalp till verksamheterna, tar fram informationsmaterial som kan
anvandas i utbildningssyfte samt tar fram 6vningsscenarion som kan anvandas vid
Ovningar.

Rekommendation 2

For att klara mer omfattande hdndelser kravs samverkan med andra regioner och nationella
aktorer. Forutsattningarna for sadan samverkan behdéver tydliggoras inte minst vad géller berord
personal och kapaciteter inom halso- och sjukvarden.

e Regionstyrelsen anger i sitt svar att Region Kronobergs tjdnsteman i beredskap (TiB) vid
sarskilda handelser initialt har ansvar for att sékerstalla att samverkan sker med andra
regioner och nationella aktorer. Den samverkan som sker i linjeorganisation mellan
personal och verksamheter ar densamma som vid en kris. Intréffar en sarskild handelse
inom halso- och sjukvarden bildas krisledningar som ansvarar for sina respektive
verksamheter, bade vad géller personal och kapaciteter. Nar de inte langre klarar av att
hantera vardplatser, personal etc. lyfts detta upp till den regionala sarskilda krisledningen.

e Regionstyrelsen anger vidare att regionens samverkan internt, med andra regioner och pa
nationell niva ar beskrivet i Region Kronobergs Krishanteringsplan (2019) samt att Region
Kronoberg deltar i olika forum/natverk/utbildningar som lagger god grund for samverkan
aven vid kris och dar kontaktvagarna till andra regioner och pa nationell niva ar tydliga.

Rekommendation 3
Region Kronoberg har anledning att framover klargora vilka principer som ska
tillampas vid avsteg fran offentlighetsprincipen.

e Regionstyrelsens anger i sitt svar att Region Kronoberg sedan 2018 via riktlinjer klargjort
vilka principer som ska gélla vid avsteg fran offentlighetsprincipen och som utgar fran
sdkerhetsskyddslagstiftningen 2018:585 2 kap § 5. Man anger vidare att det férutom
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sakerhetsskyddslagstiftningen finns olika lagrum som styr och ar en hjalp vid sakerhets-
beddmningar om avsteg ska goras. Bedomningen ar att inga ytterligare atgarder behoéver
genomforas.

6.1.1.2 Vidtagna atgarder utifran det svar som regionstyrelsen ldmnade pa rapporten

Var granskning visar att en utveckling har skett av arbetet med krisberedskap under en foljd av ar.
Strategier, planer och checklistor med mera har uppdaterats I6pande. Utbrottet av covid-19-
pandemin i inledningen av ar 2020 gjorde att Region Kronoberg fick fokusera pa krishantering for
att l16sa de akuta problem som uppstod med anledning av pandemin. Nagra planer togs dock fram
dven under aren 2020 - 2022. Under 2023 har arbetet intensifierats och beslut har fattats om ett
flertal strategier, planer, riktlinjer och rutiner for arbetet med krisberedskap.

Regiondirektoren har faststallt en Riktlinje fér utbildning och 6vning inom krisberedskap och
civilt férsvar i Region Kronoberg som galler fran om med 2023-09-11. Framtagandet av riktlinjen
och av en utbildnings- och 6vningsplan bygger pa lagkrav att personal och fortroendevalda ska fa
den utbildning och 6vning som kravs fér uppdraget. | riktlinjen beskrivs Region Kronobergs
ovnings- och utbildningsorganisation och det ansvar som bland annat regional utbildnings- och
ovningsledare, regional utvarderingsledare, beredskapslakare samt sakerhetschef har. Efter
genomfdrda utbildningar och 6vningar ska en utvardering goras. Utvarderingen ska utga fran syfte
och mal med utbildningen/dvningen och en analys ska géras om syfte och mal uppnaddes. Det ar
sedan verksamhetens ansvar att utifran utvarderingsresultatet férdndra och utveckla arbetssétt/
arbetsmetoder.

Region Kronoberg har ocksa tagit fram en Utbildnings- och 6vningsplan (daterad 2023-09-11). |
planen beskrivs ett flertal utbildningar och évningar vad géller krisledning pa olika organisatoriska
nivaer. | planen beskrivs ocksa ett stort antal utbildningar och évningar i mer konkreta uppgifter
kopplat till olika tdnkbara handelser. Det géller bland annat utbildning av ambulanssjukvardare,
organisation, ledning och roller pa akutmottagningen vid katastrofmedicinsk handelse, trauma-
ovningar, medicindvning, infektionsdvning, krisstod pa skadeplats med mera. Regionanstallda ska
erbjudas en grundkurs i krisberedskap och en grundkurs i kapacitetsokningsférmaga. Ett flertal
utbildningar ska ges for Tjansteman i beredskap (TiB) samt blivande TiB. Ett flertal utbildningar
riktas sarskilt till hdlso- och sjukvardspersonal. Ansvaret att genomfora utbildningar ligger till stor
del pa verksamhetscheferna for respektive verksamhet.

Vad galler samverkan och ledning har krisledningsorganisationen setts 6ver inom halso- och
sjukvarden utifran bemanning och arbetssatt. Planeringssamverkan sker med bland annat
Socialstyrelsen, SKR, Férsvarsmakten, Civilomrade syd, Lansstyrelsen samt med andra
kringliggande regioner. Arbete genomfors ocksa gallande kartlaggning och analys av
forsorjningsberedskapen. | granskningen framkommer att regionen planerar att ha en funktion
som samordnar all forsorjningsberedskap. Forsorjningsberedskapen handlar ocksa om samverkan
med myndigheter, andra regioner och med kommuner kring férrad, material, bréansle med mera.
Samverkan pa ett mer lokalt plan sker pa manga olika nivaer. Inférande av sa kallad ”bla parm”
pagar ute i verksamheter dar checklistor, rutiner, planer etc. samlas for att inte enbart finnas
digitalt. | samband med detta har en revidering av olika dokument genomforts.
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6.1.1.3 Genomforda intervjuer

Vid vara intervjuer framkommer att ett flertal utbildningar genomférts och kommer att
genomféras under hésten 2023. Beredskapsveckan i vecka 39 hade dvning som tema®. Vad géller
utbildningar sa ar en del av dessa digitala dar medarbetare kan genomféra utbildningarna vid
valfri tidpunkt. Sa kallade scenariokort for olika typer av hdandelser har tagits fram. De intervjuade
ser utbildning och 6vning som viktigt i att sdkerstélla en god krisberedskap. En viss oro lyfts av
manga av de intervjuade att alla verksamhetschefer inte fullt ut kan ta sitt ansvar att genomfora
utbildningar, bland annat beroende pa att verksamheten i vardagen &r pressad och att det da kan
vara svart att fokusera pa krisberedskap.

| intervjuerna framgar ocksa att arbete pagar med att utveckla samverkan mellan regionerna men
att den behover bli mer strukturerad. Ett problem som lyfts ar att det inom olika omraden sker
samverkan utifran helt olika samverkansstrukturer och att kommunikationsvagarna till
myndigheter behover klarlaggas. Fragan géller bland annat vilka myndigheter som Region
Kronoberg kan kommunicera med direkt utan att ga via nagon annan myndighet. Forslag pa
nationell samverkan avseende hélso- och sjukvard haller pa att tas fram. Nagra av de intervjuade
anger att krisberedskapsfragor har diskuterats i samverkan i sédra sjukvardsregionen (halva
Halland, Skane, Blekinge och Kronoberg). En av de intervjuade anger att avtal med privata
vardgivare vad géller deras medverkan i arbete med krisberedskap behéver utvecklas. En
erfarenhet fran pandemin var att de privata vardgivarna i viss utstrackning involverades allt
utifran hur laget utvecklades och inte utifran vad som i férhand hade planerats och avtalats. |
framtagna planer beskrivs dock att privata vardgivare har samma krav som regionens egna
verksamheter.

Nagra av de intervjuade anser att ansvarsfragorna for kritiska funktioner sasom ldkemedel,
sjukvardsmaterial, skyddsmaterial, kost samt bransle till fordon och dieseldrivna
generatoraggregat inte ar fullt ut klarlagda och att ansvaret behoéver tydliggéras i samverkan med
myndigheter, kommuner med flera. Brist och stdrning i forsoérjningskedjan lyfts som en stor risk i
regionens risk- och sarbarhetsanalys, dar saval sannolikhet som konsekvens bedéms vara hog.

6.1.2 Bedomning

Var bedomning ar att regionstyrelsen har behandlat granskningen och avlamnat ett svar pa vilka
atgarder som styrelsen amnar vidta med anledning av de bedémningar och rekommendationer
som ldmnades i granskningsrapporten. Vi noterar ocksa att atgarder har vidtagits utifran
granskningens slutsatser och rekommendationer. Atgirderna har fokus pa utbildning och 6vning.
En omfattande utbildnings- och évningsplan har tagits fram och var bedémning ar att den ar
andamalsenlig och kan utgora en god grund for det konkreta arbetet att genomféra prioriterade
utbildningar och 6vningar.

Ansvaret att genomfora utbildningar och évningar samt att sdkerstalla att verksamheten kan
uppratthallas under en krishandelse ligger pa linjeorganisationen och verksamhetscheferna.
Utifran genomforda intervjuer ar var bedémning att det finns en risk att utbildningar och 6vningar
inte ges tillracklig uppmarksamhet i verksamheter som har en hég arbetsbelastning i det dagliga

& Beredskapsveckan ar ett initiativ fran Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och ar en del
av arbetet med att starka Sveriges krisberedskap och totalférsvar. Den samlar en bredd av olika aktérer, som
regioner, kommuner, civilsamhélle, branschorganisationer, myndigheter och néringsliv till en gemensam
insats.

KBhkevision 11



Uppfdljande granskning av Region Kronobergs krisberedskap

ordinarie arbetet. Vi menar darfor att systematisk uppfoéljning och utvardering av
verksamheternas arbete utifran planerna bor vara en prioriterad uppgift for regionstyrelsen. Var
beddmning ar ocksa att verksamhetscheferna behover ett utokat stod i att planera och
genomfoéra utbildningar och dvningar.

| granskningen 2019 lamnades ocksa en rekommendation om att det, fér att klara mer
omfattande handelser, kravs samverkan med andra regioner och nationella aktorer. | rapporten
angavs att forutsattningarna for sadan samverkan behover tydliggoras inte minst vad géller
berord personal och kapaciteter inom halso- och sjukvarden. | granskningen har framkommit att
regionstyrelsen nu arbetar aktivt med att forsoka klargéra samverkansfragorna. Detta ar inte
minst viktigt ifall krishdndelser av mer omfattande karaktar skulle intraffa som pa ett avgérande
satt skulle paverka Region Kronobergs formaga att hantera krisen.

6.2 Ovriga aktiviteter kopplat till granskningsresultatet 2019

6.2.1 lakttagelser

6.2.1.1 Ledning, styrning och organisation

| Beredskapsplan for Region Kronoberg - Strategisk inriktning for krisberedskap och civilt forsvar,
beslutad av regionstyrelsen 2023-08-29, anges regionens organisation for krisberedskap.

Krisledningsorganisation

- - Krisledningsnimnd
Politisk niva S

Regionstyrelsens arbetsutskott

Tyinsteniva I
Regional sirskild 1 ‘Tjinsteman 1
krisledning (RSKL) beredskap (TiB)
Hiilso- och Regional Linstrafiken Regmonservice
sjukvird utveckling Kronoberg

Figur 1: Region Kronobergs krisledningsorganisation

e Regionstyrelsens arbetsutskott ar Region Kronobergs krisledningsnamnd.

e Regiondirektoren ansvarar for Region Kronobergs krisberedskap och att det tas fram en
overgripande beredskapsplan for varje ny mandatperiod. Regiondirektéren har ocksa
uppdrag att ansvara for att krisberedskapsarbetet inom hela Region Kronoberg bedrivs sa
effektivt som maijligt.

e Sikerhetschefen ansvarar for ledning, samordning, utveckling och uppféljning av
regionens strategiska sdakerhetsarbete och ansvarar for att det finns en organisation for
krisberedskapen i regionen pa 6vergripande niva (sakerhetsenheten). Enheten ansvarar
for att regionala beredskapsplaner och utbildnings- och évningsplaner utarbetas samt att
risk- och sarbarhetsanalyser utfors. | uppdraget ingar ocksa ansvaret for funktionen
Tjansteman i beredskap (TIB), samt sdkerhetsskydd (sdkerhetsskyddschef).
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e Beredskapsoverldkare ansvarar for att stodja sakerhetsenheten inom krisberedskap och
civilt férsvar med planering av hilso- och sjukvardens krisberedskap/civilt férsvar.

e Halso- och sjukvardsnamnden, trafiknamnden samt servicedirektoren ska infor varje ny
mandatperiod ta fram krisberedskapsplaner for sina respektive verksamheter som ska
implementeras och féljas upp. Man har ocksa ansvar for att sékerstalla att utbildning och
ovning genomfors.

e Regionstaben ansvarar for att identifiera risker som kan ha paverkan pa regionens
krisberedskap och civilt férsvar samt atgarder som behéver vidtas, exempelvis
reservrutiner.

e Cheferilinjeorganisationen ansvarar for krisberedskap inom sitt ansvarsomrade och ska
se till att personal ges tillrackliga kunskaper, relevant utbildning och att exempelvis
checklistor och rutiner finns och ar kdnda.

e Medarbetare ska medverka i utbildningar, dvningar och félja instruktioner och planer.
Medarbetare ansvarar for att bidra i arbetet med att 6ka krisberedskapen genom att
rapportera brister, risker och incidenter till narmaste chef.

6.2.1.2 Strategidokument och planer

En genomgang av styrande dokument som avser krisberedskap visar att beslut har fattats om ett
flertal nya och uppdaterade styrdokument sedan granskningen av krisberedskap 2019. Ett viktigt
underlag foér styrdokument och planer &r den risk- och sarbarhetsanalys som ska goras enligt lag
om extraordindr handelse. Pa regionstyrelsens mote 2023-10-19 faststélldes den senaste
versionen av analysen. | risk- och sarbarhetsanalysen beskrivs identifierad samhallsviktig
verksamhet och kritiska beroenden inom regionens ansvarsomrade. Utifran det lyfts ett stort
antal risker och sarbarheter. En del av risk- och sarbarhetsanalysen bedoms innehalla uppgifter
som omfattas av offentlighets- och sekretesslag (2009:400) 18 kap 13§. Den redovisas darfor i en
sarskild sekretessklassad bilaga.

Foljande viktigare strategidokument och planer har identifierats i granskningen:

e Beredskapsplan for Region Kronoberg - Strategisk inriktning for krisberedskap och civilt
forsvar, beslutad av regionstyrelsen 2023-08-29.

e Krisberedskapsplan for halso- och sjukvarden, beslutad av halso- och sjukvardsndmnden
2023-08-30.

e Riktlinje for pandemi, faststalld av regiondirektoren 2020-03-31.
e Epidemi- och influensapandemiplan, faststalld av regiondirektéren 2021-12-22.
e CBRNE-plan, faststdlld av regiondirektéren 2019-11-28.

e Evakueringsplan vid sarskild hdndelse for sjukhusen i Region Kronoberg, beslutad av
hélso- och sjukvardsnamnden 2023-08-30.

e Brandskyddsplan for Region Kronoberg, beslutad av regionstyrelsen 2021-01-26.

e Plan for informationssdkerhet och skydd av personuppgifter, beslutad av regionstyrelsen
2021-01-26.

e Klimatanpassningsplan for Region Kronoberg, beslutad av regionstyrelsen 2022-11-15.

e Riktlinje for kriskommunikation, faststadlld av kommunikationsdirektoren att galla fran och
med 2023-08-25.
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Utover ovanstdende planer finns ocksa en beslutad Plan for hojd beredskap. Den beskrivs under
avsnitt 6.5 nedan. Det bor ocksa ndmnas att arbete pagar med krisberedskapsplaner for
trafiknamnden och for regionservice. Dessa ska vara klara kring arsskiftet 2023-2024.

6.2.1.3 Beredskapsplan for Region Kronoberg - Strategisk inriktning for krisberedskap och
civilt forsvar

Planen ar till storsta delen strategisk och ska utgora inriktning for Region Kronoberg fore, under
och efter en sarskild hdandelse, extra ordinar handelse, hojd beredskap och krig. | planen anges att
samtlig beredskapsplanering inom Region Kronoberg ska ligga i linje med denna plan.

Region Kronoberg anger foljande mal fér regionens krisberedskap:

e Regionen ska ha en god grundférmaga att hantera olika typer handelser. Det vill sdga; att
ha en formaga att vidta de atgarder som kravs for att sdkerstalla att samhallsviktig
verksamhet kan uppratthallas.

e Regionen ska ha formaga att ge drabbade, allmanheten och féretradare for massmedia
information vid eller vid risk for en allvarlig hdndelse.

e Regionen ska regelbundet utbilda och 6va medarbetare och berérda for att kunna
hantera olika handelser.

e Regionen ska aktivt verka for samordning och samverkan inom omradet krishantering
tillsammans med andra aktorer i krishanteringssystemet, bade infor, under och efter en
handelse.

e Regionen ska utvardera, dterféra och sprida kunskap efter genomforda insatser/
handelser, 6vningar samt i samband med tillfallen som bedéms som relevanta. Regionen
ska ta tillvara forskningsresultat och i mojligaste man vara delaktiga i utvecklingen av
Sveriges krishantering.

e Regionen ska ha en god kunskap om vilka risker och sarbarheter som kan paverka
verksamheterna samt en planering for hur dessa risker och sarbarheter ska elimineras.

| planen beskrivs vad som giller i stabslige, forstarkningsldge respektive katastroflige. Aven
kriskommunikation och samverkan med andra samhallsaktorer beskrivs detaljerat. | planen
betonas att den bor vara integrerad och forankrad i den dagliga verksamheten. Kontinuitets-
hantering ar en grundlaggande forutsattning for att sdkerstalla en god krisberedskap inom Region
Kronoberg. Kontinuitetsplaner ska darfor finnas for att hantera driftstorningar och storningar i
forsorjning av material, lakemedel och maltider. For att sdkerstélla forsérjningsférmaga och
minska sarbarheter ska kontinuitetsplanering dven finnas vad géller drivmedelsforsérjning for
transporter som exempelvis ambulans, varutransporter, interna transporter, blodforsérjning samt
upphandling och inkdpsforsorjning. Region Kronoberg har tagit fram en Vdgledning fér
kontinuitetshantering (daterad 2023-10-04)

| Beredskapsplan for Region Kronoberg anges regionens beredskaps- och kontinuitetsplaner i en
forteckning (se bilaga 2). | granskningen noteras att nagra planer aterstar att ta fram.

6.2.1.4 Krisberedskapsplan for halso- och sjukvarden

Syftet med krisberedskapsplanen for hilso- och sjukvarden ar att ge en tydlig inriktning for
arbetet infor, under och efter en sarskild handelse. Planen beskriver dven roller, ansvar och
uppgifter. Alla vardgivare inom Vardval Kronoberg omfattas av planen. Planen innehaller atgarder
for att starka den katastrofmedicinska beredskapen. Det ska kompletteras med checklistor for
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katastrofmedicinska handelser, interna driftavbrott samt andra sarskilda handelser som kan
intraffa. Checklistor beskriver mer detaljerat vilka atgarder som behdver vidtas pa den enskilda
arbetsplatsen och ansvar for att de tas fram har respektive verksamhet. | ett sarskilt avsnitt
beskrivs katastrofmedicinsk ledning och den organisation som aktiveras vid en katastrofmedicinsk
handelse. Aven resurser i 6vrigt beskrivs i planen.

6.2.1.5 Riktlinje for pandemi samt epidemi- och influensapandemiplan

Riktlinjen och planen beskriver hur arbetet ska organiseras och vilka atgarder som ska vidtas vid
en pandemi. | riktlinjen beskrivs ansvar for olika delar av arbetet, fran internationell niva till
verksamhetsniva i Region Kronoberg. | riktlinjen beskrivs ocksa atgarder infér och under en
pandemi. Atgardskalendrar fér primarvarden och for slutenvarden beskrivs. | epidemi- och
influensapandemiplanen beskrivs hur smittskyddsarbetet i Region Kronoberg ska bedrivas nar
vardens normala resurser inte racker till alternativt maste omférdelas samt ansvarsférdelningen.
Enligt uppgift i granskningen ska riktlinjen for pandemi bakas in i epidemi-och influensa-
pandemiplanen i kommande version.

6.2.1.6 CBRNE-plan

CBRNE ar en forkortning som star for kemiska(C), biologiska(B), radiologiska(R), nukleara(N) och
explosiva dmnen(E). Manga av dessa amnen kan fororsaka allvarliga skador pa méanniska och
miljo. Planen beskriver ansvar och organisatoriska forutsattningar for Region Kronoberg vid en
allvarlig CBRNE-handelse.

6.2.1.7 Evakueringsplan vid sarskild handelse for sjukhusen i Region Kronoberg

Evakueringsplan for sjukhusen (Centrallasarettet i Vaxjo, Ljungby lasarett samt Sigfrids sjukhus)
beskriver hur arbetet ska planeras, ledas och samordnas vid en sarskild handelse dar det kravs en
evakuering av patienter, personal och besdkare. | planen anges att syftet med en evakuering ar
att snabbt och effektivt fa patienter, personal och besékande bort fran ett hotat omrade till en
saker plats. | planen beskrivs kritiska funktioner vid evakuering. Dessa anges vara teknisk
forsorjning, dokumentation, lakemedel och medicinteknisk utrustning, sdkerhetspersonal samt
intern kommunikation. Transporter och logistik fran avdelningar/mottagningar till
atersamlingsplats och vidare till uppsamlingsplats beskrivs ocksa. | planen anges att all personal
ska fa regelbunden brandskyddsutbildning och att det vid en evakueringshdndelse ska ske en
uppfoéljning och utvardering.

6.2.1.8 Brandskyddsplan for Region Kronoberg

| brandskyddsplanen anges att Region Kronobergs mal med det systematiska brandskyddsarbetet
ar att ingen person ska komma till skada pa grund av brand och vid en brandincident ska lokalerna
om mdijligt kunna nyttjas dagen efter. | planen anges bland annat att man genom kontroll och
underhall av det byggnadstekniska brandskyddet ska sdkerstalla dess funktioner samt genom
utbildning och information skapa forutsattningar for att ett systematiskt brandskyddsarbete kan
bedrivas sa effektivt som mojligt. | planen beskrivs rutiner vid brand och utbildningsplaner.
Dessutom beskrivs hur egenkontroll och tillsyn ska ga till. Brandskyddsarbetet ska dokumenteras
och foljas upp i syfte att hitta mojligheter till forbattringar.
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6.2.1.9 Plan for informationssdkerhet och skydd av personuppgifter’

| planen for informationssakerhet och skydd av personuppgifter anges att information ar en viktig
strategisk resurs for Region Kronoberg. En sdker informationsférsorjning ar avgérande for Region
Kronobergs formaga att uppna sina verksamhetsmal. Det ar darfor viktigt att informations-
hanteringen skyddas mot saval avsiktliga som oavsiktliga stérningar. Malsattningen med
informationssdkerhetsarbetet och skydd av personuppgifter ar att invanarna ska vara forvissade
om att information inom Region Kronoberg hanteras korrekt och har tillrackligt skydd.

| planen anges en rad grundlaggande principer som styr regionens arbete for god
informationssakerhet. Vad galler arbetet med skydd av personuppgifter anges inriktning samt
ansvarsfordelning. Planen ska konkretiseras i riktlinjer och rutiner som tillsammans bildar Region
Kronobergs Ledningssystem for Informationssakerhet, LIS.

6.2.1.10 Klimatanpassningsplan for Region Kronoberg

| klimatanpassningsplanen anges att Region Kronoberg ansvarar for en mangd funktioner och
service som paverkas av ett varmare klimat, exempelvis halso- och sjukvard, kollektivtrafik och
regional utveckling. Alla dessa verksamheter behdver anpassas till ett klimat i férandring. Genom
att anpassa organisationen till ett forandrat klimat kan till exempel skador férebyggas, halsorisker
minskas, kostnader minskas och nya majligheter tas tillvara. | planen anges att en analys ska goras
som identifierar hur Region Kronobergs verksamheter behover forbereda sig for ett forandrat
klimat med fokus pa hélsa, egendom och infrastruktur. | planen finns en 6versiktlig handlingsplan
for klimatanpassning.

6.2.1.11 Riktlinje for kriskommunikation

| planen anges att regionen med en snabb, tydlig och korrekt kommunikation vid en allvarlig
handelse 6kar mojligheten att motverka oro och ryktesspridning internt och externt, samt skapar
forstaelse for situationen och dess konsekvenser. Vid en allvarlig handelse ska kommunikationen
bidra till att handelsen hanteras pa basta satt genom tydlighet i hur berérda ska agera.
Kommunikationen ska skapa trygghet under handelsen genom att férmedla hanteringen av
hdndelsen internt och externt. Den ska ocksa uppratthalla fortroendet for Region Kronoberg
genom att hantera bilden av det intraffade. Kommunikationsinsatser ska samordnas, dels inom
Region Kronoberg, dels vid behov med myndigheter och organisationer pa lokal, regional och
nationell niva.

6.2.1.12 Genomforda intervjuer

| vara intervjuer med fortroendevalda och ansvariga tjanstepersoner framkommer att det pagar
ett omfattande arbete for att utveckla och forbattra regionens krisberedskap i enlighet med
lagstiftning och MSB:s riktlinjer. Det finns en bred enighet bland de intervjuade om att arbetet
under senaste aret intensifierats och blivit mer systematiskt och strukturerat. De planer som
tagits fram anses utgéra en god grund for arbetet med krisberedskap.

| intervjuer med verksamhetsforetradare framkommer att arbete pagar med krisberedskapsplaner
for kollektivtrafik och regionservice. Arbete pagar ocksa med checklistor med mera som ska
samlas i en beredskapsparm (den sa kallade ”bla parmen”). Under beredskapsveckan i vecka 39

7 Som namnts i avsnittet 2.3 Avgransning sa genomfor revisionen en sarskild fordjupad granskning avseende
informationssakerhet. Med anledning av det ber6rs inte omradet ytterligare i denna granskningsrapport.
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genomfordes ett flertal 6vningar. Under hosten 2023 genomfors ett flertal utbildningar i
krisberedskap for fortroendevalda. Vid vara intervjuer framkommer att kontinuitetshantering har
en hog prioritet i manga verksamheter for att i storsta mojliga utstrackning bibehalla férmagan att
bedriva verksamheten i en kris. Arbete uppges ha genomforts, alternativt paga, med samtliga de
uppgifter som MSB anger att regionerna har att utfora (se forteckning pa sidan 7).

Vikten av en god kriskommunikation har lyfts och atgarder har vidtagits for att klara av att ha en

god kommunikation dven under langvariga handelser. Kommunikationsavdelningen har standigt

en kommunikator i beredskap (KiB). Det finns ett samarbete mellan kommunikationsavdelningen
och sakerhetsavdelningen dar TiB och KiB traffas regelbundet for att byta erfarenheter.

| intervjuerna lyfts dock ett flertal omraden dar man ser brister eller dar det finns risk for att
krisberedskapsarbetet brister. Det géller framforallt féljande omraden:

e Nagra av de fértroendevalda upplever att det finns en viss otydlighet kring regionens
overgripande krisledning vad géller ansvar och mandat. Osakerheten avser vilka mandat
namndledamoterna har kontra krisledningsndmnden vid en krishdndelse.

e Nagra av de fortroendevalda som intervjuats anser att beslutsvdgarna i en krissituation
behover formaliseras och fortydligas. Detta utifran erfarenheterna av beslutsprocessen
under pandemin da mycket |6stes improviserat.

e Beslutet att avbryta projektet avseende byggnation av ett nytt akutsjukhus i Vaxjo innebar
att arbetet med krisberedskap behoéver fa dkat fokus kopplat till ombyggnationen av
Centrallasarettet Vaxjo. | projekteringen av ett nytt sjukhus lag mycket utvecklingstankar
avseende hur krishdndelser skulle kunna hanteras som nu behéver omhandertas och
vidareutvecklas i samband med ombyggnationen av befintligt sjukhus.

e Att fa en robust |6sning vad galler forrad for lakemedel, skyddsmaterial med mera lyfts av
manga intervjuade. Nagra av de intervjuade menar att regionen behover fundera pa
placeringen av dessa forrad. Krigen i Ukraina och mellanéstern visar pa att sjukhus inte ar
fredade. Att placera forrad i anslutning till sjukhus kan ddrmed vara en risk.

e | nagra av intervjuerna lyfts vikten av att regionen har tillgang till fordon, chaufférer och
drivmedel i tillrdcklig omfattning for transporter, evakueringar med mera. Det stéller krav
pa att upphandlingar och avtal tar fasta pa detta behov och att tillrdckliga
drivmedelsforrad finns.

e | samband med pandemin utvecklades arbetssatt for krishantering dar en hel
del [arande finns att inhamta.

e Flertalet av de intervjuade anser att regionen har en dndamalsenlig organisation for
sdkerhets- och beredskapsarbete. | och med att den ar samlad i en enhet upplever manga
att den har en god férmaga att halla ihop och hantera fragorna inom omradet.
Beslutsvagarna ar korta. Flertalet intervjuade anser att resurserna just nu ar tillrackliga,
men att det kan finnas behov av sarskilt utsedda stodpersoner i nagra av verksamheterna,
framforallt inom sjukhusverksamheterna. Nagra av de intervjuade lyfter ocksa risken att
verksamheterna kan ta for givet att beredskapsarbetet fungerar och att den centrala
sakerhetsenheten skoter arbetet och att man inte i tillrdcklig utstrackning beaktar att en
stor del av ansvaret for arbetet med krisberedskap ligger pa respektive verksamhetschef.
Eller som en av de intervjuade uttryckte det: “Arbetet med krisberedskap ar ett
chefsansvar och har finns en del att 6nska. Chefernas ansvarstagande varierar”.
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6.2.2 Bedomning

Var bedomning ar att Region Kronobergs ovriga aktiviteter kopplat till granskningsresultatet 2019
i allt vasentligt ar andamalsenligt. Vi noterar att regionen bedrivit ett omfattande och aktivt
arbete for att starka krisberedskapen i enlighet med de krav som lagstiftning och myndigheter
stéller. Ett flertal strategier, riktlinjer och planer har tagits fram. Utgangspunkten i planeringen
utgar fran svensk krishanterings grundprinciper om att kriser ska hanteras i den verksamhet som
berors och i stérsta maojliga utstrackning inom ramen for den normala organisationen. Var
beddmning ar att framtagna planer utgor en god grund for det fortsatta [6pande arbetet med
krisberedskap. Granskningen visar dock att en hel del konkreta aktiviteter som anges i planerna
aterstar att genomféra och var bedémning ar darfor att det ar angelaget att ha starkt fokus pa
detta genomférande.

Vi ser en del utmaningar och risker. Var bedémning ar att det finns anledning for regionstyrelsen
att vardera ifall regionens sakerhetsorganisation ar tillracklig for att verksamheterna ska kunna
bedriva ett andamalsenligt och effektivt arbete med krisberedskap. Var bedomning ar att den
regiongemensamma sakerhetsorganisationen har arbetat pa ett andamalsenligt satt, men det
finns risk for att det saknas en effektiv mottagning av strategier, riktlinjer och planer i regionens
forvaltningar. Det ar ett omfattande program av aktiviteter som ska genomféras, vilket stéaller
stora krav pa regionens verksamheter och det lokala ledarskapet. Ansvaret for en stor del av
aktiviteterna vilar pa linjeorganisationen och férvaltnings- och verksamhetschefer, vilket ar i linje
med hur krisarbete ska bedrivas. Det saknas dock i manga fall tjanstepersoner i forvaltningarna
med uttalat ansvar for sdkerhetsfragor. Risk finns for att viktiga aktiviteter inte blir genomférda
utan att nagon driver fragorna. Var bedomning utifran genomfdrda intervjuer ar att det behovs
mer stod till verksamhetscheferna i arbetet med krisberedskap och att regionstyrelsen bor utreda
och analysera behovet av tjanstepersoner med ett sarskilt ansvar for sakerhetsfragor inom
framforallt regionens sjukhus.

6.3 Regionstyrelsens uppfoljning av att beslut verkstallts

6.3.1 lakttagelser
6.3.1.1 Rutiner och riktlinjer for uppfdljning och rapportering

Vi har i granskningen inte identifierat nagon specifik riktlinje eller rutin fér en mer samlad
uppféljning och rapportering av Region Kronobergs arbete med krisberedskap. Uppfoljning och
rapportering ndmns i manga av de planer som beskrivits ovan, men det ar oklart hur
genomférandet ska féljas upp.

6.3.1.2 Genomforda uppfoljningar och rapporteringar och regionstyrelsens atgarder med
anledning av rapporteringen

Kommuner och regioner ska arligen rapportera arbetet med sakerhet och krisberedskap i form av
indikatorer till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap. Region Kronoberg har gjort en
sadan rapportering under hosten 2023 som behandlades pa regionstyrelsens méte 2023-10-19.
Rapporten ar sekretessbelagd. | beslutsunderlaget anges sammanfattningsvis att uppfoljningen av
samtliga indikatorer visar att Region Kronoberg har en god beredskap for att hantera sarskilda/
extraordindra handelser. | granskningen har vi inte noterat nagon ytterligare rapportering till
regionstyrelsen och ddrmed inte heller nagra atgarder fran regionstyrelsens sida.
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6.3.1.3 Genomforda intervjuer

| vara intervjuer framkommer att det gors en rad olika uppfoéljningar av genomforda aktiviteter
som ror utbildningar och 6vningar. Sakerhetsenheten betonar vikten av att dokumentera under
det akuta skedet i 6vningen. Dessutom gors handelseanalyser efter olika hdandelser som intraffar.

Uppfdljning av medarbetares utbildningar sker i den sa kallade Kompetensportalen. Flera av de
fortroendevalda lyfter dock behovet av ytterligare uppfoljning och rapportering. Politiska beslut
fattas om olika planer som sedan dverlamnas till verksamheten att genomfora. Flera av de
intervjuade onskar ytterligare aterkoppling om resultatet av implementeringen av planerna.

6.3.2 Bedomning

Var bedomning ar att det ar angeldget att regionstyrelsen tillser att det gors en mer systematisk
och strukturerad uppféljning och utvardering av faktiskt genomforda aktiviteter utifran de planer
som regionen har tagit fram. Genomfdrandet av planer och aktiviteter staller stora krav pa
verksamhetschefernas engagemang. Det ar vasentligt for regionstyrelsen att sdkerstalla att
verksamhetscheferna tar det ansvar som de alaggs.

6.4 Effekter av granskningens rekommendationer i verksamheten

6.4.1 lakttagelser

6.4.1.1. Effekter av den tidigare granskningens rekommendationer samt av genomfort
utvecklingsarbete

Vi har i rapporten beskrivit ett stort antal atgdrder som vidtagits regionovergripande och i
regionens verksamheter. | granskningen framkommer att de senaste arens handelser med covid-
19-pandemin och med en 6kad hotbild i omvéarlden har paskyndat regionens arbete med
krisberedskap. Ett omfattande arbete har bedrivits med att ta fram strategier och planer for
regionens arbete med krisberedskap. Atgirderna har framforallt fatt effekter i form av 6kad
medvetenhet av vikten av att arbeta med krisberedskap samt att det nu finns riktlinjer och rutiner
pa plats ifall olika krishandelser uppkommer.

6.4.1.2. Genomforda intervjuer

De intervjuade uppger i stort sett samstammigt att krisberedskapsarbetet under senare ar har
intensifierats och blivit mer strukturerat och systematiskt. Manga betonar att verksamheterna nu
tar arbetet pa ett storre allvar, efter erfarenheterna av pandemin och med tanke pa den 6kade
hotbilden i omvarlden. | nagra av intervjuerna lyfts dock en oro for att effekter inte uppstar i alla
delar av organisationen beroende pa en anstrangd arbetssituation i vardagen som gor att chefer
och medarbetare inte ges forutsattningar att arbeta systematiskt med krisberedskapsfragor.

6.4.2 Bedomning

Var bedémning ar att arbetet med krisberedskap resulterat i en 6kad krismedvetenhet och i insikt
om att regionen och dess verksamheter behover utveckla krisberedskapen. Det &dr kanske inte sa
mycket den tidigare rapporten som bidragit till det, utan snarare erfarenheterna av covid-19-
pandemin och 6kad hotbild i omvérlden. Likval noterar vi i granskningen att det finns en risk for
att dessa effekter inte fullt ut fatt spridning i alla delar av organisationen.
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6.5 Genomfodrda anpassningar av rutiner och riktlinjer med
anledning av pandemin och den 6kade hotbilden

6.5.1 lakttagelser
6.5.1.1 Utvardering av krishanteringen i samband med pandemin samt vidtagna atgarder

Pa uppdrag av regionstyrelsen gjorde KPMG hosten 2020 en storre utvardering av Region
Kronobergs hantering av och insatser mot effekterna av covid-19-pandemin®. Fokus i
utvarderingen |ag pa hélso- och sjukvarden, men dven andra verksamheter berordes.
Utvarderingen landade i féljande slutsatser:

e Att ledningsarbetet i den Regionala Sarskilda Krisledningen (RSKL) hade fungerat val, men
att ledningsarbetet i en utdragen handelse behover utvecklas. Krisledning i kombination
med daglig verksamhetsledning av ordinarie verksamhet har varit en utmaning och har
skapat omfattande verksamhetsskulder.

e Att verksamheternas vilja att samarbeta har varit en framgangsfaktor, men det finns en
forbattringspotential i omférdelning av resurser for att stotta sarskilt utsatta
verksamheter.

e Att kommunikationen har fungerat val.
| utvarderingen gavs féljande rekommendationer till Region Kronoberg:

e Anpassa krisledningsarbetet till en utdragen handelse for att sdkerstalla uthalligheten i
krisledningsarbetet och undvik onédigt stora verksamhetsskulder.

e Tydligare uppféljning av effekterna av de beslut som tas i RSKL for att sdkerstalla att
beslut far onskad effekt och ar anpassade till en utdragen handelse.

e Utbilda och 6va i krisledningsarbete i de lokala ledningsgrupperna for att 6ka kompetens i
krisledningsarbete i hela organisationen och for att forbattra samarbete mellan
ledningsgrupper och skapa storre trygghet i att leda i kris.

e Sprid eskaleringsplan och tydliggér mandat kopplat till denna for att minska oro och
frustration kopplat till osdkerheten i vad som ska géras och vem som har mandat i
hidndelse av 6kning av inlagda patienter.

e Uppdatera planer och riktlinjer med nya erfarenheter och insikter for att ge tydlighet i
ansvar och utférande.

e Effektivisera resursplanering och omfordelning av resurser for att avlasta personal i
utsatta verksamheter och for att 6ka uthalligheten och effektiviteten i pandemi-
hanteringen.

e Digitalisera ledningsrummet for att forbattra spridning av information och underlatta
krisledningsarbete pa distans.

Utover det gavs ytterligare ett flertal forslag pa forbattringsatgarder som bland annat rérde
tydliggérande av forum for olika beslut, sakerstdllande av patientsdkerhet i olika floden, tydligare
samverkan med kommunerna och lansstyrelsen kring roller och ansvar, materialférsorjningsfragor
med mera.

8 Utvardering av Region Kronobergs hantering av och insatser mot effekterna av det nya coronaviruset,
rapport behandlad pa regionstyrelsens mote 2021-01-12.
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Region Kronoberg har utifran utvarderingens slutsatser och rekommendationer tagit fram en
handlingsplan med atgéarder. En forsta uppfoljning av handlingsplanen behandlades pa
regionstyrelsens mote 2022-01-18. Handlingsplanen innehaller totalt 36 olika atgarder, dar lite
drygt halften av atgarderna bedoms vara klara i rapporteringen i januari 2022. Betraffande nagra
av de mer komplexa atgarderna angavs att arbete pagar. Det rorde bland annat
omhéandertagandet av uppskjuten vard, sdkerstéllandet av patientsdkerhet via separata floden,
effektivare resursplanering (inklusive kontinuitetsplan) samt fragor som var kopplade till nytt
akutsjukhus. | granskningen kan vi inte se att det gjorts nagon ytterligare uppféljning och
rapportering till regionstyrelsen efter januari 2022.

6.5.1.2 Vidtagna atgarder med anledning av den 6kade hotbilden

Regionstyrelsen fattade beslut 2020-02-11 om krigsplacering av all personal i Region Kronoberg.
Beslutet fattades med anledning av att riksdagen beslutat att Sveriges forsvarsférmaga infor och
vid ett angrepp ska starkas. Ett viktigt led i denna utveckling ar en sammanhangande planering for
totalforsvaret. Beslutet innebar att regionerna ska ha en plan for hojd beredskap dar
krigsorganisationen framgar och som beskriver vilken personal som ska tjanstgéra.

Regionstyrelsen fattade beslut 2023-09-29 om Plan for hojd beredskap. | planen anges att den
utgor en forutsattning for att Region Kronoberg ska kunna utféra sitt uppdrag inom totalférsvaret
under hojd beredskap. Den ska vara ett 6vergripande ramverk for Region Kronoberg. Region
Kronoberg ska i sin planldggning forutsatta langvariga storningar och avbrott i viktiga
forsorjningssystem och i leveranser av varor och tjanster. Regionen ska ocksa i sin planldaggning
forutsatta ett 6kat behov av sjukvard.

| planen lyfts ett flertal sarbarheter som behdver hanteras sdsom beroendet av fungerande
dagliga transporter till halso- och sjukvarden av bland annat sterilprodukter, férbrukningsmaterial
och medicinteknisk utrustning. Speciella hot och risker som kan drabba sjukhus och
vardinrattningar ar bland annat personalbortfall till féljd av smittsamma sjukdomar, resistenta
bakterier, stérningar i lakemedelsforsérjningen och omfattande brander. Olika typer av
paverkanskampanjer kan bedrivas direkt och indirekt mot Sverige.

Planen anger relativt konkret vilka omraden som &r prioriterade vad géller halso- och sjukvard,
drift och férsérjning till hilso- och sjukvarden samt medicinsk service. Aven prioriteringar
avseende kollektivtrafiken anges. Vid hojd beredskap behdver Region Kronoberg anpassa
bemanningen efter andra forutsattningar dn de som géller vid fredstid. | planen anges att under
hojd beredskap kommer annan lagstiftning inom arbetsratt, an den som normal galler, att
tillampas.

6.5.1.3 Genomforda intervjuer

| intervjuerna framkommer att organisationen har dragit manga lardomar av pandemin. Det géller
till exempel hantering av infektionspatienter dar inférda processer och floden fran pandemin finns
kvar. | nulaget finns viktigt material i lager i storre utstrackning an tidigare. Beslut har ocksa
fattats om att lakemedelshantering ska ske i egen regi. Vad géller lakemedelsférsorjning till
sjukhusen sa pagar enligt de intervjuade ett arbete med att bygga upp lager. Regionen foljer
nationella riktlinjer och en plan finns for att regioner inte ska konkurrera med varandra.
Intervjuerna visar ocksa att erfarenheterna fran pandemin tydliggjorde sarbarheterna i regionens
verksamhet. Sarbarheter som till stor del hanterats i de atgardsplaner som togs fram utifran
utvarderingen av regionens pandemiarbete.
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Vid intervjuerna framkommer ocksa att regionen under senare ar arbetat betydligt mer aktivt
med sdkerhetsfragor med anledning av en 6kad hotbild. Regionen uppges ocksa vara mer tydlig
kring sekretess och mer restriktiv kring vad som ar offentliga handlingar. Man ar ocksa mer
restriktiv med att Iamna ut information om till exempel anstallda.

6.5.2 Bedomning

Var bedémning ar att en rad anpassningar har gjorts av rutiner och riktlinjer med anledning av
erfarenheterna av pandemin och den 6kade hotbilden. Har sker ocksa ett omfattande nationellt
arbete dér regionen deltar. | granskningen framkommer att en atgardsplan togs fram utifran
utvarderingen av regionens arbete med covid-19-pandemin, men att det inte har skett nagon
slutrapportering till regionstyrelsen avseende genomfort arbete med atgarderna. Regionstyrelsen
bor tillse att en sddan rapportering gors.

6.6 Systematiken i regionens |6pande arbete for att utveckla
krisberedskap

6.6.1 lakttagelser

6.6.1.1 Hur ar regionens |6pande forbattringsarbete organiserat vad galler
krisberedskap?

Regionens sdkerhetsenhet arbetar I6pande med att utveckla krisberedskapen. Som beskrivits
ovan har ett flertal strategier, planer, riktlinjer och rutiner tagits fram under aret. | flera av dessa
dokument anges att de ska uppdateras per mandatperiod eller oftare vid behov. Granskningen
visar ocksa att det finns ett I6pande forbattringsarbete kring till exempel de blaa parmar som
finns i verksamheterna.

6.6.2 Beddmning

Var bedomning &r att regionens arbete for att utveckla och forbattra krisberedskapen sker pa ett
strukturerat och systematiskt satt. Sdkerhetsenheten har ett tydligt ansvar att halla i arbetet och i
att bereda fragorna till regionstyrelsen.

6.7 Sammanfattande bedémning

Den 6vergripande revisionsfragan i granskningen var att kontrollera om regionstyrelsen utifran
tidigare noterade brister vidtagit atgarder och sakerstallt en andamalsenlig krisberedskap. Var
sammanfattande bedomning ar att regionstyrelsen i allt vasentligt har arbetat aktivt med
strategier och planer utifran bestammelser i lagstiftningen och myndigheters instruktioner.
Darigenom har regionstyrelsen sidkerstallt att det finns goda forutsattningar for en dndamalsenlig
krisberedskap, men att genomférandet av planer, utbildningar och évningar behéver sakerstillas.

Ett flertal strategier, riktlinjer och planer har tagits fram. Utgangspunkten i planeringen utgar fran
svensk krishanterings grundprinciper om att kriser ska hanteras i den verksamhet som berérs och i
storsta maojliga utstrdackning inom ramen for den normala organisationen. Var bedémning ar att
framtagna planer utgor en god grund for det fortsatta I6pande arbetet med krisberedskap. De
overgripande uppgifter som MSB anger att regionerna har avseende krisberedskap bedéms i allt
vasentligt ha genomforts i Region Kronoberg. Granskningen visar dock att ett flertal av de mer
konkreta aktiviteter som anges i krisberedskapsplanerna aterstar att genomfora och var
beddmning ar darfor att det ar angelaget att ha starkt fokus pa genomférande.
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Var bedomning ar ocksa att en del 6vriga atgarder behover vidtas som kan sammanfattas i
foljande punkter:

e Beslutsférmaga i kris ar av central betydelse. Erfarenheterna fran covid-19-pandemin visar
pa att beslutsvagar behéver formaliseras och fortydligas.

e Erfarenheterna fran pandemin visade ocksa pa att samverkan Gver organisationsgranser
behover utvecklas.

e Ansvarsfragorna mellan regioner, kommuner, statliga myndigheter med flera avseende
sambhallskritiska funktioner vid en kris behover klarlaggas. Det galler framforallt kritiska
funktioner sasom ldkemedel, sjukvardsmaterial, kost samt bransle till fordon och
dieseldrivna generatoraggregat.

e Aven om regionens sikerhetsorganisation arbetar pa ett strukturerat och systematiskt
satt med krisberedskap sa finns en risk for att det saknas en effektiv mottagning av
strategier, riktlinjer och planer i regionens forvaltningar. Verksamheterna, och sarskilt de
inom halso- och sjukvarden, behover ett utokat stod for att effektivt kunna planera och
genomfora utbildningar och évningar.

e | och med att det finns ett omfattande planeringsmaterial med en stor mangd aktiviteter
som ska genomfdras ar det viktigt att regionstyrelsen far en uppféljning och rapportering
av genomforda aktiviteter. Detta for att kontrollera att planer, utbildningar och 6vningar
genomfaors och for att styrelsen ska kunna vidta korrigerande atgarder ifall avvikelser fran
planerna noteras.

e Enslutrapportering bor ske avseende genomférda aktiviteter i den atgardsplan som togs
fram utifran ”"Utvardering av Region Kronobergs hantering av och insatser mot effekterna
av det nya coronaviruset”.

| tabellen nedan sammanfattas svaren pa granskningens revisionsfragor.
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Delfragor Svar Kommentar
Pa vilket satt har berérd namnd Svar har | Regionstyrelsen behandlade granskningen pa
behandlat granskningen? angivits | sitt mote 2020-02-11 och angav ett svar pa
granskningsrapportens rekommendationer.
Vilka beslut har fattats till foljd av | Beslut om | Regionstyrelsen beslutade att sdakerhets-
granskningens rekommenda- konkreta | enheten ska ta fram informationsmaterial som
tioner? atgarder | kan anvandas i utbildningssyfte samt att de tar
har fram 6vningsscenarion som kan anvandas vid
fattats ovningar. Rekommendationerna i Ovrigt
ansags vara omhandertagna i beslutade
riktlinjer och planer.
Vilka atgarder har vidtagits Atgarder | Utbildnings- och 6vningsplan har tagits fram. |
utifran granskningens slutsatser har granskningen 2019 rekommenderades dkat
och rekommendationer? vidtagits | fokus pa samverkan med andra samhalls-
aktorer. Dar pagar nu en rad aktiviteter.
Finns fler aktiviteter som har en Ja Ett omfattande och aktivt arbete har bedrivits
koppling till gransknings- med att ta fram och uppdatera krisbered-
resultatet? skapsplaner, bade pa en strategisk niva och en
mer operativ niva.
Hur har namnden foljt upp att Delvis Viss uppféljning har skett men ingen mer
besluten verkstallts? samlad och strukturerad uppfoljning av
genomfdrandet av planer, utbildningar och
ovningar har gjorts.
Vilka effekter har granskningens Effekter | Rekommendationerna samt erfarenheterna av
rekommendationer medfort i delvis covid-19-pandemin och den 6kade hotbilden
verksamheten? har fatt till effekt ett mer aktivt arbete med
krisberedskap och en 6kad medvetenhet om
vikten av att arbeta med fragorna, men risk
finns att det inte natt ut i hela organisationen.
Har anpassningar av rutiner och Delvis Vad galler utvarderingen av arbetet under
riktlinjer gallande krisberedskap pandemin har en atgardsplan tagits fram, men
genomforts, pa ett andamals- arbetet med atgarderna har inte
enligt satt, vid behov med slutrapporterats till regionstyrelsen. Arbete
anledning av pandemin och den pagar for att starka krisberedskap med
okade hotbilden? anledning av den 6kade hotbilden.
Finns det ett systematiskt arbete Ja Regionens sdkerhetsenhet bedriver arbetet pa

for att lopande utveckla
regionens krisberedskap?

ett strukturerat och systematiskt satt.
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6.8 Rekommendationer

Utifran genomférd granskning lamnar vi féljande rekommendationer till regionstyrelsen:

Formalisera och tydliggor beslutsvagar vid en sarskild handelse/kris.

Sakerstall genom uppfoljning att verksamhetschefer ar klara med vilket ansvar de har fér
krisberedskap.

Utred behovet av resurspersoner i forvaltningarna, som kan utgora stéd at forvaltnings-
ledningarna och verksamhetscheferna i arbetet med krisberedskap.

Verka for att klargdra samverkansformerna med myndigheter, andra regioner och med
kommunerna samt ansvarsfragorna parterna emellan for kritiska funktioner sdsom
lakemedel, sjukvardsmaterial, skyddsmaterial, kost samt brénsle till fordon och
dieseldrivna generatoraggregat.

Tillse att en samlad och strukturerad uppfoéljning och rapportering samt utvardering sker
minst en gang per ar avseende genomforda aktiviteter i regionens krisberedskapsplaner,
inklusive genomfdrda utbildningar och 6vningar.

Tillse att en slutrapportering gors av genomfdrda aktiviteter i den atgardsplan som togs
fram utifran ”Utvardering av Region Kronobergs hantering av och insatser mot effekterna
av det nya coronaviruset”.
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Bilaga 1 - Intervjuade

| granskningen har féljande personer intervjuats:

Fortroendevalda

Regionstyrelsen Ordférande

2:e vice ordférande
Halso- och sjukvardsnamnden Ordférande

2:e vice ordférande
Regionala utvecklingsnamnden | Ordférande

1:e vice ordforande

2:e vice ordférande

Trafiknamnden

Ordforande

2:e vice ordforande

Tjanstepersoner

Regionkontoret

Regiondirektor

Sdkerhetschef

Tf halso- och sjukvardsdirektor

Regional utvecklingsdirektor

Trafikdirektor

Kommunikationsdirektor

Regional chefsldkare

Stabschef, hélso- och sjukvard

Servicedirektor

Verksamhetsutvecklare, service

Strateg HR

Centrallasarett Vaxjo

Sjukhuschef

Verksamhetschef, anestesiklinik

Verksamhetschef, akutklinik

Verksamhetschef, ambulans

Verksamhetsutvecklare, sjukhus

Flera av intervjuerna har genomférts i form av gruppintervjuer.
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Bilaga 2 — Region Kronobergs beredskaps- och kontinuitetsplaner®

Plan Ansvar for Beslut Revideras
framtagande

Reglemente for krisledningsnimnden Kanslidirektar Regionfullmiktige Infor varje ny

? Arbetsordning och reglementen f6r den politiska mandatperiod samt vid

organisationen 1 Region Kronoberg” behov

Beredskapsplan for Region Kronoberg- Sikerhetschef Reglonstyrelsen Infir varje ny

Strategisk inriktning (Gr keisberedskap och envilt mandatperiod samt vid

foirsvar behov

Epidemi- och influensapandemi plan Smuttskyddslikare Regionstyrelsen Infor varje ny
mandatperiod samt vid
behov

Evakueringsplan for Region Kronoberg Sikerhetschef Hilso- och Infér varje ny

sjukvirdsnimnden mandatperiod samt vid

behov

CBRNE plan Sikerhetschef Regiondirektéren Infor varje ny
mandatperiod samt vid
behow

Klimatanpassningsplan Sikerhetschef Regionstyrelsen Infor varje ny
mandatperiod samt vid
b[_'h(]'\'

Plan fir hojd beredskap Sikerhetschef Regionstyrelsen Infor varje ny
mandatperiod
och vid behov

Region Kronobergs krigsorganisation Sikerhetschef Regionstyrelsen Arligen samt vid behov

Krisheredskapsplan for Hilso-och sjukvirden Hilso-och Hilso- och Infér varje ny

inklusive katastrofmedicinsk plan sjukvirdsdirekeir sjukvirdsnimnden mandatperiod samt vid
behov

Krisberedskapsplan for Regionservice Servicedirektiir Servicedirektiir Infor varje ny
mandatperiod samt vid
b[_'h(]'\'

Krnsberedskapsplan for Kollekuivirafik Trafikdirektir Trafiknimnden Infér varje ny

mandatperiod samt vid
behov

Riktlinje fir Kriskommunikation

Kommunikations-

direktir

Regiondirektoe

Infér varje ny
mandatperiod samt vid
behov

 Hamtat ur Beredskapsplan for Region Kronoberg - Strategisk inriktning for krisberedskap och civilt forsvar.
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