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Svar pa revisionsrapport — Uppfoljande granskning av
Barn- och ungdomspsykiatrin

Arendebeskrivning

Region Kronoberg revisorer har genomfort en granskning av barn- och
ungdomspsykiatrin. Syftet med granskningen var att fa en bild av vilka atgirder
som vidtagits och vilken utveckling som skett sedan 2015. Den sammanfattande
bedomningen ar att Hilso- och sjukvirdsnamnden i huvudsak har vidtagit
tillfredstillande atgarder till f6ljd av tidigare fordjupad granskning. Det finns ett
tydligare fokus pa vardprocess, infléde, avslut samt kollegiala avstimningar inom
vardprocessen. Dock kvarstar utmaningar med vintetider, i huvudsak till utredning
vilket beror pa inflodets storlek och svarigheter att bemota det genom tid och
kompetens. Tillgingligheten 4r dirmed anstringd. Det finns dven behov av att
utveckla samverkan genom att fortydliga ansvar och roller inom samt utanfér
regionen. Granskningen har limnat dtta rekommendationer, bland annat att
utforma matbara kvalitetsindikatorer och sikerstilla aterkommande uppféljning av
kvalitet i varden. Svar pa rekommendationerna har limnats.

Rekommendationer och svar
Nedan féljer de rekommendationer som uppgetts i revisionsrapporten och Hilso-
och sjukvardsnimndens svar pa dessa.

Rekommendation 1
Tillsammans med kommunerna i Region Kronoberg sikerstilla att det finns
aktuell samverkansoverenskommelse avseende psykisk ohilsa.

Halso- och sjukvardsnamndens svar
Det finns flera olika 6verenskommelser som beror omradet med samverkan

mellan regionen och kommunerna (Vardgivarwebben - Overenskommelser och

rutiner mellan Region Kronoberg och kommunerna). Det finns dven ett pagaende
utredningsuppdrag i regionen, Férdjupad utredning barnprocessen — koppling

kommunerna, dir man ser 6ver arbetet med barn och unga med psykiatrisk
problematik eller funktionsnedsittning. I detta uppdrag finns dven en del dar
kommunerna ska delta i arbetet.

Rekommendation 2
Utforma mitbara kvalitetsindikatorer och sikerstilla aterkommande uppfoljning
av kvalitet i varden.

Halso- och sjukvardsnamndens svar

Den del av barn- och ungdomspsykiatrin som ligger inom specialistpsykiatrin foljs
upp genom regionens arbete med verksamhetsplaner. I verksamhetsplanerna sitts
det upp mal som fattats av politiken och dessa mal 4r sammankopplade med
mitetal som f6ljs upp samt utvirderas. Indikatorer i verksamhetsplanerna dr bland
annat tillganglighet, férekomst av vardskador och upprittade vardplaner. Pa
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verksamhetsniva foljs dirutover effekterna av insatserna pa individniva med hjalp
av metoden BCFPI.

Vill man utforma ytterligare indikatorer bor dessa utformas av kundval som foljer
upp och reglerar det vardval som giller barn- och ungdomspsykiatrin.

Rekommendation 3
Analysera orsakerna och vidta de ytterligare atgirder som beh6vs for att forbittra
tillgangligheten.

Halso- och sjukvardsnamndens svar

Arbete med detta sker redan idag. Atgirder har genomfoérts for att effektivisera
utredningsprocessen, bland annat genom gruppbehandling istillet f6r individuell
behandling. Det finns en dven ett nationellt arbete genom SKR som
verksamheten eventuellt kommer att delta i, utvecklingen av
tillgénglighetsuppfoljning psykiatrin. Syftet med arbetet ér att tillsammans anpassa
dagens nationella uppféljningsmodell av tillgingligheten i psykiatrin efter dagens
och framtidens arbetssitt.

I grunden behovs insatser for att stirka det férebyggande arbetet, vilket i
torlingningen bor leda till ett minskat tryck pa specialistpsykiatrin och bittre
tillgidnglighet. I samklang med budgetuppdrag 2023 pagar en omfattande
utredning inom regionen kring barnprocesserna, dir en férdjupad samverkan med
kommunerna dr tinkt att bli en hérnsten.

Rekommendation 4

Utreda méjligheten att bredda kompetensen pa Barn- och ungdomshilsan for att
mojliggora forskrivning av likemedel och dirmed minska belastningen pa den
specialiserade barn- och ungdomspsykiatrin.

Halso- och sjukvardsnamndens svar

Denna fraga berdrs delvis 1 den utredning som redan pagar inom regionen,
Fordjupad utredning barnprocessen. Det som hittills framkommit i denna
utredning ar att vissa férandringar behéver ske, bl.a. skulle viss
likemedelsuppfoljning kunna ske pa vardcentral men man bér dven 6verviga om
viss forskrivning skulle kunna ske pa primirvardsniva.

Rekommendation 5
Utreda orsaker om trendbrott i antal uteblivna bes6k och eventuella atgirder som
behover vidtas.

Hélso- och sjukvardsnamndens svar

Detta beror nog snarare pa att det idag finns en mer siker administration av
bescken. Tidigare bokades uteblivna besék om direkt och saledes fanns de inte
med i den statistik som tidigare kunde presenteras. I verksamheten upplever man
inte att antalet uteblivna besok har 6kat. Uteblivna och ombokade besok ar nagot
de flesta BUP verksamheter lever med. Det som kan paverka detta i en positiv
riktning dr framforallt bittre och mer utvecklade digitala system, for att ha kontakt
med patienter och forildrar samt att kunna f6lja upp maende och funktion.
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Rekommendation 6
Sikerstalla att de rekommendationer som foreslogs i granskningen/revisionen
fran 2017 omhindertagits i tillfredsstillande omfattning.

Halso- och sjukvardsnamndens svar

Mycket av de rekommendationer som féreslogs 2017 har genomforts 1 stor
utstrickning. BUP har sedan revisionen placerats inom specialistpsykiatrin. Detta
har inneburit att man féljer specialistpsykiatrins tillvigagangssitt som man under
lang tid etablerat kopplat till mal, strategier och uppféljning. Ledning och styrning
foljer de avtal som finns inom regionen. Sedan revisionen har psykiatrin haft en
mer stabil ledning 6ver tid. Enhetscheferna har jobbat mycket med tillgainglighet
och rutiner. Aven om man 6nskat en hogre tillginglighet inom vissa delar av
verksamheten sd finns idag en hég produktion. Vi har dven implementerat
strukturer fran vuxensidan av psykiatrin, som vi vet har fungerat under ling tid
sasom vardplan och atgirdskatalog, till barnsidan. Medarbetarenkiter visar
generellt goda resultat idag pa enheterna inom BUP. Dock tillkom sedan vardvalet
efter denna tidigare revision vilket férindrade forutsittningarna for verksamheten.

Rekommendation 7
Utarbeta forum f6r dialog och information mellan medarbetare och ledning 61
att forstarka god arbetsmiljo.

Hélso- och sjukvardsnamndens svar
Forum for detta finns redan, utifran regionens riktlinjer och rutiner genom APT,
SAM och samverkan.

Rekommendation 8

Sikerstalla att ssammanstillning av avvikelserapportering genomférs och att
erfarenheter frin denna aterfors till verksamheten for dels organisatoriskt dels
individuellt lirande.

Halso- och sjukvardsnamndens svar

I regionen finns ett patientsikerhetsnitverk i specialistpsykiatrin dir BUP ingar.
Ett av uppdragen for detta nitverk dr att ga igenom upprittade avvikelser och g
igenom dessa pa en 6vergripande niva. Vidare har varje enhet ett uppdrag att
bearbeta avvikelser.

Beredning
Verksamhetsansvarig psykiatrin och planering- och utredningsenheten.

Ekonomiska effekter/konsekvenser
Inte aktuellt i detta arende.

Barnrattsperspektiv
En enkel prévning av barnets bista har genomférts och redovisas 1 bilaga.

Roger O Nilsson
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