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RATT INFORMATION () N

Sig till om du ir overkinslig eller allergisk mot nagot. .
Du har ritt till information om din vérd och/eller ndgot annat som péverkar din hilsa. REGION
KRONOBERG

Friga personalen om det 4r nigot du inte forstar.

Du har 4dven ritt till information om nagon uppféljning ér planerad.
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DINA LAKEMEDEL
Beritta vid ditt besok vilka likemedel inklusive naturlikemedel du tar. %
Det 4r viktigt att du vet orsaken till att du tar ett visst likemedel. @

Tar du flera likemedel 4r det bra om du ser till att fi en utskriven kopia & @

pa din likemedelslista.

SKYDDA DIG SJALY OCH ANDRA MOT SMITTA

—
Att tvitta hinderna med tval och vatten 4r ett bra sitt att minska spridning av smitta. i
Anvind girna handsprit dir det finns tillgingligt.

Ibland anvinder vi handskar, férklide och/eller visir for att skydda dig mot smitta.

Friga girna personalen om de har rena hinder innan de tar i dig. %

Informera personalen: Om du misstinker att du bir pa smitta eller om du nyligen virdats pa
sjukinrittning utomlands.

EFTER DITT BESOK

Innan du limnar virdcentralen, se till att du har fict:

Information

— information om vem du ska kontakt, hur och nir?
— information om uppféljning av din vard och behandling.

— For dig som vill finns dven méjlighet att fa en namngiven fast virdkontakt och/eller fast likarkontake.

Du och vardgivaren kan tillsammans komma 6verens om dessa och liknande frigor i ett patientkontakt, en 6verenskommelse mellan dig och varden.
Patientkontraktet 4r littillgingligt pa 1177.se. Dir kan du ocksé se journalanteckningar, provsvar och likemedel.

SYNPUNKTER PA DIN VARD

Om du har synpunkter eller klagomal pé din vard eller behandling ska du i forsta hand prata med personalen eller verksamhetschefen pi den
virdenhet du besokt. Telefonnummer till varje verksamhet finns pa www.1177.se eller ring via vixel pa 0470- 58 80 00. Du kan édven kontakta
Patientnimnden som kan hjilpa dig med att fora fram dina klagomal till de ansvariga och se till att du fir dem besvarade.



