
 

1/8 

2023-03-09 

IT VIS Delobjekt vårdadministration och planering 

       

      

Termbank för resursplanering och 
vårdadministration i Cosmic 

Innehåll 
Inledning ............................................................................................... 3 

Bokningsunderlag ................................................................................. 3 

Vårdåtgärd ............................................................................................ 3 

Samplanerade vårdåtgärder ......................................................................... 4 

Seriebokade vårdåtgärder ............................................................................ 4 

Planerad vårdåtgärd ..................................................................................... 4 

Väntelista .............................................................................................. 4 

Vårdkontakt ........................................................................................... 5 

Vårdtillfälle .................................................................................................... 5 

Kontakttyp ............................................................................................. 5 

Besökstyp ............................................................................................. 5 

Boka...................................................................................................... 5 

Schema ................................................................................................. 6 

Schema för resurs ........................................................................................ 6 

Schema för vårdtjänst .................................................................................. 6 

Resursschema ...................................................................................... 6 

Schemamall .......................................................................................... 6 

Bemanna .............................................................................................. 6 

Resurs .................................................................................................. 6 

Personal ....................................................................................................... 6 

Lokal ............................................................................................................. 7 

Utrustning ..................................................................................................... 7 



REGION KRONOBERG 2023-03-09

  

2/8 

Vårdtjänst .............................................................................................. 7 

Bokningsbar vårdtjänst ................................................................................. 7 

Ej bokningsbar vårdtjänst ............................................................................. 7 

Schemamarkering ................................................................................. 7 

Ej bokningsbar schemamarkering ................................................................ 7 

Bokningsbar schemamarkering .................................................................... 7 

Besökslista ............................................................................................ 7 

Kassa .................................................................................................... 8 

 

  



REGION KRONOBERG 2023-03-09

  

3/8 

Inledning 

I detta dokument beskrivs definitionen för olika begrepp som används för 

resursplanering och vårdadministration i Cosmic. Samt var i Cosmic de skapas 

och/eller återfinns. 

För att se nationella definitioner se Socialstyrelsens termbank.  

Bokningsunderlag 

En samling av information som används för att boka en tid eller resurs. Ett 

bokningsunderlag fylls i för att skapa en vårdåtgärd. Ett bokningsunderlag kan 

användas till en eller fler åtgärder. 

Ett bokningsundrelag innehåller information patienten och typ av tid eller 

resurs som önskas, information om vårdkontakten som skapas i samband med 

vårdåtgärden och om åtgärden inte bokas utan läggas på väntelistan kan 

bokningsunderlaget även innehålla information som är till hjälp vid bokning av 

vårdåtgärden. 

I Cosmic visas bokningsunderlag i vyerna ”Bokningsunderlag” och 

”Snabbokningsunderlag”.  

Redan skapade bokningsunderlag kan öppnas via vårdåtgärder eller 

vårdkontakter i de vyer där vårdåtgärder och vårdkontakter visas. 

Vårdåtgärd 

En vårdåtgärd är en konkret åtgärd som har vidtagits i samband med en 

patients vård. Det kan vara en medicinsk behandling, en undersökning, en 

vaccination eller annan åtgärd som är relevant för patientens hälsa eller 

behandling. 

En vårdåtgärd kan inte existera utan en vårdkontakt. En vårdkontakt skapas 

per automatik i Cosmic när en vårdåtgärd skapas. 

I Region Kronoberg har vi en inställning i Cosmic som gör att det endast kan 

vara en vårdåtgärd kopplad till en vårdkontakt. 

I Cosmic skapas vårdåtgärder i vyn ”Bokningsunderlag” eller vyn 

”Snabbokningsunderlag”. Det skapas även en vårdåtgärd om en vårdkontakt 

skapas direkt ifrån kontaktväljaren i andra vyer, eller i vyn ”Vårdkontakt och 

efterregistrering”. Denna vårdåtgärd får då status ”Anlänt” per automatik.  

Vårdåtgärder visas bland annat i vyerna ”Planerade vårdåtgärder”, ”Tidbok”, 

”Patientöversikt”, ”Kontaktöversikt” och ”Vårdprocessöversikten”. 
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Figur 1. Figur som visar relationen mellan remiss, vårdåtagande, vårdkontakt och vårdåtgärd.  

 

Samplanerade vårdåtgärder 
Vårdåtgärder som har samma remiss kan samplaneras. Delar 

bokningsunderlag. 

Skapas i Cosmic i vyn ”Bokningsunderlag”. 

Seriebokade vårdåtgärder 
Vårdåtgärder som har en koppling till varandra och upprepas med ett visst 

intervall. Delar bokningsunderlag. 

Skapas i Cosmic i vyn ”Bokningsunderlag”. 

Planerad vårdåtgärd 
En vårdåtgärd med status ”Planerad” eller ”Bokad”. 

Ej bokade planerade vårdåtgärder 
Har i Cosmic status ”Planerad”. I Cosmic visas dessa i vyn ”Planerade 

vårdåtgärder” när radioknappen ”Ej Bokade” är markerad. 

Bokade planerade vårdåtgärder 
Planerade vårdåtgärder som är bokade. Har i Cosmic status ”Bokad”.  

Visas i vyn ”Planerade vårdåtgärder” när radioknappen ” Bokade” är markerad 

och i vyn ”Tidbok”.  

För vårdtillfällen visas dessa i vyn ”Enhetsöversikten” i fliken ”Bokande 

kontakter” eller i vyn ”Inskrivningsöversikten”. 

Väntelista 

En lista med planerade vårdåtgärder, i Cosmic visas väntelistan i vyn 

”Planerade vårdåtgärder”. 

Remiss Vårdåtagande

Vårdkontakt Vårdåtgärd

Vårdkontakt Vårdåtgärd

Vårdkontakt Vårdåtgärd
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Vårdkontakt 

En vårdkontakt i Cosmic är en interaktion mellan patienten och 

vårdpersonalen. 

En vårdkontakt är kan inte existera utan en vårdåtgärd. En vårdkontakt skapas 

alltid per automatik när en vårdåtgärd skapas. 

I Region Kronoberg har vi en inställning i Cosmic som gör att det endast kan 

vara en vårdåtgärd kopplad till en vårdkontakt. 

Vårdkontakter kan även skapas direkt i kontaktväljaren i vyerna ”Vårdkontakt 

och efterregistrering”, ”Läkemedel” och ”Ny anteckning”. Skapas en 

vårdkontakt så skapas även en vårdåtgärd med status ”Anlänt” per automatik. 

Vårdkontakter i Cosmic visas bland annat i vyerna ”Vårdkontakt och 

efterregistrering”, ”Kontaktöversikt”, ”Besökslista” och 

”Vårdprocessöversikten”. 

Vårdtillfälle 
I Cosmic är ett vårdtillfälle en vårdåtgärd med kontakttyp ”13. Vårdtillfälle”.  

I Cosmic skapas vårdtillfällen i vyerna ”In- och utskrivning”, 

”Bokningsunderlag” eller ”Snabbokningsunderlag”.  

I Cosmic visas pågående vårdtillfällen i vyn ”Enhetsöversikten” fliken 

”Pågående kontakter” eller vyn ”Inskrivningsöversikten”. 

Kontakttyp 

Definierar typ av vårdkontakt. Anges när en vårdkontakt skapas i Cosmic. För 

att läsa mer om kontakttyper och olika typer av vårdkontakter, se riktlinjen 

”Riktlinje för registrering av vårdkontakter”. 

Besökstyp 

Definierar om kontakten är en besökskontakt eller en övrigtkontakt. Anges när 

en vårdåtgärd skapas i Cosmic. För att läsa mer om besökstyper, se riktlinjen 

”Riktlinje för registrering av vårdkontakter”. 

Boka 

En vårdåtgärd för en patient kopplas till en tid.  

I Cosmic görs detta i vyn ”Tidbok”. 

https://dokpub.regionkronoberg.se/OpenDoc.aspx?Id=296215
https://dokpub.regionkronoberg.se/OpenDoc.aspx?Id=296215
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Schema 

Tabell som visar när vårdtjänster/schemamarkeringar planeras att utföras. 

Schema för resurs 
Tabell som visar när vårdtjänster/schemamarkeringar planeras att utföras för 

vald/valda resurser. 

Nås i Cosmic via vyn ”Tidbok” när radioknappen ”Resurs” är vald. 

Schema för vårdtjänst 
Tabell som visar när vårdtjänster/schemamarkeringar planeras att utföras. 

Nås i Cosmic via vyn ”Tidbok” när radioknappen ”Vårdtjänst” är vald. 

Resursschema 

En gul markering i ett schema för resurs, som visar när resursen är tillgänglig.  

I Cosmic visas resursschemat i vyn ”Tidbok”. Skapas i vyn ”Bemanna 

resursschema”. 

Schemamall 

En mall med ett schema som går att spara och sedan bemanna hela eller delar 

av schemamallen. 

Skapas i vyn ”Schemamallar” och bemannas i vyn ”Bemanna schemamallar”. 

Bemanna  

En resurs kopplas ihop med en vårdtjänst/schemamarkering. 

I Cosmic görs detta ifrån vyn ”Bemanna schemamallar” eller ifrån vyn 

”Tidbok”.  

Resurs 

En tillgång i vården som kan användas för att utföra en vårdåtgärd. 

Resurs väljs vid bemanning av schemamall och i vyn ”Tidbok” när 

resursschema ska visas. 

Personal 
Resurs som är en person. 
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Lokal 
Resurs som är en lokal. 

Utrustning 
Resurs som är en sak. 

Vårdtjänst 

En vårdtjänst representerar de aktiviteter som utförs på en enhet. Vårdtjänster 

används för att planera och boka patienter samt för att skapa scheman. 

Bokningsbar vårdtjänst 
En vårdtjänst som det går att boka patienter på, finns att välja i alla vyer där det 

går att skapa vårdåtgärder eller vårdkontakter. Exempel på bokningsbara 

vårdtjänster är ”Besök 30 min” eller ”Telefon 15 min” 

Ej bokningsbar vårdtjänst 
En vårdtjänst som bara ska användas för administrativa vårdkontakter och är 

inte valbara i vyerna ”Schemamallar”, ”Bemanna schemamallar”, ”Tidbok”, 

”Bokningsunderlag” eller ”Snabbokningsunderlag”. Exempel på ej 

bokningsbar vårdtjänst är ”Varor, vaccin och intyg”. 

Schemamarkering 

Bemannas med en resurs för att tala om vad resursen ska göra vid en viss tid. 

Ej bokningsbar schemamarkering 
Schemamarkering som inte går att boka patienter på. Till exempel ”Rast” eller 

”Administration”. 

Bokningsbar schemamarkering 
En schemamarkering dit en eller flera vårdtjänster kan kopplas. Bemannas en 

bokningsbar schemamarkering kan alla de kopplade vårdtjänsterna bokas på 

den tiden. Till exempel ”Diabetesmottagning”, ”Akuta besök” eller 

”Vaccination”. 

I Cosmic kopplas vårdtjänster till bokningsbara schemamarkeringar i vyn 

”Koppla schemamarkeringar”. 

Besökslista 

Lista med vårdkontakter för öppen vård. 
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I Cosmic finns besökslistan i vyn ”Besökslista”, härifrån ändras vårdåtgärder 

från planerade till ”Anlänt”, ”Pågående”, ”Utförd” eller ”Utebliven”. 

Kassa 

Här hanteras betalning för vårdkontakter. 

I Cosmic görs detta i vyn ”Vårdkontakt och efterregistrering”. 

 


