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Informationsbrev - Superanvandare

Detta nyhetsbrev innehaller viktig information for 1177-direkt anvindare. Nyhetsbrevet
skickas till dig som dr Superanvindare, for att du i din tur sedan ska kunna sprida
informationen vidare til] alla professioner inom din enbet pa exempelyis ett APT.

1177 direkt nyheter

Sorterbara kolumner

Fran den 20/1 kommer det vara méjligt att sortera pa utvalda kolumner for drop-
in besok och for asynkrona meddelanden. Nir den utékade sorteringsméjligheten
aktiveras kommer den sortering som finns idag - det vill sdga sortering efter
prioritet - att behéllas som standardinstallning.

Foljande kolumner kommer man att kunna sortera 1 drop-in besék
e Prio
e Ankom
e Tid for avslutat besck
For asynkrona meddelanden dr det mojligt att sortera efter féljande kolumner:
e Prio
e Senaste meddelandet
o Aterstiende tid

Av sikerhetsskil kommer sorteringen av besok/drenden att atergi till sin
standardinstillning — det vill sidga sortering efter prioritet — varje ging anvindaren
laddar om den aktuella sidan i sin webblisare eller dterkommer till sidan efter att
varit pa en annan sida i Clinic. Detta gors f6r att minska risken att nyinkomna
irenden med hog prioritet missas.

Primér kontaktperson
Den 21/1 ersitts ansvarig vardnadshavare med primir kontaktperson i Clinic.

Primir kontaktperson innebir att det dr den vardnadshavaren som far notiser om
besék och biljetter. Ovriga moment, som att delta i besdk och svara pa formulir,
kommer samtliga virdnadshavare kunna utféra. Tidigare har vardnadshavare
kunnat se besok, men det har endast varit den ansvariga vardnadshavaren som har
kunna se detaljerad information, som exempelvis chatthistorik.

Besok som skapats innan aktivering av primir vardkontakt

Vissa besok kan ha paboérjats i Clinic innan aktiveringen av primir vardkontakt
slas pa. Beroende pa hur langt beséket har hunnits genomforas i Clinic fére den
21/1 kan den andra vardnadshavaren darfor i tillgang till olika mycket
information 1 drendet.

For mer information om Primir kontaktperson lds mer pa vardgivarwebben:
Lika tillgang till virdnadshavare i patientappen

REGION
KRONOBERG

Sidalav1l


https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/e-tjanster/1177-vardguiden/1177-direkt/#tab-74366

