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Informationsbrev - Superanvändare 

1177 direkt nyheter 
 
Byte av videolösning 
Den 12:e februari sker ett byte av videolösning i 1177 direkt. Funktionalitet är 
detsamma som idag, men utseendemässigt är det små förändringar. Se 
förändringarna i Lathunden ”Genomföra videosamtal” som är bifogad i mailet.  
 

Förändring i Manage 
Användaradministrationen i Manage har genomgått en förbättring i form av nya 
filtreringsmöjligheter och listning av mer information. Tidigare kunde användare 
endast sökas upp baserat på namn, ID eller e-postadress. Det går nu även att söka 
upp användare genom att filtrera på vårdgivare, vårdenhet, vårdroll samt 
administrativ roll. 

Huvudmenyn i Manage har även ändrats med ny namngivning av alternativet 
Vårdgivare som numera benämns Vårdorganisation. 
  

Uppdatering av manualer och lathundar. 
Användarmanualen i Clinic är uppdaterad och även lathundarna som finns på Ineras 
Confluence sida Lathundar. 

 

 

 

 

 

Detta nyhetsbrev innehåller viktig information för 1177-direkt användare. Nyhetsbrevet 
skickas till dig som är Superanvändare, för att du i din tur sedan ska kunna sprida 
informationen vidare till alla professioner inom din enhet på exempelvis ett APT. 

 

 

https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OISOH/pages/3314909379/Lathundar

