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1177 direkt nyheter 
 
Notifiering vid inkommande ärende 1177 direkt 
Sedan den 20/8 får samtliga inloggade användare i Clinic en notis via webbläsaren 
edge när ett nytt patientärende inkommer till er enhet i 1177 direkt. 
 

Inställningen är pålagd på samtliga datorer, och för att få notisen måste du aktivt 
vara inloggad i Clinic på datorn. För tillfället blir man automatiskt utloggad från 
Clinic efter 60 min inaktivitet, denna tid håller på att ses över för att se om det går 
att utöka denna tid. 
  
Notisen lägger sig längst ned till höger på skärmen. Se nedan för exempel: 

 
 

 

Digital informationsträff 
Vill ni uppdatera era kunskaper inom Clinic kan vi tipsa om de användarmanualer 
som finns i inloggat läge i Clinic, samt lathundarna som finns länkade från 
vårdgivarwebben Vårdgivarwebben - 1177 direkt (regionkronoberg.se) 

Om behov finns har vi även möjlighet att erbjuda digitala informationsträffar för 
genomgång av funktioner i Clinic. Innehållet på dessa träffar är det ni som 
bestämmer genom att skicka in önskemål via IT-portalen till ”Vårdinformation 
och invånartjänster, Cosmic, 1177 e-tjänster” märk frågan med rubriken ”Digital 
informationsträff 1177 direkt”. Observera att vi endast går igenom funktioner i 
systemet och inte rutiner. Vi återkommer med tider och dagar för träffarna om 
det blir aktuellt. 

 

Detta nyhetsbrev innehåller viktig information för 1177-direkt användare. Nyhetsbrevet 
skickas till dig som är Superanvändare, för att du i din tur sedan ska kunna sprida 
informationen vidare till alla professioner inom din enhet på exempelvis ett APT. 

 

 

https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/E-tjanster/1177-vardguiden/1177-direkt/#tab-71318

