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Informationsbrev - Superanvändare 

1177 direkt nyheter 
 
Ändring av automatiskt utloggningstid från Clinic. 
Tiden för den automatiska utloggningstiden i Clinic kommer under vecka 39 att 
utökas till 10 timmar. Det blir då extra viktigt att följa de säkerhetsrutiner som 
finns för hantering av dator, låsa, logga ut och dra sitt kort när man lämnar sin 
dator. 
 
 

Flera pågående drop-in besök  
Det är nu möjligt för patienter som redan står i kö till, eller har ett pågående 
synkront drop-in besök att starta nya drop-in besök. Det enda undantaget är om 
patienten försöker söka vård med samma sökorsak som ett redan pågående eller 
köat drop-in besök. I detta fall kommer patienten få en varningstext om att ett 
pågående besök för denna sökorsak redan finns och att det därför inte går att 
ställa sig i kö för samma sökorsak igen. 
 
 

Namn på vårdenhet visas på aktivitetskortet.  
Vårdenhetens namn har lagts till på aktivitetskorten i patientappen så att patienten 
nu kan se vilken vårdenhet varje möte/aktivitet är knuten till. I exemplet nedan 
kan patienten se att den har ett uppföljningsbesök på enheten Physical Care Unit. 
 

 
 
 
 

Release notes 
Vi vill påminna er om att gå in och följa realease notes, för att på så vis få 
information om ändringar och nyheter som kommer i Clinic.  
 
Release notes finns länkat från vårdgivarwebben: 

Vårdgivarwebben - 1177 direkt (regionkronoberg.se) 
 

 

Detta nyhetsbrev innehåller viktig information för 1177-direkt användare. Nyhetsbrevet 
skickas till dig som är Superanvändare, för att du i din tur sedan ska kunna sprida 
informationen vidare till alla professioner inom din enhet på exempelvis ett APT. 

 

 

https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/E-tjanster/1177-vardguiden/1177-direkt/#tab-74366

