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Behandlarguide

PLUS —stdd for psykisk halsa

Vad ir PLUS?

PLUS &r ett digitalt patientmaterial i Stod- och
behandlingsplattformen (SoB) som ar utvecklat for att anviandas i
behandlingskontakter pa huslikarmottagningar. Det kan
naturligtvis ocksd anvidndas i andra delar av varden dar det
bedoms kunna passa. PLUS ar utvecklat for att kunna anviandas
flexibelt pa det siatt som passar patient och behandlare bast i det
enskilda fallet, och foljer darfor inte en sirskild standardiserad
process eller manual.

PLUS ar uppbyggt kring vanliga problemomraden och diagnoser
som forekommer pa en husldkarmottagning och innehéller
psykoedukation om olika tillstind samt enkla rad och uppgifter
for patienterna att arbeta med.

Varfor?

Manga patienter har behov av grundlaggande psykoedukation
och radgivning kring vanliga besvir som angest, nedstimdhet
eller somnsvarigheter. Att erbjuda detta i digitalt format kan
spara tid vid patientbesok, fungera som ett stod for patienten
efter eller mellan besok och erbjuder ocksa mgjlighet for
behandlaren att folja upp patientens arbete infor ett eventuellt
aterbesok.

PLUS ar ett kvalitetsgranskat patientmaterial som enkelt gar att
distribuera till patienter via 1177.
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Vem riktar sig materialet till?

Det ar ett psykopedagogiskt material som i forsta hand ar avsett
for patienter med lindrigare psykisk ohilsa i primarvarden. PLUS
kan ocksa aktiveras till patienter med medelsvar problematik
som ett komplement i behandling eller del av en rddgivande
insats.

PLUS ung

Moduler som riktar sig till barn, unga och deras virdnadshavare
finns samlade i momentet PLUS ung. Varje problemomrade
(depression, dngest, somnproblem etc.) har varsin modul. De
bestar i sin tur av ndgra avsnitt och varje avsnitt har flera olika
steg. Ett steg motsvarar en sida.

Vissa moduler riktar sig enbart till virdnadshavare.

PLUS

Moduler riktade till patienter fran 18 ar och uppat finns samlade
i momentet PLUS. Varje problemomrade (nedstimdhet, angest,
oro, stress, alkohol, kris och sorg) har varsin modul. De bestar i
sin tur av nagra avsnitt och varje avsnitt har flera olika steg. Ett
steg motsvarar en sida.

Vad innehaller det?

PLUS bestar av texter, filmer, fragor och uppgifter.
Tyngdpunkten ligger vid psykoedukation om olika besvir och
tillstand och syftar till att stotta patienten att forsta sina besvér.
Utover psykoedukation innehaller PLUS ocksa fragor och
uppgifter som syftar till att patienten ska kunna kartldgga sina
egna svarigheter samt guida och uppmuntra till forandring.

Hur kan det anvandas?

Eftersom behoven hos patienterna i primarvarden &r varierande
ar PLUS tankt att kunna anvindas pa olika sitt. Det kan
aktiveras av olika yrkesgrupper i samband med patientens forsta
besok eller dterbesok hos till exempel ldkare, psykolog, kurator
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eller sjukskoterska. Vid lindriga symtom och en hog
funktionsniva kan materialet anvindas som sjilvhjalp utan
ytterligare uppfoljning fran varden. Det kan ocksa anvindas som
ett arbetsmaterial i en radgivning eller behandling, eller som ett
komplement.

Exempel:

1. Som sjalvhjdlp: En patient med lindriga
sémnsviarigheter tar kontakt med husldkarmottagningen.
Modul ”s6mn” aktiveras och patienten far instruktioner
om att jobba sjilvstindigt med modulen. Uppmaning att
aterkomma till huslikarmottagningen om besviren inte
gdr over.

2. Som del i radgivning: En patient med mattliga besvir av
angest, men som inte uppfyller kriterier f6r en diagnos.
Modul “angest” aktiveras, patienten uppmanas arbeta
sjalvstindigt med modulen men bokas pa ett dterbesdk f6r
att tillsammans med behandlare ga igenom utfallet.
Behandlare kan d ta del av eventuella anteckningar frin
patienten i SOB.

3. Som en psykoedukativ del av en psykologisk
behandling: En patient med depressiva symtom/diagnos
depression. Modul ’nedstimdhet och depression” aktiveras
som ett st6d till patienten i samband med traditionell
psykologisk behandling.

4. Som komplement till annan behandling: En ungdom med
depression har en behandlingskontakt pa mottagningen, och
forildrarna erbjuds parallellt ta del av modul “Relationer och
konflikter”.

Patientinformation

PLUS ar tankt att kunna anvéndas sjalvstandigt av patienter och
innehaller darfor ingen meddelandefunktion till behandlaren.
Daremot finns majlighet for patienten att for egen del
dokumentera exempelvis svar pa kartlaggningsfragor och
planerade beteendeforandringar.

Vardgivaren/behandlaren kan ta del av denna dokumentation
mellan och infor besok, men det behdver vara tydligt for
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patienten att PLUS inte ar en kommunikationskanal mellan
patient och vardpersonal.

Om plattformen Stod och behandling (SoB)

For att anvinda SoB kravs en grundliggande organisation vid

vardenheten med rutiner for tilldelning av behorigheter, gallring
av patientuppgifter m.m. For ytterligare information, se: (Stod
och behandling - Inera). I Region Kronoberg har vi en
samlingssida for Stod och behandling, besok garna

Virdeivarwebben - 1177 stbd och behandling f6r mer information.

Patientsakerhetsfragor

Verksamhetschef och medarbetare behover vara insatta i

vilka patientsidkerhetsfragor som ska beaktas i ssmband med

anvandning av PLUS i SoB. Till exempel:

Ingen standardiserad virdprocess. Varje enskild behandlare
behéver tillsammans med patienten komma 6verens om hur

eventuell uppféljning och kommunikation ska se ut.

PLUS saknar meddelandefunktion. Patienten kan inte skicka

meddelanden direkt till sin behandlare via PLUS.

Patienten kan anteckna i PLUS, men det maste tydliggéras for
patienten att SoB inte 4r en kanal f6r kommunikation av

akuta vardbehov.

Journaldokumentation. Beroende pa hur PLUS anvinds
behéver stillning tas till hur det dokumenteras i
patientjournalen. F6r mer information se avsnittet “Rutin

for arbete med SoB” under linken Vardeivarwebben -

1177 stéd och behandling
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Hur startar jag upp en patient?

Instruktion for hur vardpersonal aktiverar
modul i “"PLUS”

® TI6r att du som behandlare ska fa behorighet till PLUS
behover du ha ett inlogg 1 Stéd och behandling (SOB)
och genomgitt en introduktion.

e Gain pa hemsida St6d och behandling - Inera

(www.inera.se/tjanster/alla- tjanster-a-o/stod-och-
behandling/) och Logga in 1 Stéd och behandling (vil]

”Forvaltning” 1 vinstermenyn fOr att hitta linken £6r

inloggning). Du kan ocksé logga in via Cosmic: tryck pé
meny och skriv Stéd och behandling i s6krutan och klicka
sedan vidare pa s6kresultatet for direkt uthopp till
plattformen.

® Tryck pa ”Starta nytt moment” och fyll i patientens
personnummer, vilj moment "PLUS — stéd for psykisk hilsa”
eller “PLUS ung — stéd £6r psykisk hilsa”.

® Tryck pa ”Starta nytt moment” igen och om du vill jobba med momentet

direkt, trycker du pa 7G4 till momentet” (se bilderna nedan).
STARTA NYTT MOMEMNT >

* = Obligatoriskt

Invanarens personnummer *

| e— |

Invanare
Namn Personnummer
Jane Do= N

@ Inwanaren har aldrig varit inleggad pa 1177 e-tjanster.

Invanaren har inte aktiverat nagra aviseringar i 1177, Informera garna invanaren om att aktivera
@ aviseringar for att inte missa nya meddelanden. Invanaren aktiverar aviseringar under Installningar
iinloggat lage.

PLUS — stod for psykisk halsa
PLUS ung — stod for psykisk halsa

[ B Obligatorisk. Wanligen ange ett giltigt moment. ]

P
[, AVBRY T J STARTA NYTT MOMENT
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Aktivera moduler

Det finns inga aktiva moduler pa det startade momentet och det bér
finnas minst en aktiv modul i momentet.

Ga till momentet och kontrollera att installningarna ar korrekta.

e )

e  Under fliken Hantera tinner du Kommande moduler. Vilj den modul
som patienten ska arbeta med genom att klicka Sarz #// aktnell.
Modulen flyttas da till Aktuella moduler och blir synlig foér
patienten.

e Samtliga avsnitt och steg i modulen ér automatiskt tillgdngliga f6r
patienten. Du kan anpassa detta och délja steg genom att klicka
pd den gréna knappen Synig. Du kan senare gi in och
tillgAngligedra de steg du tidigare dolt £6r patenten.

® Det finns en firdig vilkomsttext som patienten ldser nir hen
loggar in i stbdmaterialet. Texten dr mojlig f6r vardpersonal att
redigera (under fliken Hantera — ”Vilkomsttext till invanaren”).

Avsluta och gallra

Gbservera att du maste avsluta och gallra programmet nir patienten har \
jobbat klart i det. Knappen "Avsluta” hittar du langst ner i programmet och
for att gallra gar du in under fliken “avslutade” pa forsta inloggningssida
och tar fram programmet som ska gallras for att slutligen trycka pa
knappen “gallra”.

Det maste finnas rutiner pa din enhet for hur detta ska skotas da
programmen inte far finnas kvar i Stéd — och behandlingsplattformen i mer

@2511". /
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Bilaga 1. PLUS ung

Att aktivera PLUS ung till familjer

Om du vill att flera personer i en familj ska ta del av materialet
kan du behova aktivera materialet flera gdnger. Nar materialet
aktiveras till exempel till en tondring sa har vairdnadshavare inte
automatiskt tillgang till det. Du kan behova aktivera materialet
separat ocksa till flera virdnadshavare. Du behover ta stillning
till vilka som behover tillgdng och darefter komma 6verens med
familjen om patient och vardnadshavare ska jobba tillsammans
via nagons inloggning eller separat.

Materialet som riktar sig till barn och unga ar skrivet for att
kunna lasas och forstas frén cirka 12 ars dlder. For yngre barn
kan materialet aktiveras enbart till foraldrar i psykoedukativt

syfte.

Vad innehaller modulerna som riktar sig till
barn och forildrar?

Oro och angest

Tre avsnitt. Forsta avsnittet ger psykoedukation om oro och
angest och mojlighet for patienten att borja kartlagga sina
problem. Det andra avsnittet ger information om strategier for
att minska oro och &ngest, bland annat distraktion, orostund och
exponering. I det tredje avsnittet kan patienten planera for
exponering och fordldrar far information om hur de kan hjilpa
sitt barn att hantera oro och angest.

Nedstamdhet och depression

Tre avsnitt. Det forsta avsnittet ger information om hur
nedstamdhet och depression kan utvecklas och vidmakthéllas
och hur beteendeaktivering kan bryta en negativ spiral av
depressiva symtom och beteenden. Det andra avsnittet beskriver
hur stress och sarbarhet paverkar psykisk ohilsa, och ger
information om hur grundlaggande rutiner kring somn, mat och
fysisk aktivitet kan hjdlpa nar man ar nedstimd. Det innehaller
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aven information och rad om kontakt med skolan och

anpassningar i skolan. Det tredje avsnittet ger information om
och mojlighet till kartlaggning av egna under- och overskott,
beteendeaktivering och hur en fordlder kan stétta sitt barn om
barnet dr nedstamt.

Kanslor

Tre avsnitt. Det forsta avsnittet innehéaller information om varfor
vi kdnner kanslor och att kinslor bestar av tankar, reaktioner 1
kroppen och impulser till handling.

Det andra avsnittet beskriver hur starka kanslor kan orsaka
problem, till exempel om de leder till impulsivt beteende. Det
tredje avsnittet beskriver strategier for att hantera och reglera
kanslor battre genom att 6va pa att identifiera kanslor, vaga
kianna sina kinslor, pausa innan man foljer en impuls och att
gora saker som ar battre for en pa langre sikt.

somn

Tre avsnitt. Det forsta avsnittet innehéller information om
somn, varfor vi sover och vad vi kan paverka och inte nar det
galler somn. Det andra innehaller information om vanliga
somnproblem, fallexempel och mgjlighet att kartldgga och
reflektera over sin egen somn och sina sémnproblem genom att
bland annat féra somndagbok. Det tredje avsnittet ger rad om
vad man kan gora for att sova battre och innehéller information
om somnhygien, stimuluskontroll, strategier for att hantera oro,
avslappningsévningar, regelbundna sovtider och
somnrestriktion.

Relationer och konflikter

Tre avsnitt. Materialet riktar sig till foraldrar till barn mellan 6
och 17 &rs dlder. Det forsta avsnittet fokuserar pa hur foraldrar
kan stirka relationen till sitt barn och 6ka samarbetet i familjen.
Avsnittet beskriver bland annat hur férdldern kan paverka
barnets beteende genom sitt eget, vikten av gemensam tid
tillsammans med barnet, hur foraldern kan uppméarksamma
positiva beteenden hos barnet, och om aktivt lyssnande och
validering. Det andra avsnittet beskriver hur foraldern kan
forebygga konflikter genom att vilja strider, minska tjat, gora
gemensam problemlosning och minska sarbarhet. Det tredje
avsnittet ger raid om hur man som foralder kan gora i konflikter
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for att konflikten inte ska eskalera.

Bilaga 2. PLUS

Nedstamdhet

Information om hur nedstimdhet kan yttra sig och vad det kan
bero pa. Patienten introduceras till hur man kan fastna i en
ond cirkel av undvikanden och passivitet. Radgivning kring
hur den onda cirkeln kan brytas genom att planera in
valmaende aktiviteter och maste- och bordeaktiviteter samt
utfora dem trots nedstimdhet.

Det finns aven information om grubbel och hur man kan
bryta grubbel genom 2 - minutersregeln och att skifta fokus
till en annan aktivitet.

Oro

Information om att oro ar en naturlig del av tillvaron men att
den kan bli beviarande och 6ka om man ger oron mycket
uppmarksamhet eller forsoker att trycka bort den. Patienten
introduceras till hypotetisk och konkret oro. Strategier som
presenteras for att minska oro ar att ifrdgasitta positiva
forestallningar om oro, gora problemlosning pa konkret oro,
skjuta fram oro till orosstund, minska pa ohjalpsamma
orosbeteenden (som att kontrollera eller be om forsakringar)
samt att 6va pa fokusskifte och avslappning.

Angest

Information om vad angest ir, vad som hénder i kroppen vid
4ngest och vad en panikattack ir. Aven information om hur
angest vidmakthalls genom undvikanden och
sakerhetsbeteenden. Huvudsakliga strategier som presenteras
for att minska angest ar exponering, forbattra levhadsvanor
och ldngsam andning

Stress

Information om att stress hjilper oss att hantera utmanande
situationer och att en akut stressreaktion kan kinnas
obehaglig, men ar ofarlig. Langvarig stress utan aterhdmtning
kan leda till besvar och stressbeteenden leder ofta till mer
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stress. Det ar viktigt med regelbunden och varierande

aterhamtning och nagra sitt att fa in aterhamtning ar att ta
mikropauser, sinka tempot i det man gor och att planera in
aktiviteter som ar aterhamtande.

Att fa in aterhamtning i tillvaron kan upplevas kravande, men
det handlar inte bara om sadant som kraver tid och behover
planeras in i kalendern, utan snarare om att stanna upp en
kort stund for att komma ner lite i varv och att sdnka tempot i
det man redan gor.

Kris

Information om att kris kan bero pa en storre plotslig
handelse, svara personliga handelser eller nagot som pagatt
under en langre tid. Det ar vanligt att reagera med starka
kanslor och reaktionerna i sig kan upplevas som obehagliga.
Det finns dven information om vanliga reaktioner efter en
traumatisk handelse. Socialt stod dr en mycket viktig faktor
for att ta sig igenom en kris. Problemlosning kan vara
hjalpsamt for att se hur man kan paverka sin situation och
goda levnadsvanor 6kar var motstandskraft till forsamrat
maende under en kris. Efter en traumatisk handelse ar ett
viktigt rad att forsoka leva som fore traumat.

Sorg

Information om att sorg ar en normal och naturlig reaktion.
Forutom nedstimdhet kan sorgen medfora andra kéanslor
och upplevelser sasom ilska, angest, orkesloshet och
overklighetskénslor. Med tiden fordandras sorgen och blir
mer hanterbar att leva med. Sorgens forlopp kan se olika ut
och ofta skiftar man mellan att fokusera pa forlusten och att
blicka framat. Socialt stod ar en mycket viktig faktor for att
hantera sorg.

Huvudsakliga strategier ar att soka stod hos en van eller
familjemedlem, utse en plats for att sorja, skriva om sina
kanslor, ibland ta en paus fran sorgen, kontakta en stodlinje
eller forening, delta i en ceremoni och att ha halsosamma
levnadsvanor.
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Alkohol

Information om hur alkohol paverkar den fysiska och psykiska
halsan och vad man kan gora for att minska riskerna for
alkoholrelaterad ohilsa. Modulen ger konkreta rad for att
sdatta upp mal for sina alkoholvanor och hur en
alkoholkalender kan vara hjalpsamt att anvianda samt vad
man kan gora att forhindra eller underlatta vid bakslag.

Huvudsakliga strategier ar att formulera ett tydligt mal for sin
alkoholkonsumtion som kan utvirderas, ha flera alkoholfria
dagar per vecka, dricka mattligt de dagar man dricker alkohol,
ta en langre alkoholpaus och utvardera hilsoeffekter av att
inte dricka alkohol samt att gora fler saker som gor att man
mar bra, bade pa kort och pa lang sikt.
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