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Kontaktinformation / elektronisk orosanmalan
Socialtjdnsten i Kronobergs lan

Allt fler socialtjanster i linet erbjuder mojlighet att skicka in orosanmailan via deras digitala tjanster.
Det blir smidigare for hilso- och sjukvarden samt tandvarden, och enklare att fa en bekriftelse pa
att orosanmalan ar mottagen. Anvind darfér kommunens digitala tjanster dar sidana
forutsittningar finns.

Att anvanda blanketten for orosanmailan vid elektronisk anmalan

e Notera att om du ska férst géra en orosanmilan pa regionens egna blankett ?Anmilan
barn som far illa” som finns i Cosmic nar du gar in i barnets journal, eller i blankettarkivet pa
intranitet om det saknas personnummer pa barnet. Se lathund f6r orosanmalan.

e Du sparar regionens blankett f6r orosanmalan i barnets journal eller skickar en kopia till Diariet
om du saknar barnets personnummer.

¢ Om kommunen saknar méjlighet att skicka orosanmailan elektroniskt ska blanketten skrivas ut
och skickas i brev till kommunen (Alvesta, Lessebo samt Almhult).

e Om kommunen tar emot elektronisk orosanmalan 6ljs instruktionerna under respektive
kommun (Ljungby, Markaryd, Tingsryd, Uppvidinge och Vixj6) nedan.

e Notera att du ska férst géra en orosanmilan pa regionens egna blankett ?Anmailan barn
som far illa” och sedan kopiera den informationen som du skrivit under faltet ”’Jag/vi har en
misstanke om att detta barn far illa genom att” pa limpligt stille i kommunens elektroniska
anmalan.

e [Eftersom vi endast kopierar den text (se ovan) som finns i regionens anmalningsblankett ska
vi inte skicka med hela blanketten till kommunen.

e OBS! Det ricker inte att enbart fylla i kommunernas elektroniska orosanmilan.
Vi behover skriva orosanmilan i regionens egen blankett ”Anmailan barn som far illa” av tva
skal:
* dels vid eventuell granskning kunna visa att vi fullfoljt var lagstiftade anmalningsplikt,
* dels kunna f6lja statistik 6ver antalet orosanmilan som gérs inom hilso- och sjukvarden
samt tandvarden.
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https://www.regionkronoberg.se/contentassets/fce6511e4e9d4f19a2178fff63c61d93/lathund-vid-orosanmalan-kring-barn-som-far-illa-11-juni-2025.pdf
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Pa foljande sidor ser du hur linets atta kommuner tar emot orosanmilan och hur du steg for steg
anvander mojligheten att gora elektronisk anmailan i de kommuner som erbjuder sidan tjanst:

Alvesta

N\ 0472-150 00
Kontorstid. Ovrig tid sociala jouren via 112.

@ Alvesta kommun, Familj, barn och ungdom, Parkgatan 6, 342 80 Alvesta

—= Ingen elektronisk anmailning.

Lessebo

N 0478-12510
Man kl. 12.30-14.30, tis-fre kl. 10.00-11.30 och 12.30-14.30. Ovrig tid sociala jouren via 112.

@ Lessebo kommun, 365 80 Lessebo.
Ingen elektronisk anmalning.
Ljungby

N 0372789000
Man-tors kl. 8.00-16.00, fre kl. 8.00-15.00. Ovrig tid sociala jouren via 112.

@ Socialtjinsten, Ljungby kommun, Olofsgatan 9, 341 43 Ljungby

Elektronisk anmalan

e Tryck pa den gréna knappen “Starta e-tjansten”.

e Steg 1: Vilj ”yrkesverksam”.

e Steg 2: Fyll i kiinda uppgifter om barnet och vardnadshavare under "Uppgifter om
barnet/barnen”.

e Steg 3: Fyll i information om skyddsbehov och tidigare orosanmailningar. Fyll i 6vrig
relevant information pa sidan. Under ”Beskriv detaljerat och sakligt orsak till
orosanmilan” kopierar du in den information du skrivit i regionens blankett 1 faltet
”Jag/vi har en misstanke om att detta barn far illa genom att”.

e Steg 4: Fyll i dina kontaktuppgifter

e Steg 5: Forhandsgranska

e Steg 6: Skicka in orosanmalan
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https://etjanster.ljungby.se/oversikt/overview/46
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Markaryd

N 04332720 00
Min-tors kl. 08.00 - 16.00, fre k1.08.00 - 15.00. Ovrig tid sociala jouren via 112.

@ Individ- och familjeomsorgen, Markaryds kommun, Drottninggatan 11, 285 31 Markaryd

Elektronisk anmalan

e Tryck pd den grona knappen “Starta e-tjinsten”.

e Steg 1: Viktig information. Tryck pa "Naista steg”.

e Steg 2: Vilj ”myndighet” och fyll i dina kontaktuppgifter. Tryck sedan pa ’nista steg”.

e Steg 3: Fyll i kinda uppgifter om barnet och vardnadshavare

e Steg 4: Fyll i information om tidigare orosanmalningar. Fyll i 6vrig relevant information
pé sidan. Under ”Beskriv detaljerat och sakligt orsak till orosanmélan” kopierar du in
den information du skrivit i regionens blankett i filtet ’Jag/vi har en misstanke om att
detta barn far illa genom att”.

e Steg 5: Forhandsgranska
e Steg 6: Skicka in orosanmilan

Tingsryd

N 0477 -443 71

Man-tors kl. 08.30-16.00, fre kl. 08.30-15.00. Lunchstingt 12-13.
(jvrig tid sociala jouren via 112.

@ Tingsryds kommun, Box 88, 362 22 Tingsryd

Elektronisk anmalan

e Tryck pd den grona knappen “Starta e-tjansten”.

e Steg 1: Limna information. Vilj “tjansteperson”.
Fyll 1 kinda uppgifter om barnet och vardnadshavare.
Under ”Vad oroar dig?”” kopierar du in den information du skrivit i regionens blankett i
filtet ”Jag/vi har en misstanke om att detta barn far illa genom att”.
Fyll i dina kontaktuppgifter.

e Steg 2: Forhandsgranska

e Steg 3: Skicka in orosanmilan
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https://etjanst.markaryd.se/oversikt/overview/188
https://minasidor.tingsryd.se/oversikt/overview/340
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Uppvidinge
N 0474 - 470 00
@ Vilfirds- och omsorgsférvaltningen, Box 43, 364 03 Lenhovda

Elektronisk anmalan

e Tryck pd den grona knappen ”Skicka orosanmilan”.

e Steg 1: Anmailan. Vilj I tjansten”. Fyll i kinda uppgifter om barnet.
e Under ”Varfor ar du orolig f6r den hir personen?” kopierar du in den information du

skrivit i regionens blankett i filtet ”’Jag/vi har en misstanke om att detta barn far illa
genom att”.

e Steg 2: Ytterligare information. Fyll i din kontaktinformation.
e Steg 3: Forhandsgranska
e Steg 4: Skicka in orosanmilan

Vixjo

N 0470-43590
Man-fre kl. 8.00-16.30. Lunchstingt kl. 12.00-13.00. Ovrig tid sociala jouren via 112.

@ Vixj6 kommun, box 1222, 351 12 Vixjo
Kontorstid. (jvrig tid sociala jouren via 112.
Elektronisk anmalan

Tryck pa den grona knappen “Starta e-tjansten”.

Tryck pa ”Ga vidare utan inloggning”.

Mina uppgifter. Valj ”’I tjansten”. Tryck pa ”Klicka hir for att registrera orosanmailan i
tjansten (ej anstalld av Vaxjo kommun)”.

¢ Logga in genom BankID eller SITHS kort.

e Steg 1: Limna information. Fyll i dina kontaktuppgifter. Vilj ”Jag vill beskriva min
orosanmilan med text.”

e Under ”Anledning till anmalan — Vad ar din oro?” kopierar du in den information du
skrivit i regionens blankett i filtet ’Jag/vi har en misstanke om att detta barn far illa
genom att”.

e Steg 2: Forhandsgranska
e Steg 3: Skicka in orosanmilan
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https://minasidor.uppvidinge.se/oversikt/overview/308
https://e-tjanster.vaxjo.se/oversikt/overview/37
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Almhult

N\ 0476 - 550 81
Min-tors kl. 08.00-16.00, fre kl. 08.00-15.00. Ovrig tid sociala jouren via 112.

@ Almhults kommun, Socialkontoret, Box 500, 343 23 Almhult.

== Ingen elektronisk anmilan.
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