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Stodmaterial vid en orosanmalan

Nar du far en vetskap eller misstanke om att barn far illa ska du
beskriva detta sa gott du kan sa att socialtjansten forstar situationen.

Du kan ta stod av avsnitten nedan nar du fyller i blanketten for
orosanmalan vid misstanke om att ett barn far illa. Utga fran det som
kdnns mest relevant i den situation dar din oro for barnet/barnen har
uppstatt.
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Akut oro

Ange om du ér allvarligt orolig och anser att barnet/barnen behover skyddas av
socialtjanst/polis omedelbart. Det kan t.ex. handla om att du misstanker, vet eller fatt
berattat for dig, att det finns omedelbar risk for att barnet/barnen utsatts for vald,
overgrepp, eller bristande omvardnad inom snar framtid.

Barnets situation: Det kan handla om en halsosituation/livssituation som gor dig allvarligt
orolig for barnet/barnen. Alla punkter nedan kan vara relevanta i en akut situation.

Néarstaendes situation: Det kan t.ex. handla om allvarlig sjukdom, psykisk ohélsa, missbruk,
suicidrisk, aggressivitet och hotfullhet etc. som paverkar foraldraférmagan.

En akut oro kan med fordel anmélas genom ett telefonsamtal till socialtjansten och darefter
med en orosanmalan i skriftlig form.

Om den akuta oron hanger samman med ett 6verhangande hot mot barnet, narstaende eller
personal kan du Overvaga att ringa polisen ocksa.

Var tydlig nér du kéinner att oron dr akut.

Flera tidigare orosanmalningar

Om du och dina kollegor har gjort ett flertal orosanmalan tidigare kvarstar din
anmalningsplikt. Aven om aterkopplingen fran socialtjinsten varit att utredning inte inleds
kan de ha erbjudit familjen stéd som du inte kanner till. Det kan dven vara sa att familjen har
tackat nej till det stod som socialtjansten har erbjudit familjen.

Det ar viktigt nar du far ny eller samma oro for barnet att du gér en ny orosanmalan. Ibland
ser inte socialtjansten att varden skickat orosanmalningar tidigare. Beskriv om regionen
redan har gjort ett visst antal orosanmalningar. Beskriv om din oro kvarstar eller har 6kat.

| sddana har situationer kan det dven vara bra att ringa till socialtjansten for att prata med
dem om situationen. Da kan du fa tips pa vad de behdver veta for att kunna ga vidare i sin
utredning.

Uteblivna besok

En orosanmalan kan dven gors utifran din oro for barn som har avbokat manga besok eller
flertalet ganger har avbokat besok i sista stund, alternativt inte kommer till kallade besdk.
Det kan bero pa manga saker, som bristande fordldraansvar, bristande foraldraférmaga,
misstro till myndigheter, radsla for vard och behandling eller medvetet férhindrande att barn
far den vard de behover.

Folktandvarden har redan ett kallelsesystem som inkluderar orosanmalan och féljer den
rutinen. Ovriga verksamheter ska i orosanmalan beskriva varfér det finns en oro éver att
barnet har uteblivna besok. Inkludera de eventuella negativa kort- och langsiktiga effekterna
av att barnet inte far den vard barnet behéver och har ratt till.
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Ovanligt eller ovantat beteende hos barnet/barnen

Beskriv om du misstédnker, vet eller fatt berattat for dig, att barnet/barnen har uppvisat nagot
ovanligt beteende, t.ex. varit ovanligt kontaktsokande och utatagerande eller apatisk och dragit sig
undan fran kontakt. Det kan dven handla om starka kansloyttringar som nervositet, panik, angest,
ledsamhet och aggressivitet som du inte upplever som proportionella i situationen.

Beskriv om barnet/barnen eller annan narstaende sager att allt &r bra men att du i kroppsspraket
uppfattat signaler pa att barnet ar radd eller inte alls har det bra.

Beskriv dven om du misstanker, vet eller har fatt berattat for dig, att barnet/barnen tagit for stort
eller for litet ansvar eller agerat pa ett satt som kanns ovanligt fér ett barn i den aldern eller
situationen.

Avvikande samspel mellan barn och narstaende

Beskriv om det &r nagot som kdnns avvikande i hur barnet/barnen agerar tillsammans med
narstaende. Det kan t.ex. handla om att den narstaende forsoker visa omsorg och stotta barnet men
att barnet stelnar till och drar sig undan alla former av fysisk kontakt.

Beskriv dven om den narstaendes kdnslomassiga reaktioner ar avvikande och om de inte stottar
barnet/barnen pa ett adekvat sétt. Det kan handla om att narstaende inte reagerar pa, ignorerar,
avvisar eller &r fientligt installd till barnets/barnens smarta, kanslor, signaler och behov.

Beskriv om den narstaende &r aggressiv mot barnet/barnen eller hindrar barnet/barnen fran att
komma till tals. Detta omfattar dven om barnet/barnen inte pratar svenska och kan behdva tolkstod
for att uttrycka sina asikter oberoende sina narstaende.

Spadbarnet har inte formaga att med ord uttrycka sina kédnslor och upplevelser, och star darmed helt
i beroendeposition till sin vardnadshavare och/eller narstaende vuxen. Den essentiella anknytningen
sker genom samspelet med vardnadshavare och/eller nérstadende vuxen, och kan ge uttryck genom
o6gonkontakt, kroppssprak, joller, missndje, grat o.s.v.

Beskriv om du har noterat nagot avvikande i samspelet mellan spadbarn och vardnadshavare. Det
kan handla om beteende, kroppssprak eller 6gonkontakt, samt signaler pa att barnet kanner sig
otrygg, radd eller apatisk i kontakten. Hur reagerar vardnadshavaren pa barnets signaler,
kroppssprak, ljud och skrik? Ar vdrdnadshavaren likgiltig, aggressiv eller distanserad gentemot
barnet? Noterar du bristande eller 6verdrivet tillgivet beteende, t.ex. vid kramar, lek, omvardnad
eller tonen till barnet?

Barnets egna beteende

Beskriv om du misstédnker, vet eller fatt berattat for dig om barnets egna beteende ger upphov till
oro for barnet.

Beskriv om du fatt oro for ett barn utifran barnets egna beteende som t.ex. att barnet som vistas i
olampliga miljéer, pa olampliga tidpunkter eller har kopplingar till kriminalitet (se dven avsnitten
kring missbruk och sjalvskadebeteende).

Beskriv om barnet har ett utagerande beteende, uttrycker aggressivitet eller hot i olika sammanhang.
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Beskriv om barnet uttrycker sig sexuellt pa olampliga/gransoverskridande sétt, eller om ett yngre
barn anvander uttryck och sexualiserat beteende som barn i den aldern inte vanligtvis uttrycker.

Beskriv dven om barnet utsatter sig sjalv eller andra for farliga risker eller hotfulla situationer.

Fysiska skador
Beskriv om det finns fysiska skador som du missténker, vet eller fatt berattat for dig, att nagon
asamkat barnet/barnen, inklusive sjalvskador.

Skadorna kan t.ex. vara blamarken, bitmarken, rivméarken, sar, brannmarken, skallskador, frakturer
samt skador orsakade med tillhyggen eller vapen, m.m.

Notera dven om det finns skador som du misstanker kommer fran forsok att skydda sig, t.ex. pa
hénderna och armarna. Om majligt kan du dven notera om du har observerat att nagon annan har
synliga tecken pa skador fran barnets motstand.

Dokumentera om barnet eller ndrstaende har férklarat skador. Om du misstanker att férklaringen
inte stammer 6verens med skadorna kan du beskriva varfor. Beskriv dven om du har fotograferat
skadorna, t.ex. om skadorna ar i helfigur, narbild och var pa kroppen skadorna har noterats.

Sexuella 6vergrepp
Beskriv om det finns fysiska skador som du missténker, vet eller fatt berattat for dig, ar ett resultat av
sexuella 6vergrepp.

Skador kan noteras bade pa konsdelar, runt analéppningen, insidan av laren samt i och runt munnen.
Fysiska skador kan dven finnas efter fasthallning eller férsok till forsvar. Om majligt kan du dven
notera om du har observerat att ndgon annan har synliga tecken pa skador fran barnets motstand.

Dokumentera om barnet eller ndrstaende har forklarat skador. Om du misstanker att férklaringen
inte stammer 6verens med skadorna kan du beskriva varfor.

Om du misstanker att ett barn under 18 ar varit utsatt for sexuella évergrepp kan du utéver
orosanmalan ocksa anmala till polisen. Beskriv dven om du har fotograferat skadorna, t.ex. om
skadorna ar i helfigur, narbild och var pa kroppen skadorna har noterats.

Vanvard och forsummelse
Beskriv om du misstdnker, vet eller fatt berattat for dig, tecken pa vanvard eller forsummelse.

Bristande hygien — t.ex. harvard, nagelvard, tand- och munhlsa, kroppsodorer, kladvard m.m.

Synliga tecken pa forsummelse - t.ex. lortiga klader, klader/skor i fel storlek eller fel for vaderleken.

Vuxnas forsummande beteende - se nedan i avvikande samspel mellan barn och vuxna.

Tillracklig och naringsrik mat - t.ex. tecken pa undernaring, berattelser om uteblivna maltider eller
brist pa mat alternativt omsorgsbrister som lett till kraftig 6vervikt eller fetma.

Hélsorelaterad forsummelse och vanvard - t.ex. att barnet/barnen inte fatt den halso- och sjukvard
de behdver, att sar och skador inte behandlats, att de inte sokt vard for akuta hilsotillstand, att de
inte fatt de mediciner eller behandlingar som behovs.

Vardagsbehov inte tillgodosedda - t.ex. otillrackligt med sémn, bristande majlighet till att ga till
forskolan/skolan, delta i fritidsaktiviteter eller delta i sociala aktiviteter etc.

4/9



REGION KRONOBERG 2025-04-16

Brister i hemmiljon - vid hembesdk eller ambulansutryckningar kan vi notera allvarliga brister i
hygien, livsmedelsbrist, exponering for barnfarliga amnen, vapen, alkohol eller droger samt
uppenbara risker for undvikbara barnolycksfallssituationer (fall, skador, forgiftning etc.), inklusive
bristande uppsyn 6ver barnet/barnen.

Dental forsummelse

Beskriv om du misstéanker, vet eller fatt berattat for dig, tecken pa dental forsummelse. Det kan
handla om nagot av féljande:

Aterkommande sjukdom i munnen — beskriv om vardnadshavaren inte tar sitt ansvar i omvardnad
och st6d till barnet eller om det &r annat i vardnadshavarens/barnets férmaga som berérs.

Omfattande karies — beskriv om barnet har omfattande karies som paverkar barnets halsa. Beskriv
om du misstanker, vet eller fatt berattat for dig att det beror pa t.ex. omsorgssvikt, sjukdom eller
bristande forstaelse for dental hygien.

Vardbehov tillgodoses inte — beskriv om barnet inte far tandvard trots vardbehov och vilka
konsekvenser detta far for barnet.

Uteblivande besdk — beskriv om det har blivit flera uteblivanden eller aterbud, ibland med kort
varsel. Upprepade aterbud kan jamstallas med uteblivanden och ska hanteras pa liknande satt.

Ingen undersékning pa mer dn 3 ar — beskriv om du fatt information om ett barn som inte undersokts
pa mer an tre ar. Det kan t.ex. galla barn som har hamnat mellan stolarna vid byte av vardgivare.

Psykisk utsatthet

Beskriv om du misstéanker, vet eller fatt berattat till dig, att barnet/barnen ar radd, hotad, kdnner sig
pressad eller kontrollerad av nagon, oroar sig for narstdendes sakerhet, eller mar psykiskt daligt av
nagot som hant barnet/barnen eller narstaende.

Beskriv om du misstéanker, vet eller har fatt berattat for dig, att barnets/barnens narstaende har
sadan psykisk ohalsa eller suicidrisk att detta paverkar barnet/barnen.

Psykisk ohalsa hos narstaende

Om patientens psykiska ohalsa ger en misstanke om att ndrstaende barn kan drabbas av
konsekvenserna ar det viktigt att beskriva situationen utover det psykiska maendet, sa att det blir
tydligt vad var oro kring barnen bestar i. Socialtjansten har inga insatser for psykisk ohalsa, de kan
inte inleda utredning om de inte ser att det handlar om just oro for barnets situation. Regionen har
ansvar for bade patientens psykiska maende samt stod for narstaende att hantera situationen.
Orosanmalan ska darfor lyfta annat som regionen inte har ansvar for utifran familjens behov.

Beskriv om du kanner oro for att patienten pa grund av sin psykiska ohéalsa har paverkad
fordldraférmaga som gor dig orolig kring om barnen far sina grundldggande behov av mat, hygien,
daglig omsorg, vardagsrutiner och fritidsaktiviteter tillgodosedd.

Beskriv om patientens psykiska ohéalsa paverkar barnets mojlighet till lek, vila, fritid, aterhdmtning,
sociala relationer eller skolgang. Det kan dven omfatta att barnet stannar hemma for att ta hand om
patienten istdllet for att ga i skolan eller pa fritidsaktiviteter.
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Beskriv om patientens psykiska ohélsa tar sig uttryck i aggression, hot, kontroll eller vald mot
narstaende.

Beskriv om det finns risk for att patientens suicidala tankar kan komma att omfatta att dven ta livet
av barn och andra narstaende.

Sjalvskadebeteende

Beskriv om du missténker, vet eller fatt berattat for dig, om barnet/barnen har ett
sjdlvskadebeteende. Detta kan t.ex. handla om att barnet skér sig, har nagon form av dtstorning eller
utsatter sig for sexuella relationer i syfte att skada sig sjalv. Det kan dven handla om att barnet
branner sig, drar ut sitt har och svaljer skadliga saker. Sjalvskadebeteende kan vara ett tecken pa att
det finns andra sker i barnets liv som inte fungerar.

Missbruk

Beskriv om du missténker, vet eller fatt berattat for dig, om barnets/barnens missbruk (dnda upp till
barnet fyller 18 ar). Det kan handla om tecken pa fysiska, psykologiska och beteenderelaterade
missbrukseffekter eller om nagon substans (alkohol, droger, dopingpreparat, starka lakemedel etc.)
upptackts i barnets/barnens nirhet (i samband med avkladning, vid hembesok eller
ambulansutryckning).

Detta handlar dven om situationer dar barnet/barnen pa grund av paverkan av alkohol eller droger
forsatt sig i en situation dar de antingen skadat sig sjalv eller varit forsvarslosa i situationer dar andra
utsatt dem for vald eller 6vergrepp.

Beskriv om det finns blodprov eller andra medicinska fynd som visar pa att barnet har fatt i sig
alkohol, droger, dopingpreparat eller olampliga lakemedel.

Beskriv dven om du misstdnker, vet eller fatt berattat for dig, om det finns missbruk hos
vardnadshavare eller annan narstaende, inklusive hur detta missbruk paverkar barnet/barnen.

Beskriv dven om du misstanker, vet eller fatt berattat fér dig, om porrmissbruk, sexmissbruk eller
spelmissbruk.

Materiellt vald

Beskriv om du misstdnker, vet eller fatt berattat for dig, att ndgon narstaende till barnet/barnen har,
eller har hotat om, att beslagta, skada eller forstora ndgot materiellt som ar viktigt for barnet. Det
handlar om osunda beteenden med syfte att kranka eller skramma barnet.

Det kan t.ex. vara husdjur, pengar, kreditkort, mobiler/surfplattor/datorer/hérlurar, minnessaker,
viktiga agodelar, klader, cykel, moped etc.

Hot och kontroll

Beskriv om du misstanker, vet eller fatt berattat for dig, om hot mot barnet/barnen, annan
narstaende eller personal. Beskriv om du upplevt att ndgon person varit hotfull genom tonlage,
ordval, kroppssprak eller 6gonkontakt. Om du har uppfattat ett underliggande hot som inte uttryckts
direkt utan ‘mellan raderna’ kan du beskriva det.
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Beskriv om majligt hur barnet eller narstaende reagerade i det du upplevde var en hotfull situation.

Beskriv dven om du misstadnker att barnet/barnen eller annan narstdende paverkas av nagon de ar i
beroendestallning till eller hotad av (oavsett om den personen &r narvarande eller inte) och déarmed
inte vagar beratta vad som har hant. Det kan dven handla om att du misstanker att de kommer med
bortforklaringar for att skydda sig sjalva.

Digitalt vald

Beskriv om du har fatt misstanke/vetskap om att patienten har blivit utsatt for psykiskt eller
sexuellt vald, alternativt hot, som utovats via digitala verktyg som mobiltelefon, platta eller
dator. Beskriv om hotet/valdet har bestatt av hotfulla sms, réstmeddelanden, videoklipp
eller kontroll via GPS.

Beskriv om ett barn/en ungdom blivit utsatt fér grooming av en vuxen i syfte att fa sexuella
tjanster. Beskriv om det forekommit hot, om patienten tvingats skicka bilder pa sig sjalv,
posera framfor kamera eller utsatts for 6vergrepp vid ett fysiskt mote.

Beskriv om patienten har fatt hot om att privat information, bilder eller filmer ska spridas,
med avsikt att hota, skada eller pressa patienten pa pengar.

Beskriv konsekvenser pa patientens maende och hélsa utifran utsattheten for det digitala
valdet, pa bade kort och lang sikt.

Negativ social kontroll (hedersrelaterat vald och fortryck)

Beskriv om du misstédnker, vet eller fatt berattat for dig, att det forekommer negativ social kontroll
(hedersrelaterat vald och fortryck) i barnets/barnens familj.

Tjejer: Det kan handla om hot eller vald som ett resultat av att en tjej brutit mot nagot som familjen
inte godkanner (i sitt kladval, uppforande, val av vanner, oskuldskontroller, intima relationer eller val
av partner m.m.).

Killar: Det kan handla om hot eller vald som ett resultat av att en kille brutit mot ndgot som familjen
inte godkanner (brist i sin kontroll av systrar, missbruk, uppférande, val av partner m.m.).

Missbruk: | en hederskontext ar missbruk inte accepterat, vilket gér att ungdomar kan vara radda for
att familjen far reda pa att de anvént alkohol eller droger. Sadan radsla ska du ta pa allvar och fa med
i orosanmalan.

Uppmarksamma om det finns tecken pa kénsstympning av flickor, barnaktenskap eller
tvangsaktenskap.

Om du misstanker att ett barn under 18 ar varit utsatt for negativ social kontroll (hedersrelaterat vald
och fortryck) kan du utéver orosanmalan ocksa anmala till polisen.

Prostitution och manniskohandel

Beskriv om du har fatt misstanke/vetskap om att patienten ar utsatt for prostitution och
manniskohandel. Ett barn under 18 kan aldrig samtycka till prostitution, utan det ses alltid
som ett sexuellt dvergrepp.
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Beskriv om du fatt information om kép av sexuell tjanst och om det finns information om en
sexuell forbindelse mot ersattning, exempelvis pengar, alkohol, droger, klader, presenter,
sovplats eller resor med mera. Detta omfattar aven s.k. sugerdating dar dldre personer
inleder en relation med en ungdom i syfte att fa sex.

Beskriv om det finns misstanke/vetskap om manniskohandel, det vill sdga att andra personer
kontrollerar patienten och forhindrar fri rérlighet genom hot, inlasning, frantagande av pass
eller mobil. Beskriv om det finns misstanke/information om sexuellt, fysiskt eller psykiskt
vald (se ovan). Om relevant beskriv dven information om patientens mojligheter att stanna i
landet utifran uppehallstillstand eller visum.

Skriv i orosanmalan om polisanmalan gjorts eller inte.

Suicidrisk

Beskriv om du missténker, vet eller fatt berattat for dig att patienten ar suicidal, samt om
suicidtankarna enbart ror personen sjalv, eller om det finns risk for narstaende eller allmanheten i
samband med ett nytt suicidférsok.

Suicid eller dodsfall

Beskriv om du vet eller fatt berattat for dig, om nagon narstaende till barnet/barnen har begatt
sjalvmord eller pa annat satt avlidit. Det kan dven handla om en situation dar en narstaende till
barnet befinner sig i livets slutskeende och det finns en oro kring att stodet runt barnet ar
otillrackligt. | detta sammanhang kan det t.ex. vara att allt fokus och omsorg riktas mot den déende
narstdende och att barnets behov av stod och daglig omsorg (temporart) dsidosétts. Det kan dven
handla om att narstdendes reaktion och sorg i situationen leder till fysisk eller psykisk ohéalsa och att
vi kdnner oro for att detta i sin tur paverkar barnets halsa och omvardnad.

Uppmaérksamma socialtjansten pa att barn i familjen kan behdva hjalp och stod for att
hanterasituationen och sin nya vardag. Beskriv om oron handlar om vardnadshavares maende och
hantering av situationen, barnets dagliga omvardnad, praktiskt stod kring att komma till
forskola/skola, fritidsaktiviteter, hilso- och sjukvardsbesok eller liknande. Det kan dven handla om
att vi ar osdkra pa om det finns ett stédjande socialt natverk runt familjen.

Ett dodsfall inom ambulansen och akutvarden ska som regel generera en orosanmalan for att
sakerstalla att socialtjansten 4r medveten om att det finns barn som ovéntat mist en narstaende.

Om ett dodsfall intrdffar t.ex. efter palliativ vard gors en orosanmalan i de situationer dar det finns
oro for barnen i familjen, t.ex. kring vardnadshavarens maende och hantering av situationen samt vid
osdkerhet kring det sociala stodet runt familjen.

Social oro

Det ar inte ovanligt att vi vill hjdlpa socialtjansten genom att féresla insatser som familjer behoéver.
Detta blir dock inte bra att ha med, eftersom dels sa vet vi inte om socialtjansten har forutsattningar
att erbjuda det vi féreslar, dels vet vi inte om det finns andra atgarder som ar battre utifran de behov
som socialtjansten upptécker under sin utredning. Om vi har féreslagit nagot i orosanmalan, som
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vardnadshavare laser, och socialtjdnsten sedan féreslar nagot annat kan det dven skapa onddig
friktion och minska chansen for att familjen tar emot socialtjanstens stod.

Istallet bor vi beskriva det som gor att vi upplever att familjen behover stédinsatser fran
socialtjansten och fokusera pa vad den sociala oron far for betydelse ur barnets perspektiv.

Beskriv vilka brister du till exempel ser i féraldraskapet och vad detta kan fa fér konsekvenser for
barnet. Det kan handla om bristande fordldraskap med Iag kontroll 6ver barnets vardagsrutiner som
paverkar barnets beteende (digital tid, motion, gransloshet, sovtider etc.). Eller alltfor strikt
foraldraskap med hog kontroll 6ver barnet som paverkar barnets mojligheter till utveckling (vanner,
fritid, balans i vardagen, bestraffningar, ansvar for sysslor, etc.).

Beskriv om du har oro kring boende eller ekonomi och vad oron for barnet bestar i, t.ex. vilka
effekter ett otryggt eller ohygieniskt boende kan fa pa barnets maende och hilsa, eller hur den
ekonomiska situationen riskerar att resultera i att barnet inte far sina behov av mat, boende, klader,
fritidsaktiviteter eller liknande tillgodosedda.

Beskriv om den sociala oron handlar om den sociala miljé som barnet befinner sig i inom olika
arenor; hemmet, skolan, fritiden, bostadsomradet. Beskriv om oron ror barnets egen situation, eller
situationen for narstdende, kamrater eller andra i barnets narhet, t.ex. gang. Beskriv om oron
handlar om att barnet eller andra anvander droger, alkohol, hot, vald, kriminalitet, och vilka risker du
ser for det barn du gor en orosanmalan pa.
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