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Motesagenda

+ Arendevyn och repetition av Fildelning (demo ochdragning av Aurora Innovation)
+ Oppen frdgestundtill Aurora Innovation
» Nyttsedannatverkstraff (14/4)
Transkribering (plus funktione n ID-meddelande)
Reservrutin vid stdmingar och avbrott som berér TeleQ
+ Arendeanteckningar syns inte langre i loggar
+ Overgripande TeleQ-rutin
+ Standardfraser for sms
+ Informationfran TeleQ-dagen

+ Nasta natverkstraff

+ Ovrigt?




Aurora Innovation

- Arendevyn, fildelning och fragestund

Det som forevisades var det kommande nya utseendet med dess fargskala i
arendevyn, den nya robotrosten (Mattias M) som blir tillganglig fran och med den
8/10, fildelning.




 Transkribering (plus funktionen
ID-meddelande)

» Reservrutin vid stérningar och
Nytt sedan &
avbrott som beror TeleQ
natverkS' + Arendeanteckning féljer inte

traffen 14/4 med till loggrapport

+ Overgripande TeleQ-rutin

» Standardfraser for sms

Fr. 0. m. 2026-08-20 foljer inte drendeanteckningen med in i loggrapporten.
Atstramning av sms-anvandning — den 1 november upphér méjligheten att
redigera standardsvaren.

Transkribering blir en tillaggsfunktion. Det har nu gjorts en sakerhetsgenomgang av
tjdnsten och det ar nu det sista i avtalsbiten som aterstar att |6sa.

Den 6vergripande TeleQ-rutinen hann inte bli fardig till ndtversktraffen, varfor den
kommer att visas langre fram. Vi efterstravar att korta ner den och géra den sa
kdrnfull som maijligt.

Reservrutinen uppdaterad, sd om ni har den utskriven till bla parmen — skriv ut en
ny fran TeleQ-sidan.



Standardfraser for sms

+ Standardsvaren har nu utokats till 14 (efter inkomna 6nskemal)

« Fran och med 2026-11-01 férsvinner mojligheten att redigera

texten i, samt att anvanda gamla, standardsvar

+ Vid behov av nya, generella, standardsvar - kontakta TeleQ-

samordnare




Nytillkomna standardsvar

RGK - Ej ndbar (ang. avbokad tid, endast i bradskande fall)

"Hej!

Vi har forsokt na dig eftersom vi tyvarr maste avboka ditt besok
idag. Vi kontaktar dig sa snart vi har méjlighet.

Observera att du inte kan svara pa detta sms.”




Information fran TeleQ-dagen 17/9, Uppsala

+ Kronobergs samverkansmodell
- P4 gang:
« Battre robotrost (redan fran 8/10)

« Tekniken utvecklas med Al, nya funktioner framover

« Dashboard for battre oéverblick direkt




TeleQ pa vardgivarwebben

» Vardgivarwebben - TeleQ

Reservrutiner

Riktlinjer

Personuppgifter - GDPR

Ny-, av- och tillaggsbestallining
Rapporter

Anvandarstod

Regionala natverkstraffar

Support







Nasta regionala natverkstraff

2027-04-13, kl. 13-14

Majoriteten tyckte att det vore dnskvart att ha max en timme for natverkstraffen. Vi
kommer att anpassa oss till detta.
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