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Informationsbrev - Superanvandare

Detta nyhetsbrev innehaller viktig information for 1177-direkt anvindare. Nyhetsbrevet
skickas till dig som dr Superanvindare, for att du i din tur sedan ska kunna sprida
informationen vidare til] alla professioner inom din enbet pa exempelyis ett APT.

1177 direkt nyheter

Egenvardsrad
Den 25/6 aktiveras egenvardsrad for invanarna nir de soker vard via 1177 direkt.

Beroende pa vilka symtom invanaren har angivit nar de har sokt vard i 1177
direkt, kan triageringen bli egenvardsrad for invanaren. Invanaren kan da lisa sjalv
och fa rad och information om sina symtom. Méjligheten finns dock alltid f6r
invanaren att chatta digitalt med vardpersonal.

Vaxla over till videosamtal

Nir ni har startat en chatt med invinaren finns det moijlighet att vixla 6ver till ett
videosamtal med invanaren. Detta gor ni genom att klicka pa videosymbolen
ovanfor chattrutan.
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D SMS skickat

Vill ni ha mer information om videosamtal finns det lathundar lankat frin
vardgivarwebben. Vardgivarwebben - 1177 direkt (regionkronoberg.se)
Lathundar Clinic> Pagiende besok> Genomféra videosamtal
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https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/vardadministration/E-tjanster/1177-vardguiden/1177-direkt/#tab-71318

