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Varfor talarmanus?

Ibland kan det vara svart att hitta de ritta orden som gor att vi nar ut med vad vi
vill siga till barn och vardnadshavare pa ritt satt. Detta giller bade nar vi gor en
orosanmalan och nar vi ska motivera vuxna till att lita barn som anhériga fa
information, rad och stod.

Detta underlag ar till f6r att underlitta for dig i din kommunikation med
vardnadshavarna, eller barnet. Hir finns en mangd exempel pa formuleringar som
kan anviandas som de ar eller justeras till den specifika situation du star infér. Det ar
inga facit for alla situationer, utan ska utgora ett stod 1 hur du kan tinka nir du
kommunicerar med familjen.

Barn som nirstiende har ritt att fi information, rad och stod frin hilso- och
sjukvarden nir nagot har hint en nirstiende. Manga vardnadshavare vill skona sina
barn och kan vara tveksamma till att informera barn om situationen.

Hailso- och sjukvirden behéver motivera virdnadshavare genom att betona vikten
av att barn far kontinuerlig information anpassad till barnets dlder och mognad for
att kunna hantera den situation som finns i familjen pa ett hilsosamt satt.

En orosanmalan som bygger pa att vi har sett att familjen behéver stod fran
samhillet kan kommuniceras pa olika sitt. Manga familjer har en negativ syn pd
socialtjansten och ser en orosanmailan som en anklagelse pa att de inte duger som
foraldrar eller till och med vill sina barn illa. Det 4t i en sddan hir situation sarskilt
viktigt att istillet f6rmedla att familjen har ratt till stod fran samhallet och att de
aktivt kan s6ka och acceptera sadant stéd nar socialtjansten kontaktar dem.
Notera att detta inte handlar om situationer dar vi gor orosanmalan kring misstanke
om valdsutsatthet, sexuella 6vergrepp eller hedersrelaterat vald och fortryck. I
sadana fall ska vi INTE beritta fo6r vardnadshavarna att en orosanmalan ir gjord,
det gor istillet socialtjansten efter en bedomning av barnets sikerhet och avslutad
sparsikring.

Du kan ta inspiration av formuleringar och justera dem sa att de passar dig, din
verksamhet och barnets/familjens situation.



Barn som narstaende

I Halso- och sjukvardslagen (HSL) 5 kap. 7 § star det:

Ett barns behov av information, rad och stod ska sarskilt beaktas om barnets foralder eller ndgon
annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans med

1. har en psykisk stérning eller en psykisk funktionsnedséttning,

2. har en allvarlig fysisk sjukdom eller skada,

3. har ett missbruk av alkohol, annat beroendeframkallande medel eller spel om pengar, eller
4. utsatter eller har utsatt barnet eller en narstaende till barnet for vald eller andra évergrepp.

Detsamma géller om barnets foralder eller nagon annan vuxen som barnet varaktigt bor
tillsammans med ovantat avlider.

Det dr inte ovanligt att vairdnadshavare vill skona sina barn fran det som har hint i familjen och
att de avbojer hilso- och sjukvardens stéd kring att t.ex. ge barn den information de behéver for
att fOrstd en nirstaendes hilsoproblem, funktionsnedsittning, missbruk, valdsutsatthet eller
dodsfall.

Barn har ritt till information som pa ett barnanpassat sitt, utifran det enskilda barnets
behov, forklarar och lugnar barnet. Om mojligt ska vi uppmuntra vardnadshavare att sjilva
beritta for barnet. Om de behéver stod kan verksamheten informera barnet tillsammans med
vardnadshavaren. I de fall vardnadshavaren inte sjilva klarar av att informera barnet, eller inte
vill, kan vi ge information direkt till barnet. Férutsittningen ér att vi har vardnadshavarens
samtycke till att vi stéttar med sadan information.



funktionsnedsittning, suicidalforsok, valdsutsatthet, dodsfall| paverkar barn pa olika sitt.
Ett av vara uppdrag dr att se till att barn i en sddan hir situation far det stéd och den hjilp de
behover och har ratt till.

En del forildrar kan tycka att det dr svart att veta hur man pratar med barn om det som har
intriffat. Andra kinner att de vill skona sina barn fran information de tycker att barn inte
ska behova oroa sig for.

Inom vérden vet vi att oavsett barnens aldrar marker de flesta att [vilj: nigot inte ir som
vanligt i familjen/att deras familj 4r annorlunda dn kompisars].

De kan hora olika saker fran vuxnas samtal och skapa sig en mer skrimmande bild 4an vad
verkligheten ir.

Barn forsoker forstd vad som hinder och om de inte far tydlig information kan fantasin ta
over. De egna fantasierna ar ofta virre dn verkligheten.

Manga barn soker information frin annat hall, om deras foréldrar inte berdttar om det som
intriaffat, och information pa natet kan vara bade skrimmande och vilseledande.

Genom att prata om det som sker i familjen blir barnet delaktigt och kan forsta varfor det
inte ir som vanligt.

Det handlar om att forsoka fa barn att kanna att de trots allt kan hantera situationen. Barn
har resurser inom sig att klara svara upplevelser, sa linge de ar delaktiga och kinner

trygghet.

Det dr vanligtvis bist 4r om du eller ndgon annan trygg vuxen berittar for [barnet/barnen|
om det som hint. Hur tinker [du/ni] kring detta?

Hur har [du/ni] berittat f6r [barnet/barnen] om [din/er| situation?

Vilket stod behover [du/ni] fran oss, for att férklara [din/er] situation for
[barnet/barnen]?

Att ha en foéralder eller familjemedlem med |beskriv sjukdomstillstand, funktonsnedsattning,
missbrul, suicidaltorsolk, dodsfall] paverkar barn pa olika sitt. Ett av vara uppdrag ér att se
till att barn till vara patienter far det stéd och den hjilp de behéver och har ritt till.

For en del barn kan det som hint géra att barnen oroar sig och inte mar bra. D4 har de ritt
att fa stod for att hantera sin oro och halsa. Det kan handla om att prata med nagon om sin
oro och dngest, somnproblem eller hilsoproblem som magont eller huvudvirk.

I var region har vi mojlighet att stotta [ditt/ert] barn genom [beskriv stod: syskonstodjare,
syskongrupper, sorgegrupper, kuratorsstod, en-vig-in for psykiskt stod etc.]

Vilket stéd behover [ditt/ert alternativt dina/era] barn for att hantera situationen?




Att ha ett syskon med [beskriv sjukdomstillstand, funktionsnedsittning, missbruk,
suicidalforsok| paverkar barn pa olika sitt. Ett av vara uppdrag dr att se till att syskon till vara
patienter far det stod och den hjilp de behéver och har ritt till.

Minga barn mar bra av att dela sina kdnslor och erfarenheter med andra barn som varit med
om négot liknande. I vér region har vi méjlighet att stotta |[ditt/crt] barn genom |beskriv stod:
syskonstddjare, syskongrupper, sorgegrupper, kuratorsstod, en-vig-in for psykiskt stod etc.|

Vilket stod behéver [ditt/ert alternativt dina/era] barn for att hantera situationen?

Nir nagon nirstaende dor vinds tillvaron upp-och-ner f6r bade barn och vuxna. For det
mesta hittar man satt att stodja varandra 1 familjen eller med vinner.

Det dr vanligt att barn kinner manga olika kénslor; ledsamhet, fértvivlan, chock, sorg, ilska
och kanske dven lugn eller litthad om personen varit sjuk en tid.

Nir det har gatt ungefir ett halvar kan barn behova stod f6r att hantera sin sorg och forlust.
Da kan var sorgegrupp vara ett viktigt stod.

Béde |du/ni| och [barnet/barnen| triffar i sorgegruppen andra familjer som ocksa forlorat en
nirstdende.

Sorgegrupperna triffas [beskriv hur ofta, t.ex. ungefar varannan vecka vid sex tillfillen pa
kvallstid].

[Beskriv hur ett mote gar till, t.ex.: Ett moéte inleds med en gemensam kvallsmaltid och
direfter delar vuxna och barn upp sig for att prata om olika teman som ror sorg och forlust.]

Den nista sorgegruppen f6r barn och vuxna startar [ange datum|. Vi vill, utifran barnets ritt
till stod, bjuda in er familj att delta.




Vid misstanke om att ett barn kan fara illa

I Socialtjanstlagen (Sol.) 14 kap. 1 §, 1 ¢ § och Patientsakerhetslagen kap. 6 § 5 star det:

Var och en inom hilso- och sjukvirden ir skyldiga att genast anmila till socialnimnden
om de 1 sin verksamhet fAr kinnedom om eller misstinker att ett barn far illa.

Anmilningsplikten infaller redan vid misstanke och omfattar vanvird, omsorgsbrist,
forsummelse, fysiskt vild, psykiskt vild, sexuella overgrepp samt hedersrelaterat vild och
fortryck.

Nar ska vi informera om att vi gér en orosanmalan?

Det finns inget lagkrav pa att vi inom hilso- och sjukvarden maste informera virdnadshavare om
att en orosanmailan gors vid misstanke om att barn far illa eller f6r att familjen kan behoéva stod.
Det dr socialtjinsten som vanligtvis informerar vardnadshavare om att en orosanmalan inkommit
nir de sikerstillt att barnets sikerhet dr tryggad samt att eventuella bevis och spir ir sikrade.

Vi far absolut INTE informera virdnadshavare om att en orosanmaélan goérs nir det
handlar om misstanke om valdsutsatthet, sexuella 6vergrepp eller hedersrelaterat vald
och fortryck! I sidana situationer maste socialtjinsten och polisen fa en maojlighet att trygga
barnet/barnen och gora sparsikring utan att virdnadshavare ir informerade. Direfter informerar
socialtjansten vardnadshavarna om orosanmalan.

Handlar vir misstanke om vanvard eller férsummelse, eller om virdnadshavare 4r medveten om
att en orosanmailan gors (t.ex. genom att de sjilva informerat oss om nagot som intraffat eller
nagot de behover stod med) finns det mojlighet for oss att informera om orosanmilan, men det
ar inget krav.

De talarmanus som finns hir nedan handlar alltsa endast om de situationer dir hilso-
och sjukvarden har mdéjlighet att informera om en orosanmilan ir gjord.

AnsoOkan om st6d

Familjen kan, pa egen hand eller tillsammans med halso- och sjukvarden, géra en ansékan om
stod fran socialtjansten. Det kan handla om st6d och hjilp med den dagliga livsforingen,
exempelvis hemtjanst, avlastningsstod, kontaktfamilj eller annat st6d som finns inom
kommunens socialtjanst. Det finns inga bestimmelser 1 lagstiftningen som reglerar hur en
ansOkan om bistind maste vara utformad. En ansokan kan vara skriftlig eller muntlig. I
bistandshandlaggarnas uppgift ingar att hjialpa den enskilde att precisera sina behov och
onskemal. En ansokan om stod tar inte bort anmilningsplikten om vi dr oroliga for att ett barn
far illa. En orosanmalan kan dven kompletteras med en ansékan om stod.

Trepartssamtal

For att fa en helhetsbild och kunna erbjuda ritt stod till personer med komplexa livssituationer,
kan socialtjinsten och hilso- och sjukvarden triffas tillsammans med familjen 1 ett trepartssamtal.
Ett trepartssamtal kan underlitta f6r arbetet med personer eller familjer som kan behova insatser
fran flera olika verksamheter inom socialtjansten och hilso- och sjukvirden samtidigt.

Inom Region Kronoberg ska samverkan initieras genom Kronobarnsmodellen om behovet av

stod handlar om barnets/barnens livssituation.


https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/arbetsomraden-processer/barn-och-unga/barnens-basta-galler-i-kronoberg/kronobarnsmodellen/

Nar oron beror pa narstaendes situation

Pa [avdelningens namn| utgar vi fran ett familjeperspektiv. Att ha en

[fordlder/ familjemedlem] med [beskriv sjukdomstillstind, funktionsnedsittning, missbruk,
suicidalforsolk, dodsfall| paverkar barn pa olika satt. Ett av vara uppdrag dr att se till att barn
till vara patienter far det stéd och den hjilp de beh6ver och har ritt till.

[Din/er| familj har réte dll stod frin samhallet f6r att det ska bli sd bra som méjligt for
[barnet/barnen).

I [din/et] situation med [beskrtiv svirigheter, till exempel vairdnadshavarens diagnos, barnets
besvir, sjukdom, ekonomi, vardagspusslet, daligt kontaktnit etc.| kan det vara svért att klara
allt pa egen hand.

Utifrdn [din/er| familjs situation tror jag att [lu/ni| har ritt till hjilp och stéd och jag
kommer dirfor att ta kontakt med socialtjansten. Det kallas rent formellt f6r en orosanmalan,
men det ar helt enkelt det sitt vi har att aktivera stodet runt er familj.

Socialtjansten hor darefter av sig till [dig/cr| f6r att se hur de bast kan hjilpa [din/cr| familj.

Ar det nagot du redan nu vill att vi uppmirksammar socialtjinsten pa, som kan
underlitta f6r [ditt/dina] batn och [dig/er] att fa det stod [du/ni] behdver?

Pa [avdelningens namn| utgar vi fran ett familjeperspektiv. Nir nagon 1 en familj drabbas av
[beskriv sjukdom, skada eller orsak till palliativ vard] ser vi till barnets basta och familjens
behov.

Utifrdn [din/ecr| familjs situation tror jag att [lu/ni| har ritt till hjilp och stéd och jag
kommer dirfor att ta kontakt med socialtjansten. Det kallas rent formellt f6r en
orosanmilan, men det ar helt enkelt det satt vi har att aktivera det stéd ni beh6ver fran

samhallet.

Det handlar alltsa inte om att vi tror att [ditt/ert alternative dina/era| barn far illa eller om
|ditt/crt| foraldraskap, bara om samhillets stod till [din/cr| familj.

Det ir socialtjinstens uppgift att prata med |dig/cr| om det stod som kan behévas i [din/cr]
situation.

Det kan t.ex. handla om stéd fOr att fa vardagen att fungera, kuratorstod i skolan, eller rent
praktiska saker kring ekonomi, férskola/skola och fritidsaktiviteter.

Nir socialtjansten kontaktar |dig/cr| kan [du/ni| berdtta om |dina/cra| behov.

Om [du/ni| klarar et just nu med st6d fran familj och vinner kan [du/ni| be dem aterkomma
om t.ex. ett halvar for att se om ni behéver nagot stéd fran samhillet da.




Ett av vara uppdrag inom rattspsykiatrin 4r att se till att barn till vara patienter far det stod de
behéver och har ritt till fran socialtjansten i den kommun de bor i, utifrin barnets bista.

En anledning till att vi tar kontakt med socialtjansten ir att forskningen visar att barn till vira
patienter ofta har extra behov av stéd.

Att ha en foralder eller nirstiende som vardas inom rittspsykiatrin paverkar barn pa olika
sitt, till exempel:

e Barn kan beh6va mer information om hur vardagen ska fungera nir férildern vardas hir
och stod for att familjen ska fa ithop vardagen.

e Barn kan behova nagon att prata med for att inte ma daligt.

e Barn kan behova stéd i skolan eftersom de kan fa svart att koncentrera sig och med
inlirning eller problem i relationer med kamrater.

e Barn kan vara oroliga for att de kanske kan bli sjuka pa liknande sitt som sin forélder.

Oavsett hur |ditt/dina| barn reagerar pa att du vardas hir dr det viktigt att [hon/han/de| far
det stod som [hon/han/de| beh6ver och har ritt ill.

Eftersom vi inte kan veta om socialtjdnsten i [barnets/barnens| kommun har fitt information
om att du véardas hir 4r vi skyldiga att gora en anmalan sa att socialtjansten kan undersoka
vilket stod |ditt/dina| barn behovert.

En fordel med att géra anmailan f6r alla som vardas hir redan vid inskrivningen ir att det gor
det littare for oss att tillsammans med dig ta ny kontakt med socialtjinsten om vi uppticker
att |ditt/dina| barn lite lingre fram behover ndgon sirskild form av stéd. Aven barnets
(andra) vardnadshavare far information om denna anmilan for att uppmirksamma att barnet
har ritt till st6d.

Ar det nagot du redan nu vill att vi uppmirksammar socialtjinsten pa, som kan
underlitta f6r [ditt/dina] barn att fa det stéd [hon/han/de] behover?

Att ha en foralder eller nirstiende som vardas eller har kontakt med oss inom psykiatrin
paverkar barn pa olika sitt. Ett av vara uppdrag idr att se till att barn till vara patienter far det
stod de behover och har ritt till fran socialtjansten utifran barnets bésta.

En anledning till att vi tar kontakt med socialtjdnsten ér att forskningen visar att barn till vara
patienter ofta har extra behov av stod.

Barn kan t.ex. vara oroliga for att de kanske kan bli sjuka pa liknande sitt som sin forilder.

Oavsett hur |ditt/dina| barn reagerar pa att du vardas hir dr det viktigt att [hon/han/de| far
det stod som [hon/han/de| behdver och har ritt ill.

En fordel med att gbra anmilan f6r alla som vérdas hir redan vid inskrivningen dr att det gor
det lattare for oss att tillsammans med dig ta ny kontakt med socialtjansten om vi uppticker
att |ditt/dina| barn lite lingtre fram behéver nigon sirskild form av stéd. Aven barnets
(andra) vardnadshavare far information om denna anmalan f6r att uppmirksamma att barnet
har ritt till stod.

Ar det nagot du redan nu vill att vi uppmirksammar socialtjinsten pa, som kan
underlitta f6r [ditt/dina] barn att fa det stod [hon/han/de] behéver?




Nar oron beror pa férsummelse, vanvard,
omsorgssvikt

Pa [avdelningens namn| utgar vi fran ett familjeperspektiv dir vi ser till barnets basta och
familjens behov.

Vi har en skyldighet enligt lag att kontakta socialtjinsten nir en familj behéver stéd fran
samhillet for att det ska bli sa bra som mdijligt f6r barnet.

Vi kdnner en oro for [barnets namn| i och med |beskriv problemet, till exempel franvarande
torildrar, svag anknytning, bristande trygghet eller omsorg, férsummelse, vanvard etc.].
Vi kontaktar dirfér socialtjnsten for att aktivera det stoéd och skydd som |din/cr| familj har
ritt till, f6r att det ska bli sa bra som méjligt f6r |ditt/crt| barn. Rent formellt kallas det for en
“orosanmilan” men det dr [barnets/barnens/familjens| behov av st6d jag anmaler, inte
[dig/et] som [forilder/foraldrat].

Om det ar Iimpligt: Sa har har vi beskrivit situationen runt |din/ er| familj:

berdtta om vad som star i orosanmidlan).
Socialtjinsten kommer att ta kontakt med |dig/cr| fOr att se hur de kan hjilpa [dig/cr|.

Beritta da vilket stod |barnet/barnen/du/ni| behover for att det ska bli sd bra som mojligt
for [ditt/dina, ert/era) barn.

Ar det nagot [du/ni| undrar 6ver? Vi finns hir f6r |dig/cr| och [barnets namn], och vi vill att
ni ska fi det st6d ni behéver.

Nar oron beror pa uteblivelse fran besok
eller aterkommande avbokningar

Texten nedan dr vanligen férekommande i brev till vardnadshavaren men kan dven anvindas nir
t.ex. vardnadshavare kontaktar dig efter en relaterad orosanmalan.

Jag ser att [barnets namn| inte har kommit till sina bokade besok pa |klinikens namn| och inte
fitt den [beskriv vad det handlar om: tandvard, synkontroll, horselkontroll, talpedagog etc.]

som barn har ratt till.

Vi ser det som viktigt att ditt barn kan komma till oss £6r att [beskriv varfor: fa goda
forutsattningar o1 sin horsel, syn, tal, tandhalsa etc|. Det dr fordldrars ansvar att se till att
barnet far sitt besok hos oss.

Eftersom [barnets namn| inte kommit pa sitt inbokade bes6k maste jag anmila detta till
socialtjdnsten enligt Socialtjinstlagen. Socialtjinsten kommer att kontakta [dig/cr| fOr att se hur
de kan hjilpa |din/cr| familj med att ert barn ska komma till [klinikens namn].

Om du har fragor eller vill boka tid f6r [vird- eller behandlingsinsats| for [ditt/ert] barn dr
|du/ni] vilkommen att héra av [dio/cr| pd ll kliniken sa hjilper vi [dig/ex].




Nar oron beror pa vald, sexuella dvergrepp
eller hedersrelaterat vald och fortryck

Vi berittar inte att vi har gjort en orosanmailan nir det handlar om vald, sexuella
overgrepp eller hedersrelaterat vald och fortryck! Socialtjansten och polisen behoéver
tid for att skydda barnet och sikra bevis. Direfter berittar socialtjdnsten om
orosanmilan.

Om det dr uppenbart att virdnadshavare/nirstiende forstar att en sidan orosanmailan gors,
eller sjilva medverkar till att en sidan orosanmilan blir av:

Vi har en skyldighet enligt lag att géra en orosanmalan nir vi misstinker att ett barn far illa
eller att en familj behéver stod fran sambhillet for att det ska bli bra for barnet.

Socialtjinsten kommer att ta kontakt med [dig/cr| fOr att se hur de kan hjilpa er for att det
ska bli sa bra som méjligt f6r |ditt/dina, crt/cral barn.
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